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Kiedy i jak mogę odstąpić ? 

1. Odstąpić możesz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia złożenia w Banku wniosku 
o zawieszenie wykonania umowy kredytowej. 
 

2. Jeśli chcesz odstąpić od wniosku: 
 
A. wyślij nam wiadomość w Moje ING. W wiadomości wpisz: 
a) w tytule  – odstąpienie od wniosku o zawieszenie wykonania umowy kredytowej 
b) w treści – podaj nam numer rachunku karty kredytowej/numer rachunku konta, na którym 

udzielony jest limit zadłużenia. Dzięki temu ustalimy od jakiego wniosku o zawieszenie 
wykonania umowy chcesz odstąpić,  

lub 

B. wyślij na adres Banku załączony formularz  Oświadczenie o odstąpieniu od wniosku 
o zawieszenie wykonania umowy kredytowej, który znajdziesz tutaj. 

 

Skutki odstąpienia - co muszę wiedzieć 

1. Odstąpienie powoduje, że zmiany wprowadzone na podstawie wniosku o zawieszenie 
wykonania Twojej umowy kredytowej zostaną w całości cofnięte. 
 

2. Jeżeli odstąpisz od wniosku po terminie pierwszej zawieszonej płatności odsetek, w wyniku 
odstąpienia odsetki zostaną pobrane. 
 

3. W przypadku limitu zadłużenia w koncie - jeżeli na rachunku nie będzie środków, to w wyniku 
pobrania odsetek powstanie saldo debetowe.  
Od przeterminowanej należności Bank ma prawo naliczać odsetki podwyższone. Spłać 
tę kwotę jak najszybciej -> im szybciej ją spłacisz tym mniejsze podwyższone odsetki zapłacisz. 
 

 

Jak odstąpić od złożonego wniosku o 
zawieszenie wykonania umowy kredytowej? 

https://www.ing.pl/_fileserver/item/bwujpdz

