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Instrukcja obstugi terminala PAX A920Pro

Sprzedaz

Podczas transakcji sprzedazy klient ptaci kartg lub telefonem za towary lub ustugi. Terminal odczytuje dane
karty u przesyta ja do autoryzacji do banku, ktéry wydat karte.

o

v

Rozpocznij sprzedaz.

Aby to zrobi¢, wprowadz kwote
—— na klawiaturze i zaakceptuj jg
przyciskiem Zatwierdz.

2.

Popros klienta,

aby uzyt karty
lub telefonu.

¥ 40 1230

Wprowadz kod PIN
20,00 pLN

* % % %

1 2 3
4 5 6
7 8 9

0 aQ

[ Anuluj ]

W niektorych przypadkach
terminal poprosi, aby klient
wpisat kod PIN.

Poczekaj, az bank
potwierdzi ptatnos¢
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Sprzedaz

5.

v

Gdy bank potwierdzi
ptatnos¢, na ekranie
zobaczysz
potwierdzenie.

v

Jesli bank odrzuci ptatnosc,

pojawi sie komunikat o odmowie.

Mozesz uzyc przycisku

- Ponow transakcje, zeby zrobi¢

transakcje jeszcze raz.

Terminal wydrukuje
automatycznie potwierdzenie
dla kasjera i zapyta, czy wydru-
kowac kopie dla klienta.
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Sprzedaz BLIK

Sprzedaz BLIK to transakcje sprzedazy, w ktérych klient wykorzystuje kod BLIK ze swojej aplikacji bankowe;.
Aby potwierdzi¢ ptatnosé, klient wpisuje w terminalu 6 lub 9 cyfr kodu BLIK.

o

Rozpocznij sprzedaz.

Aby to zrobi¢, wprowadz kwote
—— na klawiaturze i zaakceptuj jg
przyciskiem Zatwierdz.

2.

Wybierz opcje BLIK. =——

©

Popros klienta,
aby wpisat kod BLIK i uzyt

przycisku Zatwierdz. -

Poczekaj, az bank
potwierdzi ptatnosc.
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Sprzedaz BLIK

5.

6.

v

v

Gdy bank potwierdzi Jesli bank odrzuci ptatnosc, Terminal wydrukuje
ptatnos¢, na ekranie pojawi sie komunikat o odmowie. automatycznie potwierdzenie
- zobaczysz potwierdzenie. Mozesz uzyc przycisku dla kasjera i zapyta, czy wydru-
Ponéw transakcje, zeby zrobic kowac kopie dla klienta.

transakcje jeszcze raz.
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gotowke, gdy ptaci kartg za zakupy.

v

Rozpocznij sprzedaz.

Aby to zrobi¢, wprowadz kwote
—— na klawiaturze i zaakceptuj jg
przyciskiem Zatwierdz.

o 2

Jesli klient chce

wyptaci¢ gotowke,
—- wybierz opcje Cashback.

©

%

Wopisz kwote, jakg klient

chce wyptacic, i zaakceptuj
przyciskiem Zatwierdz.

Sprzedaz z wyptata gotowki (Cashback)

Transakcja sprzedazy z wyptatqg gotowki pozwala klientowi wyptacic

Popros klienta,
aby uzyt karty
lub telefonu.

5.

W niektorych przypadkach
terminal poprosi, aby klient

wpisat kod PIN.
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Sprzedaz z wyptata gotowki (Cashback)

6. o

o

o

Poczekaj, az bank potwierdzi Gdy bank potwierdzi Jesli bank odrzuci ptatnos¢, Terminal wydrukuje automaty-
wyptate. wyptate, na ekranie pojawi sie komunikat o odmowie. cznie potwierdzenie dla kasjera
zobaczysz potwierdzenie. Mozesz uzyc przycisku | zapyta, czy wydrukowac kopie

Pondw transakcje, zeby zrobi¢ dla klienta.

transakcje jeszcze raz.
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Zwrot

Transakcja zwrotu polega na tym, ze klient dostaje zwrot pieniedzy na karte, ktérg wczesniej

zaptacit za towar lub ustuge.

¥ 40 1230

Sprzedaz

0,00 pPLN

Wprowadz kwote

1 2 3
4 5 6
7 8 S

0 «

Wybierz funkcje Zwrot
w menu na dole.

2.

WprowadzZ hasto
| zaakceptuj przyciskiem

- Zatwierdz.

©

Wopisz kwote zwrotu
| zaakceptuj przyciskiem

Zatwierdz. -

Popros klienta, aby uzyt karty
lub telefonu.

W niektorych przypadkach
klient bedzie musiat pod-
pisac¢ potwierdzenie transakcji.
Sprawdz, czy podpis jest
zgodny z podpisem na karcie
| potwierdz przyciskiem

- Tak lub Nie. -
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Zwrot

e

Poczekaj na autoryzacje
transakcji w banku

Gdy bank potwierdzi zwrot,
na ekranie zobaczysz
potwierdzenie.

v

Jesli bank odrzuci ptatnosc,

pojawi sie komunikat o odmowie.

Mozesz uzyc przycisku
— Ponoéw transakcje, zeby zrobic
transakcje jeszcze raz.

Terminal wydrukuje
automatycznie potwierdzenie
dla kasjera i zapyta,
czy wydrukowac kopie
dla klienta.

10.
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Uniewaznienie

Uniewaznienie polega na tym, ze anulujesz nierozliczonq sprzedaz lub zwrot z tego samego dnia.

¥ 40 1230

Sprzedaz

2.

©

0,00 PLN

Wprowadz kwote

1 2 3
4 5 6
4—
7 8 9
0 L X |
—
Zatwierdz
© ®» D o =
Histori Zwrot Sprzedaz Uniewaz. Wiecej
I Whpisz numer
Wybierz funkcje Uniewaznienie rachunku, ktory
w menu na dole. chcesz uniewaznic.

Potwierdz dane transakgji,
ktérg chcesz uniewaznic.

Poczekaj, az bank
uniewazni transakcje.

11.
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©

Gdy bank uniewazni transakcje, na ekranie
zobaczysz potwierdzenie.

Uniewaznienie

6.

Terminal wydrukuje
automatycznie potwierdzenie
dla kasjera i zapyta,
czy wydrukowac kopie
dla klienta

12.
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¥ 40 1230

Sprzedaz

0,00 PLN

Wprowadz kwote

1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 «
Zatwierdz

© ) = %) =

Historia Zwrot Sprzedaz Uniewaz. Wiecej

I

Wybierz opcje Historia w menu
na dole.

1l

Kwota:

Status transakgji:

Cashback:
Typ:

#% Uniewainij

2.

Kwota:

Status transakgji:

Cashback:
Typ:

n

Kwota:

Status transakcji:

Cashback:
Typ:

e < Historia transakcji

10.01.2024, 15:18:07

1,00 PLN
@ Zaakceptowana
0,00 PLN
SALE_TR

& Drukuj

10.01.2024, 15:18:07

1,00 PLN
© Odrzucona
0,00 PLN
SALE_TR

&5 Drukuj

10.01.2024, 15:18:07

1,00 PLN
© Zaakceptowana
0,00 PLN
SALE_TR

& Drukuj

Drukuj catq historie

Wyszukaj transakcje,

ktérg chcesz uniewaznic

| wybierz opcje

- Uniewaznij.

©

Potwierdz dane transakcji,
ktérg chcesz uniewaznic

Uniewaznienie z menu Historia transakcj

Uniewaznienie polega na tym, ze anulujesz nierozliczonq sprzedaz lub zwrot z tego samego dnia.

o

Poczekaj na uniewaznienie
transakcji w banku

15.
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5.

Gdy bank uniewazni transakcje, na ekranie
zobaczysz potwierdzenie.

6.

Uniewaznienie z menu Historia transakcj

Terminal wydrukuje
automatycznie potwierdzenie
dla kasjera i zapyta,
czy wydrukowac kopie
dla klienta

14.



Instrukcja obstugi terminala PAX A920Pro

Sprzedaz w trybie dla osob niedowidzacych

Tryb dla oséb niedowidzgcych utatwia obstuge transakcji na terminalu. Po zainicjowaniu transakcji ptatniczej pojawiajg sie
zapowiedzi gtosowe do wykonywanych operacji na terminalu, pozwalajgce na odpowiedniqg reakcje klienta.

2.

© o

Sprzedaz
0,00 PN
’
Wprowadz kwote (\‘
1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 a B
o S 17 st
8 2.2 5
) | | - W niektérych Osoba ptacqca przyktada palec
Rozpocznij sprzedaz wprow- Wybierz przycisk Obstuga przypadkach terminal poprosi w dowolnym miejscu ekranu i porusza
ad-zajqc kwotg na quwigturze 0sob niedowidzq.cgch, o wpisanie kodu PIN sie po ekranie zgodnie z zapowiedziami.
| zaakceptuj przyciskiem aby uruchomic Wybor odpowiedniej cyfry nastepuje

. Zatwierdz. zapowiedzi gtosowe. po najechaniu palcem na wtasciwy kafelek

z cyfrg i dwukrotne szybkie stukniecie
w tym miejscu.

15.
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Sprzedaz w trybie dla osob niedowidzacych

e 6.

o

v

Poczekaj na autoryzacje Po uzyskaniu autoryzagji Jesli transakcja zostata odrzu- Terminal wydrukuje
transakcji w banku pojawi sie powiadomienie cona pojawi sie powiadomienie automatycznie potwierdzenie
gtosowe oraz potwierdzenie gtosowe oraz komunikat o od- dla kasjera i zapyta,
na ekranie. — mowie. Mozesz uzyc przycisku czy wydrukowac kopie
Pondw transakcje zeby wykonac dla klienta.

ponownie transakcje.
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Sprzedaz BLIK w trybie dla osob niedowidzacych

Tryb dla oséb niedowidzgcych utatwia obstuge transakcji na terminalu. Po zainicjowaniu transakcji ptatniczej pojawiajg sie
zapowiedzi gtosowe do wykonywanych operacji na terminalu, pozwalajgce na odpowiedniqg reakcje klienta.

2.

© o

Sprzedaz
0,00 rinN
’
Wprowadz kwote (\‘
1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 a -
- S 7 i
8 2.2 5
Wuybierz opcje BLIK.-— Popros klienta o wpisanie kodu Blik.
Rozpocznij sprzedaz wprow- Wybierz przycisk Obstuga Osoba ptacqca przyktada palec
adzajgc kwote na klawiaturze osob niedowidzqgcych, w dowolnym miejscu ekranu i porusza
i zaakceptuj_przgiciskiem abg_uru_chomic’ sie po ekranie zgodnie z zapowiedziami.
- Potwierdz. zapowiedzi gtosowe. Wyboér odpowiedniej cyfry nastepuje

po najechaniu palcem na wtasciwy kafelek
z cyfrg i dwukrotne szybkie stukniecie
w tym miejscu.

17.
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Sprzedaz BLIK w trybie dla osob niedowidzacych

e 6.

o

v

Poczekaj na autoryzacje Po uzyskaniu autoryzagji Jesli transakcja zostata odrzu- Terminal wydrukuje
transakcji w banku pojawi sie powiadomienie cona pojawi sie powiadomienie automatycznie potwierdzenie
gtosowe oraz potwierdzenie gtosowe oraz komunikat o od- dla kasjera i zapyta,
na ekranie. — mowie. Mozesz uzyc przycisku czy wydrukowac kopie
Pondw transakcje zeby wykonac dla klienta.

ponownie transakcje.

18.



