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CO SIĘ ZMIENIA od 29.03.2021 r.
ROZDZIAŁ I 

RACHUNKI OSZCZĘDNOŚCIOWO-ROZLICZENIOWE 
W ZŁOTYCH POLSKICH (PLN) / WALUTACH OBCYCH

a) Otwarcie, prowadzenie, wyciągi, duplikaty, zaświadczenia, opinie:

Lp. Tytuł opłaty / 
prowizji

do 28.03.2021 r.

Tytuł opłaty / 
prowizji 

od 29.03.2021 r.
Produkt do 28.03.2021 r. od 29.03.2021 r.

7. Wydanie 
zaświadczenia 
o posiadanym 
rachunku 
płatniczym 
(podstawowego9) 
wnioskowanego 
w oddziale/
Contact Centre

Wydanie 
zaświadczenia 
o posiadanym 
rachunku 
płatniczym 
(podstawowego9) 
wnioskowanego 
w oddziale/
Contact Centre:
a) odebranego 

poprzez usługę 
bankowości 
elektronicznej 
(System 
bankowości 
internetowej)

b) odebranego 
w oddziale

Rachunki 
oszczędnościowo-
rozliczeniowe 
w złotych 
polskich (PLN) / 
walutach obcych

0 PLN 10 PLN

8. Wydanie 
zaświadczenia 
o posiadanym 
rachunku 
płatniczym 
(rozszerzonego10) 
wnioskowanego w 
oddziale/Contact 
Centre

Wydanie 
zaświadczenia 
o posiadanym 
rachunku 
płatniczym 
(rozszerzonego10) 
wnioskowanego 
w oddziale/
Contact Centre:
a) odebranego 

poprzez usługę 
bankowości 
elektronicznej 
(System 
bankowości 
internetowej)

b) odebranego 
w oddziale

Rachunki 
oszczędnościowo-
rozliczeniowe 
w złotych 
polskich (PLN) / 
walutach obcych

35 PLN 35 PLN

Zmiany przypisów:
Przypisy obowiązujące do 28.03.2021 r.
7. Zaświadczenia podstawowe wnioskowane poprzez usługę bankowości elektronicznej (System 

bankowości internetowej) obejmują: nr konta, datę otwarcia, obroty na koncie, saldo dostępne 
na dziś, wpływy na konto, obciążenia konta, wysokość przyznanego limitu zadłużenia, wysokość 
wykorzystanego limitu zadłużenia, informację o zajęciu egzekucyjnym.
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9. Zaświadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmują:  informacje 
o posiadaniu rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostępnym na dziś.

10. Zaświadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmują informacje 
niewymienione powyżej (przypis 9).

Przypisy obowiązujące od 29.03.2021 r. 
7. Zaświadczenia podstawowe wnioskowane poprzez usługę bankowości elektronicznej (System 

bankowości internetowej) obejmują: nr konta, datę otwarcia, obroty na koncie, saldo dostępne 
na dziś, wpływy na konto, obciążenia konta, wysokość przyznanego limitu zadłużenia, wysokość 
wykorzystanego limitu zadłużenia, informację o zajęciu egzekucyjnym, saldo dostępne na dzień.

9. Zaświadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre/Czat obejmują:  informacje 
o posiadaniu rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostępnym na dziś.

10. Zaświadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre/Czat obejmują informacje 
niewymienione powyżej (przypis 9).

Wyjaśnienia do zmian w przypisach obowiązujących od 29.03.2021 r.
Przypis nr 7 – do treści przypisu, dodaliśmy słowa: „saldo dostępne na dzień”.
Przypis nr 9 - do treści przypisu, dodaliśmy słowo „Czat”.
Przypis nr 10 - do treści przypisu, dodaliśmy słowo „Czat”.

PODSTAWY PRAWNE ZMIAN WYNIKAJĄCE Z REGULAMINU ŚWIADCZENIA 
PRZEZ ING BANK ŚLĄSKI S.A. USŁUG W RAMACH PROWADZENIA 

RACHUNKÓW PŁATNICZYCH DLA OSÓB FIZYCZNYCH (DALEJ: „REGULAMIN”) 
ORAZ PODSTAWY FAKTYCZNE UZASADNIAJĄCE ZMIANY.

Dla Rozdziału I lit. a pkt 7.b
Podstawa prawna: 
§ 82 ust. 4 w zw. z ust. 3 pkt. 1 Regulaminu, zgodnie z którym Bank jest uprawniony do podwyższenia 
wysokości opłat i prowizji, których dotychczasowa wysokość wynosi 0 zł, w przypadku wzrostu o co 
najmniej 0,30 punktu procentowego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłaszanego 
przez Główny Urząd Statystyczny (GUS) za dany miesiąc, w stosunku do analogicznego miesiąca 
roku poprzedniego.

Podstawa faktyczna:
wzrost odczytu wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłoszonego przez Główny 
Urząd Statystyczny (GUS) za czerwiec 2020 roku (3,3%), w stosunku do analogicznego miesiąca 
poprzedniego roku, w porównaniu do odczytu tego wskaźnika za czerwiec 2019 roku (2,6%) wyniósł 
0,7 punktu procentowego.

Dla Rozdziału I lit. a pkt 7.a, 8.a
Podstawa prawna: 
§ 82 ust. 7 Regulaminu, zgodnie z którym Bank jest uprawniony do wprowadzenia opłat lub prowizji 
w przypadku nowej usługi oraz nowej funkcjonalności w ramach dotychczasowej usługi, do tej pory 
nie oferowanej przez Bank albo oferowanej bezpłatnie i nie przewidzianej w obowiązującej Tabeli 
opłat i prowizji.
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Podstawa faktyczna:
Udostępnienie nowej funkcjonalności - możliwość odbioru w Moim ING zaświadczenia, 
wnioskowanego w oddziale banku i Contact Centre.

ROZDZIAŁ II
RACHUNKI OSZCZĘDNOŚCIOWE I RACHUNKI LOKAT TERMINOWYCH 

W ZŁOTYCH POLSKICH (PLN) / WALUTACH OBCYCH
1. Rachunki płatnicze (rachunki oszczędnościowe)

Lp. Tytuł opłaty / 
prowizji

do 28.03.2021 r.

Tytuł opłaty / 
prowizji

od 29.03.2021 r.
Produkt do 28.03.2021 r. od 29.03.2021 r.

1.11. Wydanie 
zaświadczenia 
o posiadanym 
rachunku 
płatniczym
(podstawowego4) 
wnioskowanego 
w oddziale/
Contact Centre 

Wydanie 
zaświadczenia 
o posiadanym 
rachunku 
płatniczym 
(podstawowego4) 
wnioskowanego 
w oddziale/
Contact Centre
a) odebranego 

poprzez usługę 
bankowości 
elektronicznej 
(System 
bankowości 
internetowej)

b) odebranego 
w oddziale

Rachunki 
płatnicze 
(rachunki 

oszczędnościowe) 
w złotych 
polskich 

(PLN) / walutach 
obcych

0 PLN 10 PLN

1.12. Wydanie 
zaświadczenia 
o posiadanym 
rachunku 
płatniczym
(rozszerzonego5) 
wnioskowanego 
w oddziale/
Contact Centre

Wydanie 
zaświadczenia 
o posiadanym 
rachunku 
płatniczym 
(rozszerzonego5) 
wnioskowanego 
w oddziale/
Contact Centre:
a) odebranego 

poprzez usługę 
bankowości 
elektronicznej 
(System 
bankowości 
internetowej)

b) odebranego 
w oddziale

Rachunki 
płatnicze 
(rachunki 

oszczędnościowe) 
w złotych 
polskich 

(PLN) / walutach 
obcych

35 PLN 35 PLN
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2. Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE)

2.8. Wydanie zaświadczenia 
o posiadanym IKZE 
(podstawowego4) 
wnioskowanego 
w oddziale/Contact 
Centre

Wydanie zaświadczenia 
o posiadanym IKZE 
(podstawowego4) 
wnioskowanego w oddziale/
Contact Centre
a) odebranego poprzez usługę 

bankowości elektronicznej 
(System bankowości 
internetowej)

b) odebranego w oddziale

Indywidualne 
Konto 

Zabezpieczenia 
Emerytalnego

0 PLN 10 PLN

2.9. Wydanie zaświadczenia 
o posiadanym IKZE 
(rozszerzonego5) 
wnioskowanego 
w oddziale/Contact 
Centre

Wydanie zaświadczenia 
o posiadanym IKZE 
(rozszerzonego5) 
wnioskowanego w oddziale/
Contact Centre:
a) odebranego poprzez usługę 

bankowości elektronicznej 
(System bankowości 
internetowej)

b) odebranego w oddziale

Indywidualne 
Konto 

Zabezpieczenia 
Emerytalnego

35 PLN 35 PLN

Zmiany przypisów:
Treści przypisów obowiązujące do 28.03.2021 r.
2. Zaświadczenia podstawowe wnioskowane poprzez usługę bankowości elektronicznej (system 

bankowości internetowej) obejmują: numer konta, data otwarcia, obroty na koncie, saldo 
dostępne na dziś, wpływy na konto, obciążenia konta, informacje o zajęciu egzekucyjnym.

4. Zaświadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmują: informacje 
o posiadaniu rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostępnym na dziś. 

5. Zaświadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmują informacje 
niewymienione powyżej (przypis 4).

Treści przypisów obowiązujące od 29.03.2021 r. 
2. Zaświadczenia podstawowe wnioskowane poprzez usługę bankowości elektronicznej (system 

bankowości internetowej) obejmują: numer konta, data otwarcia, obroty na koncie, saldo 
dostępne na dziś, wpływy na konto, obciążenia konta, informacje o zajęciu egzekucyjnym, saldo 
dostępne na dzień.

4. Zaświadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre/Czat obejmują: informacje 
o posiadaniu rachunku/o posiadaniu rachunku i saldzie dostępnym na dziś. 

5. Zaświadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre/Czat obejmują informacje 
niewymienione powyżej (przypis 4).

Wyjaśnienia do zmian w przypisach obowiązujących od 29.03.2021 r.
Przypis nr 2 – do treści przypisu, dodaliśmy słowa: „saldo dostępne na dzień”.
Przypis nr 4 - do treści przypisu, dodaliśmy słowo „Czat”.
Przypis nr 5 - do treści przypisu, dodaliśmy słowo „Czat”.
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3. Rachunek lokaty terminowej 

Lp. Tytuł opłaty / prowizji 
do 28.03.2021 r.

Tytuł opłaty / prowizji 
od 29.03.2021 r. Produkt do 28.03.2021 r. od 29.03.2021 r.

3B. Rachunek lokaty 
terminowej zawarty od 
19.11.2018 r.

Rachunek lokaty 
terminowej zawarty 
od 19.11.2018 r. do 
28.03.2021 r.

Rachunek 
lokaty 
terminowej

3C.

Brak

Rachunek lokaty 
terminowej zawarty od 
29.03.2021 r.

Rachunek 
lokaty 
terminowej

Brak

3.1. Otwarcie rachunku lokaty 0 PLN
3.2. Prowadzenie rachunku 

lokaty – opłata 
miesięczna

0 PLN

3.3. Wypłata gotówki / 
polecenie przelewu 
wewnętrznego 
z rachunku lokaty 
w Oddziale Banku

0 PLN

3.4. Potwierdzenie cesji 
lokaty 15 PLN

3.5. Wydanie zaświadczenia 
o posiadanej 
lokacie terminowej 
(podstawowego6) 
wnioskowanego poprzez 
usługę bankowości 
elektronicznej 
(system bankowości 
internetowej)
a) odebranego poprzez 

usługę bankowości 
elektronicznej 
(system bankowości 
internetowej)

0 PLN

b) odebranego w oddziale 10 PLN
3.6. Wydanie zaświadczenia 

o posiadanej 
lokacie terminowej 
(podstawowego7) 
wnioskowanego 
w oddziale/Contact 
Centre
a) odebranego poprzez 

usługę bankowości 
elektronicznej 
(system bankowości 
internetowej)

10 PLN

b) odebranego w oddziale 10 PLN
3.7. Wydanie zaświadczenia 

o posiadanej 
lokacie terminowej 
(rozszerzonego8) 
wnioskowanego 
w oddziale/Contact 
Centre
a) odebranego poprzez 
usługę bankowości 
elektronicznej 
(system bankowości 
internetowej)

35 PLN

b) odebranego w oddziale 35 PLN
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Zmiany przypisów:
Treści przypisów obowiązujące do 28.03.2021 r.
7. Zaświadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmują: bieżącą kwotę 

kapitału, kwotę wpłaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakończony okres umowny, odsetki 
naliczone, datę otwarcia lokaty, datę zakończenia/prolongaty lokaty, dyspozycję dotyczącą 
zakończenia/prolongaty lokaty, aktualne oprocentowanie, saldo zamknięcia na dziś. 

8. Zaświadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre obejmują informacje 
niewymienione powyżej (przypis 7).

Treści przypisów obowiązujące od 29.03.2021 r. 
7. Zaświadczenia podstawowe wnioskowane w oddziale/Contact Centre/Czat obejmują: bieżącą 

kwotę kapitału, kwotę wpłaty, odsetki skapitalizowane za ostatni zakończony okres umowny, 
odsetki naliczone, datę otwarcia lokaty, datę zakończenia/prolongaty lokaty, dyspozycję 
dotyczącą zakończenia/prolongaty lokaty, aktualne oprocentowanie, saldo zamknięcia na dziś. 

8. Zaświadczenia rozszerzone wnioskowane w oddziale/Contact Centre/Czat obejmują informacje 
niewymienione powyżej (przypis 7).

Wyjaśnienia do zmian w przypisach obowiązujących od 29.03.2021 r.
Przypis nr 7 – do treści przypisu, dodaliśmy słowo „Czat”.
Przypis nr 8 – do treści przypisu, dodaliśmy słowo „Czat”.

PODSTAWY PRAWNE ZMIAN WYNIKAJĄCE Z REGULAMINU ŚWIADCZENIA 
PRZEZ ING BANK ŚLĄSKI S.A. USŁUG W RAMACH PROWADZENIA 

RACHUNKÓW PŁATNICZYCH DLA OSÓB FIZYCZNYCH (DALEJ: „REGULAMIN”) 
ORAZ PODSTAWY FAKTYCZNE UZASADNIAJĄCE ZMIANY.

Dla Rozdziału II pkt 1.11 lit. b, 2.8 lit. b:
Podstawa prawna:
§ 82 ust. 4 w zw. z ust. 3 pkt. 1 Regulaminu, zgodnie z którym Bank jest uprawniony do podwyższenia 
wysokości opłat i prowizji, których dotychczasowa wysokość wynosi 0 zł, w przypadku wzrostu o co 
najmniej 0,30 punktu procentowego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłaszanego 
przez Główny Urząd Statystyczny (GUS) za dany miesiąc, w stosunku do analogicznego miesiąca 
roku poprzedniego.

Podstawa faktyczna:
wzrost odczytu wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłoszonego przez Główny 
Urząd Statystyczny (GUS) za czerwiec 2020 roku (3,3%), w stosunku do analogicznego miesiąca 
poprzedniego roku, w porównaniu do odczytu tego wskaźnika za czerwiec 2019 roku (2,6%) wyniósł 
0,7 punktu procentowego.

Dla Rozdziału II pkt 1.11 lit. a, 1.12 lit. a, 2.8 lit. a, 2.9 lit. a:
Podstawa prawna: 
§ 82 ust. 7 Regulaminu, zgodnie z którym Bank jest uprawniony do wprowadzenia opłat lub prowizji 
w przypadku nowej usługi oraz nowej funkcjonalności w ramach dotychczasowej usługi, do tej pory 
nie oferowanej przez Bank albo oferowanej bezpłatnie i nie przewidzianej w obowiązującej Tabeli 
opłat i prowizji. 
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Podstawa faktyczna:
Udostępnienie nowej funkcjonalności - możliwość odbioru w Moim ING zaświadczenia, 
wnioskowanego w oddziale banku i Contact Centre.

PODSTAWA FAKTYCZNA UZASADNIAJĄCA ZMIANY DLA ROZDZIAŁU II 
W ZAKRESIE LOKAT TERMINOWYCH:

Dla Rozdziału II pkt 3C, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6, 3.7:
Udostępnienie w Moim ING możliwości odbioru zaświadczeń o posiadanej lokacie terminowej, 
wnioskowanego w oddziale/Contact Centre. Wprowadzenie nowych opłat / prowizji i tytułów 
prowizyjnych – dotyczy umowy rachunku lokaty terminowej zawartej od 29.03.2021 r.

ROZDZIAŁ III
USŁUGI W ZAKRESIE WYDAWANIA I OBSŁUGI KART PŁATNICZYCH

a) Karta płatnicza do rachunku (karta debetowa):

Lp. Tytuł opłaty / prowizji Produkt do 28.03.2021 r. od 29.03.2021 r.
1.5. Odnowienie Mojej Karty ING VISA zbliżeniowa 0 PLN 15 PLN
1.9. do 28.03.2021 r. 

Krajowa / zagraniczna 
transakcja płatnicza, w tym 
transgraniczna transakcja 
płatnicza przy użyciu karty 
debetowej do płatności 
bezgotówkowych 

od 29.03.2021 r.
Krajowa / zagraniczna 
transakcja płatnicza, w tym 
transgraniczna transakcja 
płatnicza przy użyciu karty 
debetowej do płatności 
bezgotówkowych
a) u podmiotów świadczących 

usługi jako: kasyna, kasyna 
internetowe, gry losowe, 
zakłady bukmacherskie, 
loterie i totalizatory 

b) pozostałe transakcje 
bezgotówkowe

Karty debetowe: 
VISA Zbliżeniowa, 

Mastercard w 
EUR, Mastercard w 

telefonie

0 PLN

a) 3% kwoty 
transakcji

b) 0 PLN
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b) Karty przedpłacone 

Lp. Tytuł opłaty / prowizji Produkt do 28.03.2021 r. od 29.03.2021 r.
1.11. Polecenie przelewu wewnętrznego 

z rachunku karty na rachunek 
prowadzony w Banku poprzez 
usługę bankowości elektronicznej 
(System bankowości internetowej) 
- w trakcie ważności karty

Karty 
przedpłacone:
Maestro, 
Mastercard

Nie dotyczy 0 PLN

c) Karty kredytowe

Lp. Tytuł opłaty / prowizji Produkt do 28.03.2021 r. od 29.03.2021 r.
1.8. do 28.03.2021 r. 

Realizacja transakcji 
bezgotówkowych

od 29.03.2021 r.
1. Realizacja transakcji 

bezgotówkowych 
(dot. umów zawartych 
i aneksowanych do 
19.05.2018 r.)

2. Realizacja transakcji 
bezgotówkowych 
(dot. umów zawartych 
i aneksowanych od 
20.05.2018 r. )

a) u podmiotów świadczących 
usługi jako: kasyna, kasyna 
internetowe, gry losowe, 
zakłady bukmacherskie, 
loterie i totalizatory 

b) pozostałe transakcje 
bezgotówkowe 

Karty kredytowe:
Karta kredytowa Visa 
ING Banku Śląskiego, 
Karta kredytowa 
MasterCard ING Banku 
Śląskiego, Karta 
kredytowa VISA Classic 
ING Banku Śląskiego, 
Złota karta kredytowa 
VISA ING Banku 
Śląskiego, Platynowa 
karta kredytowa 
MasterCard ING Banku 
Śląskiego, Karta 
kredytowa Visa Infi nite 
ING Banku Śląskiego

0 PLN

a) 0 PLN

b) 0 PLN

0 PLN

a) 3% kwoty 
transakcji 

b) 0 PLN 

PODSTAWY PRAWNE ZMIAN WYNIKAJĄCE Z REGULAMINU ŚWIADCZENIA 
PRZEZ ING BANK ŚLĄSKI S.A. USŁUG W RAMACH PROWADZENIA 

RACHUNKÓW PŁATNICZYCH DLA OSÓB FIZYCZNYCH (DALEJ: „REGULAMIN”) 
ORAZ PODSTAWY FAKTYCZNE UZASADNIAJĄCE ZMIANY.

Dla Rozdziału III lit. a pkt 1.5.
Podstawa prawna: 
§ 82 ust. 3 pkt 1 Regulaminu, zgodnie z którym Bank jest uprawniony do podwyższenia wysokości 
opłat i prowizji, o nie więcej niż 200% dotychczas obowiązującej stawki, w przypadku wzrostu o co 
najmniej 0,30 punktu procentowego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłaszanego 
przez Główny Urząd Statystyczny (GUS) za dany miesiąc, w stosunku do analogicznego miesiąca 
roku poprzedniego;
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Podstawa faktyczna:
wzrost odczytu wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłoszonego przez Główny 
Urząd Statystyczny (GUS) za czerwiec 2020 roku (3,3%), w stosunku do analogicznego miesiąca 
poprzedniego roku, w porównaniu do odczytu tego wskaźnika za czerwiec 2019 roku (2,6%) wyniósł 
0,7 punktu procentowego.

Dla Rozdziału III lit. a pkt 1.9.
Podstawa prawna:
§ 82 ust. 4 w zw. z ust. 3 pkt. 1 Regulaminu, zgodnie z którym Bank jest uprawniony do podwyższenia 
wysokości opłat i prowizji, których dotychczasowa wysokość wynosi 0 zł, w przypadku wzrostu o co 
najmniej 0,30 punktu procentowego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłaszanego 
przez Główny Urząd Statystyczny (GUS) za dany miesiąc, w stosunku do analogicznego miesiąca 
roku poprzedniego.

Podstawa faktyczna:
wzrost odczytu wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłoszonego przez Główny 
Urząd Statystyczny (GUS) za czerwiec 2020 roku (3,3%), w stosunku do analogicznego miesiąca 
poprzedniego roku, w porównaniu do odczytu tego wskaźnika za czerwiec 2019 roku (2,6%) wyniósł 
0,7 punktu procentowego.

PODSTAWY PRAWNE ZMIAN WYNIKAJĄCE Z OGÓLNYCH WARUNKÓW 
WYDAWANIA I UŻYTKOWANIA KART PRZEDPŁACONYCH ING BANKU 

ŚLĄSKIEGO S.A. DLA OSÓB FIZYCZNYCH (DALEJ: „OWU”) ORAZ OGÓLNYCH 
WARUNKÓW WYDAWANIA I UŻYTKOWANIA KART PRZEDPŁACONYCH ING 

BANKU ŚLĄSKIEGO S.A. DLA OSÓB MAŁOLETNICH PONIŻEJ 
13 ROKU ŻYCIA (DALEJ: „OWU DLA MAŁOLETNICH”) ORAZ PODSTAWY 

FAKTYCZNE UZASADNIAJĄCE ZMIANY

Dla Rozdziału III lit. b pkt 1.11.
Podstawa prawna: 
§ 44 ust. 6 OWU i OWU dla małoletnich: Bank zastrzega sobie prawo zmiany Ogólnych warunków 
z ważnych przyczyn. Za ważne przyczyny uznaje się m.in. rozszerzenie, zmianę lub ograniczenie 
funkcjonalności usług, (…) wprowadzenie nowych usług, (…) świadczonych przez Bank w ramach 
zawartej z posiadaczem karty umowy.

Podstawa faktyczna:
Rozszerzenie funkcjonalności kart przedpłaconych o możliwość polecenia przelewu wewnętrznego 
z  rachunku karty na rachunek prowadzony w Banku poprzez usługę bankowości elektronicznej 
(System bankowości internetowej) - w trakcie ważności karty.
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PODSTAWY PRAWNE ZMIANY WYNIKAJĄCEJ Z UMOWY O KORZYSTANIE 
Z KARTY KREDYTOWEJ ING BANKU ŚLĄSKIEGO S.A. (DALEJ: „UMOWA”) ORAZ 
OGÓLNYCH WARUNKÓW WYDAWANIA I UŻYTKOWANIA KART KREDYTOWYCH 

ING BANKU ŚLĄSKIEGO S.A. (DALEJ: „OWU KART KREDYTOWYCH”) 
ORAZ PODSTAWA FAKTYCZNA UZASADNIAJĄCA ZMIANĘ

Dla Rozdziału III lit. c pkt 1.8.
Podstawa prawna: 
pkt 47 ust. 3 pkt 1) Umowy : Bank jest uprawniony do podwyższenia wysokości opłat i prowizji, o nie 
więcej niż 200 % dotychczas obowiązującej stawki, w przypadku zaistnienia przynajmniej jednej 
z niżej określonych ważnych przyczyn: 
1) wzrostu o co najmniej 0,30 punktu procentowego wskaźnika cen towarów i usług 

konsumpcyjnych, ogłaszanego przez Główny Urząd Statystyczny (GUS) za dany miesiąc, 
w stosunku do analogicznego miesiąca roku poprzedniego, w związku z pkt 47 ust. 4 Umowy: 
Bank jest uprawniony do podwyższenia wysokości opłat i prowizji, których dotychczasowa 
wysokość wynosi 0 zł, w przypadku wystąpienia ważnych przyczyn uzasadniających taką 
zmianę (ważne przyczyny), o których mowa w ust. 3 pkt 1) – 6). W takim przypadku nie stosuje 
się ograniczenia wysokości zmiany, o której mowa w ust. 3 w zdaniu pierwszym,  

§ 25 ust. 3 lit. c) pkt i) OWU kart kredytowych: Bank jest uprawniony do podwyższenia wysokości 
opłat i prowizji, o nie więcej niż 200 % dotychczas obowiązującej stawki, w przypadku zaistnienia 
przynajmniej jednej z niżej określonych ważnych przyczyn: 
i. wzrostu o co najmniej 0,30 punktu procentowego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, 

ogłaszanego przez Główny Urząd Statystyczny (GUS) za dany miesiąc, w stosunku do 
analogicznego miesiąca roku poprzedniego, w związku z § 25 ust. 3 lit d) OWU kart kredytowych: 
Bank jest uprawniony do podwyższenia wysokości opłat i prowizji, których dotychczasowa 
wysokość wynosi 0 zł, w przypadku wystąpienia ważnych przyczyn uzasadniających taką 
zmianę (ważne przyczyny), o których mowa w ust. 3 pkt c ppkt i – vi. W takim przypadku nie 
stosuje się ograniczenia wysokości zmiany, o której mowa w pkt c w zdaniu pierwszym.

Podstawa faktyczna:
wzrost odczytu wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłoszonego przez Główny 
Urząd Statystyczny (GUS) za czerwiec 2020 roku (3,3%), w stosunku do analogicznego miesiąca 
poprzedniego roku, w porównaniu do odczytu tego wskaźnika za czerwiec 2019 roku (2,6%) wyniósł 
0,7 punktu procentowego.
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