Umdwienie klienta na spotkanie w celu

podpisania umowy kredytowej w aplikacji PdP

Przed uméwieniem Klienta na spotkanie:

1. Zapozngj sie z decyzjq kredytowq i warunkami do podpisania umowy / przed uruchomieniem.
2. Zadzwon do klienta i poinformuj go o:
= wydanej decyzji kredytowej
= parametrach kredytu / linii kredytowe;j
@ = warunkach do podpisania umowy / przed uruchomieniem
= koniecznosci dostarczenia na podpisanie umowy oryginatéw dokumentéw finansowych
3. Ustal z klientem preferowang date, godzine oraz miejsce spotkania.
4. Nastepnie za pomocg aplikacji PAP uméw klienta na spotkanie ze specjalistg w oddziale.
5. Termin ktéry wskazesz w aplikacji zostanie zarezerwowany w kalendarzu specjalisty.
PAMIETAJ: w przypadku produktéw zabezpieczonych zapros na umowe kredytowg wszystkich wiascicieli

nieruchomosci.

Aplikacja PdP

Po zalogowaniu do aplikacji PDP w menu wybierz Lead Manager, a nastepnie Nowy Lead

o (2

1. Wuybierz kategorie produktéw: Przedsiebiorcy 4. Uzupetnij pola:
2. Wuybierz wtasciwy produkt: Podpisanie = Kod pocztowy
umowy z kontem lub podpisanie umowy bez = Miasto
konta lub pozyczka zabezpieczona = Jednostka
3. Uzupetnij dane klienta: = Data spotkania
= imie i nazwisko = Godzina - przedziat godzinowy
= pesel - nie wymagamy » dodaj uwage/zatgcznik - wpisz numer umowy
= NIP kredytowej lub informacje, ktérg chcesz
= KKF - nie odznaczaj przekazac¢ osobie podpisujgcej umowe z
= telefon - numer klient Klientem
= Email Aby zakoriczyé rejestracje lead’a kliknij ZAPISZ
przyktad
Nowy Lead -

& Nowy lead % Uwagi/zatgczniki

b

LA

SPOTHANIE

Produkt Produke Kredytowy dla Przedsiebiorcéw - po.. = Kod 43-100 n
pocztowy
4+ dodaj kolejny produkt (maks. 3)
Miasto Tychy -
Imig i Jan Mowak
naowisko
Jednostka Oddziat ds Przeds. Tychy, Al Niepodleglodci 1... =
PESEL NIP
Doradca @ Automatyczny Z listy
KKF

Data 09-02-2021 =
Telefon n L | 11122291



