Ubezpieczenie
dziecka
bez przerwy

Ogodlne warunki ubezpieczenia



Spis tresci

Rozdziat | Czesto uzywane pojecia..........

Rozdziat Il Kogo ubezpieczamy i w jakim zakresie ...................
2.1 Opcje dodatkowe.......
2.2 Zakres Opciji dodqtkowych ......

2.3 Jakie sq limity $wiadczen Opieki po wypqdku i Oplekl
medycznej?.........

Rozdziat Il Wytqgczenia odpowiedzialnosci ...,
3.1 Wytgczenia ogolne — do catego zakresu Umowy .......cc.oeceeenne.
3.2 Wytgczenia dodatkowe do ubezpieczenia

Opieki po wypadku i Opieki medyczne;. ....

Rozdziat IV Jakie sg obowigzki Wtasciciela polisy
i Ubezpieczonego............

Rozdziat V Co nalezy zrobi¢, aby Nationale-Nederlanden
wyptacito Swiadczenie lub zorganizowato Opieke po
wypadku lub Opieke medyczng?

12

12

12

51 Wyptata Swiadczenia
5.2 Jak przebiega proces realizacji ustugi Opcji dodatkowych?....

Rozdziat VI Informacje ogélne....

A3

14

14

6.1 Zaktad ubezpieczen (Ubezpieczyciel) .
6.2 Wtasciciel polisy, Ubezpieczajqcy.........

14

14

6.3 Czas obowigzywania oferty.....
6.4 Zawarcie Umowy .....

14

6.5 Sktadka i zasady zaptaty..........
6.6 Okres obowigzywania Umowy

14
15

6.7 Okres ochrony ubezpieczeniowei..........

15

6.8 Odstgpienie od Umowy ............

15

6.9 Zmiany w trakcie trwania Umowy .......

15

6.10 Wznowienie Umowy ..

15

6.11 Wypowiedzenie Umowy............

15

6.12 Reklamacje
6.13 Prawo wiasciwe i rozstrzyganie SPOroW ..........reeneeennnes
6.14 Wejscie w zycie OWU

15

Zatgcznik nr 1 - Tabela Uszkodzen ciata dziecka nr 1/2018..

Zatgcznik Nr 2 — Wartos¢ swiadczen i limitow
Opieki po wypadku i Opieki medycznej.

Zatgcznik Nr 3 — Wykaz procedur medycznych.......................

Dodatkowe informacje prawne.. et

Zatgcznik A - Informacja o przetwarzaniu
danych osobowych........

Zatgcznik B - Informacja o przetwarzaniu danych
osobowych, w przypadku wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych przez podmioty z grupy
Nationale-Nederlanden...............cnnncreereeeeene

Karta informacyjna — Ubezpieczenie dziecka bez przerwy ....

2|

24

27

30



Ubezpieczenie dziecka bez przerwy

Ogodlne warunki ubezpieczenia to zestaw zasad, w ramach ktorych zbudowalismy
ubezpieczenie. Znajdziesz w nim wszelkie informacje dotyczgce tego, jak dziata
Ubezpieczenie dziecka bez przerwy oraz jaki jest jego zakres.

Wiemy, ze dzieci odkrywajg swiat, uczg sie na btedach i zaskakujg kreatywnoscig. Nawet, gdybysmy chcieli, nie jestesmy
w stanie caty czas ich kontrolowaé. Dlatego Ubezpieczenie dziecka bez przerwy dziata zaréwno w szkole, jak i poza nig -

24h na dobe i przez caty rok.

Podstawowe informacje o ubezpieczeniu

Kupujgc ubezpieczenie, mozesz wybrac jeden z pakietdw réznigcych sie ceng oraz zakresem. Za kazde zdarzenie objete
ochrong wyptacimy 900 zt, a za oparzenia powyzej 5% powierzchni ciata dziecka wyptacimy az 3 000 zt w pakiecie Premium.

Standard Optimum Premium
Ztamania 900 zt 900 zt 900 zt
Skrecenia - 900 zt 900 zt
Zwichniecia - 900 zt 900 zt
Oparzenia - - 3000 zt
Rany wymagajqce szycia - - 900 zt
Urazy - - 900 zt
Cena za rok dla jednego 50 zt 75 zt 125 zt

dziecka

Do ubezpieczenia mozesz dokupi¢ rowniez opcje dodatkowe, ktore w trudnych
chwilach zapewniqg Ci kompleksowe wsparcie:

@

Opieka po wypadku

Dostepna w pakiecie Standard
Czasem po wypadku dziecko
wymaga dodatkowej opieki, np.
gdy nie moze chodzi¢ do szkoty.
Dlatego w tym pakiecie
otrzymujesz m.in.: korepetycje,
wizyty domowe lekarza, transport
czy dostarczanie lekdw.

nationale
nederlanden

60 zt

na rok

Opieka medyczna

Dostepna w pakiecie Optimum
Wazne, aby dziecko po wypadku
wrocito do petnej sprawnosci.
Ten pakiet gwarantuje wizyty

u specjalistow, badania, zabiegi

ambulatoryjne oraz rehabilitacije.

85 zt

na rok

D+ &

Opieka medyczna +
po wypadku

Dostepna w pakiecie Premium
W tym pakiecie otrzymujesz
wszystkie elementy dostepne

w pakietach Opieka po wypadku
oraz Opieka medyczna.

Twoje zycie jest wazne



Najwazniejsze pytania i odpowiedzi

Jak dziata ubezpieczenie?
Jesli Twoje dziecko np. ztamie noge, otrzymasz 900 zt. Kwota wyptaty jest znana w momencie, kiedy kupujesz
ubezpieczenie - z gory wiesz, czego mozesz oczekiwac.

Czy kwota wyptacana jest za wypadek czy za rodzaj urazu?

Kwote wyptacamy za dany uraz, np. za ztamanie lub skrecenie. Jesli w jednym wypadku dziecko ztamie noge oraz np.
skreci reke, to wyptacimy odszkodowanie osobno za kazdy z tych urazoéw. Pamietaj, ze wyptata za dane zdarzenie
zalezy od wybranego wczesniej pakietu.

Czy jest limit wyptat?
Nie ma limitu wyptat, czyli niezaleznie od tego, ile wypadkdw zdarzy sie podczas okresu ubezpieczenia, wyptacimy
$Swiadczenie za kazdy z nich, o ile bedzie objety ochrong.

Kiedy dziata ubezpieczenie?
W odrdznieniu od standardowych ubezpieczen szkolnych, Ubezpieczenie dziecka bez przerwy dziata non-stop,

24h na dobe i przez caty rok.

Gdzie dziatajg opcje dodatkowe?
Pamietaj o tym, ze Opieka po wypadku i Opieka medyczna dziatajg na terytorium Polski.

lle dzieci moge ubezpieczy¢?
Na jednej polisie mozesz ubezpieczy¢ maksymalnie 10 dzieci. Pamigtaj, ze dzieci muszg na state mieszka¢ w Polsce.

Na jaki czas zawierana jest umowa?
Na 1rok od momentu zawarcia umowy. Pod koniec okresu ubezpieczenia poinformujemy Cie o tym i zaproponujemy
zawarcie umowy ubezpieczenia na kolejny rok.

Jakie dokumenty sg potrzebne do zawarcia umowy ubezpieczenia?

Nie wymagamy zadnych dokumentéw. Ubezpieczenie jest zawierane on-line. Jedyne, co musisz wiedzie¢ to
podstawowe dane Twoich dzieci (imig, nazwisko oraz data urodzenia) oraz Twoje dane (imie, nazwisko, PESEL, adres
zamieszkania, e-mail i nr telefonu).

Kto moze zawrze¢ umowe?
Umowe moze zawrzec rodzic dziecka lub opiekun prawny.

Co zrobi¢, kiedy moje dziecko ulegnie wypadkowi?

Przede wszystkim udaj sie do lekarza, szpitala albo wezwij karetke, w zaleznosci od tego, jakiemu wypadkowi ulegto
dziecko. A juz dzisiaj zapoznaj sie z przydatnymi filmami z udziatem profesjonalnego ratownika:
https://tinyurl.com/yaulozt7

Jak uzyskaé odszkodowanie?

Aby uzyska¢ odszkodowanie, zgto$ szkode do Nationale-Nederlanden. Mozesz to zrobié:

- przesytajgc dokumenty na adres: Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A., ul. Topiel 12,
00-342 Warszawa, lub

+ wysytajgc dokumenty na @ info@nn.pl, lub

- kontaktujgc sie z nami telefonicznie pod numerem \® +48 22 522 71 24 lub +48 80120 30 40.
Infolinia jest dostepna od poniedziatku do pigtku, w godzinach 8:00-20:00.



Jakie dokumenty sg potrzebne, aby dosta¢ pienigdze z ubezpieczenia?
‘0 + wniosek o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego,
@ + skrocony odpis aktu urodzenia dziecka lub inny dokument potwierdzajgcy fakt bycia opiekunem prawnym dziecka,
+ dokumentacja medyczna z przebiegu leczenia potwierdzajgca wystgpienie Zdarzenia,
+ o$wiadczenie o okolicznosciach wypadku bgdz inne dokumenty potwierdzajgce zajscie i okolicznosci Zdarzenia.

Jak skorzystac z opcji dodatkowych, np. rehabilitacji czy korepetycji?
Aby skorzysta¢ z opcji dodatkowych, zadzwon pod numer 8 +48 22 522 77 76, opowiedz, co sie wydarzyto -
kiedy zdarzyt sie wypadek, jakiej pomocy potrzebujesz dla Twojego dziecka.

R
R

{

Jakie dokumenty sg potrzebne, aby skorzysta¢ z opcji dodatkowych?

+ dokumentacja medyczna potwierdzajgca wystgpienie Zdarzenia,

+ w przypadku Hospitalizacji potrzebna bedzie kopia posiadanej dokumentacji medycznej potwierdzajgcej czas
pobytu w szpitalu,

+ kopia skierowania od lekarza do przeprowadzenia konsultacji, badan lub zalecenia dodatkowych swiadczen.

&

Prosimy, aby$ miat przy sobie swéj numer polisy, co przyspieszy zatatwienie sprawy. Znajdziesz go w wiadomosci
e-mail, ktorg wyslemy do Ciebie tuz po zakupie.

Czy jest mozliwe, ze Nationale-Nederlanden nie wyptaci pieniedzy?
Sq sytuacje, kiedy nie bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci. Liste wytgczen znajdziesz w Rozdziale 11l Ogdlnych
warunkéw ubezpieczenia.

>

Jakie zasady postepowania obowigzujg w przypadku sktadania reklamacji?

Jako Nationale-Nederlanden dochowujemy wszelkich staran, aby osoby, ktére nam zaufaty, byty nalezycie oraz
rzetelnie obstugiwane i czuty sie bezpiecznie. W przypadku zastrzezen dotyczqcych naszych ustug mozesz zwrécic sie
do nas: osobiscie w Biurze Obstugi Klienta w naszej siedzibie, listownie, telefonicznie lub poprzez formularz na stronie
internetowej @ www.nn.pl.

%




Informacje dotyczace:

Ogolnych warunkow ubezpieczenia ,,Ubezpieczenie dziecka bez przerwy”, w Nationale-Nederlanden
oznaczonych kodem OWU/NCP12/1/2018 (OWU).

Informacje zawarte w OWU Nr rozdzialu OWU

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych §wiadczen Rozdziat II, Rozdziat V

2. Ograniczenia oraz wytaczenia odpowiedzialno$ci
ubezpieczyciela uprawniajagce do odmowy wyplaty Rozdziat 11, Rozdziat 111, Rozdzial V
odszkodowania i innych swiadczen lub ich obnizenia
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Wszystkie zdefiniowane pojecia oznaczone sq w tekscie wielkq literg.

Czesto uzywane pojecia

Strony Umowy ubezpieczenia:

1.

1.

Wiasciciel polisy — osoba fizyczna, zawierajgca
Umowe na postawie niniejszych ogélnych warunkéw
ubezpieczenia (OWU) i zobowigzana do optacenia
sktadki ubezpieczeniowej (inaczej Ubezpieczajgcy).
Nationale-Nederlanden — Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg

w Warszawie przy ul. Topiel 12 (inaczej
Ubezpieczyciel).

... Oraz inne cze¢sto uzywane pojecia:

»Choroba” — zdiagnozowana przez Lekarza reakcja
organizmu na dziatanie czynnika chorobotwoérczego,
wewnetrznego lub zewnetrznego, prowadzgca do
zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych

w tkankach, narzgdach, uktadach lub catym ustroju.
»Choroba psychiczna” - choroba zakwalifikowana
w Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji Choréb
i Probleméw Zdrowotnych (ICD-10) jako zaburzenie
psychiczne lub zaburzenie zachowania (FO0-F99).
»Lekarz” — osoba posiadajgca wymagane
kwalifikacje, potwierdzone odpowiednimi
dokumentami zgodnymi z przepisami dla danego
panstwa, do udzielania $wiadczen zdrowotnych,

w szczegolnosci do: badania stanu zdrowia,
rozpoznania chordb i zapobiegania im, leczenia

i rehabilitacji chorych, udzielania porad lekarskich,

a takze wydawania opinii i orzeczen lekarskich.
»Okres ochrony ubezpieczeniowej” — okres,

w jakim Nationale-Nederlanden udziela Dziecku
ochrony ubezpieczeniowej ha zasadach opisanych
w niniejszych OWU.

»Polisa” — dokument ubezpieczenia, ktéry potwierdza
zawarcie Umowy ubezpieczenia oraz okresla jej
istotne warunki, takie jak okres ubezpieczenia,
sktadka, wskazanie Ubezpieczonego oraz informacije
o wybranym pakiecie ubezpieczenia, opcjach
dodatkowych, wysokosci Swiadczen i limitach
odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden (inaczej:
Dokument ubezpieczenia).

»Propozycja” — dokument przedstawiony klientowi
przed zawarciem umowy ubezpieczenia zawierajgcy
informacje o istotnych warunkach potencjalnej
Umowy, takich jak okres ubezpieczenia, sktadka,
wskazanie Ubezpieczonego oraz informacje

o wybranym pakiecie ubezpieczenia, wysokosci
Swiadczen i limitach odpowiedzialnosci.
»Reklamacja” — wystgpienie skierowane do
Nationale-Nederlanden przez Wtasciciela polisy,
Ubezpieczonego, lub uprawnionego z Umowy,

w ktérym zgtaszane sq zastrzezenia dotyczgce ustug
Swiadczonych przez Nationale-Nederlanden.

10.

11.
12.

13.

14.

»Skltadka” — kwota wptacana przez Wtasciciela polisy
z tytutu Umowy na rachunek bankowy wskazany przez
Nationale-Nederlanden, w uzgodnionej wysokosci

i terminach wskazanych w Propozycji, obliczona na
podstawie wybranego pakietu ubezpieczenia, opcji
dodatkowych, liczby Dzieci objetych ubezpieczeniem
oraz uwzgledniajgca ewentualne znizki i zwyzki.
~Swiadczenie” - kwota wyptacana przez
Nationale-Nederlanden w przypadkach wskazanych
w OWU lub ustugi realizowane w ramach opciji
dodatkowe;j.

»,Ubezpieczony lub Dziecko” - naturalne lub
przysposobione Dziecko Wtasciciela polisy, ktére

w momencie zawierania Umowy ma ukoiczone

3 lata i nie ma ukonczonych 18 lat, majgce miejsce
zamieszkania na terytorium Polski, na rzecz ktérego
Whtasciciel polisy zawart Umowe ubezpieczenia.
»Umowa” — umowa ubezpieczenia Dziecka.

»Wiek Ubezpieczonego” — wiek obliczany jako liczba
petnych lat zycia, jokie Ubezpieczony ukonczyt w dniu
zawarcia Umowy ubezpieczenia.

»Wypadek” — nagte, wywotane przyczyng zewnetrzng
(majgcg swoje zrédto poza organizmem ludzkim),
niezalezne od woli Dziecka zdarzenie, bedgce
bezposredniq i wytgczng przyczyng rozpoznanego
przez Lekarza uszkodzenia ciata, ktére nastqpito

w czasie obowigzywania Umowy. W rozumieniu OWU
za przyczyne zewnetrzng, ktéra wywotata Wypadek
nie uwaza sie Choroby i Choroby psychicznej oraz
fizycznych obrazen ciata Dziecka wynikajgcych

z przecigzenia, wysitku, dZwigniecia lub pochylenia.
»Zdarzenie lub Uszkodzenie ciata Dziecka”

- uszkodzenie ciata Dziecka powstate wskutek
Wypadku i wskazane w Zatgczniku nr 1 - Tabela
Uszkodzen ciata Dziecka nr 1/2018.

|7



1.

2.
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Kogo ubezpieczamy i w jakim

W ramach tego ubezpieczenia chcemy jak najlepiej chroni¢ Dzieci. Oferujemy wiec pakiety z roznym zakresem ochrony, abys
mogt je dopasowac do potrzeb Dziecka i swoich mozliwosci finansowych. Wyboru pakietu dokonasz w trakcie zawierania
Umowy ubezpieczenia.

Ochrong ubezpieczeniowg moze zostac¢ objete

Dziecko.

Na jednej polisie ubezpieczysz do 10 Dzieci.

Ubezpieczamy zdrowie Dziecka i wyptacimy lub

zrealizujemy Swiadczenie w przypadku Zdarzenia

w zaleznosci od wykupionego pakietu ubezpieczenia.

Dokonujesz wyboru zakresu ochrony i wysokosci

Swiadczen, zaznaczajgc wybrany pakiet podczas

zawarcia Umowy ubezpieczenia. Zakres ochrony oraz

wysokosé¢ Swiadczen potwierdzane sqg w Polisie.

Maksymalny zakres ochrony moze zawieraé ponizsze,

powstate w wyniku Wypadku i rozpoznane przez

Lekarza:

a) ,Ztamania” - to przerwanie ciggtosci tkanki
kostnej. Za ztamanie nie uwaza sie tzw. ztaman
patologicznych, czyli powigzanych ze stanem
chorobowym kosci;

b) ,,Skrecenia” — to uszkodzenie tkanek miekkich
i struktur okotostawowych;

c) .Zwichniecia” - to przemieszczenie
przylegajgcych do siebie powierzchni stawowych
wymagajgce nastawienia. Za Zwichniecie nie
uwaza sie zwichnie¢ nawykowych;

d) ,,Oparzenia” - to uszkodzenie powtok ciata
powstate wskutek dziatania czynnikéw
zewnetrznych. Z zakresu ubezpieczenia
wytgczone sg oparzenia stoneczne;

e) ,Rany wymagajgce szycia” — to przerwanie
ciggtosci tkanek, wymagajgce zatozenia szwéw
przez Lekarza;

f) ,Urazy” - to pozostate uszkodzenia ciata
Dziecka powstate wskutek Wypadku, nie ujete
w kategoriach Ztamania, Skrecenia, Zwichniecia,
Oparzenia, Rany wymagajgcej szycia i wskazane
w Zatgczniku nr 1 - Tabela Uszkodzen ciata
Dziecka nr 1/2018.

W powyzszym zakresie Nationale-Nederlanden ponosi

odpowiedzialno$¢ przez catg dobe niezaleznie od

miejsca pobytu Dziecka.

Wszystkie powyzsze objete ochrong Uszkodzenia

ciata Dziecka wymienione sq w Zatgczniku nr 1

- Tabela Uszkodzen ciata Dziecka nr 1/2018.

Niezaleznie od tego ile wypadkdéw dozna Dziecko,

wyptacimy Swiadczenie za kazde Zdarzenie objete

zakresem ochrony, powstate w okresie ubezpieczenia.

2.1 Opcje dodatkowe.

Uszkodzenia ciata Dziecka to sytuacja, na ktorg nigdy

nie jestesmy przygotowani, dlatego rozszerz zakres
ubezpieczenia o Opieke po wypadku lub Opieke medyczng,
aby w takich trudnych chwilach mie¢ zapewnione
kompleksowe wsparcie.

... ha potrzeby Opieki po wypadku i Opieki
medycznej zdefiniowaliSmy wazne pojecia:

1. ,Szpital” - zaktad lecznictwa zamknietego
przeznaczony do udzielania $wiadczen zdrowotnych
w zakresie leczenia szpitalnego. W mysl definicji
szpitalem nie jest dom opieki, osrodek sanatoryjny,
rehabilitacyjny lub wypoczynkowy, ani jakakolwiek
placéwka zajmujgca sie leczeniem alkoholizmu lub
innych uzaleznien;

2. ,Hospitalizacja” — pobyt w Szpitalu zwigzany
z leczeniem Wypadku objetego ochrong
ubezpieczeniowq, trwajgcy nieprzerwanie diuzej
niz 24 godziny;

3. ,Placowka medyczna” — podmiot wykonujgcy
dziatalnos$¢ leczniczq, w ktérym Ubezpieczony
realizuje $wiadczenia zdrowotne. Placowkg
medyczng nie jest dom opieki, oSrodek sanatoryjny,
rehabilitacyjny lub wypoczynkowy, ani jakakolwiek
placéwka zajmujgca sie leczeniem alkoholizmu lub
innych uzaleznien.

2.2 Zakres Opcji dodatkowych

1. Opcje dodatkowe obejmujq realizacje Swiadczen na
rzecz Dziecka w razie zaistnienia Zdarzenia, ktore
nastqgpito w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowe;.
Swiadczenia te realizowane sg wytgcznie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

2. Nationale-Nederlanden moze zaproponowac
za dodatkowq sktadke rozszerzenie zakresu
ubezpieczenia o:

1) Opieke po wypadku - kiedy po wystgpieniu
Wypadku zapewnimy organizacje i pokryjemy
koszty ponizszych $wiadczen:

a) ,Wizyty lekarza/y lekarza pierwszego
kontaktu (pediatry, internisty lub lekarza
rodzinnego)” - wizyta Dziecka u lekarza
pierwszego kontaktu pediatry, internisty lub
lekarza rodzinnego w Placéwce medycznej
lub organizacja wizyty lekarza pierwszego
kontaktu pediatry, internisty lub lekarza
rodzinnego w miejscu pobytu Dziecka
i pokrycie kosztéw honorarium tego lekarza;

b) ,Wizyta pielegniarki” — dojazd pielegniarki
do miejsca pobytu Dziecka i pokrycie jej



c)

d)

f)

a)

h)

k)

wynagrodzenia w celu zapewnienia Dziecku
opieki w zakresie okreslonym na podstawie
pisemnego zalecenia opieki pielegniarskiej od
Lekarza;

»Opieka nad dzieckiem” — opieka domowa
lub pielegniarska nad Dzieckiem, jezeli
zgodnie z pisemnym zaleceniem Lekarza
Dziecko powinno pozostaé w t6zku;
»Korepetycje” — prywatne lekcje dla Dziecka
w miejscu jego pobytu, na wniosek zgtoszony
w ciggu 90 dni od daty zaistnienia Wypadku,
jezeli zgodnie z pisemnymi zaleceniami
Lekarza Dziecko bedzie musiato przebywaé
w domu powyzej 10 dni, w ktérych odbywajq
sie zajecia szkolne;

»Pomoc psychologa” — konsultacja
psychologa lub udziat Dziecka w grupie
terapeutycznej, jezeli Dziecko byto
Hospitalizowane;

wTransport medyczny” - transport Dziecka
do Placowki medycznej oraz transport
powrotny, transport ze Szpitala do miejsca
zamieszkania w razie Hospitalizacji powyzej
3 dni, jezeli w opinii Lekarza nie jest konieczna
interwencja pogotowia ratunkowego ze
wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia
Dziecka;

,Dostarczenie lekow” - dostarczenie lekow
zaordynowanych przez Lekarza; warunkiem
realizacji $wiadczenia jest udostepnienie
przedstawicielowi Ubezpieczyciela recepty
niezbednej do wykupienia lekéw; koszty
dostarczenia i zakupu lekéw pokrywa
Nationale-Nederlanden.

»,Dostawa artykutow spozywczych” -
dostarczenie artykutdow spozywczych; koszty
zakupu artykutéw spozywczych pokrywa
Wiasciciel polisy;

,»Opieka domowa po Hospitalizacji”

- pomoc domowa (w godzinach 8.00
-16.00) obejmujgca dostarczenie lub
przygotowywanie positkdw, drobne zakupy,
codzienne porzqdki domowe, opieke nad
zwierzetami domowymi (kot lub pies,

Z wytgczeniem ras pséw uznanych za
agresywne zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa), podlewanie kwiatow,

po zakonczonej co najmniej 3 dniowej
Hospitalizacji Dziecka; koszty zakupu
artykutéw ponosi Wtasciciel polisy;

»Wizyta cztonka rodziny” - przejazd
rodzica lub opiekuna z miejsca pobytu do
miejsca Hospitalizacji Dziecka i pokrycie
kosztéw zakwaterowania rodzica lub
opiekuna w hotelu przyszpitalnym lub hotelu
znajdujgcym sie najblizej Szpitala;

»Zwrot kosztow wycieczki” - zwrot
optaconych kosztow wycieczki, w ktorej
Dziecko nie mogto uczestniczy¢ ze wzgledu na
Wypadek skutkujgcy Hospitalizacjg w terminie
trwania wycieczki;

»organizacja imprezy urodzinowej” -
impreza urodzinowa Dziecka (rezerwacja

2)

pomieszczenia, dekoracja pomieszczenia,
catering z obstugg, DJ, transport gosci do
miejsca imprezy urodzinowej), jezeli Dziecko
byto Hospitalizowane przez co najmniej 10 dni
i w tym okresie przypadaty urodziny Dziecka;

m) $wiadczenia informacyjne:

e Infolinia medyczna - pozwala na uzyskanie
telefonicznej informaciji na temat:

— danych teleadresowych panstwowych
i prywatnych placowek stuzby
zdrowia,

— danych teleadresowych hospicjow,

— danych teleadresowych aptek
czynnych przez catq dobe,

— dziatania lekéw, skutkow ubocznych
ich stosowania, interakcji z innymi
lekami,

— sposobdéw przygotowania do
zabiegéw lub badan medycznych,

— diet, zasad zdrowego zywienia;

» infolinia rehabilitacyjna — pozwala na
uzyskanie telefonicznej informaciji na temat:
— danych teleadresowych placéwek

prowadzgcych zabiegi rehabilitacyjne,

— danych teleadresowych placéwek
handlowych oferujgcych sprzet
rehabilitacyjny,

« infolinia baby concierge — zapewnia na
koszt Wtasciciela polisy:

— zakup i dostarczenie pod wskazany
adres na terytorium RP wybranych
przez rodzica/opiekuna Dziecka:
zabawek, gier, ksigzek,

— rezerwacje biletéw na koncerty,
spektakle, filmy, lub wydarzenia
sportowe dla Dziecka,

—  wizyte architekta wnetrz,
wyspecjalizowanego w projektowaniu
przestrzeni dla Dzieci,

— odwiedziny klauna w czasie choroby
lub po wypadku Dziecka,

— organizacje kinderbalu, obejmujgcg
zorganizowanie animatora.

Powyzsze $wiadczenia realizowane sq w zakresie
wskazanym w Zatgczniku Nr 2 Wartos¢ swiadczen
i limitow Opieki po wypadku i Opieki medycznej

w tabeli dotyczgcej Opieki po wypadku.

Opieke medyczng - kiedy po

wystgpieniu Wypadku objetego ochrong,
Nationale-Nederlanden na wniosek Wtasciciela
polisy, na podstawie pisemnego skierowania od
Lekarza zapewnia organizacje i pokrywa koszty
ponizszych Swiadczen:

a)

konsultacje lekarzy specjalistow
nastepujgcych specjalnosci:

e chirurg,

»  okulista,

e otolaryngolog,

e ortopeda,

e kardiolog,

e neurolog,

e pulmonolog,

* lekarz rehabilitacji,
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e neurochirurg, 5. W odniesieniu do jednego Wypadku, w ramach

e psycholog; maksymalnej liczby swiadczen Opieki medycznej

b) zabiegi ambulatoryjne; do wykorzystania, istnieje mozliwos¢ skorzystania

c) badania laboratoryjne; kilkukrotnie z tego samego rodzaju $wiadczenia,

d) badania radiologiczne; Z wytgczeniem ponizszych:

e) badania ultrasonograficzne; a) rezonans magnetyczny,

f) rehabilitacja (wizyty fizjoterapeuty w miejscu b) tomografia komputerowa,
pobytu albo wizyty Dziecka w poradni c) rehabilitacja,
rehabilitacyjnej) oraz dostarczenie do miejsca dla ktérych w Zatgezniku Nr 2 ustalono odrebne limity.
pobytu Dziecka niezbednego drobnego Takie $wiadczenie moze by¢ wykorzystane tylko 1raz
sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego w odniesieniu do jednego Wypadku, z zastrzezeniem,
(wypozyczenie lub zakup o wartosci do ze w przypadku rehabilitacji jedno Swiadczenie na
1000 zt w odniesieniu do jednego Wypadku); Wypadek oznacza tgcznie dziesie¢ zabiegow.

g) tomografia komputerowa; 6. Badania laboratoryjne — niezaleznie od liczby

h) rezonans magnetyczny. zleconych do wykonania badan na jednym

Powyzsze $wiadczenia realizowane sq w zakresie skierowaniu wystawionym przez Lekarza, w zwigzku

wskazanym w Zatgczniku Nr 2 Wartos$¢ swiadczen z wystgpieniem jednego Wypadku, traktowane

i limitéw Opieki po wypadku i Opieki medycznej sq one jako jedno swiadczenie Opieki medycznej

w tabeli dotyczgcej Opieki medycznej, natomiast z maksymalnej liczby $wiadczen Opieki medycznej do

zakres procedur medycznych wymieniony jest wykorzystania.

w Zatgczniku nr 3 Wykaz procedur medycznych.

2.3 Jakie sq limity Swiadczen Opieki po
wypadku i Opieki medycznej?

1. Nationale-Nederlanden spetnia Swiadczenia Opieki
po wypadku i Opieki medycznej do wysokosci
limitow na Zdarzenie okreslonych w Zatgczniku Nr 5
2, z uwzglednieniem maksymalnej liczby i wartosci
Swiadczen Opieki medycznej do wykorzystania.

2. Ustalone limity kwotowe i liczbowe Swiadczen
stanowiq goérng granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela na kazdy Wypadek Dziecka.

3. Maksymalna liczba $wiadczen Opieki medycznej,
o ktérej mowa w ust. 1 0znacza, tgcznie 18 dostepnych
Swiadczen mozliwych do wykorzystania na kazdy

Wypadek Dziecka. (17
4. W ramach jednego Okresu ochrony ubezpieczeniowej

ochrong objeta jest nieograniczona liczba Wypadkéw

Dziecka.
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Rozdziat lll Wytgczenia odpowiedzialnosci

Wytgczenia odpowiedzialnosci to wazny element Twojej Polisy, poniewaz tu opisane sq sytuacje, w przypadku ktorych ubezpieczenie

Dziecka nie zadziata, a Swiadczenie nie zostanie wyptacone

3.1 Wylgczenia ogdlne — do catego
zakresu Umowy

1. Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnosci
i nie wyptaci Swiadczenia, jezeli Wypadek, w wyniku
ktérego Dziecko doznato Uszkodzenia ciata, zostat
spowodowany lub wydarzyt sie w bezposrednim
nastepstwie:

a) dziatan wojennych, stanu wojennego,

b) czynnego i dobrowolnego udziatu Dziecka
w aktach przemocy, rozruchach, zamieszkach,
aktach terroryzmu,

c) zdarzenia zwigzanego z masowym skazeniem
chemicznym, biologicznym lub radioaktywnym,
spowodowanym dziataniem broni lub urzgdzenia
wykorzystujgcego energie rozszczepienia
jgdrowego lub promieniotwdrczose,

d) dziatania Dziecka w stanie po uzyciu alkoholu
albo w stanie nietrzezwosci w rozumieniu ustawy
o0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi lub pod wptywem srodkoéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub
srodkdw zastepczych w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii, z wyjgtkiem lekow
zazywanych na zlecenie Lekarza i w sposob przez
niego zalecony,

e) udziatu Dziecka w nastepujgcych aktywnosciach
sportowych lub rekreacyjnych o ryzykownym
charakterze: sportach motorowych, lotniczych,
motorowodnych, wspinaczce wysokogorskiej
i skatkowej, nurkowaniu, speleologii,
sportach i sztukach walki, skokach do wody,
spadochronowych, na linie,

f) prowadzenia pojazdu mechanicznego lub innego
Srodka transportu przez Dziecko, ktére nie byto do
tego uprawnione lub jezeli pojazd lub inny srodek
transportu nie spetniat kryteriow dopuszczenia
do ruchu na drogach publicznych, zgodnie
Z przepisami wtasciwego prawa,

g) usitowania popetnienia czynu zabronionego
przepisami prawa lub popetnienia czynu
zabronionego z winy umyslnej przez Dziecko,

h) proby samobojstwa.

3.2 Wytqgczenia dodatkowe do
ubezpieczenia Opieki po wypadku
i Opieki medycznej.

1. Z odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden
wytgczone sq koszty:

a) leczenia eksperymentalnego i niepotwierdzonego
badaniami;

b) zabiegdw ze wskazan estetycznych niezaleznie od
powodu ich wykonania.

2. Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnosci
za niespetnienie lub nienalezyte spetnienie
Swiadczenia, jesli Wtasciciel polisy lub opiekun prawny
nie wyrazit zgody na zwolnienie stuzb medycznych
z obowigzku dochowania tajemnicy lekarskiej,

w przypadku gdy byto to niezbedne do realizacji
Swiadczenia.

Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnosci
za opdznienie w realizacji Swiadczenia, jezeli do
opoznienia doszto na skutek braku dostepu lub
ograniczonego dostepu do Dziecka lub miejsca jego
pobytu.
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Rozdziat IV Jakie sg obowigzki Wtasciciela polisy
i Ubezpieczonego

Po zaistnieniu Wypadku Dziecko powinno
niezwtocznie by¢ poddane opiece lekarskiej, a takze
powinny zostac podijete dziatania w celu ztagodzenia
skutkow Wypadku poprzez zastosowanie sie Dziecka
do zalecen lekarskich.

Wrtasciciel polisy zobowigzany jest do:

a) podania wszystkich znanych sobie informaciji
i udzielenia odpowiedzi na pytania wskazane we
whiosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia zgodnie
ze stanem faktycznym na dzien podania danych,

b) optacenia Sktadki,

c) informowania Nationale-Nederlanden o kazdej
zmianie swoich danych teleadresowych oraz
podanych we wniosku danych Ubezpieczonych,

d) wizyty z Dzieckiem u Lekarza wyznaczonego
przez Ubezpieczyciela- jesli bedziemy

chcieli ustali¢ prawo do Swiadczenia lub jego
wysokos$é. W takiej sytuacii wizyta odbedzie sie
W wyznaczonej przez nas placéwce medycznej
i na nasz koszt.

3. Ubezpieczony zobowigzany jest do wizyty u Lekarza

wyznaczonego przez Ubezpieczyciela — jesl

bedziemy chcieli ustali¢ prawo do $wiadczenia lub
jego wysokos$¢. W takiej sytuacji wizyta odbedzie sie
W wyznaczonej przez nas placéwce medycznejina
nasz koszt.

Odmowa udania sie na wizyte u Lekarza i poddania
sie badaniu, w terminie okreslonym przez
Nationale-Nederlanden moze spowodowa¢ odmowe
wyptaty Swiadczenia, o ile uniemozliwi ustalenie prawa
do $wiadczenia lub jego wysokosci.

Rozdziat V Co nalezy zrobic, aby
Nationale-Nederlanden wyptacito Swiadczenie
lub zorganizowato Opieke po wypadku lub Opieke
medycznqg?

5.1 Wyptata Swiadczenia

1.

12

Aby uzyska¢ swiadczenie osoba wystepujgca

o wyptate swiadczenia zobowigzana jest do

przedstawienia Nationale-Nederlanden nastepujgcych

dokumentow:

a) wniosek o wyptate swiadczenia
ubezpieczeniowego,

b) skrécony odpis aktu urodzenia Dziecka, lub inny
dokument potwierdzajgcy fakt bycia opiekunem
prawnym Dziecka,

c) dokumentacje medyczng z przebiegu leczenia
potwierdzajgcq wystgpienie Zdarzenia,

d) oswiadczenie o okolicznosciach wypadku,
bgdz inne dokumenty potwierdzajgce zajscie
i okolicznosci Zdarzenia.

Dokumenty nalezy przestaé na adres:

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen

S.A., ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa.

Jezeli dostarczenie dokumentéw znajdujgcych sie

w sgdach, prokuraturze, jednostkach organizacyjnych

policji, szpitalach, innych organach bgdz instytucjach

jest niemozliwe, utrudnione, opiekun prawny Dziecka

zobowigzany jest do podania nazwy i adresu organu
lub instytuciji, w ktérej dokumenty te sie znajdujq.
Wyptata $wiadczenia nastgpi nie pdzniej niz w ciggu
30 dni po otrzymaniu przez Nationale-Nederlanden
zawiadomienia o zajsciu Wypadku. Gdyby wyjasnienie
w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden
albo wysokosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe,
Swiadczenie powinno by¢ spetnione w ciggu

14 dni od dnia, w ktérym, przy zachowaniu nalezytej
starannosci, wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ swiadczenia
Nationale-Nederlanden wyptaci w terminie 30 dni po
otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu Wypadku.
Swiadczenie stanowigce wskazang w Polisie kwote za
Uszkodzenie ciata Dziecka wymienione w Zatgczniku
nr1- Tabeli Uszkodzen ciata dziecka nr 1/2018,
zostanie wyptacone na rachunek bankowy, zgodnie

z dyspozycjq wskazang we wniosku.
Nationale-Nederlanden moze wnioskowa¢ o okazanie
oryginatéw dokumentdéw lub ich kopii, ktérych
zgodnos¢ z oryginatem zostata poswiadczona przez
notariusza, organ ktoéry je wydat, lub przedstawiciela



Nationale-Nederlanden. Zgodno$¢ dokumentacii
medycznej z oryginatami moze réwniez by¢
poswiadczona przez pracownika przychodni, Szpitala,
lub innej Placowki medycznej, w ktérej Ubezpieczony
byt leczony w zwigzku z powstatym zdarzeniem.
Osobq uprawniong do odbioru $wiadczenia jest
opiekun prawny Dziecka.

W razie wystgpienia kilku Uszkodzen ciata

w nastepstwie tego samego Wypadku, Swiadczenia
za kazde uszkodzenie ciata Dziecka podlegajg
zZsumowaniu.

W przypadku odmowy wyptaty Swiadczenia osoba
uprawniona, moze ztozy¢ pisemne odwotanie do
Zarzqgdu Nationale-Nederlanden.

5.2 Jak przebiega proces realizacji
ustugi Opcji dodatkowych?

1.

W celu realizacji Swiadczen z Opieki po wypadku

lub Opieki medycznej, osoba wystepujgca

0 jego realizacje zobowigzana jest do kontaktu

z Nationale-Nederlanden, pod numerem telefonu

+ 48 22 522 77 76, oraz do podania numeru telefonu,

pod ktérym mozna sie z Nig skontaktowac i przekazac

ponizsze informacje niezbedne do ustalenia uprawnien

Ubezpieczonego do uzyskania Swiadczen:

a) dane umozliwiajgce identyfikacje Ubezpieczonego
(imie i nazwisko Ubezpieczonego, date urodzenia),

b) date zajscia Wypadku,

c) opis zdarzenia i rodzaj wymaganej pomocy,

d) adres pobytu Dziecka.

W celu realizacji Swiadczen z Opieki po wypadku

lub Opieki medycznej, osoba wystepujgca o ich

realizacje jest zobowigzana do przekazania

Nationale-Nederlanden nastepujgcych dokumentow:

a) kopii posiadanej dokumentaciji medycznej,
potwierdzajgcej zaistnienie Wypadku, z ktorej
jednoznacznie wynika, ze powstate obrazenia
ciata lub rozstréj zdrowia sg nastepstwem
Wypadku,

b) w przypadku Hospitalizacji kopii posiadanej
dokumentacji medycznej, potwierdzajgcej czas jej
trwania,

c) kopii skierowania od Lekarza do przeprowadzenia
konsultacji, badan lub zalecenia dodatkowych
Swiadczen.

W oparciu o przekazane przez osobe zgtaszajgcg

szkode dokumenty, o ktérych mowa w ust. 2,

Ubezpieczyciel w terminie maksymalnie 3 dni

roboczych, liczgc od dnia ich otrzymania, poinformuje

Whtasciciela polisy o tym, czy zaistniate zdarzenie

stanowi Uszkodzenie ciata Dziecka uprawniajgce

do udzielenia $wiadczenia, o ktére wnioskuje osoba

wystepujgca o realizacje Swiadczenia.

W przypadku odmowy realizacji Swiadczenia,

Nationale-Nederlanden nie pézniej niz w terminie

3 dni roboczych od otrzymania dokumentoéw,

o ktorych mowa w ust. 2 poinformuje Wtasciciela

polisy o odmowie realizacji $wiadczenia, wskazujgc

przyczyne odmowy.

Koszty Opieki po wypadku lub Opieki medycznej,

realizowanych zgodnie z opisem zawartym

w niniejszych OWU pokrywane sq przez

Nationale-Nederlanden bezposrednio na rzecz

podmiotéw lub Placéwek medycznych realizujgcych te

Swiadczenia.
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Informacje ogoélne

Tu znajdziesz wszystkie pozostate formalno-prawne informacje istotne dla Twojej Umowy.

6.1 Zaktad ubezpieczen
(Ubezpieczyciel)

1. Umowa ubezpieczenia ,Ubezpieczenie dziecka bez
przerwy” w Nationale-Nederlanden zostaje zawarta
z Nationale-Nederlanden Towarzystwem Ubezpieczen
S.A. z siedzibg w Warszawie przy ulicy Topiel 12,
00-342 Warszawa, tel. + 48 22 522 00 00,
fax + 48 22 522 11 11, www.nn.pl, wpisanym do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000647311, NIP: 525-26-85-595; Kapitat zaktadowy
—-19 500 000 zt, wptacony w catosci. Zezwolenie
na prowadzenie dziatalnosci udzielone zostato
przez Komisje Nadzoru Finansowego (data wydania
zezwolenia: 04.10.2016).

6.2 Wtasciciel polisy, Ubezpieczajgcy

1. osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, posiada
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych i zawiera Umowe
ubezpieczenia.

2. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta pod
warunkiem, ze ani Witasciciel polisy ani Ubezpieczony
nie znajdujg sie na jakiejkolwiek liscie oséb objetych
sankcjami finansowymi lub podejrzanych o terroryzm,
terrorystéw lub cztonkéw organizacji terrorystycznych
(listy sankcyjne). W przypadku zidentyfikowania, ze
Wrtasciciel polisy lub Ubezpieczony znajduje sie na
liscie sankcyjnej, Nationale-Nederlanden poinformuje
w ciggu 10 dni od wystawienia Polisy o tym, ze
Umowa nie zostata zawarta, a wystawiona Polisa nie
wywotuje skutkdéw prawnych. W przypadku, gdy ani
Wrtasciciel polisy, ani Ubezpieczony nie wystepujq na
listach sankcyjnych, Umowa ubezpieczenia bedzie
obowigzywata od dnia wystawienia Polisy.

3. Jezeli w czasie trwania Umowy ubezpieczenia okaze
sie, ze Wtasciciel polisy lub Ubezpieczony zostat
wpisany na liste sankcyjng, Nationale-Nederlanden
podejmie dziatania wynikajgce z obowigzujgcych
przepiséw prawa.

6.3 Czas obowigzywania oferty

Propozycja ubezpieczenia jest wazna w dniu jej
otrzymania i pod warunkiem przejscia procesu
zakupowego do konca, to znaczy do momentu
wygenerowania Dokumentu ubezpieczenia. W przypadku
nieukonczenia procesu zakupowego w jednej

sesji Propozycja ubezpieczenia przestaje wigzac
Ubezpieczyciela. Aby méc zawrze¢ Umowe ubezpieczenia,
nalezy przejs$¢ przez proces zakupowy ponownie.

14|

6.4 Zawarcie Umowy

1. Umowa ubezpieczenia zawierana jest, na podstawie
whiosku ztozonego za pomocg formularza
udostepnionego na stronie internetowe;j.

2. Zawarcie Umowy ubezpieczenia nastepuje z chwilg
optacenia sktadki przez Wtasciciela polisy, pod
warunkiem, ze ani Wtasciciel polisy ani Ubezpieczony
nie znajdujq sie na jakiejkolwiek liscie osob objetych
sankcjami finansowymi lub podejrzanych o terroryzm,
terrorystéw lub cztonkéw organizacji terrorystycznych
(listy sankcyjne). W przypadku zidentyfikowania, ze
Whtasciciel polisy lub Ubezpieczony znajduje sie na
liscie sankcyjnej, Nationale-Nederlanden poinformuje
w ciggu 10 dni od wystawienia Polisy o tym, ze umowa
nie zostata zawarta, a wystawiona Polisa nie wywotuje
skutkoéw prawnych.

3. Nationale-Nederlanden potwierdza zawarcie Umowy
ubezpieczenia poprzez wystawienie Dokumentu
ubezpieczenia.

4. Nationale-Nederlanden dorecza Dokument
ubezpieczenia na adres e-mail podany przez
sktadajgcego wniosek.

6.5 Sktadka i zasady zaptaty

Wysokos$¢ Sktadki za Umowe jest ustalana zgodnie

z obowigzujgcq taryfg sktadek Nationale-Nederlanden.

1. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od:

a) zakresu ubezpieczenia,

b) wysokosci $wiadczenia,

c) wybranych opcji dodatkowych,

d) liczby Dzieci,

e) znizek lub zwyzek zastosowanych wobec
Witasciciela polisy.

2. Sktadka optacana jest jednorazowo w ztotych, przed
dniem rozpoczecia ochrony.

3. Zadzien optacenia Sktadki przyjmuije sie
dzien jej wptywu na rachunek bankowy
Nationale-Nederlanden.

4. Sktadka za wybrany zakres ubezpieczenia
przedstawiona jest w Propozycji ubezpieczenia oraz
Dokumencie ubezpieczenia.

5. Sktadka optacana jest drogq elektroniczng w formie
szybkiej ptatnosci poprzez wygenerowany do tego
celu link (pay-by-link).

6. Nationale-Nederlanden zwréci Sktadke lub jej cze$é
na wskazany przez Wtasciciela polisy rachunek
bankowy za okres, w ktérym nie udzielato ochrony
ubezpieczeniowe;j.



6.6 Okres obowigzywania Umowy

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na warunkach
obowigzujgcych w dniu ztozenia wniosku o zawarcie
Umowy ubezpieczenia, na potwierdzony w Polisie okres
ubezpieczenia trwajgcy jeden rok.

6.7 Okres ochrony ubezpieczeniowej

1.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie nie
wczesniej, niz nastepnego dnia od dnia zawarcia
Umowy i optacenia sktadki.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

a) z uptywem okresu, na jaki zostata zawarta,
chyba ze zostanie wznowiona na kolejny okres
ubezpieczenia,

b) z dniem, w ktérym zostato ztozone o$wiadczenie
o odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia,

c) z dniem rozwigzania Umowy ubezpieczenia na
skutek jej wypowiedzenia przez Wtasciciela polisy
lub Nationale-Nederlanden,

d) z dniem $mierci Ubezpieczonego.

6.8 Odstgpienie od Umowy

1.

Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nastepuje na
podstawie pisemnego oswiadczenia Wtasciciela
polisy, ztozonego do Nationale-Nederlanden

w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy
ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia

za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie

na odlegtos¢ termin 30-dniowy biegnie od dnia
poinformowania Wtasciciela polisy o zawarciu Umowy
albo od dnia otrzymania dokumentu przekazywanego
Ubezpieczonemu zgodnie z wymogiem art. 39
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
w procesie zawierania Umowy na odlegtosé¢ (Ogdlne
Warunki Ubezpieczenia zawierajgce Dodatkowe
informacje prawne), na papierze lub innym trwatym
nosniku, jezeli jest to termin pdzniejszy.
Nationale-Nederlanden zwraca kwote wptaconej
sktadki pomniejszong o sktadke za wykorzystany
okres ochrony ubezpieczeniowej na rachunek
bankowy wskazany przez Wtasciciela polisy w terminie
30 dni od dnia otrzymania pisemnego o$swiadczenia

o odstgpieniu.

6.9 Zmiany w trakcie trwania Umowy

1.

Wszelkie zmiany warunkéw ubezpieczenia

w trakcie trwania Umowy wymagajg zgody
Nationale-Nederlanden oraz Wtasciciela polisy

i potwierdzane sg odrebnym dokumentem.
Wszelkie zmiany zwigzane z Umowq
ubezpieczenia Wtasciciel polisy moze przekazaé
do Nationale-Nederlanden pisemnie lub w formie
elektronicznej.

6.10 Wznowienie Umowy

1.

Nationale-Nederlanden moze przedstawic¢ propozycije
wznowienia Umowy ubezpieczenia na kolejny okres
ubezpieczenia na nowych warunkach.

Wznowienie Umowy ubezpieczenia na kolejny okres
ubezpieczenia na nowych warunkach, moze nastgpié
bezposrednio po zakonczeniu poprzedniego okresu
ubezpieczenia. Ochrong ubezpieczeniowq objete
bedzie to samo Dziecko, lub Dzieci.
Nationale-Nederlanden przekazuje Wtascicielowi
polisy informacje dotyczgce zasad zawarcia nowej
Umowy ubezpieczenia, najpdzniej 14 dni przed
zakonczeniem okresu ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia jest wznawiana na nowych
warunkach, jezeli w odpowiedzi na propozycije
Whtasciciel polisy wptaci sktadke za kolejny okres
ubezpieczenia w wysokosci i terminie podanym

w propozycji, ktora w momencie optacenia sktadki
staje sie potwierdzeniem wznowienia Umowy
ubezpieczenia. Jezeli Wtasciciel polisy nie wptaci
sktadki w podanym terminie i we wskazanej
wysokosci, Nationale-Nederlanden uzna, ze wniosek
o zawarcie nowej Umowy ubezpieczenia nie zostat
ztozony.

6.11 Wypowiedzenie Umowy

1.

Witasciciel polisy w kazdym momencie moze
wypowiedzie¢ Umowe, sktadajgc pisemny wniosek do
Nationale-Nederlanden. Umowa zostanie rozwigzana
z koncem miesigca kalendarzowego, w ktérym ten
whniosek zostat przekazany do Nationale-Nederlanden.
Nationale-Nederlanden moze wypowiedzie¢ Umowe,
z zachowaniem 7-dniowego terminu wypowiedzenia,
jedynie w przypadkach wskazanych w kodeksie
cywilnym.

6.12 Reklamacje

1.

Reklamacje mogg ztozy¢: Wtasciciel polisy,
Ubezpieczony lub osoba uprawniona z Umowy
ubezpieczenia.

Reklamacja moze zostaé ztozona:

a) w formie pisemnej — osobiscie, w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden, lub przesytkq
pocztowq przestang na adres siedziby
Nationale-Nederlanden (ul. Topiel 12, 00-342
Warszawa),

b) ustnie - telefonicznie (pod numerem telefonu
80120 30 40 lub 22 522 71 24) albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden,

c) w formie elektronicznej, za posrednictwem
formularza dostepnego na stronie internetowej
Nationale-Nederlanden (www.nn.pl).

Odpowiedz na reklamacije udzielana jest bez zbednej

zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty

jej otrzymania.
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W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji

i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym
powyzej Nationale-Nederlanden informuje osobe
zgtaszajgceq reklamacje o przyczynie opdznienia,
wskazuje okolicznosci potrzebne do rozpatrzenia
reklamacji i okresla przewidywany termin jej
rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie
moze przekroczy¢ 60 dni, liczgc od dnia otrzymania
reklamaciji.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w postaci
papierowej lub w postaci innego trwatego nosnika
informaciji i przekazywana przesytkg pocztowqg
wystang na aktualny adres korespondencyjny osoby
zgtaszajgcej reklamacije.

Odpowiedz na reklamacje moze zosta¢ udzielona
pocztq elektroniczng na wniosek osoby zgtaszajqcej
reklamacije i przesytana jest na aktualny adres poczty
elektroniczne;j.

6.13 Prawo wtasciwe i rozstrzyganie
sporow

1.
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W przypadku wystgpienia sporu

z Nationale-Nederlanden TU S.A. Wtasciciel polisy,
Ubezpieczony, lub osoba uprawniona z Umowy moze
zwréci¢ sie o pomoc do miejskiego lub powiatowego
Rzecznika Konsumentéw lub Rzecznika Finansowego
(rf.gov.pl).

W rozumieniu ustawy o pozasgdowym rozpatrywaniu
sporéw konsumenckich, podmiotem uprawnionym do
pozasqgdowego rozpatrywania sporow jest Rzecznik
Finansowy, ktéry prowadzi strone internetowq:
www.rf.gov.pl.

Zgodnie z dyspozycjg Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r.
Nationale-Nederlanden dla procesu sprzedazy przez
internet wskazuje tgcze elektroniczne do platformy
ODR: https://webgate.ec.europa.eu/odr/, ktéra jest
punktem dostepu dla konsumentéw zainteresowanych
pozasqgdowym rozstrzyganiem sporéw objetych
powyzszym rozporzgdzeniem.

Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie OWU
podlega przepisom prawa polskiego, ktore jest
prawem wiasciwym dla zawarcia oraz wykonywania
Umowy.

Powdédztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy
ubezpieczenia mozna wytoczyé wedtug przepisow

o wtasciwosci ogélnej albo przed sqgd wtasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby Wtasciciela polisy,
Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej z Umowy
ubezpieczenia. Powddztwo o roszczenie wynikajgce

z Umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepiséw o wiasciwosci ogolnej albo przed sqd
wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy osoby uprawnionej
z Umowy ubezpieczenia. Nationale-Nederlanden moze
wytoczy¢ powddztwo jedynie przed sqd wiasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby pozwanego, czyli
Witasciciela polisy, Ubezpieczonego lub uprawnionego
z Umowy.

6.14 Wejscie w zycie OWU

Warunki zatwierdzone przez Zarzqd
Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen S.A.
uchwatqg nr 42/2018 z dnia 21 sierpnia 2018 r., wchodzq
w zycie z dniem 27 sierpnia 2018 r.




Zatgcznik nr 1 - Tabela Uszkodzen ciata dziecka

nr1/2018.

Grupa wypadkow

Katalog zdarzen, za ktére wyptacimy swiadczenie:

Ztamania

Ztamanie kosci postawy czaszki

Ztamanie kosci sklepienia czaszki

Ztamanie kosci oczodotu

Ztamanie kosci jarzmowych

Ztamanie kosci szczekowych

Ztamanie zuchw

Ztamanie kosci nosa

Ztamanie przegrody nosa

Ztamanie kregostupa - trzonu lub tuku kregowego - jednego kregu

Ztamanie kregostupa - wyrostkow poprzecznych, stawowych, kolczystych -jednego kregu

Ztamanie obojczyka

Ztamanie mostka

Ztamanie jednego zebra

Ztamanie topatki

Ztamanie kosci ramiennej

Ztamanie kosci fokciowej

Ztamanie kosci promieniowej

Ztamanie jednej lub kilku kosci nadgarstka

Ztamanie jednej lub kilku kosci Srodrecza

Ztamanie jednego palca - Srodkowy, serdeczny, maty

Ztamanie kciuka

Ztamanie wskaziciela

Ztamanie kosci tworzgcych miednice

Ztamanie kosci tworzgcych miednice (z wytgczeniem kosci guzicznej) bez przerwania ciggtosci obreczy

Ztamanie kosci guzicznej

Ztamanie kosci udowej

Ztamanie kosci piszczelowej

Ztamanie strzatki

Ztamanie kosci pietowej

Ztamanie kosci skokowej

Ztamanie jednej lub kilku innych kosci stepu (todkowatej, szesciennej lub klinowatych)

Ztamanie jednej lub kilku kosci $rédstopia

Ztamanie palucha

Ztamanie jednego lub kilku palcow stopy (od drugiego do pigtego)

Skrecenia

Skrecenie stawu skokowego

Skrecenie stawu kolanowego

Skrecenie kregostupa szyjnego

Skrecenie kregostupa piersiowego

Skrecenie kregostupa ledzwiowo-krzyzowego

Zwichnigcia

Zwichniecie stawu ramiennego

Zwichnigcie stawu barkowo-obojczykowego

Zwichnigcie stawu mostkowo-obojczykowego

Zwichniecie stawu tokciowego

Zwichnigcie nadgarstka

Zwichnigcie stawu biodrowego

Zwichnigcie stawu kolanowego

Zwichnigcie stawu skokowego
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Oparzenia

Oparzenia — obejmujgce powyzej 5 % powierzchni ciata

Rany wymagajgce
szycia

Rany gtowy i szyi wymagajgce szycia (jedno $wiadczenie za wszystkie rany gtowy i szyi)

Rany tutowia wymagajgce szycia (jedno $wiadczenie za wszystkie rany tutowia)

Rany konczyn gérnych wymagajgce szycia (jedno $wiadczenie za wszystkie rany konczyn gérnych)

Rany konczyn dolnych wymagajgce szycia (jedno $wiadczenie za wszystkie rany konczyn dolnych)

Urazy

Wstrzgsnienie mozgu

Stluczenie mézgu

Krwiaki wewngtrzczaszkowe

Rany spojéwek

Erozja rogéwki

Uszkodzenie kanalika fzowego

Zranienie gatki ocznej z perforacjg

Utrata zeba statego

Uszkodzenie btony bebenkowej

Ciato obce w drogach oddechowych wymagajgce usuniecia

Ciato obce w przetyku wymagajgce usuniecia

Uszkodzenie gardta

Uszkodzenie przetyku

Uszkodzenie zotgdka

Uszkodzenie dwunastnicy

Uszkodzenie jelita lub krezki jelita

Uszkodzenie sieci

Uszkodzenie krtani

Uszkodzenie tchawicy

Uszkodzenie optucnej, odma optucnowa

Uszkodzenie ptuca

Uszkodzenie serca

Uszkodzenie przepony

Uszkodzenie wgtroby

Uszkodzenie pecherzyka zétciowego lub drég zétciowych

Uszkodzenie trzustki

Uszkodzenie $ledziony

Uszkodzenie odbytnicy lub odbytu

Uszkodzenie nerek

Uszkodzenie krocza, narzgdéw ptciowych

Uszkodzenie pecherza

Uszkodzenie moczowoddéw lub cewki moczowej

Uszkodzenie jednego lub kilku $ciegien

Uszkodzenie jednego lub kilku migsni
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Zatgcznik Nr 2 — Wartosc swiadczen i limitow
Opieki po wypadku i Opieki medyczne,j.

X\(l)}glzrtir:;,zpqa Wartos¢ $swiadczenia i limity na Zdarzenie
Wizyta Iek.qrzq / u lekarza pierwszego kontaktu 800 2t
(pediatry, internisty lub lekarza rodzinnego)
Wizyta pielegniarki 1000 zt
Opieka nad dzieckiem 1000 zt
Korepetycje 1000 zt
Pomoc psychologa 1250 zt
Transport medyczny 1250 zt
Dostawa lekow 750 zt
Opieka po wypqdku Dostawa artykutéw spozywczych 750 zt
Opieka domowa po hospitalizacii 72h
Wizyta cztonka rodziny - koszt przyjazdu
do miejsca hospitalizacji i zakwaterowania w hotelu 1250 2t
Zwrot kosztow wycieczki 1000 zt
Organizacji imprezy urodzinowej 1500 zt

Infolinia medyczna

Infolinia rehabilitacyjna

Baby concierge

bez limitu — $wiadczenia informacyjne

Opieka medyczna

Konsultacja chirurga

Konsultacja okulisty

Konsultacja otolaryngologa

Konsultacja ortopedy

Konsultacja kardiologa

Konsultacja neurologa

Konsultacja pulmonologa

Konsultacja lekarza rehabilitacji

Konsultacja neurochirurga

Konsultacja psychologa

Zabiegi ambulatoryjne

Badania laboratoryjne

Badania radiologiczne

RTG

Badania ultrasonograficzne

Swiadczenia do
alternatywnego

i wielokrotnego
wykorzystania

w ramach maksymalnej
liczby swiadczen
medycznych

do wykorzystania

Rezonans magnetyczny

1 badanie na zdarzenie

Tomografia komputerowa

1badanie na zdarzenie

Rehabilitacja (w tym zakup drobnego sprzetu

medyczno-rehabilitacyjnego)

10 zabiegéw na zdarzenie /
1000 zt wypozyczenie

lub zakup drobnego
sprzetu medyczno-
rehabilitacyjnego)

maksymalna liczba
Swiadczen na zdarzenie
ubezpieczeniowe-10
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Zatgcznik Nr 3 — Wykaz procedur medycznych.

Rodzaj procedury medycznej

ambulatoryjne
zabiegi
chirurgiczne

Proste naciecie i usuniecie ciata obcego, tkanek podskoérnych

Naciecie i drenaz krwiaka, zbiornika ptynu surowiczego lub innego zbiornika ptynu

Usuniecie szwow

Zmiana opatrunku

Naktucie stawu, aspiracja i/lub wstrzykniecie — maty staw lub kaletka (np. palce u rgk lub nog)

Naktucie stawu, aspiracja i/lub wstrzykniecie — $redniej wielkosci staw lub kaletka
(np. staw skroniowo-zuchwowy, barkowo-obojczykowy, nadgarstek, staw fokciowy lub
skokowy, kaletka maziowa wyrostka tokciowego)

Naktucie stawu, aspiracja i/lub wstrzykniecie; duzy staw lub kaletka (np. staw ramienny,
biodrowy, kolanowy, kaletka barkowa)

Proste zamknigcie powierzchownych ran owtosionej skéry gtowy, szyi, pachy, narzgdéw
ptciowych zewnetrznych, tutowia i/lub konczyn,

Proste zamkniecie powierzchownych ran twarzy, uszu, powiek, nosa, warg i/lub bton
$luzowych

Proste usuniecie ptytki paznokciowej, czesciowe lub catkowite

ambulatoryjne
zabiegi
laryngologiczne

Usuniecie ciata obcego, srodnosowe

ambulatoryjne
zabiegi
ZABIEGI okulistyczne

Usuniecie ciata obcego — z wnetrza gatki ocznej, z przedniej komory oka lub soczewki

Usuniecia ciata obcego lub ztogu w obrebie uktadu fzowego, przewodoéw tzowych

Wstrzykniecie podspojéwkowe

AMBULATORYINE

ambulatoryjne
zabiegi
ortopedyczne

Zamkniete nastawienie zwichniecia bez znieczulenia (stawy mate - np. nadgarstka,
kostki, reki, stopy, palcow)

Zamkniete nastawienie zwichniecia bez znieczulenia (stawy duze — np. bark, biodro,
kolano, tokiec)

Zamkniete nastawienie zwichnigcia w stawie ze znieczuleniem (stawy mate
- np. nadgarstka, kostki, reki, stopy, palcow)

Zamkniete nastawienie zwichnigcia w stawie ze znieczuleniem (stawy duze
- np. bark, biodro, kolano, fokiec)

Zastosowanie dtugiego opatrunku unieruchamiajgcego na catg koriczyne doing

Zastosowanie krétkiego opatrunku unieruchamiajgcego na konczynie dolnej — podudzie

Zastosowanie gipsu biodrowego

Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego — od barku do reki (ramienny)

Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego — od tokcia do palca (przedramienia)

Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego - reka i dolne przedramie (opatrunek
rekawiczkowy)

Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego — palec (np. przykurcz)

Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego — 6semkowego

Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego — gips piersiowo-ramienny

Usuniecie lub podzielenie opatrunku gipsowego (koriczyna gorna)

Usuniecie lub podzielenie opatrunku gipsowego (konczyna dolna)

BADANIA
LABOLATORYINE

Morfologia krwi obwodowej - kompletna morfologia krwi obwodowej (Hgb, Hct,
erytrocyty (RBC), leukocyty (WBC) oraz ptytki krwi)

Morfologia krwi obwodowej — kompletna morfologia krwi obwodowej (Hgb, Hct,
erytrocyty (RBC), leukocyty (WBC) oraz ptytki krwi) z automatycznym zliczaniem
odsetkow leukocytow

Morfologia krwi obwodowej — z rozmazem, ocena mikroskopowa oraz recznie wykonany
wzér odsetkowy leukocytow

Morfologia krwi obwodowej - retikulocytoza; recznie

Szybkos$¢ opadania krwinek (OB — odczyn Biernackiego); nieautomatycznie

Szybkos¢ opadania krwinek (OB — odczyn Biernackiego); automatycznie
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BADANIA
RADIOLOGICZNE

Czaszka

Klatka piersiowa; jedna projekcja — czotowa PA

Klatka piersiowa; dwie projekcje — czotowa PA i boczna

Zuchwa

Uktad kostny twarzy

Klatka piersiowa; specjalne projekcje (np. w pozycji lezqgcej na boku)

Zebra; jednostronne

Zebra; obustronne

Mostek

Staw lub stawy mostkowo-obojczykowe

Kregostup — catos¢; badanie przeglgdowe, projekcja PA lub boczna

Kregostup szyjny

Kregostup - odcinek piersiowo-ledzwiowy; w pozycji stojqcej (skolioza)

Kregostup — odcinek piersiowy

Kregostup - odcinek piersiowo-lgdzwiowy

Kregostup - odcinek lgdzwiowo-krzyzowy

Miednica

Stawy krzyzowo-biodrowe

Kos$¢ krzyzowa i kos¢ ogonowa

Obojczyk; catkowite

Ltopatka; catkowite

Bark

Stawy barkowo-obojczykowe

Ko$¢ ramienna

Staw tokciowy

Przedramie

Nadgarstek

Reka

Palec (palce) reki

Biodro

Kos¢ udowa

Kolano

Oba kolana; w pozycji stojgcej w projekcji PA

Piszczel i strzatka

Staw skokowy

Stopa

Kos$¢ pietowa

Jama brzuszna; pojedyncza projekcja PA

ULTRASONOGRAFIA

Badania
ultrasonograficzne

Klatka piersiowa

Jama brzuszna

Miednica

Moszna i jej zawarto$é

konczyna; nienaczyniowe
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REHABILITACJA

Cwiczenia indywidualne - procedura terapeutyczna, w obrebie jednego obszaru
lub licznych obszaréw; ¢wiczenia terapeutyczne majgce na celu rozwijanie sity
i wytrzymatosci, zakresu ruchomosci i gietkosci

Cwiczenia grupowe (do 6 0séb) - procedura terapeutyczna, w obrebie jednego
obszaru lub licznych obszaréw; ¢wiczenia terapeutyczne majgce na celu rozwijanie sity
i wytrzymatosci, zakresu ruchomosci i gietkosci

Techniki terapii manualnej (np. metody McKenziego, Cyriax, Mulligana i PNF jeden lub
wiecej obszaréw, mobilizacje i manipulacje)

Wyciqgi - zastosowanie techniki w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw;
trakcja mechaniczna

Rower (rotor), cykloergometr — zastosowanie techniki w obrebie jednego obszaru lub
licznych obszaréw

Kinezjotaping

Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw;
diatermia

Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw -
podczerwien (sollux)

Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw -
ultrafiolet

Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw -
ultradzwieki

Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw -
jonoforeza

Galwanizacja

Elektrostymulacja

Tonoliza

Prgdy diadynamiczne

Prgdy interferencyjne

Prgdy Kotza

Prqgdy Tens

Prqgdy Traberta

Impulsowe pole magnetyczne

Laseroterapia (skaner, punktowo)

Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw -
oktady ciepte lub zimne (termozele)

Krioterapia — miejscowa

Krioterapia — zabieg w kriokomorze
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TOMOGRAFIA KOMPUTEROWA

Glowa lub mozg; bez kontrastu

Oczoddt, siodto lub tylna jama albo ucho zewnetrze, srodkowe lub wewnetrzne; bez
kontrastu

Okolica szczekowo-twarzowa; bez kontrastu

Tkanki miekkie szyi; bez kontrastu

Klatka piersiowa; bez kontrastu

Kregostup szyjny; bez kontrastu

Odcinek piersiowy kregostupa; bez kontrastu

Odcinek ledzwiowy kregostupa; bez kontrastu

Miednica; bez kontrastu

Konczyna gérna; bez kontrastu

Konczyna dolna; bez kontrastu

Jama brzuszna; bez kontrastu

Gtowa lub mozg; z kontrastem

Oczodét, siodto lub tylna jama albo ucho zewnetrze, $rodkowe lub wewnetrzne;
z kontrastem

Okolica szczekowo-twarzowa; z kontrastem

Tkanki migkkie szyi z kontrastem

Klatka piersiowa; z kontrastem

Kregostup szyjny; z kontrastem

Odcinek piersiowy kregostupa; z kontrastem

Odcinek ledzwiowy kregostupa; z kontrastem

Miednica; z kontrastem

Konczyna goérna; z kontrastem

Konczyna dolna; z kontrastem

Jama brzuszna; z kontrastem

REZONANS
MAGNETYCZNY

Obrazowanie
rezonansu
magnetycznego

Oczodét, twarz i szyja; bez kontrastu

Moézg (z uwzglednieniem pnia mézgu); bez kontrastu

Klatka piersiowa (np. w celu oceny ewentualnej limfadenopatii we wnekach ptuc lub
w obrebie $rodpiersia); bez kontrastu

Kanat kregowy i jego zawartos$¢: odcinek szyjny kregostupa; bez kontrastu

Kanat kregowy i jego zawartos¢: odcinek piersiowy kregostupa; bez kontrastu

Kanat kregowy i jego zawartosé: odcinek ledZzwiowy kregostupa; bez kontrastu;

Miednica; bez kontrastu

Konczyna gérna; badanie nieskierowane na stawy; bez kontrastu

Ktorykolwiek staw w obrebie konczyny gornej; bez kontrastu

Konczyna dolna; badanie nieskierowane na stawy; bez kontrastu

Ktorykolwiek staw w obrebie konczyny dolnej; bez kontrastu

Jama brzuszna; bez kontrastu

Oczoddt, twarz i szyja; z kontrastem

Mozg (z uwzglednieniem pnia mézgu); z kontrastem

Klatka piersiowa (np. w celu oceny ewentualnej limfadenopatii we wnekach ptuc lub
w obrebie $rodpiersia); z kontrastem;

Kanat kregowy i jego zawartos¢: odcinek szyjny kregostupa; z kontrastem

Kanat kregowy i jego zawartosé: odcinek piersiowy kregostupa; z kontrastem

Kanat kregowy i jego zawartosé: odcinek ledzwiowy kregostupa; z kontrastem

Miednica; z kontrastem;

Konczyna gérna; badanie nieskierowane na stawy; z kontrastem

Ktorykolwiek staw w obrebie konczyny goérnej; z kontrastem

Konczyna dolna; badanie nieskierowane na stawy; z kontrastem

Ktorykolwiek staw w obrebie konczyny dolnej; z kontrastem

Jama brzuszna; z kontrastem
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informacje prawne

do umowy ubezpieczenia ,Ubezpieczenie dziecka bez przerwy”
zawartej na podstawie Warunkéw nr OWU/NCP12/1/2018

Dodatkowe obowigzki informacyjne wynikajgce z:

- ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz

- ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng

1. Zaktad ubezpieczen (Ubezpieczyciel):

Umowa ubezpieczenia ,Ubezpieczenie dziecka bez
przerwy” zawarta zostata z Nationale-Nederlanden
Towarzystwem Ubezpieczen S.A. z siedzibg

w Warszawie przy ulicy Topiel 12, 00-342 Warszawa;
tel. + 48 22 522 00 00,fax + 48 22 522 11 11, www.nn.pl;
wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS0000647311, NIP: 525-26-85-595;
Kapitat zaktadowy-19 500 000 zt, wptacony

w catosci. Posiadajgce zezwolenie na prowadzenie
dziatalnosci ubezpieczeniowej w grupach 1, 2, 8,
9,13,14,16 i 18 dziatu Il, zgodnie z zatgcznikiem do
ustawy o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej. Zezwolenie
na prowadzenie dziatalnos$ci udzielone zostato

przez Komisje Nadzoru Finansowego (data wydania
zezwolenia: 04.10.2016) (,Nationale-Nederlanden”).

2. Agent ubezpieczeniowy (Agent):
ING Bank Slgski S.A.

3. Podmioty, ktérym zaktad ubezpieczen
powierza przetwarzanie danych
osobowych:

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg

w Warszawie (02-672), przy ul. Domaniewskiej 50B,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy

w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000189340,

NIP 107-00-00-164, (,Podmiot AWP”).

W zwigzku z obstugg umowy ubezpieczenia (w tym
wykonywang przez AWP, likwidacjg szkod), dane
osobowe Wtasciciela polisy oraz Ubezpieczonego/ych
przekazane Nationale-Nederlanden w zwigzku

z zawarciem umowy sqg przekazywane AWP przez caty
okres trwania umowy ubezpieczenia.

[ .
- ) hationale
w nederlanden

Blue Media S.A. z siedzibg w Sopocie (81-718),

przy ul. Powstancow Warszawy 6, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd
Rejonowy Gdansk — Potnoc w Gdansku, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
KRS 0000320590, NIP: 585-13-51-185 (,,Blue Media”).

W zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia,
nastepujgce przekazane Nationale-Nederlanden
dane osobowe Wtasciciela polisy zostajg powierzone
Blue Media do przetwarzania: imie, nazwisko, kwota
transakcji, numer polisy, numer rachunku bankowego
(rachunku polisy), adres e-mail. Dane osobowe
zostang Blue Media przekazane przy optaceniu
przez Wtasciciela polisy sktadki drogg elektroniczng
w formie szybkiej ptatnosci poprzez wygenerowany
do tego celu spersonalizowany link (pay-by-link).

Przy zawieraniu uméw ubezpieczenia

z Nationale-Nederlanden, posredniczy Agent
Ubezpieczeniowy ING Bank Slgski S.A. z siedzibg

w Katowicach, przy ul. Sokolskiej 34, 40-086
Katowice, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqd Rejonowy Katowice-Wschod
w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000005459,
o kapitale zaktadowym zarejestrowanym i optaconym
w wysokosci 130 100 000 zt, NIP: 634-013-54-75,

nr Agenta RAU 11171261/A.

. Witasciciel polisy:

Osoba fizyczna, ktéra zawarta umowe ubezpieczenia
z Nationale-Nederlanden i zobowigzata sie do
optacania Sktadki. Osoba zawierajgca umowe
ubezpieczenia musi mie¢ ukonczone 18 lat i posiadac
zdolnos¢ do czynnosci prawnych.



5. Czas obowigzywania oferty:

Propozycja ubezpieczenia jest wazna w dniu jej
otrzymania i pod warunkiem przejscia procesu
zakupowego do konca, to znaczy do momentu
wygenerowania Dokumentu ubezpieczenia.

W przypadku nieukonczenia procesu zakupowego

w jednej sesji Propozycja ubezpieczenia przestaje
wigza¢ Ubezpieczyciela. Aby méc zawrze¢ Umowe
ubezpieczenia, nalezy przejs¢ przez proces zakupowy
ponownie.

. Sktadka i zasady zaptaty:

Wysokos$¢ Sktadki za Umowe jest ustalana
zgodnie z obowiqzujgcq taryfqg sktadek
Nationale-Nederlanden.

1. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od:
a) zakresu,

b) wysokosci $wiadczenia,

c) wybranych opcji dodatkowych,

d) liczby dzieci,

e) znizekizwyzek zastosowanych wobec
Wiasciciela polisy.

2. Sktadka optacana jest jednorazowo w ztotych,
przed dniem rozpoczecia ochrony.

3. Zadzien optacenia sktadki przyjmuje sie
dzien jej wptywu na rachunek bankowy
Nationale-Nederlanden.

4. Sktadka za wybrany zakres ubezpieczenia
przedstawiona jest w Propozycji ubezpieczenia
oraz Dokumencie ubezpieczenia.

5. Sktadka optacana jest drogq elektroniczng
w formie szybkiej ptatnosci poprzez
wygenerowany do tego celu link (pay-by-link).

6. Nationale-Nederlanden zwréci sktadke na
wskazany przez Wtasciciela polisy rachunek
bankowy za okres, w ktérym nie udzielato ochrony
ubezpieczeniowej.

Okres obowigzywania Umowy:

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na warunkach
obowigzujgcych w dniu ztozenia wniosku o zawarcie
Umowy ubezpieczenia, na potwierdzony w Polisie
okres ubezpieczenia trwajgcy jeden rok.

8. Okres ochrony ubezpieczeniowej

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie

z pierwszym dniem okresu ubezpieczenia, ale nie

wczesniej, niz nastepnego dnia od dnia zawarcia

umowy i optacenia sktadki.
2. Ochrona ubezpieczeniowa koniczy sie:

a) z uptywem okresu, na jaki zostata zawarta,
chyba ze zostanie wznowiona na kolejny okres
ubezpieczenia,

b) z dniem, w ktérym zostato ztozone
oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy
ubezpieczenia,

c) zdniem rozwigzania umowy ubezpieczenia na
skutek jej wypowiedzenia przez Wtasciciela
polisy lub Nationale-Nederlanden

d) z dniem $mierci Ubezpieczonego

9. Odstgpienie od umowy:

1. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia
nastepuje na podstawie pisemnego
oswiadczenia Witasciciela polisy, ztozonego do
Nationale-Nederlanden w terminie 30 dni od dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie
na odlegtos¢ termin 30-dniowy biegnie od dnia
poinformowania Wtasciciela polisy o zawarciu
umowy albo od dnia otrzymania dokumentu
przekazywanego ubezpieczonemu zgodnie
z wymogiem art. 39 ustawy z dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
w procesie zawierania umowy na odlegto$é
(Ogdlne Warunki Ubezpieczenia zawierajgce
Dodatkowe informacje prawne), na papierze
lub innym trwatym nosniku, jezeli jest to termin
pozZniejszy.

3. Nationale-Nederlanden zwraca kwote wptaconej
sktadki pomniejszong o sktadke za wykorzystany
okres ochrony ubezpieczeniowej na rachunek
bankowy wskazany przez Wtasciciela polisy
w terminie 30 dni od dnia otrzymania pisemnego
os$wiadczenia o odstgpieniu.

10. Wypowiedzenie umowy:

1. Wtasciciel polisy w kazdym momencie moze
wypowiedzie¢ Umowe, sktadajgc pisemny wniosek
do Nationale-Nederlanden. Umowa zostanie
rozwigzana z koncem miesigca kalendarzowego,
w ktérym ten wniosek zostat przekazany do
Nationale-Nederlanden.

2. Nationale-Nederlanden moze wypowiedzie¢
Umowe, z zachowaniem 7-dniowego terminu
wypowiedzenia, jedynie w przypadkach
wskazanych w kodeksie cywilnym.

11. Swiadczenie:

Zakres ubezpieczenia opisany jest szczegotowo

w 0golnych warunkach ubezpieczenia w:

— Rozdziale Il Warunkéw w zakresie ubezpieczenia
zdrowia Dziecka i opcji dodatkowych,

12. Reklamacje:

1. Reklamacje mogq ztozy¢: Witasciciel polisy,
Ubezpieczony lub osoba uprawniona z Umowy
ubezpieczenia.

2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona:

a) w formie pisemnej — osobiscie, w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden, lub przesytkq
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pocztowq przestang na adres siedziby
Nationale-Nederlanden (ul. Topiel 12,
00-342Warszawa),

b) ustnie - telefonicznie (pod numerem telefonu
80120 3040 lub 22 522 71 24) albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden,

c) w formie elektronicznej, za posrednictwem
formularza dostepnego na stronie internetowej
Nationale-Nederlanden (www.nn.pl).

Powdédztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy
ubezpieczenia mozna wytoczyé wedtug przepiséw
o wtasciwosci ogélnej albo przed sqd wtasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Wtasciciela
polisy, Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej

z Umowy ubezpieczenia. Powédztwo o roszczenie
wynikajgce z Umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci
ogolnej albo przed sqd wtasciwy dla miejsca
zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego

lub spadkobiercy osoby uprawnionej z Umowy

3. Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest bez ubezpieczenia. Nationale-Nederlanden moze
zbednej zwtoki, jednak nie pdzZniej niz w terminie wytoczy¢ powddztwo jedynie przed sqd wtasciwy
30 dni od daty otrzymania Reklamacii. dla miejsca zamieszkania lub siedziby pozwanego,
4. W szczegoblnie skomplikowanych przypadkach, czyli Wiasciciela polisy, Ubezpieczonego lub
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie Reklamacji uprawnionego z Umowy.
i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym
powyzej Nationale-Nederlanden informuje osobe 14. Jezyk:
zgtaszajgcq Reklamacije o przyczynie op6znienia, ’ ’
wskazuje okoliczr]os'ci potrzebne do rozpatrzenia Jezykiem stosowanym w relacjach pomiedzy
Reklachj'.l (.)kresllo pr;eW|dngny t.ermm 1€ Nationale-Nederlanden i Wtascicielem polisy jest jezyk
rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi. Termin lski
ten nie moze przekroczy¢ 60 dni liczqc od dnia POISKI.
otrzymania Reklamacji.
5. Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest
w postaci papierowej lub w postaci innego
trwatego nos$nika informacji i przekazywana
przesytkq pocztowq wystang na aktualny adres
korespondencyjny osoby zgtaszajgcej Reklamacije.
6. Odpowiedz na Reklamacje moze zostaé

udzielona pocztg elektroniczng na wniosek osoby
zgtaszajgcej Reklamacije i przesytana jest na
aktualny adres poczty elektronicznej.

13. Prawo witasciwe i rozstrzyganie sporow:
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W przypadku wystgpienia sporu

z Nationale-Nederlanden Wtasciciel polisy,
Ubezpieczony lub osoba uprawniona z Umowy
ubezpieczenia moze zwrécié sie 0 pomoc

do miejskiego lub powiatowego Rzecznika
Konsumentoéw lub Rzecznika Finansowego
(rf.gov.pl).

W rozumieniu ustawy o pozasgdowym
rozpatrywaniu sporéw konsumenckich,
podmiotem uprawnionym do pozasgdowego
rozpatrywania sporow jest Rzecznik Finansowy,
ktory prowadzi strone internetowq:
www.rf.gov.pl.Zgodnie z dyspozycjg
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r.
Nationale-Nederlanden dla procesu sprzedazy
przez internet wskazuje tqgcze elektroniczne

do platformy ODR: https://webgate.ec.europa.
eu/odr/, ktéra jest punktem dostepu dla
konsumentéw zainteresowanych pozasgdowym
rozstrzyganiem sporéw objetych powyzszym
rozporzgdzeniem.

Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie
OWU podlega przepisom prawa polskiego,
ktore jest prawem wiasciwym dla zawarcia oraz
wykonywania umowy.



Zatgcznik A
Informacja o przetwarzaniu danych
osobowych

Administratorem danych jest Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Topiel 12.

Z administratorem mozna sie skontaktowaé poprzez
adres e-mail info@nn.pl lub pisemnie (adres siedziby
administratora). U administratora danych osobowych
wyznaczony jest inspektor ochrony danych, z ktérym
mozna sie skontaktowaé poprzez e-mail iod@nn.pl lub
pisemnie (adres siedziby administratora). Z inspektorem
ochrony danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich
sprawach dotyczqgcych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych.

Pani/Pana dane mogg by¢ przetwarzane w celu:

e zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym
dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego -
podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania
umowy,

e oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposdb
zautomatyzowany w ramach profilowania klientéw
przed zawarciem umowy — podstawq prawng
przetwarzania jest obowigzek prawny cigzgcy na
administratorze,

e marketingu bezposredniego produktoéw i ustug
wiasnych administratora, w tym w celach
analitycznych i profilowania — podstawg
prawng przetwarzania danych jest niezbednos$¢
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem
administratora jest prowadzenie marketingu
bezposredniego swoich ustug,

e marketingowym, w tym w celach analitycznych
i profilowania, takze jezeli nie bedzie Pani/Pan
miata/miat zawartej umowy ubezpieczenia lub po
zakonczeniu umowy ubezpieczenia — podstawg
prawng przetwarzania danych jest Pani/Pana zgoda,
pod warunkiem, ze ta zgoda zostata przez Panig/Pana
udzielona, w razie nieudzielenia zgody dane osobowe
nie sq przetwarzane w tym celu,

e wypetnienia przez administratora danych obowigzkow
zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu — podstawg prawng
przetwarzania danych jest niezbednos¢ do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze,

» ewentualnego dochodzenia roszczen zwigzanych
z zawartg z Panig/Panem umowq ubezpieczenia
- podstawq prawng przetwarzania danych jest
niezbednosc¢ przetwarzania do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym
interesem administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia
przez niego roszczen,

* ewentualnego podejmowania czynnosci
w zwigzku z przeciwdziataniem przestepstwom
ubezpieczeniowym — podstawqg prawng przetwarzania

danych jest niezbednos$¢ przetwarzania do realizacji
prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest
mozliwos¢ przeciwdziatania i Sciganie przestepstw
popetnianych na szkode Zaktadu Ubezpieczen,

* reasekuracji ryzyk — podstawq prawng przetwarzania
danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizaciji
prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest
zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego
z umowgq zawartg z Panig/Panem;

Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane do
momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy
ubezpieczenia oraz innych roszczen lub do momentu
wygasniecia obowigzku przechowywania danych
wynikajgcego z przepisdw prawa, w szczegolnosci
obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych
dotyczgcych umowy ubezpieczenia.

Administrator przestanie wczesniej przetwarza¢ dane
wykorzystywane do celéw marketingu bezposredniego,
w tym profilowania i celéw analitycznych, jezeli zgtosi
Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana
danych w tych celach.

Jezeli wyrazita/wyrazit Pani/Pan zgode na przetwarzanie
danych osobowych do celéw marketingowych, takze
jezeli nie bedzie Pani/Pan miata/miat zawartej umowy
ubezpieczenia lub po zakonczeniu umowy ubezpieczenia,
dane bedq przechowywane do momentu cofniecia przez
Panig/Pana zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane podmiotom
przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
administratora, m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom
przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci
lub likwidacji szkdd, agencjom marketingowym czy
tez agentom ubezpieczeniowym — przy czym takie
podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy

z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami
administratora.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przez administratora
przekazywane zaktadom reasekuracii.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przekazywane do
zaktadow reasekuraciji majgeych siedzibe w Szwajcarii lub
w Kanadzie. Komisja Europejska stwierdzita w odniesieniu
do tych krajow odpowiedni poziom ochrony danych
osobowych.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przekazywane

takze do niektérych podwykonawcow dostawcow
systeméw informatycznych, tj. odbiorcéw znajdujgcych sie
w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym,
co do ktorych Komisja Europejska nie stwierdzita
odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych.
Przekazywanie danych osobowych odbywa sie na
podstawie standardowych klauzul ochrony danych.

Odbiorcy z siedzibg w panstwach poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym wdrozyli odpowiednie lub
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wtasciwe zabezpieczenia Pani/Pana danych osobowych.
Przystuguje Pani/Panu prawo do uzyskania kopii
przekazanych danych osobowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/

Pana danych oraz prawo zgdania ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania. W zakresie,

w jokim podstawq przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/
Pana danych osobowych. W sytuacjach przewidzianych
prawem przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania na potrzeby marketingu bezposredniego
oraz profilowania.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo do
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sq przetwarzane

w celu zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia
lub przetwarzane na podstawie zgody, przystuguje Pani/
Panu takze prawo do przenoszenia danych osobowych,
tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego. Moze Pani/Pan przestaé te dane innemu
administratorowi danych.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo do wniesienia skargi
do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych.

W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowaé
sie z administratorem danych. Mozna to zrobi¢ np.
przesytajgc stosowny wniosek na adres siedziby
administratora danych lub e-mailowo na adres info@nn.pl
bgdz kontaktujgc sie z jego przedstawicielem (agentem).

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych
osobowych, decyzje dotyczqce Pani/Pana bedg
podejmowane w sposob zautomatyzowany (bez wptywu
cztowieka). Decyzje te bedqg dotyczyty ztozenia Pani/
Panu indywidualnie dopasowanej oferty zawarcia umowy
ubezpieczenia. Decyzje bedg podejmowane na podstawie
danych przekazanych we wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia. Na podstawie zautomatyzowanej analizy
ocenione bedzie ryzyko ubezpieczeniowe zawarcia

z Panig/Panem umowy ubezpieczenia. Na podstawie
powyzszych analiz moze by¢ Pani/Panu przedstawiona
oferta zawarcia umowy ubezpieczenia.

Stosowane metody oceny ryzyka sg regularnie testowane,
aby zapewnié ich uczciwos$é, skutecznos¢ i bezstronnosc.
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Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang
umowgq i dokonaniem oceny ryzyka jest konieczne do
zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz
do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — bez
podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie
umowy ubezpieczenia.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest
dobrowolne.



Zatgcznik B

Informacja o przetwarzaniu danych
osobowych, w przypadku wyrazenia
zgody na przetwarzanie danych
osobowych w celach marketingowych
przez podmioty z grupy
Nationale-Nederlanden

Administratorami danych sg takze Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.,
Nationale-Nederlanden Dobrowolny Fundusz Emerytalny
reprezentowany przez Powszechne Towarzystwo
Emerytalne S.A. oraz Nationale-Nederlanden Ustugi
Finansowe Sp. z 0. 0. z siedzibami w Warszawie przy

ul. Topiel 12, a takze Notus Finanse S.A. z siedzibg

w Warszawie przy ul. Marszatkowskiej 76 dla celéw
marketingowych, w tym celéw analitycznych i profilowania
produktéw i ustug jezeli wyrazita/wyrazit Pani/Pan na to
zgode.

Z administratorami danych mozna sie skontaktowac
poprzez adres email info@nn.pl lub pisemnie (adres
siedziby administratorow). U administratoréw danych
osobowych wyznaczony jest inspektor ochrony danych,
z ktérym mozna sie skontaktowa¢ poprzez email
iod@nn.pl lub pisemnie (adres siedziby administratora).
Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowa¢
we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania
danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

Pani/Pana dane bedg przetwarzane dla celéw
marketingowych, w tym celéw analitycznych i profilowania
produktéw i ustug Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A., Nationale-Nederlanden
Dobrowolny Fundusz Emerytalny reprezentowany

przez Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A. oraz
Nationale-Nederlanden Ustugi Finansowe Sp. z o. o.

z siedzibami w Warszawie przy ul. Topiel 12, a takze
Notus Finanse S.A. z siedzibg w Warszawie przy

ul. Marszatkowskiej 76 — podstawq prawng przetwarzania
danych jest Pani/Pana zgoda. Jezeli nie wyrazita/wyrazit
Pani/Pan zgody dane osobowe nie bedq przetwarzane

w tym celu.

Dane bedg przetwarzane do momentu cofniecia przez
Panig/Pana zgody na przetwarzanie danych osobowych
w celach marketingowych.

Ponadto Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane
podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
administratora m.in. dostawcom ustug IT, agencjom
marketingowym, czy tez agentom ubezpieczeniowym

- przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na
podstawie umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie
z poleceniami administratora.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przekazywane
takze do niektérych podwykonawcow dostawcow
systeméw informatycznych tj. odbiorcéw znajdujgcych sie

w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym,
co do ktorych Komisja Europejska nie stwierdzita
odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych.
Przekazywanie danych osobowych odbywa sie na
podstawie standardowych klauzul ochrony danych.

Odbiorcy z siedzibg w panstwach poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym wdrozyli odpowiednie lub
wtasciwe zabezpieczenia Pani/Pana danych osobowych.
Przystuguje Pani/Panu prawo do uzyskania kopii
przekazanych danych osobowych.

W zakresie, w jokim podstawg przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sq przetwarzane na
podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu takze prawo
do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania

od administratora Pani/Pana danych osobowych,

w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan
przestac te dane innemu administratorowi danych.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych.

W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowaé
sie z administratorem danych. Mozna to zrobi¢

np. przesytajgc stosowny wniosek na adres siedziby
administratora danych lub mailowo na adres info@nn.pl,
bgdz kontaktujgc sie z jego przedstawicielem (agentem).

W zwiqgzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych
osobowych w powyzszym celu nie zachodzi
zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym
profilowanie.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest
dobrowolne.
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informacyjna
Ubezpieczenie dziecka

ZAKLAD UBEZPIECZEN (UBEZPIECZYCIEL)

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

AGENT UBEZPIECZENIOWY

ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach,

przy ul. Sokolskiej 34, 40-086 Katowice, wpisany do
rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd
Rejonowy Katowice-Wschod w Katowicach, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000005459, o kapitale zaktadowym
zarejestrowanym i optaconym w wysokosci 130 100 000 zt,
NIP: 634-013-54-75, nr Agenta RAU 11171261/A.

Tre$é Petnomocnictw udzielonych Agentowi
Ubezpieczeniowemu przez Zaktady Ubezpieczen
umieszczona jest na stronie internetowej banku:
www.ingbank.pl, w zaktadce Ubezpieczenia.

ING Bank Slgski S.A. dziata na rzecz nastepujgcych
zaktadow ubezpieczen: Aviva Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie S.A., Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych
S.A., Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie S.A., Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen S.A., PZU Zycie SA, PZU SA, Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie Europa S.A., Towarzystwo
Ubezpieczen Europa S.A.

W zwigzku zawarciem umowy ubezpieczenia, Agent
ubezpieczeniowy otrzymuje prowizje uwzgledniong
w sktadce ubezpieczeniowej.

Osoba fizyczna, ktéra zawarta umowe ubezpieczenia

z Nationale-Nederlanden i zobowigzata sie do optacania
Sktadki. Osoba zawierajgca umowe ubezpieczenia musi
mie¢ ukonczone 18 lat i posiadac zdolnos¢ do czynnosci
prawnych.

Ochrong ubezpieczeniowq moze zostac objete naturalne,
lub przysposobione Dziecko Wtasciciela Polisy, ktére

w momencie zawierania Umowy ma ukoiczone 3 lata

i nie ma ukonczonych 18 lat, majgce miejsce zamieszkania
na terytorium Polski, na rzecz ktérego Wtasciciel polisy
zawart Umowe ubezpieczenia.

nationale
nederlanden

N

przerwy

TYP UMOWY UBEZPIECZENIA
Indywidualna umowa ubezpieczenia.

W Karcie Informacyjnej zawarte sqg najwazniejsze
informacje o ubezpieczeniu na zycie ,,Ubezpieczenie
dziecka bez przerwy”. Karta Informacyjna nie jest
elementem umowy ubezpieczenia ani materiatem
marketingowym. Karta Informacyjna zostata
przygotowana przez ING Bank Slgski S.A. we wspétpracy
z Nationale-Nederlanden Towarzystwem Ubezpieczen S.A.
i ma za zadanie pokaza¢ kluczowe informacje o produkcie
ubezpieczeniowym oraz poméc w zrozumieniu

cech produktu.

Decyzje o zawarciu umowy ubezpieczenia prosze podjgc
po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacjq
ubezpieczeniowq, przede wszystkim z Ogélnymi
Warunkami Ubezpieczenia, w ktérych znajdujqg sie
szczegobtowe informacje o ubezpieczeniu. Umowa
ubezpieczenia ,Ubezpieczenie dziecka bez przerwy”
zawierana jest na podstawie Ogdlnych Warunkoéw
Ubezpieczenia ,Ubezpieczenie dziecka bez przerwy”
(dalej; OWU).

Jesli informacje dotyczqce produktu ubezpieczeniowego
zawarte w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia lub
Karcie Informacyjnej sq dla Painstwa niejasne, albo istniejg
wgtpliwosci, czy produkt jest dla Panstwa odpowiedni,
prosimy o kontakt z infolinig Nationale-Nederlanden,

a nasi konsultanci, udzielg Panstwu pomocy.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
W zaleznosci od wybranego pakietu, zakres ochrony
obejmuje nastepujqce zdarzenia:

Standard Optimum Premium
Ztamania 900 zt 900 zt 900 zt
Skrecenia - 900 zt 900 zt
Zwichniecia - 900 zt 900 zt
Oparzenia - - 3000 zt
SR;]ynC)ngqugqjqce ) ) 900 2t
Urazy - - 900 zt




Opieka po wypadku

Wizyta lekarza / u lekarza pierwszego
kontaktu

800 zt

Wizyta pielegniarki

1000 zt

Opieka nad dzieckiem

1000 zt

Korepetycje

1000 zt

Pomoc psychologa

1250 zt

Transport medyczny

1250 zt

Dostawa lekéw

750 zt

Dostawa artykutow spozywczych

750 zt

Przyjazd do miejsca hospitalizacji / hotelu
cztonka rodziny

1250 zt

Zwrot kosztéw wycieczki

1000 zt

Organizacja imprezy urodzinowej

1500 zt

Infolinia medyczna

Infolinia rehabilitacyjna

Baby concierge

Bez limitu

Opieka medyczna

Konsultacja chirurga

Konsultacja okulisty

Konsultacja otolaryngologa

Konsultacja ortopedy

Konsultacja kardiologa

Konsultacja neurologa

Konsultacja pulmonologa

Konsultacja lekarza rehabilitacii

Konsultacja neurochirurga

Konsultacja psychologa

Zabiegi ambulatoryjne

Badania laboratoryjne

Badania radiologiczne

RTG

Badania ultrasonograficzne

10 badan

Rezonans magnetyczny

1 badanie

Tomografia komputerowa

1 badanie

Rehabilitacja (w tym zakup drobnego sprzetu
medyczno-rehabilitacyjnego)

10 zabiegow/ 1000 zt

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
Sktadka optacana jest jednorazowo w ztotych, przed
dniem rozpoczecia ochrony.

OKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na warunkach
obowigzujgcych w dniu ztozenia wniosku o zawarcie
Umowy ubezpieczenia, na potwierdzony w Polisie okres
ubezpieczenia trwajgcy jeden rok.

Start Ochrony ubezpieczeniowej

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z pierwszym
dniem okresu ubezpieczenia, ale nie wczesniej, niz
nastepnego dnia od dnia zawarcia umowy i optacenia
sktadki.

Koniec ochrony ubezpieczeniowej

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

a) zuptywem okresu, na jaki zostata zawarta, chyba ze
zostanie wznowiona na kolejny okres ubezpieczenia,

b) z dniem, w ktorym zostato ztozone o$wiadczenie
o odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia,

c) zdniem rozwigzania umowy ubezpieczenia na skutek
jej wypowiedzenia przez Wtasciciela polisy lub
Nationale-Nederlanden

d) zdniem $mierci Ubezpieczonego

SWIADCZENIA

Zakres ubezpieczenia opisany jest szczegétowo

w ogolnych warunkach ubezpieczenia w:

— Rozdziale Il Warunkéw w zakresie ubezpieczenia
zdrowia Dziecka i opcji dodatkowych Ubezpieczamy
zdrowie Dziecka i wyptacimy lub zrealizujemy Swiadczenie
w przypadku Zdarzenia w zaleznosci od wykupionego
pakietu ubezpieczenia.

Maksymalny zakres ochrony moze zawiera¢ ponizsze,
powstate w wyniku Wypadku i rozpoznane przez Lekarza:
a) ,Ztamania” - to przerwanie ciggtosci tkanki
kostnej. Za ztamanie nie uwaza sie tzw. ztaman
patologicznych, czyli powigzanych ze stanem
chorobowym kosci.

b) ,Skrecenia” - to uszkodzenie tkanek miekkich
i struktur okotostawowych.

c) ,Zwichniecia” - to przemieszczenie przylegajgcych
do siebie powierzchni stawowych wymagajgce
nastawienia. Za Zwichniecie nie uwaza sie zwichnie¢
nawykowych.

d) ,,Oparzenia” - to uszkodzenie powtok ciata powstate
wskutek dziatania czynnikéw zewnetrznych. Z zakresu
ubezpieczenia wytgczone sg oparzenia stoneczne.

e) ,Rany wymagajgce szycia” — to przerwanie ciggtosci
tkanek, wymagajgce zatozenia szwow przez Lekarza.

f) ,Urazy” - to pozostate uszkodzenia ciata Dziecka
powstate wskutek Wypadku, nie ujete w kategoriach
Ztamania, Skrecenia, Zwichniecia, Oparzenia, Rany
wymagajqcej szycia i wskazane w Zatgczniku nr 1
- Tabela Uszkodzen ciata Dziecka nr 1/2018.

W powyzszym zakresie Nationale-Nederlanden ponosi

odpowiedzialnos¢ przez catg dobe niezaleznie od miejsca
pobytu Dziecka.
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Niezaleznie od tego ile wypadkdéw dozna Dziecko,
wyptacimy Swiadczenie za kazde Zdarzenie objete
zakresem ochrony, powstate w okresie ubezpieczenia.

OGRANICZENIA | WYLACZENIA

ODPOWIEDZIALNOSCI

Petna lista ograniczen i wytgczen odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela znajduje sie w rozdziale [l OWU:

1. Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnosci
i nie wyptaci Swiadczenia, jezeli Wypadek, w wyniku
ktérego Dziecko doznato Uszkodzenia ciata, zostat
spowodowany lub wydarzyt sie w bezposrednim
nastepstwie:

a) dziatan wojennych, stanu wojennego,

b) czynnego i dobrowolnego udziatu Dziecka
w aktach przemocy, rozruchach, zamieszkach,
aktach terroryzmu,

c) zdarzenia zwigzanego z masowym skazeniem
chemicznym, biologicznym lub radioaktywnym,
spowodowanym dziataniem broni lub urzgdzenia
wykorzystujgcego energie rozszczepienia
jgdrowego lub promieniotwdrczose,

d) dziatania Dziecka w stanie po uzyciu alkoholu
albo w stanie nietrzezwosci w rozumieniu ustawy
o0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi lub pod wptywem srodkoéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub
srodkdéw zastepczych w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii, z wyjgtkiem lekow
zazywanych na zlecenie Lekarza i w sposob przez
niego zalecony,

e) udziatu Dziecka w nastepujgcych aktywnosciach
sportowych lub rekreacyjnych o ryzykownym
charakterze: sportach motorowych, lotniczych,
motorowodnych, wspinaczce wysokogorskiej
i skatkowej, nurkowaniu, speleologii,
sportach i sztukach walki, skokach do wody,
spadochronowych, na linie,

f) prowadzenia pojazdu mechanicznego lub innego
Srodka transportu przez Dziecko, ktoére nie byto do
tego uprawnione lub jezeli pojazd lub inny srodek
transportu nie spetniat kryteriow dopuszczenia
do ruchu na drogach publicznych, zgodnie
Z przepisami wtasciwego prawa,

g) usitowania popetnienia czynu zabronionego
przepisami prawa lub popetnienia czynu
zabronionego z winy umyslnej przez Dziecko,

h) proby samobojstwa.

2. Dodatkowo w odniesieniu do Opieki po wypadku
i Opieki medycznej z odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden wytgczone sq koszty:

a) leczenia eksperymentalnego i niepotwierdzonego
badaniami;

b) zabiegéw ze wskazan estetycznych niezaleznie od
powodu ich wykonania.

Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnosci

zad niespetnienie lub nienalezyte spetnienie

Swiadczenia, jesli Wiasciciel polisy lub opiekun prawny

nie wyrazit zgody na zwolnienie stuzb medycznych

z obowigzku dochowania tajemnicy lekarskiej,

w przypadku gdy byto to niezbedne do realizacji

Swiadczenia.
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Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnosci
za opdznienie w realizacji Swiadczenia, jezeli do
opoznienia doszto na skutek braku dostepu lub
ograniczonego dostepu do Dziecka lub miejsca jego
pobytu.

ODSTAPIENIE/ WYPOWIEDZENIE UMOWY

UBEZPIECZENIA

Odstgpienie od umowy

1. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nastepuje na
podstawie pisemnego oswiadczenia Wtasciciela
polisy, ztozonego do Nationale-Nederlanden
w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie
na odlegtos¢ termin 30-dniowy biegnie od dnia
poinformowania Wtasciciela polisy o zawarciu umowy
albo od dnia otrzymania dokumentu przekazywanego
ubezpieczonemu zgodnie z wymogiem art. 39 ustawy
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
W procesie zawierania umowy na odlegtos$¢ (Ogdine
Warunki Ubezpieczenia zawierajgce Dodatkowe
informacje prawne), na papierze lub innym trwatym
nosniku, jezeli jest to termin pdzniejszy.

3. Nationale-Nederlanden zwraca kwote wptaconej
sktadki pomniejszong o sktadke za wykorzystany
okres ochrony ubezpieczeniowej na rachunek
bankowy wskazany przez Wtasciciela polisy w terminie
30 dni od dnia otrzymania pisemnego oswiadczenia
o0 odstgpieniu.

Wypowiedzenie umowy

1. Wtasciciel polisy w kazdym momencie moze
wypowiedzie¢ Umowe, sktadajgc pisemny wniosek do
Nationale-Nederlanden. Umowa zostanie rozwigzana
z koncem miesigca kalendarzowego, w ktérym ten
whniosek zostat przekazany do Nationale-Nederlanden.

2. Nationale-Nederlanden moze wypowiedzie¢ Umowe,
z zachowaniem 7-dniowego terminu wypowiedzenia,
jedynie w przypadkach wskazanych w kodeksie
cywilnym.

ZASADY | TRYB ZGLASZANIA ZDARZENIA

UBEZPIECZENIOWEGO:

1. Dokumenty nalezy przesta¢ na adres:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,
ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa.

2. W przypadku potrzeby skorzystania z Opieki po
wypadku, lub Opieki medycznej zadzwon pod numer
+48225227776.

REKLAMACIE

Zasady i tryb zgtaszania reklamacji oraz rozpatrywania
reklamacji

1. Reklamacje mogq ztozy¢: Wtasciciel polisy,

Ubezpieczony lub osoba uprawniona z Umowy

ubezpieczenia.

2. Reklamacja moze zostac¢ ztozona:

a) w formie pisemnej — osobiscie, w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden, lub przesytkq
pocztowq przestang na adres siedziby



Nationale-Nederlanden (ul. Topiel 12,
00-342Warszawa),

b) ustnie - telefonicznie (pod numerem telefonu
80120 30 40 lub 22 522 71 24) albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden,

c) w formie elektronicznej, za posrednictwem
formularza dostepnego na stronie internetowe;j
Nationale-Nederlanden (www.nn.pl).

Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest bez zbednej

zwioki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty

otrzymania Reklamacji.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,

uniemozliwiajgcych rozpatrzenie Reklamacji

i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym

powyzej Nationale-Nederlanden informuje osobe

zgtaszajgcq Reklamacije o przyczynie op6znienia,
wskazuje okolicznosci potrzebne do rozpatrzenia

Reklamaciji i okresla przewidywany termin jej

rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie

moze przekroczy¢ 60 dni liczgc od dnia otrzymania

Reklamaciji.

Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest w postaci

papierowej lub w postaci innego trwatego nosnika

informaciji i przekazywana przesytkq pocztowg
wystang na aktualny adres korespondencyjny osoby
zgtaszajgcej Reklamacije.

Odpowiedz na Reklamacje moze zostac udzielona

pocztq elektroniczng na wniosek osoby zgtaszajgcej

Reklamacje i przesytana jest na aktualny adres poczty

elektronicznej.

Rozstrzyganie sporéw

1.

W przypadku wystgpienia sporu

z Nationale-Nederlanden Wtasciciel polisy,
Ubezpieczony lub osoba uprawniona z Umowy
ubezpieczenia moze zwrécic sie o pomoc do
miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentow
lub Rzecznika Finansowego (rf.gov.pl).

W rozumieniu ustawy o pozasgdowym rozpatrywaniu
sporéw konsumenckich, podmiotem uprawnionym do
pozasqgdowego rozpatrywania sporow jest Rzecznik
Finansowy, ktéry prowadzi strone internetowq:
www.rf.gov.pl.Zgodnie z dyspozycjg Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia
21 maja 2013 r. Nationale-Nederlanden dla procesu
sprzedazy przez internet wskazuje tgcze elektroniczne
do platformy ODR: https://webgate.ec.europa.eu/odr/,
ktora jest punktem dostepu dla konsumentéw
zainteresowanych pozasgdowym rozstrzyganiem
sporéw objetych powyzszym rozporzgdzeniem.
Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie

OWU podlega przepisom prawa polskiego, ktére jest
prawem wtasciwym dla zawarcia oraz wykonywania
umowy.

Powdédztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy
ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw

o wtasciwosci ogdélnej albo przed sqd wtasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby Wtasciciela polisy,
Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej z Umowy

ubezpieczenia. Powddztwo o roszczenie wynikajgce

z Umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepiséw o wiasciwosci ogolnej albo przed sqd
wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy osoby uprawnionej
z Umowy ubezpieczenia. Nationale-Nederlanden moze
wytoczy¢ powddztwo jedynie przed sqd wiasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby pozwanego, czyli
Witasciciela polisy, Ubezpieczonego lub uprawnionego
z Umowy.
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Skontaktuj sie z nami:

Nationale-Nederlanden

Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

@ www.nn.pl
& info@nn.pl
\® 801203040
® 225227124

W3 2110.2019



