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Ubezpieczenie na zycie
,opcja Zycie Plus”
w skrocie

Jakie sq gtéwne korzysci . Zabezpiecza najblizszych - to ubezpieczenie, w ramach ktérego, w razie
ubezpieczenia? Twojej $mierci, wskazane przez Ciebie osoby otrzymajg Swiadczenie
i bedg mogty je przeznaczy¢ na np. uregulowanie zobowigzania wobec
Banku.

. Dopasowuje sie do aktualnego Salda zadtuzenia — Suma ubezpieczenia
maleje wraz ze sptatg Kredytu i jest bezposrednio powigzana z wartoscig
Salda zadtuzenia wobec Banku.

Gdzie i kiedy dziata Od momentu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, ktdry jest okreslony
ubezpieczenie? w Art. 6 Ogélnych warunkéw ubezpieczenia, jestes chroniony na catym

Swiecie, 24 godziny na dobe.

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na czas okreslony, tzw. ,,Okres polisowy”.

Rozpoczecie Okresu polisowego Zakorniczenie Okresu polisowego

dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia  gzien ptatnosci raty Kredytu przypadajgcy w grudniu roku kalendarzowego,
w danym roku kalendarzowym nastepujgcego po roku kalendarzowym w ktérym zawarto Umowe ubezpieczenia

Na jakich zasadach Umowa Informacja o tym, w jaki sposéb mozna kontynuowa¢ Umowe ubezpieczenia
ubezpieczenia moze byc¢ po zakonczeniu Okresu polisowego, znajdziesz w kolejnych trzech pytaniach.
kontynuowana?

O ile Ubezpieczony nie ukonczyt 65. roku zycia, Nationale-Nederlanden

przed koncem kazdego Okresu polisowego moze zaproponowac kontynuacje
Umowy ubezpieczenia na kolejny Okres polisowy, o ktorym mowa w zdaniu
nastepnym. Kazdy kolejny Okres polisowy rozpoczyna sie bezposrednio po
zakonczeniu poprzedniego Okresu polisowego i trwa rok.

W przypadku przygotowania przez Nationale-Nederlanden propozycji
kontynuacji Umowy ubezpieczenia, najpdzniej 15 dni przed zakoriczeniem
Okresu polisowego Nationale-Nederlanden przekaze Tobie te informacje za
posrednictwem Banku, na zasadach, zgodnie z ktérymi Bank komunikuje

sig z Tobg w sprawach dotyczgcych Twojego Kredytu. Korespondencja od
Nationale-Nederlanden moze wiec zosta¢ przekazana przy wykorzystaniu
drogi elektronicznej, np.: w systemie bankowosci online.

Propozycja kontynuaciji Umowy ubezpieczenia moze takze przewidywac
zmiang wysokosci Sktadki, w tym jej podwyzszenie na kolejny Okres polisowy.
Szczegotowe zasady kontynuacji Umowy ubezpieczenia zostaty opisane

w Art. 7 Ogolnych warunkéw ubezpieczenia.

Co musze zrobic, aby Jesli po otrzymaniu propozycji kontynuacji Umowy ubezpieczenia optacisz
Umowa ubezpieczenia byta Sktadke we wskazanej wysokosci w pierwszym terminie ptatnosci raty Kredytu
kontynuowana? przypadajgcym w nowym Okresie polisowym, Umowa ubezpieczenia bedzie

kontynuowana w kolejnym Okresie polisowym.
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Co musze zrobic, jezeli zdecyduje
sig nie kontynuowaé Umowy
ubezpieczenia?

Czy wysokosc¢ Sktadki moze ulec
zmianie?

lle pieniedzy wyptaci
Nationale-Nederlanden, jezeli co$
mi sig stanie?

Kiedy Nationale-Nederlanden nie
wyptaci mi pieniedzy?

Sktadka moze by¢ optacana tylko za posrednictwem Banku. Jezeli wiec

nie zgadzasz si¢ na kontynuacje Umowy ubezpieczenia w nowym Okresie
polisowym, skontaktuj sie z Bankiem niezwtocznie po otrzymaniu propozycji
kontynuacji Umowy ubezpieczenia, w celu odwotania w Banku dyspozyciji
pobierania Sktadki.

Wysokos¢ Sktadki jest ustalona, joko iloczyn Stopy sktadki i Salda zadtuzenia
z dnia ptatnosci raty Kredytu.

Wartos¢ Stopy sktadki podana jest w Tabeli limitéw i optat.

Sktadka jest ptatna miesiecznie w dniu ptatnosci raty Kredytu, zgodnie

z harmonogramem sptat Kredytu.

W zwigzku z tym, ze Saldo zadtuzenia ulega zmianie, warto$¢ Sktadki rowniez
ulega zmianie.

Dodatkowo Nationale-Nederlanden moze réwniez dokona¢ zmiany Stopy
sktadki w kolejnych Okresach polisowych i ten element réwniez moze by¢
podstawg zmiany wartosci Sktadki.

W przypadku $mierci ubezpieczonego Nationale-Nederlanden wyptaci

Sume ubezpieczenia, ktorg stanowi Saldo zadtuzenia z dnia $mierci, jednak nie
wigcej niz 700 000 zt. W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia dla danej
Umowy kredytu po raz pierwszy w trakcie jej trwania, w okresie pierwszych

6 miesiecy od Dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej Swiadczenie

w wysokosci Salda zadtuzenia wyptacane jest gdy $mieré nastgpi w wyniku
Nieszczesliwego wypadku. W przypadku $mierci Ubezpieczonego z innych
przyczyn niz Nieszczesliwy wypadek, Swiadczenie w tym okresie jest rownie
sumie wptaconych Sktadek.

Sq sytuacje, kiedy Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnosci
i Swiadczenie nie zostanie wyptacone. Zostato to opisane w oddzielnym
rozdziale w Ogélnych warunkach ubezpieczenia.

Towarzystwo nie wyptaci Swiadczenia jezeli $mieré Ubezpieczonego nastgpita

W hastepstwie:

. dziatan wojennych,

. skazenia biologicznego, chemicznego bqdz radioaktywnego,

. udziatu w aktach przemocy, zamieszkach,

. pozostawania pod wptywem alkoholu, $Srodkéw odurzajgcych,

. popetnienia przestepstwa,

. prowadzenia $rodka transportu bez uprawnien, bqdz jezeli ten pojazd nie
spetniat kryteriow dopuszczenia do ruchu,

. amatorskiego bgdz zawodowego uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,

. wykonywania zawodéw wysokiego ryzyka,

. samobodjstwa popetnionego w okresie dwoch lat od dnia zawarcia
Umowy ubezpieczenia,

W okresie pierwszych 36 miesiecy od Dnia rozpoczecia ochrony

ubezpieczeniowej, Nationale-Nederlanden nie wyptaci $wiadczenia jezeli

$mier¢ Ubezpieczonego nastgpita w nastepstwie Choroby rozpoznanej lub

Choroby, ktdrej objawy wystqpity, byty diagnozowane lub leczone w okresie

36 miesiecy poprzedzajgcych dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;j.

Petna lista wytgczen odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden znajduije sig
w Art. 12 Ogdinych warunkéw ubezpieczenia.

4 | Ubezpieczenie na zycie ,Opcja Zycie Plus” w skrécie



Jakie zmiany moge robi¢ na mojej
polisie?

Czy moge zrezygnowac
z ubezpieczenia?

Co sig stanie jesli nie optace
Sktadki w wymaganym terminie
albo w wymaganej wysokosci?

Jakie obowigzki podatkowe
zwigzane sg z otrzymaniem
pieniedzy z Umowy
ubezpieczenia?

Jak korzystac z Ogoélnych
warunkow ubezpieczenia?

Jakg korespondencije
bede otrzymywac od
Nationale-Nederlanden?

Jakie zasady postepowania
obowiqzujg w przypadku
sktadania reklamaciji?

Kto i w jakim terminie moze ztozy¢
reklamacije?

W czasie trwania Umowy ubezpieczenia mozna zmieni¢ Uposazonych.

Mozesz odstgpi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej. W takim przypadku otrzymasz zwrot
wptaconej Sktadki.

Po uptywie czasu wskazanego wyzej mozesz zrezygnowa¢ z Umowy
ubezpieczenia sktadajgc dyspozycje w Banku, jednakze wowczas Sktadki nie
podlegajg zwrotowi.

Jesli nie nastgpi wptata Sktadki w naleznej kwocie albo w terminie ptatnosci
Sktadki, Umowa ubezpieczenia wygasnie z dniem nastepnym po dacie
ptatnosci Sktadki, jezeli pomimo wezwania do zaptaty i wyznaczenia
dodatkowego terminu na jej optacenie optata nie zostanie dokonana.

Kwoty otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia przez osoby fizyczne sq
zwolnione od podatku dochodowego na podstawie Art. 21 ust. 1 pkt 4 ustawy
z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

W przypadku przedsigbiorcow - oséb prawnych, kwoty otrzymane z tytutu
Umowy ubezpieczenia podlegajg opodatkowaniu podatkiem dochodowym
zgodnie z Art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym
od osob prawnych.

Ogolne warunki ubezpieczenia zawierajq istotne postanowienia dotyczqce
Twojej Umowy ubezpieczenia. Na zasadach okreslonych w Ogéinych
Warunkach ubezpieczenia bedzie wykonywana Umowa ubezpieczenia.
Dokument ten zostat przygotowany tak, by tatwo mozna byto odszukac
interesujgcy Cie fragment, np. kto jest objety ochrong ubezpieczeniowq

i w jakim zakresie, jok dtugo trwa Umowa ubezpieczenia, komu i jakie kwoty
wyptacimy. Zawiera takze stowniczek z definicjami, ktéry pozwoli Ci bardziej
zrozumiec okreslenia zwigzane z Umowq ubezpieczenia.

Pierwszym dokumentem, jaki otrzymasz po zawarciu Umowy ubezpieczenia
bedzie polisa. Przed kolejnym Okresem polisowym mozemy Ci przesytacé
propozycje kontynuacji Umowy ubezpieczenia na kolejny Okres polisowy.

Jako Nationale-Nederlanden dochowujemy wszelkich staran, aby osoby,

ktére nam zaufaty, byty nalezycie oraz rzetelnie obstugiwane i czuty sie
bezpiecznie. W przypadku zastrzezen dotyczgcych naszych ustug, Klienci
mogq zwrdcic¢ sie do nas w dowolnej formie: telefonicznie, listownie, drogq
elektroniczng, poprzez serwis internetowy, za posrednictwem przedstawiciela,
czy pracownika naszej placowki.

Wiasciciel polisy, Ubezpieczony, Uposazony lub osoba uprawniona

z tytutu umowy ubezpieczenia moze ztozy¢ skarge na dziatanie
Nationale-Nederlanden. Odpowiedzi na skarge udzielane sg niezwtocznie, nie
pdzniej niz w terminie 30 dni od jej otrzymania. Jezeli rozpatrzenie reklamaciji
nie jest mozliwe w tym terminie, zgtaszajqgcy jest o tym informowany. Skarga
w sprawie zwigzanej z umowg moze zostac takze ztozona do Rzecznika
Finansowego lub Komisji Nadzoru Finansowego. Reklamacije Klientow sq
whikliwie rozpatrywane. Wszelkie opinie naszych Klientéw sq dla nas bardzo
cenne, poniewaz wptywajq na jakos¢ naszych ustug i standardéw obstugi.
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Do kogo sktadac¢ dyspozycje
i zapytania dotyczgce Umowy
ubezpieczenia?

Rodzaj dyspozyciji Do ING Banku Do Nationale-Nederlanden
Slgskiego S.A. Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie S.A.
Sktadanie o$wiadczen: W oddziatach Banku,
«  zwigzanych ze zmiany w formie pisemne;j.

danych osobowych
«  dotyczgcych wskazania
lub zmiany Uposazonego
«  dotyczqgce odstgpienia
i rozwigzania Umowy
ubezpieczenia

Sktadanie wniosku o wyptate *  za posrednictwem strony internetowej
Swiadczenia w zwigzku ze www.nn.pl - zaktadka ,Moja umowa”
zdarzeniem ubezpieczeniowym. *  pisemnie na adres siedziby

Nationale-Nederlanden:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A., ul. Topiel 12,
00-342 Warszawa;

* telefonicznie pod numerem:
80120 30 40 (dla tel. stacjonarnych)
22522 7124 (dla tel. komoérkowych) Infolinia
dostepna od pon.-pt.
w godz. 8.00-20.00

Przesytanie dokumentacji Pisemnie na adres siedziby

dotyczgcej wyptaty Swiadczenia Nationale-Nederlanden:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A., ul. Topiel 12,
00-342 Warszawa

Sktadanie reklamacji . pisemnie na adres siedziby
Nationale-Nederlanden:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A.,
ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa;

*  telefonicznie pod numerem:
80120 30 40 (dla tel. stacjonarnych)
22522 7124 (dla tel. komorkowych)
Infolinia dostepna od pon.-pt.
w godz. 8.00-20.00

«  elektronicznie, za posrednictwem formularza
dostepnego na stronie internetowej
Nationale-Nederlanden (www.nn.pl)

Inne pytania dotyczgce « telefonicznie pod numerem:

Umowy ubezpieczenia 80120 30 40 (dla tel. stacjonarnych)
225227124 (dla tel. komorkowych)
Infolinia dostepna od pon.-pt.
w godz. 8.00-20.00)

. elektronicznie, za posrednictwem formularza

dostepnego na stronie internetowej
Nationale-Nederlanden (www.nn.pl)

W jakim celu jest potrzebny méj Prosimy o podanie i aktualizowanie tych danych w czasie trwania Umowy
numer telefonu komérkowego ubezpieczenia, poniewaz dzieki temu mozemy szybko skontaktowac¢ sie z Tobg
i adres e-mail? i przekazac Ci wazne informacje dotyczgce Umowy ubezpieczenia, gdy zajdzie

taka potrzeba.
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Informacje dotyczace:

Ogoblnych warunkéw ubezpieczenia na zycie ,,Opcja Zycie Plus”
nr OWU/GUK2/2/2016 (OWU)
Tabeli limitow i optat nr TLiO/GUK2/2/2016 (TLiO)

Nr Artykulu OWU/

Informacje zawarte w OWU ar punktu TLiO

Art. 1, Art. 2, Art. 3,
Art. 4, Art. 5, Art. 6,
Art. 7, Art. 10 1 Art. 11
OWU Pkt. 1 TLiO

1. Przestanki wyptaty odszkodowania
1 innych $wiadczen lub wartosci
wykupu Ubezpieczenia

2. Ograniczenia oraz wylgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajace do odmowy wyplaty
odszkodowania i innych $wiadczen lub
ich obnizenia.

Art. 9, Art. 10, Art. 11
1Art. 12 OWU

3. Koszty oraz inne obcigzenia potracane
ze sktadek ubezpieczeniowych,
z aktywow ubezpieczeniowych
funduszy kapitatowych lub poprzez Nie dotyczy
umorzenie jednostek uczestnictwa
ubezpieczeniowych funduszy
kapitatowych.

4. Warto$¢ wykupu ubezpieczenia
w poszczegdlnych okresach trwania
ochrony ubezpieczeniowej oraz
okres, w ktorym roszczenie o wyplate Nie dotyczy
wartosci wykupu nie przystuguje,
chyba Zze wzorzec umowy nie zawiera
takich informacji.
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ubezpieczenia na zycie
,opcja Zycie Plus”

Umowa ubezpieczenia, oznaczona przez Nationale-Nederlanden S.A. kodem:
GUK2, jest zawierana na podstawie Ogoélnych warunkéw ubezpieczenia na zycie
,Opcja Zycie Plus” oznaczonych kodem OWU/GUK2/2/2016, zwanych Warunkami.

Art. 1Co oznaczajg uzywane pojecia?

1.

»,Nationale-Nederlanden” - Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A. z siedzibg
w Warszawie przy ul. Topiel 12, ubezpieczyciel.

2. ,Bank” - ING Bank Slgski S.A. z siedzibg
w Katowicach przy ul. Sokolskiej 34, Agent
ubezpieczeniowy Nationale-Nederlanden.

3.  ,Ubezpieczony” - Kredytobiorca. Osoba ktorej
zycie jest objete ochrong w ramach Umowy
ubezpieczenia.

4. ,Wrasciciel polisy” — Kredytobiorca, ktory zawart
Umowe ubezpieczenia z Nationale-Nederlanden
i zobowigzat sie do optacania Sktadki. Wiasciciel
polisy jest jednoczesnie Ubezpieczonym.

5. ,Uposazony” — osoba wskazana przez
Ubezpieczonego, ktérej zostang wyptacone
pienigdze w przypadku $mierci Ubezpieczonego.

6. ,Umowa ubezpieczenia” - umowa ubezpieczenia
na zycie ,Opcja Zycie Plus”, kod: GUK2,
ktorej przedmiotem ubezpieczenia jest zycie
Ubezpieczonego.

7. ,»Okres polisowy” — okres dla ktérego stosuije sie
nastepujgce zasady:

g?(:;e?::zecw Zukoﬁczen]e Kontynuuc,!a

polisowego Okresu polisowego  Okresu polisowego

dzieri zawarcia  dzien ptatnosci kazdy kolejny
Umowy raty Kredytu Okres polisowy
ubezpieczenia przypadajgcy rozpoczyna sig
w danym roku w grudniu roku bezposrednio
kalendarzowym  kalendarzowego, po zakonczeniu
nastepujgcego poprzedniego
po roku Okresu polisowego
kalendarzowym itrwa rok.
w ktérym

zawarto Umowe
ubezpieczenia

Dzien ptatnosci raty Kredytu jest wskazany
w harmonogramie Kredytu.
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»Sktadka” - kwota przeznaczona na pokrycie
kosztow udzielanej ochrony ubezpieczeniowej
oraz kosztow wykonywania dziatalnosci
ubezpieczeniowej, optacana w kwocie i terminach
wskazanych w Dokumencie ubezpieczenia.
»Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej”
— dzien uruchomienia Kredytu lub pierwszej
transzy Kredytu, a w przypadku zawarcia
Umowy ubezpieczenia dla danej Umowy kredytu
w trakcie jej trwania, o ile dzien uruchomienia
Kredytu lub pierwszej transzy Kredytu nastgpit
przed dniem zawarcia Umowy ubezpieczenia

- dzien nastepujgcy po dniu zawarcia Umowy
ubezpieczenia.

»Stopa sktadki” — procent stuzgcy do obliczenia
Sktadki okreslony w Tabeli limitow i optat.
»Suma ubezpieczenia” — kwota rowna

Saldu zadtuzenia z dnia zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego.

»Swiadczenie” - pienigdze wyptacane przez
Nationale-Nederlanden w przypadku $mierci
Ubezpieczonego zgodnie z zasadami okreslonymi
w Warunkach.

,Dokument ubezpieczenia” - polisa
potwierdzajgca zawarcie Umowy ubezpieczenia,
a takze dokument wystawiony przez
Nationale-Nederlanden w czasie jej trwania
potwierdzajgcy istotne postanowienia Umowy
ubezpieczenia.

»Kredyt” — kredyt hipoteczny, kredyt budowlano-
hipoteczny lub kredyt konsolidacyjny hipoteczny,
udzielony Kredytobiorcy na podstawie

Umowy kredytu zgodnie z regulacjami Banku

i przeznaczeniem okreslonym w procedurach
Banku oraz pozyczka hipoteczna udzielona
Kredytobiorcy na podstawie umowy pozyczki
zgodnie regulacjami bankowymi.

»,Umowa kredytu” — umowa zawarta pomiedzy
Bankiem i Kredytobiorcg, ktérej przedmiotem jest
udzielenie Kredytu, okreslajgca wysoko$é oraz
warunki sptaty Kredytu.



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

»Kredytobiorca” - osoba fizyczna posiadajgca
petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,

ktorej Bank udzielit Kredytu. W przypadku
udzielenia Kredytu tgcznie kilku osobom, pod
pojeciem Kredytobiorcy rozumie sig réwniez
wspotkredytobiorce.

»Saldo zadtuzenia” - pozostajgcy do sptaty
kapitat Kredytu bgdz tgcznie wszystkich Kredytow,
do ktérych Kredytobiorca zawart Umowy
ubezpieczenia, rozumiany jako kwota kredytow
udzielonych przez Bank, od ktérej nalicza sie
odsetki, jednak nie wigcej niz maksymalna kwota
kapitatu Kredytu okreslona w Tabeli limitéw i optat.
W przypadku Kredytéw indeksowanych do waluty
obcej, Saldo zadtuzenia przeliczane jest na ztote
polskie wg kursu sprzedazy gotéwki z pierwszej
tabeli Banku, ogtoszonego w terminie ptatnosci
raty Kredytu zgodnie z harmonogramem sptaty rat
Kredytu — w celu obliczenia Sktadki albo w dniu
zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego - w celu
ustalenia wysokosci Swiadczenia.

,Choroba” - zdiagnozowana przez Lekarza
reakcja organizmu na dziatanie czynnika
chorobotwdérczego wewnetrznego lub
zewnetrznego, prowadzqgca do zaburzen
czynnosciowych, zmian organicznych w tkankach,
narzgdach, uktadach lub catym ustroju.

W rozumieniu Warunkéw za Chorobe nie uwaza sie
cigzy, porodu i potogu.

»Choroba psychiczna” - choroba zakwalifikowana
w Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji
Choréb i Probleméw Zdrowotnych, jako zaburzenia
psychiczne lub zaburzenia zachowania (ICD-10).
»Lekarz” — osoba posiadajgca wymagane
kwalifikacje, potwierdzone odpowiednimi
dokumentami, do udzielania $wiadczen
zdrowotnych, w szczegoélnosci do: badania stanu
zdrowia, rozpoznania choréb i zapobiegania im,
leczenia i rehabilitacji chorych, udzielania porad
lekarskich, a takze wydawania opinii i orzeczen
lekarskich w zakresie swojej specjalizacii.

wTabela limitow i optat” — dokument zawierajgcy
stawki optat i limity stosowane w Umowie
ubezpieczenia. Dokument ten stanowi integralng
czes¢ Umowy ubezpieczenia i jest przekazywany
Wrtascicielowi polisy wraz z Warunkami.
»Nieszczesliwy wypadek” - nagte wywotane
przyczynq zewnetrzng, niezalezne od woli
Ubezpieczonego zdarzenie, ktére nastgpito

w czasie, w ktorym Nationale-Nederlanden
udzielato ochrony ubezpieczeniowej i ktore stato
sig bezposredniq i wytgczng przyczyng powstania
zdarzenia ubezpieczeniowego. W rozumieniu
Warunkéw za przyczyne zewnetrzng, ktéra
wywotata Nieszczesliwy wypadek nie uwaza sig
Choroby i Choroby psychiczne;j.

»Reklamacja” — wystgpienie skierowane do
Nationale-Nederlanden przez Wtasciciela polisy,
Ubezpieczonego, Uposazonego lub uprawnionego
z Umowy ubezpieczenia, w ktérym zgtaszane sg
zastrzezenia dotyczgce ustug $wiadczonych przez
Nationale-Nederlanden.

Art. 2 Kogo i co ubezpiecza Nationale-Nederlanden
w ramach Umowy ubezpieczenia?

1. Nationale-Nederlanden ubezpiecza zycie
Ubezpieczonego.

2. Ochrong ubezpieczeniowg moze zostac objety
Kredytobiorca, ktorego wiek na dzien ztozenia
whniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia wynosi
nie mniej niz 18 lat i nie wiecej niz 50 lat, przy czym
wiek Kredytobiorcy rozumiany jest jako réznica
pomiedzy rokiem, w ktérym zostat ztozony wniosek
o zawarcie Umowy ubezpieczenia a rokiem
urodzenia Kredytobiorcy.

3. Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie
w przypadku $mierci Ubezpieczonego,
ktéra nastgpita w trakcie udzielania przez
Nationale-Nederlanden ochrony ubezpieczeniowej.

4, Nationale-Nederlanden moze objg¢ ochrong
ubezpieczeniowq nie wiecej niz czterech
Kredytobiorcéw dla jednej Umowy kredytu.

Art. 3 W jaki sposob jest zawierana Umowa
ubezpieczenia?

1 Umowa ubezpieczenia zawierana jest na
podstawie zaakceptowanego przez Bank
w imieniu Nationale-Nederlanden wniosku
Kredytobiorcy o zawarcie Umowy ubezpieczenia.
Nationale-Nederlanden moze wymagac
wypetnienia ankiety medycznej warunkujgcej
zawarcie Umowy ubezpieczenia.

2. Nationale-Nederlanden potwierdza zawarcie
Umowy ubezpieczenia poprzez wystawienie
Wiascicielowi polisy Dokumentu ubezpieczenia.

3. Nationale-Nederlanden obejmuje ochrong
Kredytobiorce z tytutu Umowy ubezpieczenia
,Opcja Zycie Plus”, gdy jego Umowa kredytu
lub Umowy kredytu, nie przekroczq tqgcznie
maksymalnej kwoty kapitatu Kredytu w wysokosci
okreslonej w Tabeli limitow i optat.

4. W przypadku Kredytu wyrazonego w walucie obcej
na potrzeby obliczenia kwoty kapitatu Kredytu
stosuje sie rownowarto$¢ w walucie polskiej,
przeliczong wedtug kursu sprzedazy z pierwszej
tabeli Banku, obowigzujgcego na dzien ztozenia
whiosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

Art. 4 Jak dtugo trwa Umowa ubezpieczenia?

1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na Okres
polisowy.

2. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu na
pisemny wniosek Wiasciciela polisy z ostatnim
dniem miesigca kalendarzowego, w ktérym zostat
ztozony ten wniosek Wniosek ten moze byc¢ ztozony
w dowolnym czasie trwania Umowy ubezpieczenia
do Nationale-Nederlanden za posrednictwem
Banku.

3. Umowa ubezpieczenia wygasa:

a)  z koncem Okresu polisowego, jesli
Wiasciciel polisy nie ztozyt wniosku
o kontynuacje Umowy ubezpieczenia lub
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Nationale-Nederlanden nie przedstawito
propozycji kontynuacji Umowy
ubezpieczenia,

b)  z koricem miesigca kalendarzowego,

w ktorym Ubezpieczony ukonczyt 65 lat,

c)  zdniem, w ktérym nastgpito rozwiazanie
Umowy kredytu,

d)  zdniem, w ktérym nastgpita sptata Kredytu,

e)  zdniem $mierci Ubezpieczonego,

a w przypadku, gdy Umowa kredytu zostata
zawarta przez kilku wspétkredytobiorcow

i w zwigzku z zawarciem tej Umowy
kredytu wspotkredytobiorcy zostali objeci
ochrong ubezpieczeniowg w ramach Uméw
ubezpieczenia, te Umowy ubezpieczenia
wygasajg z dniem $mierci Ubezpieczonego,
ktéra nastgpita najwczesniej,

f)  z dniem nastepnym po dacie ptatnosci
Sktadki, jezeli pomimo wyznaczenia
dodatkowego terminu na jej optacenie,
Sktadka nie zostanie optacona w tym
terminie.

Art. 5 W jakim terminie mozna odstgpi¢ od Umowy
ubezpieczenia?

1. Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nastepuje
na pisemny wniosek Wtasciciela polisy, ztozony do
Nationale-Nederlanden za posrednictwem Banku
w terminie 30 dni od Dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej.

2. Nationale-Nederlanden zwraca kwote wptaconej
Sktadki w terminie 30 dni od dnia otrzymania
pisemnego o$wiadczenia.

Art. 6 Kiedy i jok dziata ochrona ubezpieczeniowa?

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w Dniu
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej i trwa do
momentu wygasniecia lub rozwigzania Umowy
ubezpieczenia.

2. Umowa ubezpieczenia obowigzuje na catym
Swiecie przez 24 godziny na dobe niezaleznie od
miejsca pobytu Ubezpieczonego.

Art. 7 W jaki sposéb mozna kontynuowaé Umowe
ubezpieczenia?

1. Nationale-Nederlanden moze, lecz nie jest do tego
zobowigzane, przedstawi¢ propozycje kontynuaciji
Umowy ubezpieczenia na kolejny Okres polisowy,
o ile wiek Ubezpieczonego nie przekroczyt 65 lat.

2. Kontynuacja Umowy ubezpieczenia na kolejny
Okres polisowy, nastepuje bezposrednio po
poprzednim Okresie polisowym. Ochrong
ubezpieczeniowq objety jest ten sam
Ubezpieczony.

3. W przypadku przedstawienia przez
Nationale-Nederlanden propozyciji kontynuacii
Umowy ubezpieczenia, Nationale-Nederlanden
przekazuje Wtascicielowi polisy informacje
dotyczgce zasad kontynuacji Umowy
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ubezpieczenia, najpdzniej 15 dni przed
zakonczeniem Okresu polisowego.

Umowa ubezpieczenia jest kontynuowana na
whiosek Wtasciciela polisy. Wnioskiem tym jest
wptata Sktadki za Umowe ubezpieczenia. Jezeli
Wiasciciel polisy nie wptaci Sktadki w pierwszym
terminie ptatnosci raty Kredytu przypadajgcym
w nowym Okresie polisowym we wskazanej
wysokosci, Nationale-Nederlanden uzna, ze
whniosek o kontynuowanie Umowy ubezpieczenia
nie zostat ztozony i Umowa ubezpieczenia
wygasnie z uptywem minionego Okresu
polisowego.

Art. 8 Jaka jest wysokos¢ sktadki i w jaki sposéb jg
optacac?

1.

Wysokos$¢ Sktadki jest ustalona, jako iloczyn Stopy

sktadki i Salda zadtuzenia z dnia ptatnosci raty

Kredytu.

Terminy ptatnosci pierwszej Sktadki przypadajg:

a)  w odniesieniu do Kredytobiorcow, ktorzy
ztozyli wniosek o zawarcie Umowy
ubezpieczenia przed uruchomieniem Kredytu
lub pierwszej jego transzy, pierwsza Sktadka
ptatna jest w terminie ptatnosci pierwszej
raty Kredytu, zgodnie z harmonogramem
sptat Kredytu,

b)  w odniesieniu do Kredytobiorcow,
ktorzy ztozyli wniosek o zawarcie
Umowy ubezpieczenia po uruchomieniu
Kredytu lub jego pierwszej transzy, pod
warunkiem, ze wniosek o zawarcie Umowy
ubezpieczenia zostat ztozony przed dniem
pobrania najblizszej raty Kredytu, zgodnie
z harmonogramem sptat Kredytu, pierwsza
Sktadka jest ptatna w dniu ptatnosci raty
Kredytu przypadajgcej po dniu ztozenia
whiosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia,

c)  w odniesieniu do Kredytobiorcow, ktorzy
ztozyli wniosek o zawarcie Umowy
ubezpieczenia po uruchomieniu Kredytu lub
jego pierwszej transzy, pod warunkiem, ze
whniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia
zostat ztozony po dniu ptatnosci raty Kredytu
zgodnie z harmonogramem sptat Kredytu,
pierwsza Sktadka jest ptatna dniu ptatnosci
raty Kredytu przypadajgcej w miesigcu
nastepnym zgodnie z harmonogramem sptat
Kredytu, po dniu ztozenia wniosku o zawarcie
Umowy ubezpieczenia.

Kazda kolejna Sktadka jest ptatna miesiecznie

w dniu ptatnosci raty Kredytu, zgodnie

z harmonogramem sptat Kredytu.

Za dzien optacenia Sktadki przyjmuije sie dzien

pobrania Sktadki z rachunku w Banku.

Stopa sktadki jest ustalana zgodnie

z obowigzujgcq taryfq sktadek

Nationale-Nederlanden.



Art. 9 Jakie sq obowigzki Wtasciciela polisy/
Ubezpieczonego?

1. Wiasciciel polisy zobowigzany jest do optacenia
Sktadki.

2. Wiasciciel polisy jest zobowigzany do
informowania Nationale-Nederlanden o kazdej
zmianie swoich danych teleadresowych.

Takie o$wiadczenie powinno by¢ ztozone za
posrednictwem Banku.

3. Przed zawarciem Umowy ubezpieczenia,
Ubezpieczony zobowigzany jest do udzielenia
zgodnych z prawdq pisemnych informaciji,

o ktére Nationale-Nederlanden zapytywato
we wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.
W przypadku naruszenia tego obowigzku
Nationale-Nederlanden jest zwolnione

z odpowiedzialnosci z tytutu Umowy ubezpieczenia

na zasadach okreslonych w przepisach prawa.

Art. 10 Komu Nationale-Nederlanden wyptaci pienigdze

w przypadku $mierci ubezpieczonego?

1 Ubezpieczony jest uprawniony do wskazania
Uposazonych oraz decyduje, jakg czes$¢

Swiadczenia z tytutu $mierci otrzyma kazdy z nich.

2. Ubezpieczony ma prawo w dowolnym czasie
odwota¢ dotychczasowe wskazanie lub
wskazac innego Uposazonego. Osoba ta
staje sie Uposazonym z dniem otrzymania
przez Nationale-Nederlanden o$wiadczenia

Ubezpieczonego. Takie oswiadczenie powinno by¢

ztozone za posrednictwem Banku.

3. Uposazony nabywa prawo do Swiadczenia z chwilg

$mierci Ubezpieczonego. Jezeli Ubezpieczony

wskazat wiecej niz jednego Uposazonego, kazdy
z nich otrzyma okreslong przez Ubezpieczonego

cze$¢ Swiadczenia.
4. Jezeli Ubezpieczony nie wskazat, jaki procent

Swiadczenia powinien otrzymaé kazdy Uposazony,

Uposazeni otrzymajg réwne czesci. Jesli podziat
miedzy Uposazonych nie sumuije sie do 100%,

wyptacimy pienigdze proporcjonalnie do podziatu

okreslonego przez Ubezpieczonego.

5. Jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego wskazany

przez niego Uposazony nie zyje, albo nie istnieje
lub utracit prawo do Swiadczenia, nalezng jemu

czesc¢ otrzymujq pozostali Uposazeni w proporciji

wynikajgcej z dyspozycji Ubezpieczonego
dotyczgcej pozostatych Uposazonych.

6.  Jezeli Ubezpieczony nie wyznaczyt Uposazonych
lub jesli do czasu $mierci Ubezpieczonego wszyscy

wyznaczeni Uposazeni zmarli, nie istniejq lub

utracili prawo do Swiadczenia, pienigdze zostang
wyptacone cztonkom jego rodziny w nastepujgcej

kolejnosci:

a)  matzonek,
b)  dzieci,

c)  wnuki,

d) rodzice,

e) rodzenstwo,
f)  dzieci rodzenstwa.

Otrzymanie pieniedzy przez osoby nalezgce do
wyzszej grupy, wyklucza ich otrzymanie przez
osoby nalezgce do grupy nizszej (grupa najwyzsza:
,a"). Osoby z tej samej grupy otrzymujq rowne
kwoty. W tym przypadku wszystkie zapisy
dotyczgce Uposazonych stosuje sie odpowiednio
do cztonkéw rodziny. W przypadku braku tych
0s6b pienigdze zostang wyptacone spadkobiercom
Ubezpieczonego z wytgczeniem gminy ostatniego
miejsca zamieszkania Ubezpieczonego i Skarbu
Panstwa.

7. Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie
przyczynita sie do Smierci Ubezpieczonego.
W takim przypadku nalezng jej czes¢
otrzymujq pozostate osoby wyznaczone przez
Ubezpieczonego bgdz cztonkowie jego rodziny,
o ktérych mowa powyzej, w proporcji wynikajgcej
z dyspozycji Ubezpieczonego.

Art. 11 Co nalezy zrobi¢ aby Nationale-Nederlanden
wyptacito pienigdze i jakie Swiadczenie wyptaci
Nationale-Nederlanden w przypadku $mierci
ubezpieczonego?

1. W przypadku $mierci Ubezpieczonego

Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie

w wysokosci Sumy ubezpieczenia, z zastrzezeniem

zdania nastepnego. W przypadku zawarcia

Umowy ubezpieczenia dla danej Umowy kredytu

po raz pierwszy w trakcie jej trwania, w okresie

pierwszych 6 miesiecy od Dnia rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej Swiadczenie

w wysokosci Sumy ubezpieczenia wyptacane jest

gdy Smier¢ nastgpi w wyniku Nieszczesliwego

wypadku Ubezpieczonego — w przypadku
$mierci Ubezpieczonego z innych przyczyn niz

Nieszczesliwy wypadek, Swiadczenie w tym

okresie jest rownie sumie wptaconych Sktadek.

2. O zajséciu zdarzenia ubezpieczeniowego

objetego Ochrong ubezpieczeniowq z tytutu

Umowy ubezpieczenia nalezy poinformowac

Nationale-Nederlanden.

3. Wyptata nastepuje po akceptacii wniosku przez

Nationale-Nederlanden.

4. Do wyptaty Swiadczenia konieczne jest
dostarczenie do Nationale-Nederlanden wniosku

o wypfate Swiadczenia oraz:

a)  kopii dowodu osobistego, paszportu
lub innego urzedowego dokumentu
potwierdzajgcego tozsamosc osoby
uprawnionej,

b)  skréconego odpisu aktu zgonu oraz
zaswiadczenie stwierdzajgce przyczyne
$mierci Ubezpieczonego wystawionego przez
Lekarza lub organy do tego upowaznione,

c) innych dokumentoéw, o ktdre poprosimy,
niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden albo wysokosci
Swiadczenia.

Ogdlne warunki ubezpieczenia na zycie ,Opcja Zycie Plus” | 11



Nationale-Nederlanden wyptaca Swiadczenie

w kwocie réwnej Sumie ubezpieczenia,

z zastrzezeniem, ze w przypadku gdy

Umowa kredytu zostata zawarta przez kilku
wspotkredytobiorcéw i w zwigzku z zawarciem

tej Umowy kredytu wspotkredytobiorcy zostali
objeci ochrong ubezpieczeniowg w ramach Umoéw
ubezpieczenia, wyptata Swiadczenia nastepuje

z tytutu Smierci Ubezpieczonego, ktérego Smieré
nastgpita najwczesniej.

Dokumenty powinny by¢ dostarczone do
Nationale-Nederlanden w oryginatach.

Jezeli nie jest mozliwe dostarczenie oryginatow
dokumentow, nalezy dostarczy¢ ich kopie
poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem przez
notariusza albo przez osobe reprezentujgcg w tym
zakresie Nationale-Nederlanden lub Bank.
Dokumenty potrzebne do wyptaty Swiadczenia
mogq by¢ potwierdzone za zgodno$c¢ z oryginatem
takze przez pracownika podmiotu wydajgcego
dany dokument.

W przypadku zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej, wskazane jest, aby
dokumenty zatgczane do wniosku o wyptate
Swiadczenia byty przettumaczone na jezyk

polski przez ttumacza przysiegtego oraz

w przypadku dokumentéw urzedowych, uprzednio
poswiadczone przez polski konsulat lub przez inny
uprawniony do tego organ.

Wyptata Swiadczenia nastgpi w terminie 30 dni
od otrzymania przez Nationale-Nederlanden
zawiadomienia o zajsciu zdarzenia
ubezpieczeniowego. Gdyby wyjasnienie

w powyzszym terminie okolicznosci

koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden lub wysokosci Swiadczenia
okazato sie niemozliwe, Swiadczenie bedzie
wyptacone w terminie 14 dni od dnia, w ktorym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe.

Wyptata zostanie dokonana na rachunek bankowy
wskazany przez uprawnionego.

W przypadku odmowy wyptaty Swiadczenia osoba
uprawniona, moze ztozy¢ pisemne odwotanie do
Zarzgdu Nationale-Nederlanden.

Art. 12 W jakich sytuacjach Nationale-Nederlanden nie
udziela ochrony ubezpieczeniowej?

1.
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Nationale-Nederlanden nie wyptaci Swiadczenia,
jezeli Smier¢ Ubezpieczonego zostata
spowodowana lub zaszta w nastepstwie:

a)  dziatan wojennych, stanu wojennego,

b)  czynnego i dobrowolnego udziatu
Ubezpieczonego w aktach przemocy,
rozruchach, zamieszkach, aktach terroryzmu,

c) udziatu w misjach o charakterze militarnym
lub stabilizacyjnym,

d)  zdarzenia bezposrednio zwigzanego
z masowym skazeniem chemicznym,
biologicznym lub radioaktywnym,

2.

spowodowanym dziataniem broni

lub urzqgdzenia wykorzystujgcego
energie rozszczepienia jgdrowego lub
promieniotworczose,

e)  pozostawania przez Ubezpieczonego
w stanie po spozyciu alkoholu albo w stanie
nietrzezwosci lub pod wptywem srodkéw
odurzajgcych, substanciji psychotropowych
lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,
z wyjgtkiem lekéw zazywanych na zlecenie
Lekarza i w sposéb przez niego zalecany,

f) popetnienia lub usitowania popetienia
przestepstwa przez Ubezpieczonego,

g) prowadzenia przez Ubezpieczonego
pojazdu mechanicznego lub innego
$rodka transportu, jesli nie byt do tego
uprawniony, lub jezeli pojazd nie spetniat
kryteriow dopuszczenia do ruchu zgodnie ze
stosownymi przepisami prawa,

h)  usitowania popetienia przez
Ubezpieczonego przestepstwa lub
popetnienia przez Ubezpieczonego
przestepstwa z winy umysinej,

i) udziatu Ubezpieczonego w nastepujgcych
aktywnosciach sportowych lub
rekreacyjnych o ryzykownym charakterze:
sporty motorowe, motorowodne, lotnicze,
wspinaczka wysokogorska i skatkowa,
nurkowanie przy uzyciu akwalungu,
speleologia, skoki na linie, skoki do
wody, skoki spadochronowe, lotniarstwo,
paralotniarstwo, loty balonem lub sterowcem,

j) profesjonalnego (zawodowego) uprawiania
sportow wymienionych w punkcie powyzej,

k)  bezposredniego wykonywania pracy
fizycznej w przemysle chemicznym,
wydobywczym, zbrojeniowym,
energetycznym, gazowym lub drzewnym,

1) bezposredniego wykonywania pracy
strazaka, ochroniarza (w tym funkcjonariusza
publicznego) z bronig, pracownika stuzb
ratunkowych, pracownika strazy granicznej,
policjanta, zotnierza zawodowego, sapera,
pirotechnika, pracy zwigzanej z narazeniem
na oddziatywanie substancji chemicznych,
materiatdéw toksycznych, radioaktywnych,
rakotworczych, wybuchowych,

m) bezposredniego wykonywania
pracy kaskadera, akrobaty, artysty
cyrkowego, nurka, marynarza lub rybaka
dalekomorskiego,

n)  bezposredniego wykonywania pracy na
wysokosci powyzej 5 m, w tunelu lub pod
ziemiq, pracy z urzqdzeniami pod wysokim
napieciem (pow. 60kV).

Nationale-Nederlanden nie ponosi

odpowiedzialnosci, jezeli Smier¢ Ubezpieczonego

nastgpita w wyniku samobéjstwa popetnionego

w okresie dwoch lat od dnia zawarcia Umowy

ubezpieczenia.

W okresie pierwszych 36 miesigcy od Dnia



rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,
Nationale-Nederlanden nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu Smierci
Ubezpieczonego wskutek Choroby rozpoznanej
lub Choroby, ktérej objawy wystgpity, byty
diagnozowane lub leczone w okresie 36 miesiecy
poprzedzajgcych Dzien rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej.

Art. 13 Jak mogq by¢ sktadane oswiadczenia do umowy
ubezpieczenia?

1 Oswiadczenia Wiasciciela polisy zwigzane ze
zmiang danych osobowych, dotyczgce wskazania
lub zmiany Uposazonego jak réwniez dotyczqgce
odstgpienia i rozwigzania Umowy ubezpieczenia
nalezy sktada¢ w formie pisemnej do
Nationale-Nederlanden za posrednictwem Banku.
Ztozenie oswiadczen, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym w Banku jest rownoznaczne
z otrzymaniem ich przez Nationale-Nederlanden.

2. Dokumentacje dotyczgceq wyptaty
Swiadczenia nalezy kierowa¢ na adres siedziby
Nationale-Nederlanden w Warszawie.

3. Reklamacje nalezy sktada¢ zgodnie z art. 14.

4. Pozostate oswiadczenia mogqg by¢ sktadane przez
strony Umowy ubezpieczenia za posrednictwem
Banku, w szczegdlnosci przy wykorzystaniu drogi
elektronicznej oraz Srodkéw porozumiewania sie
na odlegtosé, o ile Wiasciciel polisy/Ubezpieczony
uzgodnit z Bankiem takg forme kontaktu.

Art. 14 Reklamacje

1. Whtasciciel polisy, Ubezpieczony, Uposazony lub
osoba uprawniona z Umowy ubezpieczenia mogg
ztozy¢ Reklamacje.

2. Reklamacja moze zostaé ztozona:

a)  w formie pisemnej — osobiscie, w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden, lub przesytkg
pocztowq przestang na adres siedziby
Nationale-Nederlanden (ul. Topiel 12,

00-342 Warszawa);

b)  ustnie - telefonicznie (pod numerem telefonu
80120 30 40 lub 22 522 71 24) albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty Klienta
w punkcie obstugi klienta zlokalizowanym
w siedzibie Nationale-Nederlanden,

c)  w formie elektronicznej, za posrednictwem
formularza dostepnego na stronie
internetowej Nationale-Nederlanden (www.
nn.pl).

3. Odpowiedz na Reklamacije udzielana jest bez
zbednej zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie
30 dni od daty otrzymania Reklamacji.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie Reklamacii
i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym
powyzej poinformujemy osobe zgtaszajgcq
Reklamacje o przyczynie opéznienia, wskazemy
okolicznosci potrzebne do rozpatrzenia Reklamacji

i okreslimy przewidywany termin jej rozpatrzenia
i udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie moze
przekroczy¢ 60 dni liczgc od dnia otrzymania
Reklamaciji.
5. Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest w postaci
papierowej lub w postaci innego trwatego
nosnika informaciji i przekazywana osobiscie lub
przesytkg pocztowq wystang na aktualny adres
korespondencyjny osoby zgtaszajgcej Reklamacije.
6.  Odpowiedz na Reklamacje moze zostac
udzielona pocztg elektroniczng na wniosek osoby
zgtaszajgcej Reklamacije i przesytana jest na jej
aktualny adres poczty elektroniczne;j.

Art. 15 Opodatkowanie swiadczen

1 Zasady opodatkowania kwot otrzymanych z tytutu
ubezpieczen na zycie reguluje ustawa z dnia
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od os6b
fizycznych oraz ustawa z dnia 15 lutego 1992 r.
o podatku dochodowym od 0s6b prawnych.
Szczegdtowe przepisy regulujgce opodatkowanie
tych kwot sq wskazane w Dokumencie
ubezpieczenia.

2. Jezeli postawienie kwot z tytutu ubezpieczenia
na zycie do dyspozycji osoby uprawnionej
powoduje obowigzek zaptaty podatkéw lub innych
optat, takie podatki lub optaty nie obcigzajg
Nationale-Nederlanden.

Art. 16 Zmiana systemu monetarnego

W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce
lub denominacji polskiej waluty, zobowigzania finansowe
wynikajgce z Umowy ubezpieczenia bedg odpowiednio
zmienione, zgodnie z kursem wymiany ztotego
ogtoszonym przez Narodowy Bank Polski.

Art. 17 Rozstrzyganie sporow

1. W przypadku wystgpienia sporu
z Nationale-Nederlanden Wtasciciel polisy,
Ubezpieczony, Uposazony lub osoba uprawniona
z Umowy ubezpieczenia moze zwrocic¢ sie o pomoc
do Rzecznika Finansowego.

2. Nationale-Nederlanden podlega nadzorowi Komisji
Nadzoru Finansowego.

3. Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie
Warunkéw podlega przepisom prawa polskiego.

4. Pozew o roszczenia wynikajgce z Umowy
ubezpieczenia moze by¢ ztozony do sgdu
wtasciwego dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Wiasciciela polisy, Ubezpieczonego, uprawnionego
z Umowy ubezpieczenia, spadkobiercy
Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy
ubezpieczenia. Wtasciciel polisy, Ubezpieczony,
uprawniony z Umowy ubezpieczenia, spadkobierca
Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy
ubezpieczenia mogq takze ztozy¢ pozew do sgdu
witasciwego dla siedziby Nationale-Nederlanden.

Ogélne warunki ubezpieczenia na zycie ,Opcja Zycie Plus” | 13



Art. 18 Wejscie w zycie Warunkéw

Warunki zatwierdzone przez Zarzgd
Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen na
Zycie S.A. uchwatg nr 69/2016 z dnia 7 wrze$nia 2016 r.,
wchodzg w zycie z dniem 12 wrze$nia 2016 r.

A Coolorin [l

Anna Grzeloriska Jacek Koronkiewicz
Cztonek Zarzqdu Cztonek Zarzgdu

14 | Ogoélne warunki ubezpieczenia na zycie ,Opcja Zycie Plus”



Tabela limitow i optat do umowy
ubezpieczenia na zycie

,opcja Zycie Plus”

oznaczona kodem:
TLIO/GUK2/2/2016

Tabela zatwierdzona przez Zarzqd Nationale-Nederlanden Towarzystwa
Ubezpieczen na Zycie S.A. uchwatg nr 69/2016 z dnia 7 wrzesnia 2016 r., wchodzi
w zycie z dniem 12 wrzesnia 2016 r.

1. Maksymalna kwota kapitatu Kredytu 700 000 zt

2. Stopa sktadki 0,035%
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0 przetwarzaniu
danych osobowych

Administratorem danych jest Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie S.A. z siedzibqg w Warszawie, przy ul. Topiel 12.

Administratorem danych jest Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. z siedzibg
w Warszawie, przy ul. Topiel 12.

Z administratorem mozna sie skontaktowa¢ poprzez
adres e-mail: info@nn.pl lub pisemnie (adres siedziby
administratora). U administratora danych osobowych
wyznaczony jest inspektor ochrony danych, z ktérym
mozna sie skontaktowa¢ poprzez e-mail iod@nn.pl
lub pisemnie (adres siedziby administratora).

Z inspektorem ochrony danych mozna sig kontaktowaé
we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania
danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

Pani/Pana dane mogq by¢ przetwarzane w celu:

. zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym
dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego —
podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$é
przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania
umowy oraz zgoda na przetwarzanie danych
o stanie zdrowia,

*  oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposob
zautomatyzowany w ramach profilowania klientow
przed zawarciem umowy — podstawgq prawng
przetwarzania jest obowigzek prawny cigzgcy
na administratorze oraz zgoda na przetwarzanie
danych o stanie zdrowia,

*  wypetnienia przez administratora danych
obowigzkéw zwigzanych z przeciwdziataniem
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
- podstawg prawng przetwarzania danych jest
niezbednos$¢ do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzqcego na administratorze,

»  ewentualnego dochodzenia roszczen zwigzanych
z zawartg z Panig/Panem umowq ubezpieczenia
- podstawg prawng przetwarzania danych
jest niezbednos¢ przetwarzania do realizaciji
prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest
mozliwos¢ dochodzenia przez niego roszczen,

«  ewentualnego podejmowania czynnosci
w zwigzku z przeciwdziataniem przestepstwom
ubezpieczeniowym - podstawg prawng
przetwarzania danych jest niezbednosé
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem
administratora jest mozliwos$¢ przeciwdziatania
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i Sciganie przestepstw popetnianych na szkode
Zaktadu Ubezpieczen,

«  reasekuracji ryzyk — podstawg prawng
przetwarzania danych jest niezbedno$¢
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem
administratora jest zmniejszenie ryzyka
ubezpieczeniowego zwigzanego z umowq zawartg
z Panig/Panem.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do
momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy
ubezpieczenia oraz innych roszczen lub do momentu
wygasnigcia obowigzku przechowywania danych
wynikajgcego z przepiséw prawa, w szczegolnosci
obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych
dotyczgcych umowy ubezpieczenia.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ udostepnione
podmiotom i organom upowaznionym do przetwarzania
tych danych na podstawie przepiséw prawa.

Pani/Pana dane mogq by¢ przekazywane podmiotom
przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
administratora, m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom
przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci,
czy tez agentom ubezpieczeniowym - przy czym takie
podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy

z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami
administratora.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przez
administratora przekazywane zaktadom reasekuracii.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przekazywane do
zaktadow reasekuracii majgcych siedzibe w Szwajcarii
lub w Kanadzie. Komisja Europejska stwierdzita

w odniesieniu do tych krajow odpowiedni poziom
ochrony danych osobowych.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przekazywane
takze do niektoérych podwykonawcow dostawcow
systemow informatycznych, tj. odbiorcéw znajdujgcych
sie w panstwach poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym, co do ktérych Komisja Europejska nie
stwierdzita odpowiedniego stopnia ochrony danych
osobowych. Przekazywanie danych osobowych odbywa
sie na podstawie standardowych klauzul ochrony
danych.



Odbiorcy z siedzibg w panstwach poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym wdrozyli odpowiednie lub
wiasciwe zabezpieczenia Pani/Pana danych osobowych.
Przystuguje Pani/Panu prawo do uzyskania kopii
przekazanych danych osobowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana
danych oraz prawo zgdania ich sprostowania,

usuniecia, ograniczenia przetwarzania. W zakresie,

w jakim podstawq przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo do
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych.

W zakresie, w jokim podstawq przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo do
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sq przetwarzane

w celu zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia
lub przetwarzane na podstawie zgody, przystuguje Pani/
Panu takze prawo do przenoszenia danych osobowych,
tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego. Moze Pani/Pan przesta¢ te dane innemu
administratorowi danych.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych.

W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowac
sie z administratorem danych. Mozna to zrobi¢

np. przesytajgc stosowny wniosek na adres siedziby
administratora danych lub e-mailowo na adres
info@nn.pl bgdz kontaktujgc sie z jego przedstawicielem
(agentem).

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych
osobowych, decyzje dotyczqce Pani/Pana bedg
podejmowane w sposéb zautomatyzowany (bez wptywu
cztowieka). Decyzje te bedq dotyczyty ztozenia
Pani/Panu indywidualnie dopasowanej oferty zawarcia
umowy ubezpieczenia oraz wyliczenia wysokosci sktadki
ubezpieczeniowej. Decyzje bedg podejmowane na
podstawie Pani/Pana danych osobowych przekazanych
we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, w tym

na podstawie Pani/Pana wieku. Decyzje bedq oparte

o profilowanie, tj. automatyczng ocene. Na podstawie
tej zautomatyzowanej analizy ocenione bedzie ryzyko
ubezpieczeniowe zawarcia z Panig/Panem umowy
ubezpieczenia. Na podstawie powyzszych analiz

moze byc¢ Pani/Panu przedstawiona indywidualnie
dopasowana oferta zawarcia umowy ubezpieczenia.

Ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania takiej decyzji,

do wyrazenia wtasnego stanowiska lub do podjecia
decyzji przez cztowieka.

Stosowane metody oceny ryzyka sq regularnie
testowane, aby zapewni¢ ich uczciwosé, skutecznosé
i bezstronnosc.

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang
umowgq i dokonaniem oceny ryzyka jest konieczne do
zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz
do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — bez
podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie
umowy ubezpieczenia.
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Skontaktuj sie z nami:

Nationale-Nederlanden

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
& www.nn.pl

& info@nn.pl

® 801203040

9 225227124
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