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ING Business. Wiecej mozliwosci.

Jak otworzyé konto dla spétki
online z potwierdzeniem
tozsamosci na selfie?




‘ Online

Wypetnij wniosek
o rachunek

Zaloguj sie do ING
Business

Podpisz umowe

Potwierdz tozsamosé¢

ING

@ Co warto wiedzie¢

- Otwierasz rachunek firmowy w ramach oferty ,Pakiety

dla Firm". Wiecej>

Konto online zatozysz tylko po udzieleniu zgody na
marketing. Dzieki temu mozesz skorzysta¢ z oferty
"Pakiety dla Firm”.

Oferta jest skierowana do firm oraz oséb prowadzgcych
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg na petnej
ksiegowosci.

Aby wypetni¢ wniosek, musisz by¢ reprezentantem
firmy. W przypadku reprezentacji wieloosobowej wniosek
powinien by¢ wypetniany danymi reprezentantéw
podpisujgcymi umowe.

@ /anim zaczniesz

Przygotuj:

-

Wazny dokument tozsamosci (jesli reprezentacja jest
wieloosobowa, dane dokumentu tozsamosci muszg wprowadzi¢
wszyscy reprezentanci).

Dane rejestrowe firmy.

Swéj smartfon z dostepem do internetu.

I. Wypetnij wniosek o rachunek

ING
Otwierasz konto w ramach oferty , Pakiety dla Firm”

Aby otworzyc konto firmowe, postepuj zgodnie z krokami opisanymi ponizej:

@ Na tym etapie wypetnisz wniosek, podasz dane wszystkich reprezentantéw podpisujgcych umowe i
uzupetnisz dane o firmie.

@ Po podpisaniu wniosku otrzymasz login i hasto na podany telefon i e-mail. Dane bedq Ci potrzebne do
zalogowania sie do ING Business.

@ Po zalogowaniu zatgczysz wymagane dokumenty i podpiszesz umowe. O aktywacji rachunku
poinformujemy e-mailem i w SMS-ie.

B} Konto zatozysz tylko po udzieleniu zgéd marketingowych.

v Dlaczego potrzebujemy Twojej zgody?

Dane podstawowe

Wybierz opcje, w ktérej sprawdzimy forme prawng Twojej firmy
(®) NIP/REGON
(O Brak NIP / REGON

NIP / REGON

|
(=2

Wejdz na strone

https://forms.ing.pl/FerrutBusiness/onboardingCIB?WebSite=www&processTup

e=C&flow-step=22-hidden i wypetnij wniosek o otwarcie
rachunku dla firmy. To zajmie tylko kilka minut.

- Wprowadz Twoje dane.
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‘ Online Wypetnij wniosek Zaloguj sie do ING

N 2 S

o rachunek Business

Podpiszumowe  PotwierdZ tozsamos¢ ING

Wprowad?Z dane reprezentanta/reprezentantéw
firmy, ktérzy podpiszg umowe w systemie
bankowosci internetowej - na ich adresy mailowe i
numery telefonéw przeslemy dane dostepowe do
systemu bankowosci internetowej ING Business.

Uzupetnij dane firmy.

Wybierz najkorzystniejszy Pakiet.
Zamow karte.

Zaakceptuj i zt6z wniosek.

Pojawi sie ekran potwierdzajqcy ztozenie wniosku.

Wystalismy Twoj wniosek. Co dalej?

hurmer Twojego whicsku

ONBYDL1B6DZSWS3AM

@ Sprawdz# sms i e-mail. Znajdziesz tam dane do logowania

Jezeli jestes juz klientem ING Business, zaloguj sie jok dotychczas.

@ Zaloguj sie do ING Business | padpisz umowe
Maozermy Cie poprosic o weryfikacje tozsamosci oraz dodathowe
dokumenty. Wszystkie niszbedne informacje znajdziesz zakiodee
Daokumenty i wisdormosd w ING Business,

@ 0 aktywacji Twojego konta peinformujemy Cie mailem

Zaologuj sig do ING Business

a Na numery telefonéw i adresy email reprezentantéw
wskazanych we wniosku przeslemy dane dostepowe do
systemu bankowosci internetowej. Po ich otrzymaniu Ty
i pozostali reprezentanci (dla wieloosobowej reprezentacji)
musicie zalogowac sie do systemu i podpisa¢ umowe.

@ UWAGA
Reprezentanci wskazani we wniosku, ktérzy juz korzystajq z ING Business:

- muszq zalogowac sie do systemu przy pomocy dotychczasowych danych
dostepowych,

- podpisy pod umowq ztozg po wybraniu firmy dla ktorej zostat ztozony
whniosek z listy dostepnej w prawym gérnym rogu.
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‘ Online Wypetnij wniosek Zaloguj sie do ING Podpisz umowe Potwierdz tozsamos¢
o rachunek Business ING

Il. Zaloguj sie do ING Business — - Zaloguj w nagtowku strony, nastepnie rozwin ING
Business i kliknij Zaloguj (login i hasto).

@ Zanim zaczniesz

Przygotuj: °

- login - otrzymate$ go na numer telefonu podany we E

whniosku Zaloguj sie

i . do ING Business

- hasto startowe - otrzymates je na email podany we .

wniosku. Hasto startowe jest wazne 24 godziny od daty > [,ﬂ :

wygenerowania. Date odczytasz z tresci emaila. 3

ING Bank $lgski S.A. © 2022 Kontakt  Bezpieczeristwo  Polityka cookies Jezyk systemu | Polish - Polski v
el o Wpisz login i kliknij Dalej.

¢ 5 C 0 & ingplingbusiess * B .6 0 :

Klienci indywidualni | przedsigbiorcy

Pobierz aplikacje Moje ING

Firmy, samorzqdy i korporacje

Zalogyj (login i hasto)

Zaloguj (eToken/karta) J

Pobierz aplikacje ING Busines:

Przejdz na ingbusiness.pl i zaloguj sie do ING Business:

L . - Kliknij Wejscie (login i hasto), lub
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‘ Online Wypetnij wniosek Zaloguj sie do ING

o rachunek Business

Podpisz umowe Potwierdz tozsamos¢

ING

@ UWAGA

- Login ma format xxxyyy1234. Wpisz go bez spacji. Wielkos¢ znakow nie
ma znaczenia.

%

Zaloguj sie
do ING Business

Uz s e

\
— [ copstod
[

shift

alt
15K5.A.©2022 Kontakt ‘

- Login do ING Business jest inny niz login do systemu bankowosci

indywidualnej Moje ING.
- Login sie nie zmienia. Jesli nie znasz swojego loginu, kliknij w link Nie
——e pamietasz loginu? i postepuj zgodnie z instrukcjq.

W
Zaloguj sie
do ING Business
Login
P> Nie pamietasz loginu?

v Potrzebujesz pomocy?

Mozesz go wpisac za pomocqg klawiatury komputerowej lub ekranowej:e—

« wise %
K]

annnow1234

Twoje hasto

[ [@

Nie pomigtasz hasta?

o I

[+ potracbujesz pomocy?

ING Bank $lgski S.A. © 2022 Kontakt ~ Bezpieczeristwo  Polityka cookies Jezyksystemu | Polish-Polski ¥

Wopisz hasto startowe i kliknij Dalej.

(D UWAGA! JESLI TWOJE HASEO STARTOWE STRACIEO WAZNOSC:

- lub 5-krotnie btednie wprowadzite$ znaki z hasta kliknij w Nie pamietam
—* hasta.

<« Wrée G
Jxd

annnow1234
Twoje hasto

I [=]

; Nie pamietasz hasta?

v Potrzebujesz pomocy?
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‘ Online Wypetnij wniosek Zaloguj sie do ING Podpisz umowe Potwierdz tozsamos¢
o rachunek Business

; : @ kop sMs
@ UWAGA! JESLI TWOJE HASLO STARTOWE JEST WAZNE: . . . . T
i 5 - jest wazny 2 minuty od wygenerowania. Po tym czasie kliknij strzatke
- Zachowaj wielko$¢ znakéw hasta startowego. Zanim je wpiszesz upewnij wstecz i sprébuj sie zalogowa¢ ponownie.
ie, ze Caps Lock jest wyt : : : : R :
>1&, 26 Ldps LockJest wyrgczony - Przeczytaj tres¢ wiadomosci SMS. Sprawdz date i godzine wysytki SMS.
Upewnij sie, ze numer wiadomosci podany w SMS jest taki sam jak ten
................................................................................................................................................................................ ey e s ey Baiademandomese S nledt
brzmi:
Ustawiasz nowe hasto do ING Business? Przepisz kod: 123-456 *SMS nr 1
: 216.09.2022, 15:40

s = . - W tym przyktadzie kod do przepisania to: 123456.

W swoim hasl

- Jezeli nie otrzymates kodu SMS, skorzystaj z instrukgji ingbusiness.pl/sms.

praynajmnie] po jedne]

g3 <
~ potrzsbujesz pomocy? St )
Autoryzuj nowe hasto
NG Bank $lqski S.A. © 2022 Kontakt  Bezpieczenstwo Polituka cookies Jeagksystemu | polsh-polski v | Wigekilimy G SMS £ kodem outorgzacgingmn
nUMer; «s +se <68

Wpisz kod numer: 1

Stworz wtasne hasto do systemu ING Business i powtorz “
je w drugim polu. Kliknij Zapisz. ¢

Przepisz kod z wiadomosci SMS i kliknij Zatwierdz,
Nastepnie zaloguj sie swoim nowym hastem.
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‘ Online Wypetnij wniosek Zaloguj sie do ING Podpisz umowe Potwierdz tozsamos¢
o rachunek Business

- Musi mie¢ dtugosc od 10 do 32 znakéw i zawierac przynajmniej 3
z ponizszych elementéw:

o litera wielka,

o litera mata,

o cyfra,

o znak specjalny.

- Pasek sity hasta widoczny na ekranie pokaze, jak system ocenia poziom
trudnosci nadawanego przez Ciebie hasta.

- Jesli w przesztosci logowates sie juz do ING Business, pamietaj, ze system
pamieta ostatnich 16 uzywanych haset. Stwoérz takie, ktérego wezesniej
nie uzywates.

(D sPRAWDZ TAKZE:

- Jezelilogujesz sie za pomocgq tokena, przejdz na
ingbusiness.pl/logowanie_cert i postepuj zgodnie ze wskazéwkami

- Jesli masz pytania dotyczgce systemu odwiedz ingbusiness.pl/pomoc -
w zaktadce Bankowos¢ internetowa znajdziesz wiecej wskazowek
dotyczqcych systemu.
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‘ Online Wypetnij wniosek Zaloguj sie do ING Podpisz umowe Potwierdz tozsamos¢
o rachunek Business

.
I1l. Podpisz umowe
[ wousiness ~ [l Firma v & Pofifimy  ® Mojprofil (0453 Wyloguj |

start Wnioski Dokumenty i wiadomosci Narzedzia

@ Z G n I m ZG CZ n | e SZ Juz wkrétce Twoje konta beda aktywne

Przygotu;: ooty °°“”Em;""
. o€ . =7 ~
- Dokument tozsamosci podany na wniosku &2, ... .
Przygotuj dokument banku
H tozsamosci R PO 4—_
- Smartfon z dostepem do internetu.

@ Wazne Przejdz do umowy rachunku.

- Jesli wniosek o otwarcie konta wypetnito wiecej niz 1 o
reprezentant ,kazdy z nich bedzie musiat niezaleznie
zalogowac sie do systemu i podpisa¢ umowe

ING Business |~ | pLiev Pozostalor19:57 - logj &
ING o

A PoclewyiWnosq  Rachunki  Hstoria  Produkty Dokumentyiwisdomoici & Administraca i Narzedza

« Dokumenty i umowa

rachunku. i o
- O otwarciu rachunku poinformujemy Cie N
wiadomosciq email. -

1. Umowa spéiki (poblerz)

Zatacaniki

) Dodsjmacnk

—= Kliknij Czytaj i podpisz.
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‘ Online Wypetnij wniosek Zaloguj sie do ING Podpisz umowe Potwierdz tozsamos¢
o rachunek Business

x
° « Dokumentacja - Szczegdty dokumentu

1. Umowa sp6iki (pobierz)

Pojawi sie ekran ze szczegétami umowy. Zapoznaj sie z jej
tresciqg, dodaj zatgczniki (jesli to konieczne), nastepnie
Podpisz (jesli jeszcze kolejny reprezentant musi jg

———— podpisac) lub Podpisz i wyslij umowe (jesli jestes
jedynym lub ostatnim akceptujgcym umowe
reprezentantem).
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‘ Online

IV.Potwierdz tozsamos

Zaloguj sie do ING
Business

Wypetnij wniosek
o rachunek

Podpisz umowe

Potwierdz tozsamos¢

ING

(e

@ POTWIERDZANIE TOZSAMOSCI PRZY POMOCY BIOMETRII

S

Abysmy mogli podpisa¢ umowe i otworzy¢ rachunek musimy
potwierdzi¢ tozsamos¢ reprezentantéw, ktérzy ztozyli wniosek o konto
firmowe. Nie musisz i$¢ do oddziatu. Potwierdzimy jq zdalnie, na
podstawie dowodu osobistego - tak jak w oddziale. Wykonasz zdjecie obu
stronom dowodu oraz skan twarzy i wyslesz je nam. My na tej podstawie
zweryfikujemy tozsamosc.

Wuyjgtkiem jest sytuacja, w ktérej reprezentant posiada juz konto w Moje
ING. W tym przypadku weryfikacja tozsamosci nie bedzie konieczna.

CZY TO JEST BEZPIECZNE?

TAK. Obrazy przesytane podczas weryfikacji sq chronione certyfikatem
bezpieczenstwa i nie ma do nich dostepu zadna strona trzecia.

(5 wasusiness ~ A1 Firma v & Pofilfrmg @ Mejprofil | 0453 Wyloguj |

Start Wnioski ~ Dokumenty i wiadomosci @D  Narzedzia

Juz wkrétce Twoje konta beda aktywne

Potwierdzenie Dokumenty
tozsamosci
= =
&=
- Otrzymano dokumenty z
Przygotyj dokument banku

tozsamosci

Przeczyta) i podpisz

v

Kliknij Zweryfikuj sie.

+ Potwierdzenie tozsamosci

Krok 1 Krok 2
Pobierz aplikacje Otworz aplikacje
iwybierz Potwierdzenie tozsamosci

v
)
ik

INGBusiness

lub skontaktuj sie z Centrum Wsparcia Biznesu +48 32 357 00 24, aby uméwié spotkanie w placowce

Krok 3
Zeskanuj kod
w aplikacji mobilnej

—= Potwierdz tozsamosc. Pobierz aplikacje mobilng ING
Business z App Store lub Google Play (szukaj po ING

Business).
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Wypetnij wniosek Zaloguj sie do ING Podpisz umowe Potwierdz tozsamos¢
o rachunek Business

(D WARTO WIEDZIEC!

l& ING Business

- Jesli Twoja aplikacja mobilna ING
Business jest juz aktywna, na
ekranie podania PIN-u kliknij na

[ woswioes
trzy kropki w rawym gérnym (o

rogu ekranu i wybierz ,Aktywuj
aplikacje / Zweryfikuj sie”.

Witaj w aplikacji ING Business
: 1 2 3
Aktywuj aplikacje 4 5 6
[ Zobacz demo J Nty opace Zwertio sy

Nie masz jeszcze konta ING Business? Anli
Otwoérz konto [3 H

Potwierdz tozsamos¢

Otworz aplikacje na telefonie
i wybierz Potwierdz tozsamos¢é.
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‘ Online Wypetnij wniosek Zaloguj sie do ING Podpisz umowe Potwierdz tozsamos¢
o rachunek Business

@ + Potwierdzenie tozsamosci
Krok 1 Krok 2 Krok 3 Skanowanie kodu
Pobierz aplikacje Otwoérz aplikacie Zeskanuj kod
i wybierz Potwierdzenie tozsamosci w aplikacji mobilnej
Q)
pid 22 hd |
sy
l%. )
| ,%:
INGBusiness (553
| —
-

Wuygeneruj kod w systemie ING Business w przegladarce,
nastepnie zeskanuj go telefonem.

(D WARTO WIEDZIEC!

- Kod jest jednorazowy i wazny przez 5 minut. Po uptywie tego czasu ‘ Wpisz kod recznie
bedziesz mégt wygenerowac nowy. ‘

Jesli skanowanie kodu nie dziata mozesz przepisac go
recznie.e
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‘ Online

Wypetnij wniosek
o rachunek

Zaloguj sie do ING
Business

Podpisz umowe Potwierdz tozsamos¢

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z
"Wytyczne dla klienta" oraz wyrazam
zgode na przetwarzanie podanych przeze
mnie danych osobowych, w tym danych

biometrycznych wizerunku mojej twarzy
oraz danych zawartych w dowodzie
osobistym, w celu zidentyfikowania i
weryfikacji mojej tozsamosci przez ING
Bank Slgski S.A.

Zapoznaj sie z tresciq zgody. Jej akceptacja jest
konieczna, abysmy mogli zweryfikowa¢ Twojg tozsamosc.

—=*Dalej.

- - --

Potwierdzenie tozsamosci X

PotwierdzZ swojq tozsamosc

Potwierdzenie polega na zeskanowaniu dowodu
osobistego i twarzy. Potrwa to tylko kilka minut.

@ Dane i zgody przetwarzane sq tylko
podczas potwierdzania tozsamosci.

@ Dane przesytane sq bezpiecznym
szyfrowanym potgczeniem.

——e Przygotuj dowdd i kliknij Rozpocznij.
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‘ Online Wypetnij wniosek Zaloguj sie do ING Podpisz umowe Potwierdz tozsamos¢
o rachunek Business

@ . - - @ WARTO WIEDZIEC!

. a 5
—— % Kod Jak prawidtowo wykonaé skan twarzy?

- Wuykonuj ruchy gtowq zgodnie z instrukcjami na ekranie.

- Zadbaj o widoczny owal twarzy.

- Zachowaj naturalny wyglgd twarzy - bez gestéw mimicznych
i z zamknigetymi ustami.
- Zadbaj o wtasciwe oswietlenie.
e Zeskanuj przéd dowodu E . . .
i - Jesli nosisz okulary, zdejmij je.

(2) zestonstgtdowoasy - Zdejmij ewentualne nakrycie gtowy i bizuterie, jesli ta zastania owal

‘ H
@ Zeskanuj swojq twarz twarz y.

- Upewnij sie, ze na zdjeciu jestes tylko Ty.

Zeskanuj przednig, tylng strone dowodu i swojg twarz.
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‘ Online
17

Po wykonaniu fotografii Wyslij do potwierdzenia.

Wypetnij wniosek
o rachunek

Zaloguj sie do ING
Business

Podpisz umowe

Potwierdz tozsamos¢

ING

- -

Przesytanie danych X

-
'
-~

S

v SN e

S
e

Mamy to! Komplet danych potrzebnych do
potwierdzenia Twojej tozsamosci jest gotowy.

{/

Zeskanuj przoéd dowodu
Zeskanuj tyt dowodu

Zeskanuj swojq twarz

Wyslij do potwierdzenia

- - --

Wprowadzanie kodu X

Wystaliémy kod autoryzacyjny na podany
przez Ciebie numer telefonu.

Whpisz kod SMS numer: 2

[ 2379 }—[ 5 l

Wuyslij kod ponownie

—* Wprowadz kod SMS przestany na Twoj numer telefonu.
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‘ Online Wypetnij wniosek Zaloguj sie do ING Podpisz umowe Potwierdz tozsamos¢
o rachunek Business ING

@ o D - @ Y

Przesytanie danych X

Potwierdzenie tozsamosci X

Przestaliémy Twoje dane do
potwierdzenia

Trwa przesytanie danych.
Moze to zajq¢ kilka minut.
Nie zamykaj aplikacji.

Wyslemy Ci powiadomienie po sprawdzeniu
danych przez nasz system.

¢

=
Wysytanie danych moze potrwa¢ do kilku minut. Gdy otrzymasz powyzszy komunikat zakorcz proces. *——
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‘ Online Wypetnij wniosek Zaloguj sie do ING

Podpisz umowe Potwierdz tozsamos¢ ING

o rachunek Business
@ mmasminm- I Firma w  # Piofifimy O Mojpofl | 0453 w_g_nlgfj_:
Stort Vinioskl  Dokumenty | wiodomesd €@ Nazgdzia
Juz wkrotce Twoje konta beda aktywne
Potwierdzenie Dokumenty
tozsamosci —

=) =
==

Dzigkujeny, spravedzamy
twoje dokumenty

Status weryfikacji widoczny bedzie w systemie.
O aktywacji Twojego rachunku poinformujemy Cie
mailowo.

@ UWAGA!
-  Weryfikacja danych w niektérych przypadkach moze potrwac do 2 dni.

&

Y

To wszystko! Po pozytywnej
weryfikacji tozsamosci i podpisaniu
dokumentéw mozesz korzystaé

z rachunku.

Jesli masz pytania zadzwon do Centrum Wsparcia
Biznesu:

32 35700 24

Nasi doradcy dostepni sg w dni robocze od poniedziatku
do pigtku od 8:00 do 16:00.

Masz pytania? My mamy odpowiedzi!

Wiecej: ingbusiness.pl/pomoc

Te instrukcje znajdziesz na:
ingbusiness.pl/rachunek_online

Niniejsza informacja stanowi wytgcznie informacje edukacyjng i nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.
Zostata przygotowana przez ING Bank Slgski S.A., z siedzibq przy ul. Sokolskiej 34, 40-086 Katowice, zarejestrowang w Krajowym

Rejestrze Sgdowym pod numerem KRS 0000005469 przez Sqd Rejonowy Katowice - Wschod w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy

17717

Krajowego Rejestru Sqdowego, NIP: 634-013-54-75, REGON: 271514909, kapitat zaktadowy 130 100 000 zt w catosci optacony.



