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Czes$¢ ogodlna

O czym jest ten komunikat?

Wyjasniamy, jakie dane i dokumenty sq potrzebne, zebysmy mogli zawrze¢ z Tobg umowe i obstugiwac jg w
ING Banku Slgskim S.A.

Czasem mozemy poprosi¢ o dodatkowe dokumenty - wtedy, gdy wymagajqg tego przepisy, sq potrzebne do
sprawdzenia sytuacji (np. ryzyka) albo pojawi sie inna wazna okolicznos¢.

Czego dotyczy?
Komunikat obejmuje m.in.:

konta, karty i lokaty,

ustugi maklerskie,

zakup funduszy inwestycyjnych i certyfikatdw,
korzystanie z bankowosci internetowe).

Informacje dotyczgce zawierania uméw

Umowe mozesz zawrze¢ w naszej placowce, przez bankowosc¢ internetowq, aplikacje mobilng lub na
naszej stronie.

Nie kazdg umowe da sie zawrze¢ zdalnie - czasem potrzebna jest wizyta w placéwce, np. zeby
potwierdzi¢ dokumenty.

W komunikacie podajemy standardowe dane i dokumenty, o ktére zwykle prosimy. W wyjgtkowych
sytuacjach mozemy poprosi¢ o dodatkowe informacje.

Samo przekazanie danych nie oznacza, ze zawrzemy umowe - mozemy odmowic, jesli wymagajq tego
przepisy lub wynik analizy (np. zwigzanej z bezpieczerstwem finansowym).

Mozemy przetwarza¢ dane z dokumentéw tozsamosci i robi¢ ich kopie na potrzeby stosowania srodkéw
bezpieczenstwa finansowego, zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu.
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Informacje o dokumentach potrzebnych w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem

Osoba petnoletnia -

obywatel:

e Polski

e panstwa
cztonkowskiego Unii
Europejskiej, panstwa
cztonkowskiego
Europejskiego
Stowarzyszenia o
Wolnym Handlu

e strony umowy o
Europejskim Obszarze
Gospodarczym,

e Szwajcarii

e  Wielkiej Brytanii

¢ dowdd osobisty wydany w Polsce (przez Rzeczpospolitg Polskg),
panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej, paristwo cztonkowskie
Europejskiego Stowarzyszenia o Wolnym Handlu, strone umowy o
Europejskim Obszarze Gospodarczym, Szwajcarie lub Wielkqg Brytanie
(wytgcznie w odniesieniu do obywateli Panstw, dla ktérych posiadamy
wzorce takich dokumentéw), mDowod [1]

lub

e paszport wydany w Polsce, paristwo cztonkowskie Unii Europejskiej,
paristwo cztonkowskie Europejskiego Stowarzyszenia o Wolnym
Handlu, strone umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym,
Szwajcarie, Wielkg Brytanie lub

e karta pobytu wydana w Polsce (nie akceptowana do zawarcia umow
posrednictwa)

W przypadku braku adresu zamieszkania w ww. dokumentach wymagane
jest oswiadczenie w formie ustnej lub pisemnej o miejscu zamieszkania na
terytorium RP.

Jezeli miejsce zamieszkania lub obywatelstwo jest poza RP, mozemy
wymagac¢ dodatkowych dokumentéw.

Osoba matoletnia -
obywatel Polski, rezydent
(mieszkajgcy w Polsce)

« dowod osobisty wydany w Polsce, mDowdd lub
» paszport wydany w Polsce

sktadasz jako osoba zawierajgca umowe, np. przedstawiciel ustawowy

osoby matoletniej, wraz z:

+ oswiadczeniem o miejscu zamieszkania osoby matoletniej na
terytorium Polski,

+ dokumentem, ktéry potwierdza, uprawnienie do sktadania
oswiadczen woli w imieniu dziecka (np. z paszportem dodatkowo
odpis aktu urodzenia lub dowdd osobisty dziecka, lub inny dokument,
zgodnie z ktérym potwierdzimy Wasze pokrewienstwo lub ze jestes
przedstawicielem ustawowym i mozesz zawsze¢ umowe w imieniu
dziecka)

+  swoim dokumentem tozsamosci.

Osoba petnoletnia -

niebedgca obywatelem:

e Polski

e panstwa
cztonkowskiego
Unii Europejskiej,
paristwa
cztonkowskiego
Europejskiego
Stowarzyszenia o
Wolnym Handlu

Wymagamy przedtozenia jednego z dokumentéw potwierdzajgcych
tozsamos¢ (punkt 1). Dodatkowo mozemy poprosi¢ o przedtozenie
dokumentéw okreslonych w punkcie 2, 3, 4.

1. Dokumenty potwierdzajgce tozsamos¢:

e paszport

e dowdd osobisty wydany w kraju pochodzenia (wytgcznie w
odniesieniu do obywateli Panstw, dla ktérych posiadamy wzorce
takich dokumentow)

e karta pobytu wydana w Polsce

e tymczasowe zaswiadczenie tozsamosci cudzoziemca wydane w
Polsce

[1] Dokument mobilny, ktéry potwierdza tozsamos¢ i obywatelstwo polskie uzytkownika aplikagji
mObywatel na terytorium Polski - w obecnosci innej osoby. Obowiqgzuje od 1 wrzesnia 2023 roku.
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e strony umowy o 2. Dokumenty uprawdopodobniajgce legalny pobyt w RP:

Europejskim Obszarze e karta pobytu wydana w Polsce,
Gospodarczym, e wiza wydana w Polsce,
e Szwajcarii e zezwolenia na pobyt w RP,
»  Wielkiej Brytanii e tymczasowe zaswiadczenie tozsamosci cudzoziemca wydane w
Polsce

3. Dokumenty potwierdzajgce zamieszkanie w Polsce:
e zaswiadczenie z urzedu miasta / gminy o zameldowaniu
e umowa ngjmu mieszkania

e zaswiadczenie od pracodawcy / uczelni o zakwaterowaniu
pracownika / studenta
e umowa uzyczenia lokalu

4. Dokumenty uprawdopodobniajgce $rodki / dochdd w Polsce:
e umowa o prace / umowa zlecenie / umowa o dzieto
e potwierdzenie otrzymania stypendium
e potwierdzenie prowadzenia wtasnej dziatalnosci (odpis z CEIDG,
umowa spotki)
e zaswiadczenie z organu wydajgcego $wiadczenie socjalne /
spoteczne

Mozemy przyjg¢ dokument inny niz wskazany w punkcie 2, 314 z
zastrzezeniem, ze akceptacja tego dokumentu jest zalezna od nasze;j
indywidualnej oceny.
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IV. Dane i oSwiadczenia standardowo wymagane w zwiqzku z zawarciem umoéw

od posiadacza / na petnomocnictwie do zawarcia
wspotposiadacza umowy rachunku, do zawarcia
rachunku, umowy posrednictwa

Dane i oéwiadczenia petnomocnika do przedtozonego przez petnomocnika
rachunku, w placéwce bankowej realizujgcej
przedstawiciela te
ustawowego, czynnos¢é
posiadacza karty
przedptaconej, Dane Dane
osoby zawierajgcej | mocodawcy petnomocnika
umowe

posrednictwa,
petnomocnika
do rejestru
funduszy

DANE

imiona i nazwiska (zgodnie z dokumentem

. . X X X
tozsamosci)

PESEL X X X

rodzaj, seria, numer, data wydania i termin
waznosci oraz kraj wydania dokumentu
tozsamosci akceptowanego przez Bank i
pozwalajgcego na identyfikacje klienta

obywatelstwo

data urodzenia

kraj i miejscowos¢ urodzenia

nazwisko rodowe matki

petny adres zamieszkania

adres korespondencyjny (jezeli inny niz
adres zamieszkania)

numer telefonu

adres poczty elektronicznej

XXX X [ X[X|X]|X]|X

status dewizowy

XIX|X[X| X [X|X|[X]|X]|Xx

status podatkowy X

OSWIADCZENIA

sposob dostarczania korespondencji (w tym

o X X
wyciggow)

wymagane o$wiadczenia

« oswiadczenie o przetwarzaniu danych
przez ING Bank Slgski S.A. w
celach marketingowych X X
+ os$wiadczenie o akceptacji
profilowanych informacji handlowych
« zgoda na weryfikacje behawioralng
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wymagane o$wiadczenia:
+  przewidywane miesieczne wptywy na

rachunek;
* przewidywane nieregularne wptywy na
rachunek
*  przewidywane miesieczne wptaty X X

gotéwkowe na rachunek;

« przewidywane nieregularne wptaty
gotéwki na rachunek

+ przewidywane state przelewy na lub z
rachunkéw zagranicznych

oswiadczania FATCA i CRS wraz z wtasciwym
Numerem |dentyfikacji Podatkowej (TIN)

V. Dane standardowo wymagane w przestanych Bankowi dokumentach
petnomocnictwa oraz odwotania petnomocnictwa

na petnomocnictwie ogélnym
lub zmianie petnomocnictwa

na odwotaniu petnomocnictwa
nadestanym drogg

Dane i o$wiadczenia szczegélnego na  ogélne, korespondencyjng
nadestanego drogg
korespondencyjng [2]
DANE DANE DANE DANE
MOCODAWCY | PEENOMOCNIKA | MOCODAWCY | PELNOMOCNIKA
imiona i nazwiska (zgodnie z X X X X

dokumentem tozsamosci)

PESEL X X X X

rodzaj, seria, numer, data
wydania i termin waznosci
oraz kraj wydania dokumentu

. . X X X
tozsamosci honorowanego
przez Bank i pozwalajgcego na
identyfikacje klienta
obywatelstwo X X
data urodzenia X X X X
imie ojca i matki X X
VI.  Sprawdzenie uprawnien klienta do sktadania dyspozycji

1. Sprawdzamy dane z dokumentu tozsamosci osoby, ktéra sktada dyspozycje (np. finansowq).

Jesli mamy wzér podpisu, poréwnujemy go z podpisem na dyspozycji.

3. Zasady, jak potwierdzamy tozsamos¢ i zatwierdzamy dyspozycje w bankowosci internetowej
opisujemy w regulaminie tego systemu.

N

[2] Petnomocnikiem moze zostac osoba, ktérej dane sq juz zarejestrowane w banku. Osoba, ktérej danych
nie mamy, moze zosta¢ petnomocnikiem, gdy przedstawi w placéwce swoje dane i dokumenty, ktére
okresla biezgcy punkt komunikatu (w kolumnie ,Dane i oswiadczenia - od posiadacza / wspoétposiadacza
rachunku, petnomocnika do rachunku, przedstawiciela ustawowego, posiadacza karty przedptaconej,
osoby zawierajgcej umowe posrednictwa, petnomocnika do rejestru funduszy”).
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VII. Dokumenty niezbedne do realizacji wptat i wyptat gotéwkowych

1. Wptaty i wyptaty gotowki mozna zrobi¢, gdy okazesz wazny dokument tozsamosci. Dotyczy to
wiasciciela rachunku oraz osoby dziatajgcej w jego imieniu.
Akceptujemy nastepujqgce dokumenty:

a) Obywatele Polski, paristw cztonkowskich Unii Europejskiej, paristwa cztonkowskiego
Europejskiego Stowarzyszenia o Wolnym Handlu, strony umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym, Szwajcarii i Wielkiej Brytanii, mogq okaza¢:

i.  dowdd osobisty, mDowdd, paszport, karte pobytu wydang w Polsce,
i.  prawo jazdy lub legitymacje studenckg.

b) Obywatele innych paristw mogq okazac:
i.  paszport,
i.  karte pobytu wydang w Polsce,
iii.  tymczasowe zaswiadczenie tozsamosci cudzoziemca wydane w Polsce.
c) Osoby matoletnie:
i.  dowdd osobisty, mDowod lub paszport wydany w Polsce.

2. W niektorych sytuacjach mozemy przyjqg¢ inny dokument niz okreslone w pkt. 1, ale mozemy
wtedy poprosi¢ o dodatkowe potwierdzenie Twojej tozsamosci.

3. Dokument uzyty do wptaty lub wyptaty gotéwki nie musi by¢ wczesniej zapisany w naszym
systemie pod warunkiem, ze:

a) postugujesz sie w Banku numerem PESEL,

b) numer PESEL jest wpisany na dokumencie, ktéry okazujesz,

c) okazujesz dokument wskazany w pkt. 1 (z wytgczeniem prawa jazdy i legitymacji
studenckiej).

Prawo jazdy i legitymacja studencka zawsze muszq by¢ wczesniej zapisane w naszym

systemie, aby mac z nich skorzystac¢ przy wptacie lub wyptacie gotowki.

4. Jesli nie masz u nas konta ani umowy, wptate lub wyptate gotéwki mozesz wykona¢ tylko gdy
okazesz wazny dokument tozsamosci:

a) Obywatele Polski, paristw cztonkowskich Unii Europejskiej, paristwa cztonkowskiego
Europejskiego Stowarzyszenia o Wolnym Handlu, strony umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym, Szwajcarii i Wielkiej Brytanii - dowodd osobisty, mDowdd, paszport
wydany w Polsce lub paristwie wymienionym powyzej, karta pobytu wydana w Polsce.

b) Obywatele innych panstw - paszport zagraniczny, karta pobytu wydana w Polsce.

5. Uznajemy realizacje wptaty lub wyptaty gotéwkowej na podstawie zaswiadczenia (dotyczy tylko
klientow ktorzy identyfikowali sie w banku dowodem osobistym wydanym w Polsce):

a) o utracie dowodu osobistego (z urzedu miasta lub gminy),

b) o kradziezy dowodu osobistego (wystawionego przez policje)

¢) zurzedu miasta lub gminy, potwierdzajgcego ztozenie wniosku o nowy dowdéd osobisty
(w zwigzku z utratg waznosci dowodu osobistego na skutek przeterminowania
dokumentu, jego uszkodzenia, uniewaznienia lub zastrzezenia).

W takim przypadku musisz tez okaza¢ dodatkowy dokument:

a) prawo jazdy,

b) legitymacje studencka,

c) ksigzeczke wojskowg,

d) ksigzeczke zeglarska,

e) legitymacje emeryta-rencisty,

f) legitymacje osoby niepetnosprawnej
g) legitymacje honorowego dawcy krwi.
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VIIl. Zastrzeganie dokumentéw tozsamosci

1. Mozesz zastrzec swoj dokument tozsamosci za naszym posrednictwem.
2. Zrobisz to w bankowosci elektronicznej albo na naszej infolinii.

Komunikat jest wytgcznie informacyjny i jest aktualny od 2 lutego 2026 r.
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