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l. Czes$¢ ogdlna

1. Niniejszy komunikat stanowi informacje o danych i dokumentach zwigzanych z zawarciem oraz
wykonywaniem umow, ktére sq zawierane przez osoby fizyczne bedgce klientami indywidualnymi
z ING Bankiem Slgskim S.A. (dalej Bank).

2. Informujemy, ze Bank moze zwrdci¢ sie do klienta o przedtozenie dodatkowych dokumentow,
w przypadku gdy wynika to z wymogdw przewidzianych prawem, wymogow wynikajgcych
z prowadzonych analiz, w tym analiz ryzyka lub innych waznych dla danej sytuacji okolicznosci.

Wuykaz danych i dokumentéw zawarty w niniejszym komunikacie dotyczy oferowanych
/ wykonywanych uméw:

a) dotyczqgeych aktualnie oferowanych przez Bank rachunkoéw, kart, lokat,

b) o $wiadczenie ustug maklerskich,

c) o Swiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania zleceri nabycia lub odkupienia tytutow,
zlecen nabycia lub odkupienia tytutéw uczestnictwa w instytucjach wspélnego inwestowania
oraz umow dla Klientéw indywidualnych o $wiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania
zlecen w zakresie certyfikatéw inwestycyjnych emitowanych przez fundusze inwestycyjne
zamkniete niebedgce publicznymi funduszami inwestycyjnymi zamknietymi (zwanych dale;j
umowami posrednictwa),

d) o korzystanie z systemu bankowosci internetowe;.

Il. Informacje dotyczgce zawierania umoéw

1. Zawarcie umowy moze nastgpi¢ w placowce bankowej realizujgcej te czynnose¢, za posrednictwem
systemu bankowosci internetowej, aplikacji mobilnej lub strony internetowej Banku.

2. Zdalne zawarcie umowy, w tym za pomocqg systemu bankowosci internetowej, w tym w aplikacji
mobilnej lub strony internetowej Banku moze by¢ uzaleznione od danej umowy lub ograniczone
tylko do niektorych typéw umow. Dodatkowe ograniczenia mogq wynika¢ z innych przyczyn,
np. z koniecznosci osobistej weryfikacji dokumentéw.

3. Ninigjszy Komunikat zawiera wyliczenie standardowo wymaganych danych lub dokumentoéw.
W poszczegélnych uzasadnionych przypadkach Bank moze wymaga¢ dodatkowych dokumentéow
lub danych.

4. Przedtozenie danych i dokumentoéw nie zobowigzuje Banku do zawarcia okreslonej umowy. Odmowa
zawarcia umowy moze wynika¢ z réznych przyczyn jak analizy ryzyka, pozyskania innych
wiarygodnych informacji, ktére nie sq spojne lub nawet podwazajg dane lub dokumenty otrzymane
od klienta, a takze przepiséw prawa. Jednym z przepiséw jest ustawa z dnia 1 marca 2018 r.
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, ktéra wymaga aby Bank
stosowat srodki bezpieczeristwa finansowego.

5. Informujemy, ze Bank ma prawo przetwarza¢ informacje zawarte w dokumentach tozsamosci
klienta i osoby upowaznionej do dziatania w imieniu klienta oraz sporzqdza¢ kopie tych dokumentéw
na potrzeby stosowania srodkéw bezpieczeristwa finansowego, okreslonych w ustawie z dnia
1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
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Informacje o dokumentach potrzebnych w zwigzku z zawarciem

i wykonywaniem uméw

Osoba petnoletnia -

obywatel:

e Polski

e panstwa
cztonkowskiego -
tj. panstwa
cztonkowskiego
Unii Europejskiej,
paristwa
cztonkowskiego
Europejskiego
Porozumienia o
Wolnym Handlu
(EFTA) - strone
umowy o
Europejskim
Obszarze
Gospodarczym,
Szwajcarii,

o  Wielkiej Brytanii

e dowod osobisty wydany przez RP (Rzeczpospolitg Polskq), paristwo
cztonkowskie lub Wielkg Brytanie (wytgcznie w odniesieniu do obywateli
Paristw, dla ktérych Bank posiada wzorce takich dokumentéw), dokument
mObywatel *

lub

e paszport wydany przez RP, paristwo cztonkowskie lub Wielkg Brytanie

lub

e karta pobytu wydana przez RP (nie akceptowana do zawarcia umow
posrednictwa)

W przypadku braku adresu zamieszkania w ww. dokumentach wymagane jest
oswiadczenie w formie ustnej lub pisemnej o miejscu zamieszkania na
terytorium RP.

Jezeli miejsce zamieszkania/obywatelstwo jest poza RP, Bank moze wymagac
dodatkowych dokumentéw.

Osoba matoletnia -
obywatel Polski,
rezydent (mieszkajgcy
w RP)

e dowdd osobisty wydany przez RP, dokument mObywatel 2
lub
e paszport wydany przez RP

wraz ze ztozeniem przez osobe zawierajgcg umowe np. przedstawiciela
ustawowego osoby matoletniej:

e os$wiadczenia o miejscu zamieszkania osoby matoletniej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,

e dokumentu potwierdzajgcego uprawnienie do sktadania oswiadczer woli
w imieniu osoby matoletniej (np. wraz z paszportem dodatkowo akt
urodzenia lub dowdd osobisty osoby matoletniej lub inny dokument,
zgodnie z ktérym bedzie mozna potwierdzi¢ pokrewieristwo osoby
matoletniej z  przedstawicielem  ustawowym lub  uprawnienie
przedstawiciela ustawowego do zawarcia umowy w imieniu osoby
matoletniej)

e swojego dokumentu tozsamosci.

Osoba petnoletnia -
niebedgca
obywatelem:

e Polski

e panstwa

cztonkowskiego -

Bank wymaga przedtozenia jednego z dokumentdéw potwierdzajgcych
tozsamos$¢ (punkt 1). Dodatkowo Bank moze poprosi¢ o przedtozenie
dokumentéw okreslonych w punkcie 2, 3, 4.

1. Dokumenty potwierdzajqgce tozsamos¢:
e paszport

* dokument mobilny stwierdzajgcy tozsamos¢ i obywatelstwo polskie uzytkownika aplikacji mObywatel na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w
relacjach wzajemnej fizycznej obecnosci stron; obowigzuje od 01.09.2023
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tj. panstwa
cztonkowskiego
Unii Europejskiej,
panstwa
cztonkowskiego
Europejskiego
Porozumienia o
Wolnym Handlu
(EFTA) - strone
umowy o
Europejskim
Obszarze
Gospodarczym,
Szwaijcarii,
Wielkiej Brytanii

dowdd osobisty wydany w kraju pochodzenia (wytgcznie w odniesieniu do
obywateli Paristw, dla ktérych Bank posiada wzorce takich dokumentow)
karta pobytu wydana przez RP

Dokumenty uprawdopodobniajqgce legalny pobyt w RP:
karta pobytu wydana przez RP

wiza wydana przez RP

zezwolenia na pobyt w RP

3. Dokumenty potwierdzajgce zamieszkanie w Polsce:

zaswiadczenie z urzedu miasta / gminy o zameldowaniu

umowa najmu mieszkania

zaswiadczenie od pracodawcy / uczelni o zakwaterowaniu pracownika /
studenta

umowa uzyczenia lokalu

Dokumenty uprawdopodobniajgce srodki / dochéd w Polsce:

umowa o prace / umowa zlecenie / umowa o dzieto

potwierdzenie otrzymania stypendium

potwierdzenie prowadzenia wtasnej dziatalnosci (odpis z CEIDG, umowa
spotki)

zaswiadczenie z organu wydajgcego $wiadczenie socjalne / spoteczne

Bank moze przyjgc¢ od klienta inny dokument niz wskazany w punkcie 2, 3 i 4
z zastrzezeniem, ze akceptacja tego dokumentu jest zalezna od indywidualnej
oceny Banku.




V.
Z zawdrciem umow

Wuykaz danych i oswiadczenn standardowo wymaganych w zwigzku

od posiadacza / na petnomocnictwie do zawarcia
wspotposiadacza umowy rachunku, do zawarcia
rachunku, umowy posrednictwa
Dane i o$wiadczenia petnomocnika do przedtozonego przez
rachunku, petnomocnika w placéwce
przedstawiciela bankowej realizujgcej te
ustawowego, czynnos¢é
posiadacza karty
przedptaconej, DANE DANE
osoby zawierajgcej | MOCODAWCY | PELNOMOCNIKA
umowe
posrednictwa,
petnomocnika do
rejestru funduszy
DANE
imiona i nazwiska (zgodnie z dokumentem
. s X X X
tozsamosci)
PESEL X X X
rodzaj, seria, numer, data wydania i termin
waznosci oraz kraj wydania dokumentu
. . . X X X
tozsamosci akceptowanego przez Bank i
pozwalajgcego na identyfikacje klienta
obywatelstwo X X X
data urodzenia X X X
kraj i miejscowos¢ urodzenia X X
imie ojca i matki X X X
nazwisko rodowe matki X X
petny adres zamieszkania X X
adres korespondencyjny (jezeli inny niz X X
adres zamieszkania)
nr telefonu (jezeli wymagany do
. X X
prowadzenia danego rachunku)
adres poczty elektronicznej (jezeli
wymagany do prowadzenia danego X X
rachunku)
OSWIADCZENIA
sposob dostarczania korespondencji (w X X
tym wyciggéw)
wymagane o$wiadczenia
e oswiadczenie o przetwarzaniu
danych przez ING Bank Slgski S.A. w
celach marketingowych
. . , X X
e o$wiadczenie o akceptagji
profilowanych informacji handlowych
e zgoda na weryfikacje behawioralng




wymagane o$wiadczenia:

e przewidywane miesieczne wptywy na
rachunek;

e przewidywane nieregularne wptywy
na rachunek

e przewidywane miesieczne wptaty X
gotéwkowe na rachunek;

e przewidywane nieregularne wptaty
gotéwki na rachunek

e przewidywane state przelewy na lub z
rachunkoéw zagranicznych

oswiadczania FATCA i CRS wraz z X
wtasciwym Numerem Identyfikagji (nie wymagane od
Podatkowej (TIN) petnomocnika do

rachunku)




V. Wykaz danych standardowo wymaganych w przestanych Bankowi
dokumentach petnomocnictwa oraz odwotania petnomocnictwa

na petnomocnictwie ogélnym na odwotaniu petnomocnictwa
lub zmianie petnomocnictwa nadestanym drogq
Dane i oSwiadczenia szczeg6lnego na ogélne, korespondencyjng

nadestanego drogg
korespondencyjnqg *

DANE DANE DANE DANE
MOCODAWCY PE£NOMOCNIKA MOCODAWCY | PELNOMOCNIKA

imiona i nazwiska (zgodnie z

dokumentem tozsamosci) X X X X

PESEL X X X X

rodzaj, seria, numer, data
wydania i termin waznosci
oraz kraj wydania dokumentu

. . X X X
tozsamosci honorowanego
przez Bank i pozwalajgcego na
identyfikacje klienta
obywatelstwo X X
data urodzenia X X X X
imie ojca i matki X X

3 Petnomocnikiem moze zosta¢ osoba, ktérej dane sq juz zarejestrowane w Banku. Osoba, ktérej danych Bank nie posiada, moze zosta¢
petnomocnikiem dopiero po przedstawieniu w placéwce bankowej swoich danych i dokumentéw okreslonych w punkcie V niniejszego Komunikatu,
w kolumnie ,,Dane i oéwiadczenia - od posiadacza / wspétposiadacza rachunku, petnomocnika do rachunku, przedstawiciela ustawowego, posiadacza
karty przedptaconej, osoby zawierajgcej umowe posrednictwa, petnomocnika do rejestru funduszy”




VI.  Sprawdzenie uprawnien klienta do sktadania dyspozycji

1. Sprawdzenie autentycznosci formalnej dokumentéw oraz tozsamosci osoby do ztozenia
w Banku dyspozycji niefinansowej lub finansowej nastepuje poprzez:

a) weryfikacje tozsamosci polegajgcg na potwierdzeniu ustalonych danych identyfikacyjnych na
podstawie dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ osoby fizycznej,

b) sprawdzeniu zgodnosci podpisu ztozonego na dyspozycji z wzorem podpisu ztozonym
w Banku, jezeli taki podpis zostat wczesniej ztozony w Banku.

Zasady weryfikacji uzytkownika i autoryzacji dyspozycji zlecanych w Systemie bankowosci internetowej
sg opisane w regulaminie, ktéry dotyczy tego Systemu.

VII. Dokumenty niezbedne do realizacji wptat i wyptat gotéwkowych

1. Woptaty i wyptaty gotéwkowe w przypadku klienta, na rzecz ktérego Bank prowadzi rachunek
w zwigzku z zawartg umowg o Swiadczenie ustug lub osoby dziatajgcej w jego imieniu
realizowane sq na podstawie waznego dokumentu umozlwiajgcego weryfikacje tozsamosci
osoby dokonujgcej wptate lub wyptate gotéwkowq, w postaci:

a) dowodu osobistego, dokumentu mObywatel * paszportu, karty pobytu, legitymacji
studenckiej lub prawa jazdy - w przypadku obywateli panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA), strone umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, Szwajcarii, Wielkiej Brytanii,

b) paszportu zagranicznego lub karty pobytu RP - w przypadku obywateli krajéw innych, niz
wymienione w lit. a) powyzej,

c) dowodu osobistego, dokumentu mObywatel® lub paszportu RP - w przypadku matoletnie;j
osoby fizycznej.

2. Bank moze dopusci¢ réwniez dokonanie wptaty lub wyptaty gotéwkowej na podstawie innych,
niz okreslone w pkt. 1 dokumenty, z zastrzezeniem iz ich wykorzystanie moze wigzac
z dodatkowymi dziataniami zabezpieczajgcymi, majgcymi na celu weryfikacje tozsamosci
klienta.

3. Dokument wymieniony w punkcie 1 lit a), b), ¢) , na podstawie ktérego realizowana jest wptata
lub wyptata gotéwkowa musi by¢ zarejestrowany w systemach teleinformatycznych Banku.

4. W przypadku klienta, na rzecz ktérego Bank nie prowadzi rachunku i z ktérym nie posiada
zawartej umowy o $wiadczenie ustug, wptata lub wyptata gotéwkowa moze zosta¢ zrealizowana
jedynie na podstawie:

a) dowodu osobistego, dokumentu mObywatelb, paszportu wydanego przez RP
(Rzeczpospolitg Polskg), panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej, panstwo cztonkowskie
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), strone umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym, Szwajcarie, Wielkg Brytanie,

b) paszportu zagranicznego - w przypadku obywateli krajéw innych, niz wymienione w lit.
a) powyzej,

c) karty pobytu wydanej przez RP.

5. Bank uznaje realizacje wptaty lub wyptaty gotéwkowej na podstawie:

a) zaswiadczenia o utracie dowodu osobistego wystawione przez Urzqd Miasta/Gminy,

b) zaswiadczenia wystawionego przez Policje, w przypadku kradziezy dowodu osobistego,

c) zaswiadczenia z Urzedu Miasta/Gminy w zwiqzku z utratg waznosci dowodu osobistego
(utrata waznosci ma miejsce przy przeterminowaniu dokumentu, jego uszkodzeniu jak
tez uniewaznieniu lub zastrzezeniu), zawierajgcego informacje, ze klient ztozyt wniosek
o wydanie dowodu osobistego.

“ dokument mobilny stwierdzajgcy tozsamos¢ i obywatelstwo polskie uzytkownika aplikacji mObywatel na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w
relacjach wzajemnej fizycznej obecnosci stron; obowigzuje od 01.09.2023
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Oprécz  ww. zaswiadczen wymagane jest  przedstawienie  dodatkowego
w postaci:

) prawa jazdy,

) legitymacgji studenckiej,

) ksigzeczki wojskowej,

) ksiazeczki zeglarskiej.

0O O O
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VIIl. Zastrzeganie dokumentdw tozsamosci

1. Klient za posrednictwem Banku moze zastrzec dokument tozsamosci.

dokumentu,

2. Zastrzezenia dokumentu tozsamosci mozna dokona¢ telefonicznie: +48 32 357 00 12 lub +48

32 357 00 69.

Komunikat ma charakter wytgcznie informacyjny i jest aktualny od 29.08.2023 r.

10



