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Dokument dotyczqcy optat

Nazwa podmiotu prowadzgcego rachunek: ING Bank Slgski Spétka Akcyjna
Nazwa rachunku: Rachunek karty przedptaconej Mastercard
Data: 13.11.2023 r.

Niniejszy dokument zawierainformacje o optatach za korzystanie z ustug powigzanych zrachunkiem
ptatniczym. Umozliwi on Paristwu poréwnanie tych optat z optatami za inne rachunki.
Dodatkowo mogg mie¢ zastosowanie optaty za korzystanie z ustug powigzanych z tym
rachunkiem, ktére nie sg wymienione w niniejszym dokumencie. Petne informacje mogq Paristwo
znalez¢ w Tabeli Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla 0séb fizycznych.
Dostepny jest réwniez bezptatny glosariusz poje¢ stosowanych w niniejszym dokumencie.

Ustuga

Ogoélne ustugi powigzane z rachunkiem

Wycigg, w tym sporzgdzenie zestawienia transakgji ptatniczych -

optata za kazdy wyciqg:
a) wysytany na adres korespondencyjny (miesieczny) 0 PLN
b) wydawany na zgdanie Klienta w miejscu spotkan 9 PLN
(biezgcy, historyczny)
c) udostepniany w ustudze bankowosci elektronicznej 0 PLN

(System bankowosci internetowej) (miesieczny)

Wydanie zaswiadczenia / opinii o karcie / rachunku karty na
zyczenie Klienta:
a) za okres ostatnich 12 miesiecy 20 PLN za 1 rachunek
b) za okres wczesniejszy niz 12 miesiecy 30 PLN za 1 rachunek
(za kazdy rozpoczety rok kalendarzowy)

Ptatnosci (z wyjgtkiem kart ptatniczych)

Polecenie przelewu wewnetrznego na rachunek karty zgodnie z optatqg za
z rachunku prowadzonego w Banku przelew z rachunku Klienta
Polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku karty na 0 PLN

rachunek prowadzony w Banku poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowe))
- w trakcie waznosci karty

Polecenie przelewu krajowego (w PLN), na rachunek w innym 0 PLN
banku w kraju / Polecenie przelewu wewnetrznego z rachunku
karty w miejscu spotkan - w przypadku zamknigcia karty /
zastrzezenia karty / po utracie waznosci karty




Wptata wtasna gotéwki na rachunek karty w punkcie obstugi

: 9 PLN
kasowej
Whptata gotowki na rachunek karty w punkcie obstugi 0,5 % kwoty wptaty
kasowej dokonywana przez osoby trzecie (optata pobierana i 10 PLN
od osoby dokonujgcej wptaty)
Wyptata gotoéwki z rachunku karty w punkcie obstugi kasowej 0 PLN
w przypadku zamkniecia karty / zastrzezenia karty /
po utracie waznosci karty
Wydanie karty ptatniczej 15 PLN
Miesieczna optata za karte 0 PLN
Krajowa / zagraniczna transakcja ptatnicza 0 PLN
Wyptata gotowki w bankomatach Banku

i sieci Planet Cash
w kraju - 0 PLN

w ramach ustugi
Cashback - 0 PLN

pozostate wyptaty
gotowki w kraju /
pozostate wyptaty
gotowki w EUR

w krajach SEPA - 10 PLN

pozostate wyptaty
gotowki za granicq - 5%
kwoty transakcji

Whptata gotowki we wptatomatach Banku i sieci Planet Cash

. 0 PLN
w kraju

Glosariusz - stownik ustug, o ktérych mowa w Rozporzqdzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie
wykazu ustug reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym z dnia 14 lipca 2017 r.:

kredyt w rachunku ptatniczym - ustuga kredytu w rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowym;

polecenie przelewu - ustuga ptatnicza polegajgca na uznaniu rachunku ptatniczego odbiorcy,
w przypadku gdy transakcja ptatnicza z rachunku ptatniczego ptatnika jest dokonywana przez
dostawce ustug ptatniczych prowadzgcego rachunek ptatniczy ptatnika na podstawie dyspozycji
udzielonej przez ptatnika, z wytgczeniem polecenia przelewu wewnetrznego, polecenia przelewu
SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej;

polecenie przelewu SEPA - ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu przekazania
$rodkéw pienieznych w euro z rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek ptatniczy odbiorcy,
jezeli obaj dostawcy lub jeden z dostawcow wykonujg dziatalno$¢ na obszarze jednolitego obszaru
ptatnosci w euro (SEPA);



polecenie przelewu wewnetrznego - ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkéw pienieznych miedzy rachunkami ptatniczymi prowadzonymi przez tego same-
go dostawce;

polecenie przelewu w walucie obcej - ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania $rodkéw z krajowego rachunku ptatniczego ptatnika u dostawcy na krajowy rachunek
ptatniczy odbiorcy u dostawcy w walucie innej niz ztoty oraz euro;

polecenie zaptaty - ustuga ptatnicza polegajgca na obcigzeniu okreslong kwotg rachunku
ptatniczego ptatnika na skutek transakgcji ptatniczej zainicjowanej przez odbiorce, dokonywanej na
podstawie zgody, ktorej ptatnik udzielit odbiorcy, dostawcy odbiorcy lub dostawcy ptatnika.

powiadamianie SMS - ustuga polegajgca na przekazywaniu komunikatéw dotyczgcych rachunku
ptatniczego za posrednictwem wiadomosci SMS;

prowadzenie rachunku ptatniczego - ustuga polegajgca na prowadzeniu rachunku ptatniczego
na rzecz konsumenta, umozliwiajgca przechowywanie srodkéw pienieznych konsumenta oraz wykony-
wanie transakgji ptatniczych, tgcznie z ustugg otwarcia lub zamkniecia rachunku ptatniczego konsumenta;

sporzgdzenie zestawienia transakcji ptatniczych - ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca
na sporzgdzeniu przez dostawce prowadzgcego rachunek ptatniczy zestawienia transakcji wykona-
nych w ramach rachunku ptatniczego w danym okresie, w postaci papierowej albo elektronicznej;

transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci bezgotéwkowych
- ustuga polegajgca na wykonywaniu bezgotéwkowych transakgji ptatniczych przy uzyciu karty
debetowej na terytorium innego paristwa cztonkowskiego z fizycznym wykorzystaniem karty oraz
bez fizycznego wykorzystania karty;

transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotéowkowych -
ustuga polegajgca na wyptacie srodkéw pienieznych z rachunku ptatniczego konsumenta na tery-
torium innego panstwa cztonkowskiego za pomocq urzgdzenia umozliwiajgcego takg wyptate lub
w placéwce dostawcy;

wydanie karty ptatniczej - ustuga polegajgca na wydaniu karty ptatniczej;
obstuga karty debetowej - ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej;
obstuga karty kredytowej - ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej;

wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym - ustuga polegajgca na wydaniu przez
dostawce prowadzgcego rachunek ptatniczy zaswiadczenia z informacjami o rachunku ptatniczym
lub ustugach swiadczonych konsumentowi;

wyptata gotowki - ustuga polegajgca na wyptacie gotéwki z rachunku ptatniczego konsumenta
za pomocg urzgdzenia umozliwiajgcego takg wyptate lub w placéwce dostawcy;

wptata gotéwki - ustuga polegajgca na wptacie gotowki na rachunek ptatniczy konsumenta za
pomocq urzgdzenia umozliwiajgcego takg wptate lub w placéwce dostawcy;

ustuga bankowosci telefonicznej - ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
telefon za posrednictwem infolinii dostawcy, umozliwiajgca w szczegélnosci sprawdzenie salda
rachunku ptatniczego lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku;

ustuga bankowosci elektronicznej - ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
Internet, umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane limitéw dla ptatnosci
bezgotéwkowych i transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztozenie innego
rodzaju dyspozycji do rachunku;

zlecenie state - ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na cyklicznym przekazywaniu $rodkéw
pienieznych w okreslonej wysokosci z rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek ptatniczy odbiorcy.



