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Regulamin promocji „Bonus 200 zł polecenia. Edycja 3.” 

  

Zanim przystąpisz do promocji, zapoznaj się z regulaminem opisującym warunki uczestnictwa i 

aktywności, jakie należy zrealizować, aby zyskać nagrodę 200 zł 

Jeżeli nie miałeś u nas konta firmowego, zawrzyj umowę o Konto Direct dla Firmy w PLN lub Konto 

w ofercie „Pakiety dla Firm” w PLN. Na wniosku o konto wpisz kod promocji otrzymany od naszego 

Partnera i zaakceptuj regulamin promocji. 

W ciągu 30 dni od otwarcia konta (zawarcia umowy o konto objęte promocją). 

• wykonaj 3 płatności kartą wydaną do konta firmowego lub BLIKIEM, 

• zapewnij saldo min 500 zł na koniec jednego dnia, na koncie które otworzyłeś w promocji. 

Do promocji możesz przystąpić od 1 lipca do 31 grudnia 2026 roku. 

  

W regulaminie używamy zwrotów: 

• „Ty”, „Uczestnik” – mamy na myśli każdą osobę, która może skorzystać z promocji, 

• „My”, „Bank”, „Organizator” – czyli ING Bank Śląski S.A. 

• „Partner” - Firma, która na mocy odrębnych umów współpracuje z Organizatorem promocji, 

informując swoich klientów o możliwości otwarcia konta firmowego w ING Banku Śląskim S.A. i 

zapisaniu się do promocji. Partner nie działa jako przedstawiciel ani pełnomocnik Banku, lecz 

jako niezależny podmiot.  

 

 

Organizator promocji 

ING Bank Śląski S.A. z siedzibą w Katowicach, przy ul. Sokolskiej 34, 40-086 Katowice, wpisany do 

Rejestru Przedsiębiorców w Sądzie Rejonowym Katowice-Wschód w Katowicach VIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000005459, o kapitale 

zakładowym w kwocie 130 100 000,00 zł oraz kapitale wpłaconym w kwocie 130 100 000,00 zł, NIP 

634-013-54-75. 

§ 1 
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Okres promocji 

Do promocji możesz przystąpić od 1 lipca do 31 grudnia 2026 roku włącznie (okres przystąpienia do 

promocji). 

Na spełnienie warunków promocji masz 30 dni od dnia otwarcia Konta Direct dla Firmy w PLN lub 

Konta w ofercie „Pakiety dla Firm”. 

§ 2 

Uczestnik promocji 

Możesz wziąć udział w promocji, jeśli jesteś nowym klientem dla którego Bank udostępnia ofertę  

Konto Direct dla Firmy w PLN lub ofertę „Pakiety dla Firm” i który otworzył w Banku, za 

pośrednictwem aplikacji Moje ING lub systemu ING Business, pierwszy rachunek rozliczeniowy w 

ofercie „Pakiety dla Firm” dla danego numeru NIP.  

§ 3 

Zasady promocji 

Aby wziąć udział w promocji, musisz w okresie jej trwania spełnić łącznie następujące warunki: 

a) złożyć wniosek o otwarcie konta i zawrzeć umowę o Konto Direct dla Firmy w PLN lub Konto 

w ofercie „Pakiety dla Firm” w PLN („Pakiet Start”, „Pakiet Optimum” lub „Pakiet Premium”), 

b) zgłosić udział w promocji poprzez wpisanie kodu polecenia otrzymanego od naszego 

Partnera na wniosku: 

a. o Konto Direct dla Firmy w PLN– przez aplikację Moje ING, 

b. o Konto w ofercie „Pakiety dla Firm” w PLN – na stronie www.ing.pl  

c) zaakceptować regulamin promocji, 

d) w ciągu 30 dni liczonych od dnia otwarcia Konta: 

a. posiadać na rachunku Konto Direct dla Firmy w PLN lub Konto w ofercie „Pakiety dla 

Firm” saldo minimum 500 zł, na koniec co najmniej jednego dnia, 

b. dokonać minimum 3 płatności kartą wydaną do konta firmowego (również dodaną 

do Portfela mobilnego) lub BLIKIEM w internecie, ale nie przez ,,Płać z ING” (płatności 

typu pay-by-link w bramkach płatniczych). Transakcje muszą być rozliczone. Nie 

uwzględnimy transakcji anulowanych i wypłat gotówki z bankomatu. 

 

§ 4 

http://www.ing.pl/
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Wypłata nagrody 

1. Jeśli spełnisz warunki określone w § 3 to otrzymasz jednorazową nagrodę w wysokości 200 zł. 

2. Nagrodę będziemy Ci wypłacać: 

a. do 15 dnia roboczego miesiąca kalendarzowego następującego po miesiącu spełnienia 

warunków określonych w § 3, 

b. na Konto Direct dla Firmy w PLN lub Konto w ofercie „Pakiety dla Firm” otwarte w promocji z 

kodem polecenia od Partnera, 

3. Wartość otrzymanej nagrody stanowi przychód podatkowy Twojej firmy, który powinien zostać 

rozliczony według właściwych zasad opodatkowania. 

 

§ 5 

Informacje o danych osobowych 

1. Bank informuje, że jest administratorem danych osobowych Uczestnika przetwarzanych w celu 

realizacji promocji. W tej promocji Bank przetwarza Twoje następujące dane: imię i nazwisko, 

PESEL, numer telefonu, wpłaty oraz saldo na koncie firmowym. 

2. Twoje dane osobowe będą przetwarzane w czasie trwania promocji, w celu związanym z 

przystąpieniem do niej, przygotowania dedykowanej informacji o warunkach promocji oraz o 

statusie spełniania warunków, wykonania praw i obowiązków związanych z promocją, 

a następnie w okresie archiwizacji.  

3. Masz prawo do wglądu do swoich danych osobowych, prawo do żądania ich sprostowania w 

przypadku, gdy są nieaktualne lub niezgodne z rzeczywistością, prawo do przenoszenia 

danych, a w przypadkach przewidzianych przepisami prawa możesz także żądać ograniczenia 

ich przetwarzania lub usunięcia. Możesz wnieść sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych 

osobowych. 

4. Twoje uprawnienia i pozostałe informacje wymagane przepisami prawa o danych osobowych, 

w tym o Inspektorze Ochrony Danych Banku oraz organie nadzorczym tj.  

Prezesie Urzędu Ochrony Danych Osobowych, do którego możesz złożyć skargę, podajemy Ci w 

odrębnej informacji o danych osobowych, która jest udzielana każdemu klientowi Banku w 

Klauzuli informacyjnej o przetwarzaniu danych osobowych klientów, dostępnej na stronie 

internetowej Banku https://www.ing.pl/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych-

klientow 

https://www.ing.pl/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych-klientow
https://www.ing.pl/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych-klientow
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§ 6 

Reklamacje 

1. Masz prawo składać reklamacje. Umożliwiamy następujące sposoby złożenia reklamacji:  

a) w formie elektronicznej:  

i. poprzez system bankowości internetowej ( jeśli uczestnik jest jego użytkownikiem),  

ii. na adres do doręczeń elektronicznych wpisany do bazy adresów elektronicznych 

znajdujący się na stronie internetowej Banku; 

b) ustnie:  

i. telefonicznie pod numerami wskazanymi na stronie internetowej Banku (koszt 

połączenia według stawek operatora),  

ii. osobiście w placówce, która realizuje tę czynność 

c) w formie pisemnej:  

i. przesyłką pocztową na adres Banku wskazany na stronie internetowej Banku, 

ii. osobiście w placówce, która realizuje tę czynność.  

2. Odpowiedź na reklamację Bank przekaże Ci na trwałym nośniku z wykorzystaniem tego 

samego kanału (za wyjątkiem ustnego złożenia reklamacji) jakim złożono reklamację, chyba że 

poinformujesz Bank, że chcesz ją otrzymać innym kanałem. 

3.  Bank udziela odpowiedzi niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 30 dni kalendarzowych 

od daty jej otrzymania. W szczególnie skomplikowanych przypadkach uniemożliwiających 

rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w tym terminie, może on zostać wydłużony - 

jednak nie może przekroczyć 60 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji. Bank 

poinformuje Cię o przyczynach opóźnienia, wskaże okoliczności, które muszą zostać ustalone 

dla rozpatrzenia reklamacji i przewidywany termin zakończenia postępowania reklamacyjnego.  

4. W trakcie postępowania reklamacyjnego bank może zwrócić się do Ciebie o dodatkowe 

wyjaśnienia lub dokumenty. W sprawie reklamacji bank może skontaktować się z Tobą 

telefonicznie – na numer, który podasz do kontaktu. 

5. Jeśli Bank nie uzna reklamacji, możesz złożyć odwołanie. 
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§ 7 

Postanowienia końcowe 

1. Treść niniejszego regulaminu dostępna jest na stronie internetowej pod adresem 

https://ing.pl/lp/konto-firmowe  oraz https://ing.pl/lp/konto-firmowe-spolka  

2. Uczestnik, który przystępuje do promocji, akceptuje treść regulaminu.  

3. W każdym czasie mamy prawo zmienić postanowienia niniejszego regulaminu, w szczególności 

skrócić lub wydłużyć okres przystąpienia do promocji. O zmianach regulaminu poinformujemy 

Uczestników poprzez publikację na stronach internetowych pod adresem: 

https://ing.pl/lp/konto-firmowe  oraz https://ing.pl/lp/konto-firmowe-spolka  

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie mają przepisy 

obowiązujące na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz warunki umowy wskazanej w § 3 

regulaminu.  

5. Uczestnik, który rozwiąże umowę wskazaną w § 3 regulaminu traci prawo do nagrody. 

6. Sprawy sporne wynikające z udziału w promocji rozstrzygane będą przez właściwy Sąd 

powszechny. 

 

https://ing.pl/lp/konto-firmowe
https://ing.pl/lp/konto-firmowe-spolka
https://ing.pl/lp/konto-firmowe
https://ing.pl/lp/konto-firmowe-spolka

