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Regulamin Zawierania Transakcji Wymiany
Walutowej z Dostawg Natychmiastowg

w ING Banku Slgskim S.A.

z Klientami Korporacyjnymi



Definicje

§1

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczajg:

1. Bank ING Bank Slgski S.A.
. . dzien, w ktérym ma nastgpi¢ uznanie lub obcigzenie Rachunkéw
2. Data Rozliczenia ) . . L .
Rozliczeniowych Klienta z tytutu realizacji Transakgji.
dzier,, w ktérym nastepuje uzgodnienie pomiedzy Stronami
3. Data Transakgji Parametrow Transakgji lub ustalony zgodnie z zapisami §7 pkt 11-
12
4. Doradca pracownika Banku wyznaczonego do kontaktow z Klientem.
kazdy dziert z wyjgtkiem sobét, niedziel lub dni wolnych od pracy,
w ktérym Bank prowadzi dziatalnos¢ i rozliczenia na rynku
L. finansowym w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci
5. Dzien Roboczy

okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz w ktérym pracujq izby
rozliczeniowe, za posrednictwem, ktérych nastepuje rozliczenie
Transakgji.

6. ING Business

system bankowosci elektronicznej dla Klientéw Korporacyjnych,
stuzgcy do zawierania Transakcji drogq elektroniczng.

7. Klient/Klient Korporacyjny

klient Banku obstugiwanego przez Oddziaty ds. Korporacyjnych,
Centra Bankowosci Korporacyjnej lub Departament Klientéw
Strategicznych, z wytqczeniem bankéw krajowych, bankéw
zagranicznych i instytucji kredytowych w rozumieniu ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe, ktéry jest rezydentem lub
nierezydentem w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. ,,Prawo
dewizowe" (Dz. U. Nr 141, poz. 1178, z p6zn. zm.)

Kurs Walutowy ustalany przez Bank w Tabeli Bezgotéwkowej,

8. Kurs Bezgotéwkowy atakze Kurs Walutowy, ktéry na zyczenie Klienta ustalany jest
kazdorazowo w drodze uzgodnieri pomiedzy Klientem a Bankiem.
9. Kurs Gotéwkowy Kurs Walutowy ustalany przez Bank w Tabeli Gotowkowe;j.

10 Kurs Walutowy/ Kurs
" Wymiany

cena, po ktérej nastepuje wymiana Waluty Bazowej na Walute
Niebazowq, wyrazona jako ilos¢ jednostek Waluty Niebazowej
w stosunku do Waluty Bazowej. Kurs Walutowy jest publikowany
w Tabelach Kursowych Banku (Kurs Referencyjny) lub ustalany jest
kazdorazowo na zyczenie Klienta w drodze uzgodnier pomiedzy
Klientem a Bankiem, w tym w Przyjeciu Oferty.

11.  Kurs Krzyzowy

Kurs Walutowy ustalany przez Bank, w ktérym walutg Niebazowq
jest waluta inna niz PLN

12. Kwota Kupna

kwota waluty, ktérg Klient otrzyma¢ ma od Banku w Dacie
Rozliczenia.
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13.

Kwota Sprzedazy

Kwota waluty, ktérg Klient zobowigzany jest przenies¢ na Bank
w Dacie Rozliczenia.

14.

NBP

Narodowy Bank Polski.

15.

Oddziat

jednostka  organizacyjna  Banku, prowadzqcq — dziatalnosc¢
komercyjng, w tym takze Departament Klientéw Strategicznych.

16.

Oferta

i) ztozona przez Klienta do Banku oferta kupna okreslonej kwoty
Waluty Bazowej za Walute Niebazowg wraz ze wskazaniem
parametréw Transakcji (bez Daty Rozliczenia) oraz Terminem
Waznosci (,Oferta Kupna”) i ii) oferta sprzedazy przez Klienta
Bankowi okreslonej kwoty Waluty Bazowej za Walute Niebazowqg
wraz ze wskazaniem parametréw Transakgji (bez Daty Rozliczenia)
oraz Terminem Waznosci (,Oferta Sprzedazy”), ztozona za
posrednictwem ING Business lub w innej formie uzgodnionej przez
Strony.

17.

Osoba Upowazniona

osoba upowazniona przez Strone do zawierania w jej imieniu
Transakgji, lub do wysytania przez Strone pism, wskazana zgodnie
z Regulaminem.

18.

Para Walutowa

waluty bedgce przedmiotem Transakgji.

19.

Parametry Transakgji

parametry Transakeji, ktérych uzgodnienie jest konieczne, aby
doszto do zawarcia Transakgji. Sq to:

1. Strony Transakgji;

2. Data Transakgji,

3. Data Rozliczenia,

4. Kwota Kupna i jej waluta,

5. Kwota Sprzedazy i jej waluta,

6. Kurs Wymiany.

20.

Potwierdzenie Transakgji

dokument sporzgdzony przez Bank (Bank moze go sporzqdzi¢
rowniez w formie elektronicznej) zawierajgcy uzgodnione
Parametry Transakgji.

21.

Prawo Bankowe

obowigzujgca na dzien realizacji Transakcji ustawe z dnia
29.08.1997r Prawo bankowe (tekst jednolity Dz.U. z 2015 r.poz.128
z pézn.zm.) oraz ustawe z dnia 29.08.1997r. o Narodowym Banku
Polskim (tekst jednolity Dz.U. z 2013r. poz. 908 z p6zn. zm).

22.

Prawo Dewizowe

obowigzujgca na dzien realizacji Transakcji ustawe z dnia
27.07.2002r. - Prawo dewizowe (Dz. U.z 2012r. poz. 826 z p6zn.zm.)
oraz przepisy wykonawcze do tej ustawy.

23.

Przyjecie Oferty

przyjecie przez Bank Oferty ztozonej przez Klienta, o ktérym to
przyjeciu Klient jest informowany przez Bank za posrednictwem
srodkow komunikacji elektronicznej, w tym ING Business lub w
formie telefonicznej.
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(a) rachunek Banku, poprzez ktoéry rozliczane sq zobowigzania
pieniezne zwigzane z Transakcjami; oraz b) (i) rachunek bankowy
Klienta prowadzony przez Bank na podstawie umowy rachunku

” Rachunek Rozliczeniowy/ bankowego pomiedzy Bankiem a Klientem, w ztotych polskich i/lub
" Rachunek w walutach wymienialnych publikowanych w Tabelach albo (ii) gdy
Bank wyrazi na to zgode, rachunek bankowy prowadzony przez
inny bank, wskazany w sposéb uzgodniony pomiedzy Bankiem a
Klientem.
niniejszy Regulamin zawierania Transakcji Wymiany Walutowej
25.  Regulamin z dostawq natychmiastowg w ING Banku Slgskim S.A. z Klientami
Korporacyjnymi;
26.  Strony Klient oraz Bank.
27. Tabela/Tabela Kursowa Tabela Bezgotéwkowa lub Tabela Gotéwkowa.
3 Tabela dla rozliczen bezgotéwkowych publikowana w Oddziatach,
28.  Tabela Bezgotéwkowa . o ) . }
a informacyjnie takze na stronie www.ing.pl.
3 Tabela dla rozliczen gotéwkowych publikowana w Oddziatach,
29. Tabela Gotéwkowa . o . )
a informacyjnie takze na stronie www.ing.pl.
data i godzina waznosci i obowigzywania Oferty okreslong przez
30. Termin Waznosci Klienta przy sktadaniu Oferty, do ktérej Bank najpdzniej moze
Przyjq¢ Oferte.
transakcja wymiany walutowej z dostawa natychmiastowaq,
1 Transakcja/ polegajgcg na wymianie migdzy Stronami okreslonych dla kazdej
" Przewalutowanie z nich Kwot Walut najpézniej drugiego Dnia Roboczego po Dacie
Transakgji.
. 3 transakcja niezwigzang z fizyczng wptatg/ wyptatg gotowki
32.  Transakcja Bezgotéwkowa )
w kasie/ z kasy Banku.
) , transakcja potgczong z fizyczng wptatq/ wyptatg gotéwki w kasie/
33.  Transakcja Gotéwkowa
z kasy Banku
ztozenie przez Strony zgodnych oswiadczert woli akceptujgcych
34 Uzgodnienie Parametréw Parametry Transakcji (ztozenie oswiadczen woli mozliwe jest
" Transakcji rowniez w formie elektronicznej, w tym za posrednictwem ING
Business).
waluta z Pary Walutowej, ktérej wartos¢ wyrazona w kwocie
35.  Waluta Bazowa - . . .
drugiej waluty réwna jest Kursowi Wymiany.
36. Waluta Niebazowa druga waluta z Pary Walutowej, rézng od Waluty Bazowej.
Postanowienia ogdlne
§2
1. Obrét dewizowy z zagranicq oraz obrét wartosciami dewizowymi w kraju odbywa sie z zachowaniem

\.

obowiqgzujgcych przepiséw Prawa Bankowego i Prawa Dewizowego.
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Bank ustala w niniejszym Regulaminie zasady zawierania i rozliczania Transakcji wymiany walutowej
z dostawq natychmiastowq.

Bank stosuje Kursy Walutowe w operacjach dokonywanych z Klientami, w ktérych ma miejsce
Przewalutowanie, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie o ile regulaminy lub umowy dotyczqce
poszczegdlnych produktéw nie stanowiq inaczej.

Bank oferuje Klientom dokonywanie Transakeji dla walut publikowanych w Tabelach Kursowych Banku,
z zastrzezeniem pkt 5 ponizej.

Bank przeprowadza Transakcje Gotowkowe jedynie dla tych walut, ktére publikowane sg w Tabeli Gotéwkowej
i nie zostaty oznaczone jako waluty, dla ktérych Bank nie przeprowadza takich Transakgji.

Bank zastrzega sobie mozliwos¢ zmian w zakresie listy walut publikowanych w Tabelach Kursowych.

Tabele kursowe

§3

Publikowane przez Bank Tabele Kursowe przeznaczone dla Klientéw dostepne sq w siedzibach Oddziatéw.

Tabele publikowane na stronie internetowej www.ing.pl majq jedynie charakter informacyjny i nie stanowiq
podstawy do jakichkolwiek roszczen Klienta wobec Banku. Na stronie internetowej znajdujq sie ponadto
archiwalne Tabele Kursowe.

Tabele Kursowe publikowane sq w dniach ogtaszania kursu $redniego przez NBP i obowigzujg w dniu ich
ogtoszenia dla Transakcji zawieranych w tym dniu z zastrzezeniem pkt 4 ponize;j.

W dniach, w ktérych Tabele Kursowe nie sg publikowane, w Oddziatach czynnych (np. soboty) Bank zawiera
Transakcje Gotéwkowe w oparciu o ostatnig obowiqgzujgcq Tabele Gotéwkowq z ostatniego poprzedzajgcego
Dnia Roboczego.

W dniach, w ktérych Tabele nie sq publikowane, w Oddziatach czynnych (np. soboty) Bank nie zawiera
Transakcji Bezgotéwkowych.

W dniach, w ktérych Tabele nie sq publikowane, Bank zawiera Transakcje Bezgotéwkowe, jezeli ustalenia
z Klientem lub zasady okreslone w odrebnych regulaminach dotyczqcych danego produktu tak stanowig.
W takim przypadku Transakcja dokonywana jest w oparciu o ostatnig Tabele Bezgotéwkowg z Dnia
Roboczego poprzedzajgcego Date Transakgji.

Bank jest uprawniony do jednostronnej zmiany Tabeli Kursowej. Zmiana nie wymaga uprzedniego
zawiadomienia Klienta. Zmiany wchodzg w zycie z momentem ogtoszenia zmienionej Tabeli Kursowej. Jako
obowigzujgcq dla rozliczenia uznaje sie aktualnie obowigzujgcqg Tabele Kursowg w momencie przyjecia przez
Bank dyspozycji do realizacji.

Zasady stosowania kurséw walutowych

§4

Tabela Bezgotéwkowa oraz Tabela Gotéwkowa publikowane sq przez Bank w godzinach pracy Oddziatu.
Bank stosuje Kursy Walutowe w szczegolnosci dla:

1)  Transakeji Bezgotowkowych dokonywanych za posrednictwem Rachunku w przypadku, gdy waluta
dokonywanej Transakgji jest rézna od waluty Rachunku lub waluty wptacanej/ wyptacanej:
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a)  przelew wychodzqgcy i przychodzqcy,
b)  przelew wewnetrzny na Rachunek w innej walucie,
c) realizacja czeku walutowego z przekazaniem na Rachunek.

2)  Transakcji Gotéwkowych: dokonywanych za posrednictwem kasy Banku w przypadku, gdy waluta
dokonywanej Transakgji jest rézna od waluty Rachunku:

a)  wptata/ wyptata gotowki na/ z Rachunek w innej walucie,
b)  realizacja czeku walutowego na rachunek w innej walucie.

3)  produktéw kredytowych zwigzanych z Przewalutowaniem za posrednictwem Rachunku - zasady jak dla
Transakcji Bezgotowkowych.

3. Kursy Bezgotéwkowe i Gotéwkowe stosowane sq w godzinach obowigzywania Tabel z zastrzezeniem § 3 pkt
4-7.

4. W przypadku, gdy Transakcja dotyczy ptatnosci przeterminowanych w rozumieniu umoéw zawartych
z Bankiem, Bank stosuje Kurs Bezgotéwkowy z aktualnej Tabeli Kursowej, tj. obowigzujgcej w momencie

realizacji Transakgji.

5. W przypadku, gdy Transakcja jest rezultatem egzekucji z wierzytelnosci z Rachunku Klienta, Bank stosuje kurs
kupna waluty obcej, ogtoszony przez Narodowy Bank Polski obowigzujgcy w momencie realizagji

Transakgji.

6. W przypadku Transakgji, ktére zwigzane sq z pobraniem $rodkéw z Rachunku Rozliczeniowego/ kredytowego
zgodnie z zawartq przez Klienta umowg, o ile requlacje dotyczqgce poszczegélnych produktéw nie stanowig
inaczej, pobranie nastepuje:

1)  z Rachunku w PLN a wyptata z Rachunku dokonywana jest w walucie wymienialnej, dla okreslenia
wartosci w walucie Bank stosuje kurs sprzedazy tej waluty okreslony w momencie ustalania Parametrow

Transakdji,

2)  z Rachunku w walucie wymienialnej a wyptata z Rachunku dokonywana jest w PLN, dla okreslenia
wartosci w PLN Bank stosuje kurs kupna tej waluty okreslony w momencie ustalania Parametrow

Transakgiji.

7. W przypadku Transakgji, ktére zwigzane sq ze sptatqg przez Klienta zobowigzar wobec Banku, o ile requlacje

dotyczqce poszczegdlnych produktéw nie stanowiq inaczej:

1) zobowigzanie wyrazone jest w PLN a sptata dokonywana jest w walucie wymienialnej, Bank stosuje dla
okreslenia wartosci zobowigzania w PLN, kurs kupna tej waluty okreslony w momencie ustalania

Parametréw Transakgji,

2)  zobowigzanie wyrazone jest w walucie wymienialnej a sptata dokonywana jest w PLN, Bank stosuje dla
okreédlenia wartosci zobowigzania w walucie wymienialnej, kurs sprzedazy tej waluty okreslony
w momencie ustalania Parametréw Transakgji.

8. W przypadku, gdy Waluta Niebazowa jest walutg inng niz PLN, Kurs Walutowy ustalany jest przez stosunek
odpowiednich kurséw Waluty Bazowej i Waluty Niebazowej z Tabeli Bezgotowkowej lub Tabeli Gotéwkowej
do PLN (Kurs Krzyzowy). Sposéb wyliczenia Kursu Krzyzowego prezentowany jest na stronie internetowej
Banku w miejscu, gdzie prezentowane sq Tabele.

\ J
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Zobowigzania Stron z tytutu zawierania Transakgji

§5

1. W Dacie Rozliczenia Klient zobowigzany jest przenie$¢ na rzecz Banku Kwote Sprzedazy, a Bank zobowigzany
jest przeniesc¢ na rzecz Klienta Kwote Kupna.

2. Podczas zawierania Transakcji Bezgotéwkowych Klient zobowigzany jest poinformowac¢ Bank (i) o Rachunku
Rozliczeniowym, ktéry ma zosta¢ obcigzony Kwotq Sprzedazy, chyba ze w inny sposéb wskaze srodki Klienta,
z ktérych Bank moze pobra¢ Kwote Sprzedazy oraz (i) o ile Strony nie uzgodnig odmiennie zgodnie z pkt 3
ponizej - o Rachunku, ktéry ma zosta¢ uznany Kwotg Kupna.

3. Bez wzgledu na zapisy pkt 1 powyzej, Strony mogq uzgodni¢, ze Bank wykona swoje zobowigzanie wzgledem
Klienta z tytutu Transakcji Bezgotéwkowe] poprzez dokonanie przelewu Kwoty Kupna na rachunek bankowy
(i) wskazany przez Klienta w innej umowie pomiedzy Stronami, lub (i) okreslony w odrebnych ustaleniach
pomiedzy Stronami, m.in. poprzez ztozenie Bankowi przez Klienta zlecenia przelewu wychodzgcego.

Warunki ogolne zawierania Transakcji Bezgotéwkowych

§6

1. Transakcje mogq by¢ przeprowadzane przez Klienta o ile:

1)  posiada srodki pieniezne w wysokosci Kwoty Sprzedazy na Rachunku do momentu realizacji Transakgji,
ktéra ma miejsce w Dacie Rozliczenia; lub

2)  Klient w przypadku, gdy posiada zgode Banku na zawieranie Transakgcji bez koniecznosci posiadania
$rodkéw na Rachunku, zobowigzuje sie dostarczy¢ ww. srodki najpézniej do godziny 16:00 w Dacie
Rozliczenia, chyba ze inaczej zostato to uzgodnione z Bankiem.

2. Dostarczenie przez Klienta srodkéw pienieznych w terminie pézniejszym niz w Dacie Transakgji a w przypadku,
gdy Klient posiada zgode Banku na zawarcie Transakgji bez koniecznosci posiadania $rodkéw na Rachunku w
Dacie Rozliczenia nie rodzi prawa do roszczerh wobec Banku, dotyczgcych Transakeji w odniesieniu do ktorej

nastgpito powyzsze opdznienie.

3. W przypadku, gdy Transakcja zawierana jest w powigzaniu z innymi operacjami wéwczas Bank moze zgdac
spetnienia dodatkowych warunkéw, wskazanych w odpowiednich regulacjach produktowych.

4. Bank moze podjq¢ decyzje o dokonaniu blokady kwoty srodkéw pienieznych, o ktérych mowa w pkt 1 ppkt 1)
powyzej, na Rachunku Rozliczeniowym jako zabezpieczenie wykonania Transakcji. W takim przypadku
blokada bedzie miata miejsce od momentu akceptacji przez Klienta Parametréw Transakgcji podanych przez

Bank do momentu petnego rozliczenia Transakgji.

5. Dla Transakcji dokonywanych w oparciu o kursy ustalone w trybie przyjetym w niniejszym Regulaminie, o ile
inne regulaminy nie stanowiq inaczej, Bank stosuje Date Rozliczenia réwng Dacie Transakcji za wyjgtkiem pkt
6 ponizej.

6. W przypadku Klientéw posiadajgcych zgode Banku, Data Rozliczenia moze by¢ ustalona w drodze uzgodnien
pomigdzy Klientem i Bankiem.

7. W przypadku, gdy Strony nie wyznaczyty Parametru Transakgji, ktéry podlega arytmetycznemu wyliczeniu
z okreslonych Parametréw Transakgji, to taki Parametr Transakcji uwaza sie za okreslony w wysokosci zgodnej
z takim wyliczeniem z chwilg ustalenia pozostatych Parametrow Transakgji.
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8. Strony mogq okresli¢ Parametry Transakcji za pomocq sformutowari odmiennych niz przewidziane
w niniejszym Regulaminie, w szczegdélnosci uzywanych w praktyce obrotu, jezeli mozliwe jest wtasciwe
przypisanie im Parametréw Transakgji zdefiniowanych w Regulaminie.

9. Bank ma prawo do potrgcenia wymagalnych wierzytelnosci wobec Klienta, wynikajgcych z Transakgji,
z wymagalnymi lub niewymagalnymi wierzytelnosciami Klienta wobec Banku, w tym w szczegélnosci
wierzytelnosciami z tytutu umoéw rachunkéw bankowych pomigdzy Bankiem a Klientem, w tym takze
w zakresie, w ktérym srodki pieniezne podlegajg blokadzie, zgodnie z pkt 4 powyzej. Potrgcenie powinno
zostac¢ dokonane w drodze o$wiadczenia Banku przekazanego Klientowi.

10. W przypadku, gdy realizacja Transakcji spowoduje wystgpienie nieautoryzowanego debetu na Rachunku
Klienta, od nieautoryzowanego salda ujemnego Bank naliczy odsetki, ktérych wysokos¢ regulowana jest
zapisami wtasciwego Zarzgdzenia Prezesa Zarzqdu Banku w sprawie wysokosci odsetek podwyzszonych od
niesptaconego w terminie zadtuzenia w PLN i walucie wymienialnej obowigzujqcej dla klientéw z obszaru
korporacyjnego.

11. Wartos¢ Transakgcji/Przewalutowania nie moze by¢ mniejsza niz jedna podstawowa jednostka monetarna
danej waluty.

Zawieranie Transakcji z zastosowaniem Kursu Bezgotéwkowego, ktéry na zyczenie Klienta ustalany jest
kazdorazowo w drodze uzgodniers pomiedzy Klientem a Bankiem

§7

1. W celu zawarcia Transakgji z zastosowaniem Kursu Bezgotéwkowego, ktéry na zyczenie Klienta ustalany jest
kazdorazowo w drodze uzgodniers pomigdzy Klientem a Bankiem, Klient:

1)  kontaktuje sie telefonicznie z Bankiem, jesli uzyskat zgode Banku na zawieranie Transakcji w tym trybie
lub,

2)  kontaktuje sie za posrednictwem ING Business, w tym poprzez ztozenie przez Klienta Oferty i jej przyjecie
przez Bank lub,

3)  kontaktuje sie za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej, z wytgczeniem wiadomosci e-mail
lub,

4)  kontaktuje sie z Bankiem w inny, uprzednio uzgodniony z Bankiem sposéb.
Zawieranie Transakcji telefonicznie

2. Transakcje zawierane w trybie okreslonym w pkt 1 ppkt 1), przeprowadzane sg w Dni Robocze w godzinach
9:00 - 16:30, o ile regulaminy dla poszczegélnych produktéw nie stanowiq inaczej. W szczegélnosci Transakcje
z zastosowaniem Kursu Bezgotéwkowego, ktéry ustalany jest w drodze uzgodniert pomiedzy Klientem a
Bankiem w powigzaniu z przelewem wychodzgcym, przeprowadzane sq w Dni Robocze do godzin
dostarczania zlecen wskazanych na stronie internetowej Banku (www.ing.pl).

3. Minimalna Kwota Kupna/Sprzedazy uprawniajgca do przeprowadzenia Transakcji w trybie okreslonym w pkt
1 ppkt 1) stanowi 10 000 EUR lub réwnowarto$¢ w innej walucie przeliczonej po kursie $rednim NBP z
poprzedniego Dnia Roboczego. W przypadku, gdy obie waluty Transakgcji sg walutami innymi niz PLN, Kwota
Transakgji ustalana jest przez poréwnanie kurséw ww. walut do PLN. Kurs $redni NBP stuzy w tym przypadku
jedynie do ustalenia réwnowartosci Kwoty Kupna/Sprzedazy (w przypadku walut innych niz EUR) a nie do

realizacji Transakcji. W szczegoélnosci zawieranie Transakcji w powigzaniu z przelewem wychodzgcym

\ J
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mozliwe jest jedynie, jesli kwota kazdego pojedynczego przelewu przekracza 10 000 EUR (lub réwnowartos¢

EUR w innej walucie).

Jedli Klient zawiera Transakcje w trybie okreslonym w pkt 1 ppkt 1) powyzej, wéwczas zawarcie Transakgji
nastepuje telefonicznie w momencie Uzgodnienia Parametréw Transakgji.

Jedli Klient zawiera Transakcje w trybie okreslonym w pkt 1 ppkt 1) powyzej, wéwczas wskazuje Osoby
Upowaznione, numer telefaksu, telefonow, adres email oraz swdj adres, w Petnomocnictwie
(,Petnomocnictwo”), a odwotuje Petnomocnictwo w catosci w Odwotaniu Petnomocnictwa, (,0dwotanie
Petnomocnictwa"), wobydwu przypadkach, zgodnie z aktualnym wzorem obowigzujgcym w Banku,
znajdujgcym sie na stronie internetowej, o ktérej mowa w pkt 8 ponizej lub w innej formie zaakceptowanej
przez Bank.

W przypadku zmiany Oséb Upowaznionych lub zmiany innych danych ujawnionych w Petnomocnictwie,
Klient zobowigzany jest poinformowa¢ o tym Bank niezwtocznie, dostarczajgc do Banku nowe
Petnomocnictwo, aw przypadku odwotania Petnomocnictwa w catosci, dostarczajgc  Odwotanie
Petnomocnictwa. Zmiany te sq wigzqce dla Banku po zatwierdzeniu tresci nowego Petnomocnictwa lub
Odwotania Petnomocnictwa przez Bank, jednakze nie wczesniej niz przed uptywem 5 Dni Roboczych od dnia
jego doreczenia do Banku, chyba ze Bank wyrazi zgode na wczesniejszy termin.

W przypadku gdy dane nie zostang zmienione w sposéb wskazany w pkt 6 powyzej, pisma Banku uwaza sie
za doreczone z uptywem 7 dni od daty wystania na ostatni adres, adres email lub numer telefaksu wskazany

w Petnomocnictwie.

Bank wskazuje Osoby Upowaznione, numery Rachunkéw Rozliczeniowych Banku, numery Rachunkéw
Papierow Wartosciowych Banku, numery telefaksu, telefonéw oraz swoéj adres, na stronie internetowej

www.ing.pl.

Ustalenie, czy o$wiadczenie woli przy telefonicznym Uzgadnianiu Parametréw Transakgji zostato ztozone
w imieniu Strony przez osobe do tego upowazniong nastepuje poprzez przedstawienie sie Osoby
Upowaznionej z imienia i nazwiska oraz podanie przez nig petnej lub zwyczajowej nazwy reprezentowanej
Strony, jezeli taka zwyczajowa nazwa pozwala na wiasciwg identyfikacje Strony. Ponadto, Osoba
Upowazniona ze strony Klienta obowigzana jest do podania identyfikatora, o ile zostat on jej nadany przez
Bank.

Kazda ze Stron ma prawo dokonywac elektronicznego zapisu wszelkich rozméw telefonicznych i innych form
komunikacji, o ktérych mowa w §7, niezaleznie od tego czy doprowadzity do Uzgodnienia Parametrow
Transakgji. Tak dokonane rejestracje mogq stuzyc jako dowdd w postepowaniu arbitrazowym, sgdowym lub

jakimkolwiek innym.
Zawarcie Transakcji w formie elektronicznej za posrednictwem ING Business

Jedli Klient zawiera Transakcje w trybie okreslonym w pkt 1 ppkt 2) powyzej wéwczas zawarcie Transakgji
nastepuje w momencie Uzgodnienia Parametréw Transakcji w formie elektronicznej za posrednictwem ING

Business.

Przyjmuje sig, ze transakcje zawarte w czasie, gdy nie jest mozliwe wybranie przez Klienta w ING Business
Daty Rozliczenia réwnej biezqcej dacie zostajg zawarte z Datg Transakcji odpowiadajgcg nastepnemu Dniu

Roboczemu, z zastrzezeniem pkt 13 ponizej.

Jesli wybrana przez Klienta Data Rozliczenia przypada w sobote woéwczas przyjmuje sig, ze jest ona
jednoczesnie Datg Transakgji.
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Bank moze ustali¢ minimalng Kwota Kupna/Sprzedazy uprawniajgcg do przeprowadzenia Transakgji w trybie
okreslonym w pkt 1 ppkt 2) powyzej.

Zasady przyjmowania i realizowania Ofert Kupna i Sprzedazy walut w formie elektronicznej za
posrednictwem ING Business oraz w formie telefonicznej

Klient moze ztozy¢ Bankowi Oferte Kupna lub Sprzedazy walut, a Bank moze takg Oferte przyjg¢ poprzez
Przyjecie Oferty.

Klient sktadajgc Oferte zobowigzany jest okresli¢ Termin Waznosci Oferty.

Klient pozostaje zwigzany Ofertq od momentu ztozenia Oferty do uptywu Terminu Waznosci. Klient ma prawo
do odwotania Oferty w kazdym czasie, chyba ze w wyniku Przyjecia Oferty Transakcja zostata zawarta.

Zawarcie Transakcji nastepuje w momencie Przyjecia Oferty przez Bank w Terminie Waznosci na warunkach
okreslonych w Ofercie.

Informacja o Przyjeciu Oferty jest:

1)  niezwtocznie udostepniana Klientowi za posrednictwem ING Business- w przypadku ztozenia Oferty za
posrednictwem ING Business,

2)  przekazywana w formie telefonicznej - w przypadku ztozenia Oferty w formie telefoniczne;.
Dodatkowo Bank moze informowac¢ Klienta o Przyjeciu Oferty w inny sposoéb ustalony pomiedzy Stronami.
Bank moze odrzuci¢ Oferte Klienta bez podania przyczyny.

Przez Oferte rozumie sie proponowanie Bankowi przez Klienta zawierania Transakcji bezposrednio pomiedzy
Bankiem a Klientem.

Postanowienia dodatkowe

Jesli Klient zawiera Transakcje w trybie okreslonym w pkt 1 ppkt 3) i 4) powyzej wdwczas tryb zawierania
Transakgji okreslajg zawarte z Bankiem umowuy.

W przypadku gdy Klient zawiera Transakcje z zastosowaniem Kursu Bezgotéwkowego, ktéry ustalany jest
w drodze uzgodniert pomiedzy Klientem a Bankiem w powigzaniu z przelewem wychodzgcym, Klient
zobowigzany jest do dostarczenia zlecenia ptatniczego niezwtocznie po uzgodnieniu Kursu Bezgotéwkowego,
najpozniej w Dacie Transakcji do godziny dostarczania zlecert wskazanej na stronie internetowej Banku

(www.ing.pl).

Bank ma prawo kontaktowania sie z Klientem w celu przedstawienia ogélnych informacji na temat mozliwosci
zawierania Transakgji.

W przypadku Transakcji zawieranych w trybie okreslonym w pkt 1 ppkt 1, Bank przekazuje Potwierdzenie
Transakgiji:

a) za posrednictwem systemu bankowosci internetowej ING Business, jesli jakikolwiek pracownik Klienta
uzyskat uprawnienie Potwierdzenia transakgji - odczyt lub Potwierdzenia transakgji - akceptacja w ING Business
lub

b) za posrednictwem poczty elektronicznej, jesli Klient wskazat adres e-mail na potrzeby Potwierdzen w
Petnomocnictwie. Potwierdzenie Transakcji bedzie generowane automatycznie i nie bedzie opatrzone
podpisami oséb uprawnionych do reprezentowania Banku. Dla Transakcji rozliczanych na Rachunku
prowadzonym przez Bank, informacja o zastosowanym Kursie Walutowym znajduje sie réwniez na wyciggu.
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W przypadku wystgpienia niezgodnosci migdzy uzgodnionymi Parametrami Transakcji a Parametrami
Transakcji podanymi w Potwierdzeniu Transakcji, Klient zobowigzany jest skontaktowa¢ sie z Osobami
Upowaznionymi ze strony Banku najp6zniej do godz. 16:00 nastepnego Dnia Roboczego po dniu otrzymania
Potwierdzenia Transakcji w celu wyjasnienia niezgodnosci. Brak zastrzezeri co do tresci Potwierdzenia
Transakcji w tym terminie uwaza sie za potwierdzenie przez Klienta zgodnosci tresci Potwierdzenia Transakgji
z uzgodnionymi Parametrami Transakgji.

Dopuszcza sig¢ mozliwo$¢ zawierania Transakgji z zastosowaniem Kursu Bezgotéwkowego, ktéry na zyczenie
Klienta ustalany jest kazdorazowo w drodze uzgodnieri pomiedzy Klientem a Bankiem na zasadach innych
niz podane powyzej, jesli zostanie to zaakceptowane przez Bank i Klienta.

W przypadku niewykonania przez Klienta warunkéw Transakcji, a w szczegdlnosci niedostarczenia srodkow
pienieznych lub niedostarczenia zlecenia ptatniczego, w sytuacji gdy Transakcja jest powigzana z przelewem
wychodzqgcym, Klient upowaznia Bank do sprzedazy Kwoty Kupna albo kupna Kwoty Sprzedazy w zaleznosci
od tego, ktéra z kwot wyrazona jest w Walucie Bazowej (Transakcja Przeciwstawna). Dla Transakcji
Przeciwstawnej zastosowanie ma Kurs Walutowy z Tabeli Kursowej obowiqgzujgcej w Dacie Rozliczenia
o0 godzinie 15.30, z uwzglednieniem § 4 pkt 8 powyzej. Koszty Transakcji Przeciwstawnej wynikajgce z réznic
kursowych, w przypadku ich powstania, obcigzajq Klienta.

Klient przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode na fakt, ze Transakgje rozliczane sq na Rachunkach w Dacie
Rozliczenia.

Rozliczanie Transakcji Bezgotéwkowych

§8

Spetnienie zobowigzan pienieznych wynikajgcych z zawartych Transakcji dochodzi¢ bedzie do skutku za
posrednictwem Rachunkéw Rozliczeniowych.

W przypadku, w ktérym Rachunek Rozliczeniowy jest rachunkiem bankowym Klienta prowadzonym przez
Bank, w terminie ptatnosci zobowigzania pienieznego wynikajgcego z zawartej Transakcji, Bank uzna lub
obcigzy Rachunek Rozliczeniowy kwotg zobowigzania pienigznego. Klient wyraza zgode na dokonanie przez
Bank takiego uznania lub obcigzenia. Jezeli wysokos¢ srodkow pienieznych na Rachunku Rozliczeniowym nie
pozwala na catkowite pokrycie zobowigzan Klienta wzgledem Banku, o ktérych mowa powyzej, kwota takich
niesptaconych zobowigzani bedzie ewidencjonowana w ksiegach Banku i wykazywana na wyciggu
z Rachunku Rozliczeniowego Klienta.

W przypadku, w ktérym Rachunek Rozliczeniowy nie jest rachunkiem bankowym Klienta prowadzonym przez
Bank, w terminie ptatnosci $wiadczenia pienieznego bedgcego przedmiotem zawartej Transakgeji, Strona
zobowigzana do zaptaty tego $wiadczenia pienieznego przekaze je na Rachunek Rozliczeniowy drugiej Strony.
Za dzien spetnienia zobowigzania pienieznego przez Strone uznaje sie dzien, w ktérym kwota swiadczenia

pienieznego wptyneta na odpowiedni Rachunek Rozliczeniowy drugiej Strony.
Oswiadczenia i zapewnienia

&9

Klient oswiadcza i zapewnia Bank, ze na dziert zawarcia Transakgji:

1)  bedzie dziatat we wtasnym imieniu oraz podejmie samodzielng decyzje o zawarciu kazdej Transakji,
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2)  przyjmuje do wiadomosci fakt, ze informacje i wyjasnienia dotyczgce Transakcji nie bedq traktowane
jako doradztwo inwestycyjne bgdz jako rada lub rekomendacja dokonania Transakgji,

3)  nie otrzymat od Banku zadnej gwarancji lub zapewnienia co do oczekiwanych wynikéw Transakgji,

4)  jest zdolny do okreslenia i zrozumienia (samodzielnie lub w oparciu o niezalezng porade zewnetrzng)
oraz rozumie i wyraza zgode na warunki i jest Swiadomy ryzyka zwigzanego z zawieraniem Transakcji,
w szczegolnosci:

a) ryzyka kredytowego polegajgcego na zagrozeniu nieuregulowania przez jedng ze Stron
zobowigzan wynikajgcych z zawarcia Transakcji,

b)  ryzyka operacyjnego polegajgcego na mozliwosci wystgpienia btedow systemow, bteddw ludzkich
lub btedéw w zarzgdzaniu, majgcych posredni lub bezposredni wptyw na termin, wartos¢ lub
sposob rozliczenia zawartej Transakgji,

c)  ryzyka rynkowego wynikajgcego z niekorzystnych zmian poziomu cen instrumentu bazowego lub
bedgcego wynikiem braku ptynnosci rynku. Wartos¢ poszczegolnych Parametréow Transakji
okreslana jest na moment zawarcia Transakgji (w Dacie Transakgji) i w okresie jej trwania mozliwe
sqg zmiany wartosci parametréw otoczenia rynkowego.

5)  przyjmuje, iz Bank nie dziata na rzecz Klienta jako powiernik lub doradca w odniesieniu do Transakgji
wymiany walutowej,

6) dziata zgodnie z postanowieniami aktu zatozycielskiego,
7)  uzyskat wszelkie wymagane przepisami zgody i zezwolenia niezbedne do zawierania Transakgji.

2. Klient: (i) wyraza zgode na przekazywanie i ujawnianie przez Bank wszelkich informacji dotyczgcych Klienta
oraz Transakcji zawartych miedzy Bankiem a Klientem a takze wszelkich spraw z nimi zwigzanych do swoich
Podmiotéw Powigzanych?! ; w przypadku Banku Podmioty Powigzane zostaty wskazane na stronie
internetowej: http://www.ingbank.pl/dokumenty-rf/lista-spolek-zaleznych, pod warunkiem, ze taka

komunikacja i ujawnienie stuzy zarzgdzaniu ryzykiem, relacjami lub celom administracyjnym; oraz (ii)
nieodwotalnie zrzeka sie w mozliwym zakresie swoich uprawnien, ktére uniemozliwity by takie ujawnienie
informacji dotyczqgcej Klienta lub jakiejkolwiek transakcji zawartej z Bankiem.

Zmiana Regulaminu

§10

1. Bank zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu.

2. Bank poinformuje Klienta o wprowadzeniu zmian w Regulaminie oraz udostepni Klientowi Regulamin
z wprowadzonymi zmianami, w szczegdlnosci zamieszczajgc go na stronie internetowej Banku www.ing.pl.

3. Jezeli w terminie 14 dni od daty poinformowania Klienta o wprowadzeniu zmian, o ktérych mowa w pkt 2
powyzej Klient nie ztozy pisemnego o$wiadczenia, iz nie akceptuje zmian, zmieniony Regulamin uwaza sie za
przyjety i obowiqzujgcy Klienta od 15 dnia od daty poinformowania Klienta o wprowadzonych zmianach
w Regulaminie zgodnie z pkt 2 powyzej.

* Podmiot Powigzany oznacza, w odniesieniu do dowolnej osoby, dowolny podmiot kontrolowany, bezposrednio lub posrednio, przez te osobe,
kazdy podmiot kontrolujqcy, bezposrednio lub posrednio, te osobe lub dowolny podmiot znajdujgcy sie bezposrednio lub posrednio pod wspdlng
kontrolg z tg osobg. Przy czym ,kontrola” oznacza (i) bezposredniq lub posredniq wtasnos¢ ponad 50% udziatéw / akcji, praw do gtosowania lub
podobnych praw wtasnosciowych danej osoby lub (i) wynikajgce z umowy i wykonywane poprzez prawo do gtosowania lub w inny sposéb, prawo
do bezposredniego lub posredniego powotywania lub odwotywania wiekszosci cztonkéw zarzqdu lub rady nadzorczej lub wydawania instrukcji
dotyczqcych polityki danej osoby, ktére sq wigzqgce dla cztonkéw zarzqdu lub rady nadzorczej takiej osoby.

\ )
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W przypadku braku akceptacji zmian w Regulaminie przez Klienta, Bank bedzie moégt odmowi¢ dalszego
zawierania Transakgji z Klientem.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem okreslonym w Zarzqdzeniu Prezesa Zarzqdu ING Banku Slgskiego S.A.
wprowadzajgcym Regulamin.

Postanowienia koricowe

§11

Bank ma prawo odmowi¢ zawarcia Transakcji z Klientem bez podania przyczyny.

Wszelkie zawiadomienia Banku do Klienta kierowane sq przez Bank na ostatni znany Bankowi adres wskazany
przez Klienta, ze skutkiem prawnym doreczonego oswiadczenia.

W celu wyjasnienia wszelkich watpliwosci dotyczgcych Transakgji, na kazdym etapie postepowania Klient
kontaktuje sie z wtasciwym Doradcag.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie odpowiednie postanowienia
regulaminéw obowiqgzujgcych w Banku oraz odpowiednie przepisy prawa, w szczegélnosci Prawo Bankowe,
Prawo Dewizowe i Kodeks Cywilny.

Wszelkie spory wynikajgce z interpretacji lub stosowania niniejszego Regulaminu rozstrzyga¢ bedzie Sad
Polubowny przy Zawigzku Bankéw Polskich. Sqd bedzie rozstrzygat spér, na podstawie regulaminu tego Sqdu,
w sktadzie 3 arbitrow.
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