
Як відкрити картковий рахунок

Окрім стандартної пропозиції, ми підготували спрощений допоміжний рахунок для людей, 
які прибувають до Польщі у зв’язку з війною, що триває в Україні. Ви можете відкрити 
картковий рахунок та отримати доступ до онлайн-банкінгу у будь-якому відділенні ING 
Bank Śląski.

Дізнайтесь про їхнє розташування https://www.ing.pl/placowki-oddzialy-bankomaty?
type=oddzial

кі рахунки ми пропонуємо

Рахунок для біженців
Рахунок депозитний для Біженців

•
•

Рахунок стандартний:
Рахунки Direct, Komfort, 
Mobi, Active, PRP

Приготуйте один із наведених нижче документів. Це може бути:

Для біженців, які не мають українського громадянства, ані українського 
документа, що посвідчує особу, необхідно надати докази того, що центр їхніх 
життєвих інтересів знаходився в Україні до 23 лютого поточного року.

Крім того необхідно подати дві заяви:

біометричний паспорт•
звичайний паспорт•
посвідка на тимчасове перебування•
посвідчення особи•
українське посвідчення особи (Identity Card) •
паспорт громадянина України в паперовій версії (книжечка) + 
підтвердження надання номера PESEL

•

посвідчення особи громадянина України, видане дипломатичними 
установами України 

•

або в разі відсутності перерахованих документів: модуль «Дія» в додатку 
«mObywat» разом із підтвердженням присвоєння номера PESEL

•

декларацію про адресу перебування на території Польщі (вказується як 
адреса проживання та кореспонденції – це може бути адреса, де ви 
перебуваєте тимчасово, наприклад, адреса родичів/друзів у Польщі або 
центру для біженців).

•

декларація CRS (стандарту автоматичного обміну інформацією про фінансові 
рахунки в податкових цілях), де необхідно вказати ідентифікаційний номер 
платника податків (так званий TIN або NIP, або унікальний реєстраційний 
номер, присвоєний українським органом влади).

•

Ви повинні мати паспорт 
та наступні документи: 

документи, що 
підтверджують 
законність 
перебування (віза, 
посвідка на тимчасове 
перебування тощо) 

a.

документи, що 
підтверджують 
проживання в Польщі 
(договір оренди 
квартири, свідоцтво 
про реєстрацію) 

b.

документи, що 
підтверджують 
наявність коштів/дохід 
(трудовий договір, 
довідка про отримання 
стипендії чи допомоги, 
підтвердження 
здійснення 
підприємницької 
діяльності)

c.

Як відкрити картковий рахуноксторінка: 1 з 5.
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Рахунок для біженців 
У відповідь на ситуацію в Україні ми запроваджуємо допоміжний рахунок, який надає доступ до основних 
платіжних послуг. Власник рахунку може легше задовольняти основні життєві потреби та отримати 
фінансову допомогу для біженців. Пропозиція також є відповіддю на рекомендації Польського управління 
фінансового контролю. 

Через обмежений характер продукту власник такого рахунку не може використовувати інші стандартні 
банківські продукти (крім Депозитного (накопичувального) рахунку для біженців).

Рахунок відкривається на фіксований термін – 12 місяців, з карткою VISA та електронним банкінгом. Рахунок 
ведеться в злотих (PLN). 

Рахунок обслуговується повністю безкоштовно:

0 злотих за відкриття та обслуговування рахунку•

0 злотих за видачу та користування платіжною карткою до рахунку (безконтактна картка Visa)•

0 злотих за внутрішні перекази (в межах Польщі)•

0 злотих за іноземні перекази•

Обмеження

Перелік функцій, які можна реалізувати через інтернет-банкінг, міститься у Повідомленні для користувачів 
системи інтернет-банкінгу для власників рахунку для біженців (з ним можна ознайомитися на сайті або у 
відділенні банку). 

ліміт коштів, які можна зберігати на рахунку, в еквіваленті 1000 євро у злотих (сума визначається за 
середнім курсом євро, оголошеним Національним банком Польщі. Застосовується курс, актуальний на 
останній день поточного місяця, що передує місяцю, в якому здійснюється конвертація).

•

місячні ліміти надходжень на рахунок до суми в еквіваленті 2000 євро в польських злотих (сума 
конвертується за середнім курсом євро, оголошеним Національним банком Польщі. Застосовується 
курс, актуальний на останній день місяця, що передує місяцю, в якому здійснюється конвертація.

•

рахунок ведеться для 1 особи (без співвласника)•

інтернет-банкінг (Moje ING) для власників Рахунку для біженців обмежується функціями та послугами, 
пов’язаними з обслуговуванням рахунку, картки та налаштувань банкінг-системи (наприклад, зміна 
пароля).

•

Депозитний рахунок для біженців
Депозитний (накопичувальний) рахунок призначений для того, щоб надати можливість безпечно зберігати 
готівку.

Рахунок ведеться тільки в злотих (PLN). •

Відкриття рахунку – безкоштовне •

Ви можете мати лише один рахунок такого типу. •

Процентні ставки (змінні, що обчислюються як річні) становлять:  

0,50% для сум до 100 тис.

0,50% для сум понад 100 тис. 

•
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Обмеження

договір про відкриття рахунку укладається строком на 12 місяців.•

на рахунок можна внести одноразовий платіж. Зняття готівки з рахунку також є одноразовим і означає 
закриття рахунку. 

•

внесення депозиту та його зняття у безготівковій формі неможливі.•

ми не видаємо платіжну картку до депозитного рахунку. •

Продукти в стандартній пропозиції банку

максимальна сума коштів, що вносяться/зберігаються на рахунку, становить еквівалент 200 000 євро в 
злотих. Ця сума визначається за середнім курсом євро, оголошеним Національним банком Польщі, що 
діє в останній день календарного місяця, що передує місяцю, в якому здійснено платіж.

•

доступ до системи інтернет-банкінгу (Moje ING) в рамках цього рахунку не надається. Рахунок 
доступний у системі інтернет-банкінгу для перегляду, якщо у власника вже є рахунок для біженців. 

•

0 злотих за видачу безконтактної картки Visa зі стандартним зображенням і 0 злотих за користування 
нею, якщо ви здійснюєте нею операції на суму щонайменше 300 злотих протягом розрахункового 
періоду (з 29 числа поточного місяця по 28 число наступного місяця).  Якщо вам менше 26 років, 
достатньо оплатити карткою 200 злотих. 
В іншому випадку плата за користування карткою становить 7 злотих.

•

Особовий рахунок Direct – тарифи та комісії
Рахунок

Картки до рахунку

0 злотих за відкриття рахунку•

0 злотих за ведення рахунку

За винятком внесення/зняття в касі та переказу у відділенні банку – місці зустрічі.

•

0 злотих за зняття коштів у банкоматах ING Bank Śląski та Planet Cash на території Польщі•

0 злотих в магазинах з логотипом Cashback – під час покупок•

0 злотих/5 злотих інші зняття готівки в межах країни/інші зняття готівки в євро в країнах SEPA•

Зняття готівки за допомогою безконтактної картки Visa

Перше зняття готівки з карти в розрахунковий період (з 29 числа поточного місяця по 28 число наступного 
місяця) безкоштовне. За кожне наступне знімається плата у розмірі 5 злотих.

3% інші зняття готівки за кордоном•

0 злотих в банкоматах ING Bank Śląski та Planet Cash на території Польщі•

0 злотих/2,5 злотих в інших банкоматах в межах країни

Перше зняття готівки за допомогою BLIK-коду у розрахунковому періоді (з 29 числа поточного місяця по 28 
число наступного місяця) безкоштовне. За кожне наступне знімається плата у розмірі 2,5 злотих.

•

Зняття готівки за допомогою BLIK-коду
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10 злотих в касі •

Зняття готівки в касі

Перекази В інтернет-банкінгу та мобільному додатку 

0 злотих на рахунки в ING Bank Śląski•

0 злотих на рахунок в іншому банку на території Польщі (крім переказів типу Express ELIXIR, BlueCash, 
SORBNET)

•

0 злотих для переказів в Україну•

40 злотих для інших валютних переказів•

0 злотих за переказі SEPA (європейський)•

Рахунок для молоді Mobi 18 26 – тарифи та комісії

0 злотих за видачу та користування безконтактною карткою Visa зі стандартним зображенням•

0 злотих за перший випуск – Mojej Karty ING – картки з власним дизайном•

0 злотих за зняття коштів у банкоматах ING Bank Śląski та Planet Cash на території Польщі•

0 злотих в магазинах з логотипом Cashback – під час покупок•

0 злотих/2,5 злотих інші зняття готівки в межах країні/інші зняття готівки в євро в країнах SEPA•

Зняття готівки за допомогою безконтактної картки Visa

Перше зняття готівки з карти в розрахунковий період (з 29 числа поточного місяця по 28 число наступного 
місяця) безкоштовне. За кожне наступне знімається плата у розмірі 2,5 злотих.

3% інші зняття готівки за кордоном•

0 злотих в банкоматах ING Bank Śląski та Planet Cash на території Польщі•

Зняття готівки за допомогою BLIK-коду

Рахунок

Картки до рахунку

0 злотих за відкриття рахунку•

0 злотих за ведення рахунку

За винятком внесення/зняття в касі та переказу у відділенні банку – місці зустрічі.

•

0 злотих в інших банкоматах країни•

10 злотих в касі •

Зняття готівки в касі

Перекази В інтернет-банкінгу та мобільному додатку 

0 злотих на рахунки в ING Bank Śląski•
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Ці матеріали носять виключно інформаційний, маркетинговий і навчальний характер. Представляють вибрані продукти та послуги, 
які пропонує ING Bank Śląski S.A. („банк”).

УВАГА! До того, щоб скористатися з продуктів та послуг, пропонованих банком, необхідно ознайомитися з шаблонами договорів та 
укласти договір з банком.

ING Bank Śląski S.A. зі штаб-квартирою в Катовіце, вул. Сокольська 34, 40-086 Катовіце, зареєстрований Окружним судом Катовіце-
Вшод м. Катовіце, 8-я комерційна палата Національного судового реєстру за номером KRS 0000005459, з ідентифікаційним номером 
податків NIP: 634-013-54-75, з оплаченою збільшення статутного капіталу 130 100 000 злотих. www.ing.pl

0 злотих для переказів в Україну•

40 злотих для інших валютних переказів•

0 злотих за переказ SEPA (європейський)•

Платіжний рахунок для зберігання готівки та здійснення грошових розрахунків.•

Процентна ставка є змінною, розраховується в масштабі року. •

Рахунок може обслуговувати наступні валюти: PLN, EUR, USD, GBP. Клієнт може мати максимум 2 
рахунки в кожній з валют. 

•

Рахунок можна вести для однієї особи (індивідуальний рахунок) або для двох осіб з однаковим 
валютним статусом (спільний рахунок). Ви можете призначити довірених осіб для рахунку. 

•

Тарифи і комісії для Відкритого накопичувального рахунку

0 злотих за відкриття рахунку•

10 злотих за внесення / зняття готівки в касі •

0 злотих за кожен внутрішній переказ (між власними рахунками ING) в системі інтернет-банкінгу 
(Moje ING)

•

0 злотих за перший переказ у системі інтернет-банкінгу (Moje ING) на власний рахунок в іншому банку в 
розрахунковому циклі. За кожний наступний переказ знімається оплата в розмірі 9 злотих 

•

0 злотих за перший переказ у розрахунковому циклі на власний рахунок, який обслуговується у 
нашому банку або у іншому банку в Польщі. За кожний наступний переказ знімається оплата в розмірі 9 
злотих.

Розрахунковий цикл – це період, який рахується з 29 числа місяця по 28 число наступного місяця.

•

Відкритий накопичувальний рахунок (OKO)

0 злотих на рахунок в іншому банку на території Польщі (крім переказів типу Express ELIXIR, BlueCash, 
SORBNET)

•


