
Nazwa podmiotu prowadzącego rachunek: ING Bank Śląski Spółka Akcyjna 
Nazwa rachunku: Rachunek karty przedpłaconej K@rta wirtualna ING VISA 
Data: 6.08.2023 r.

•	 Niniejszy dokument zawiera informacje o opłatach za korzystanie z usług powiązanych z rachunk-
iem płatniczym. Umożliwi on Państwu porównanie tych opłat z opłatami za inne rachunki.

•	 Dodatkowo mogą mieć zastosowanie opłaty za korzystanie z usług powiązanych z tym rachunk-
iem, które nie są wymienione w niniejszym dokumencie. Pełne informacje mogą Państwo znaleźć
w Tabeli Opłat i Prowizji ING Banku Śląskiego Spółka Akcyjna dla osób fizycznych.

•	 Dostępny jest również bezpłatny glosariusz pojęć stosowanych w niniejszym dokumencie.

Usługa Opłata

Ogólne usługi powiązane z rachunkiem

Wyciąg, w tym sporządzenie zestawienia transakcji 
płatniczych – opłata za każdy wyciąg:

a)	wysyłany na adres korespondencyjny (miesięczny)
b)	wydawany na żądanie Klienta w miejscu spotkań

(bieżący, historyczny)
c) udostępniany w usłudze bankowości elektronicznej

(System bankowości internetowej) (miesięczny)

Nie dotyczy
9 PLN

0 PLN

Wydanie zaświadczenia / opinii o karcie / rachunku karty
na życzenie Klienta:

a)	za okres ostatnich 12 miesięcy
b)	za okres wcześniejszy niż 12 miesięcy (za każdy

rozpoczęty rok kalendarzowy)

20 PLN za 1 rachunek
30 PLN za 1 rachunek

Płatności (z wyjątkiem kart płatniczych)

Polecenie przelewu wewnętrznego na rachunek karty
z rachunku prowadzonego w Banku

zgodnie z opłatą za przelew 
z rachunku Klienta

Polecenie przelewu wewnętrznego z rachunku karty
na rachunek prowadzony w Banku poprzez usługę 
bankowości elektronicznej (System bankowości 
internetowej) - w trakcie ważności karty

0 PLN

Polecenie przelewu krajowego (w PLN, na rachunek 
w innym banku w kraju) / Polecenie przelewu 
wewnętrznego z rachunku karty w miejscu spotkań - 
w przypadku zamknięcia karty / zastrzeżenia karty / po 
utracie ważności karty.

0 PLN

Dokument dotyczący opłat
ING Bank Śląski S.A. 

ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice 
www.ing.pl



Karty i gotówka

Wpłata własna gotówki na rachunek karty w punkcie 
obsługi kasowej

0 PLN

Wpłata gotówki na rachunek karty w punkcie obsługi 
kasowej dokonywana przez osoby trzecie (opłata 
pobierana od osoby dokonującej wpłaty)

0,5 % kwoty wpłaty
i 10 PLN

Wypłata gotówki z rachunku karty w punkcie obsługi 
kasowej w przypadku zamknięcia karty / zaastrzeżenia 
karty / po utracie ważności karty

0 PLN

Wydanie karty płatniczej - wirtualnej 20 PLN1

Miesięczna opłata za kartę 0 PLN

Krajowa / zagraniczna transakcja płatnicza 0 PLN

1 opłata nie jest pobierana w przypadku posiadaczy Kont Direct w wieku 18-26 lat, za pierwsze 
zamówienie karty wirtualnej.

Glosariusz - słownik usług, o których mowa w Rozporządzeniu Ministra Rozwoju i Finansów w 
sprawie wykazu usług reprezentatywnych powiązanych z rachunkiem płatniczym z dnia 14 lipca 
2017 r.:

kredyt w rachunku płatniczym – usługa kredytu w rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowym;

polecenie przelewu – usługa płatnicza polegająca na uznaniu rachunku płatniczego odbiorcy, 
w przypadku gdy transakcja płatnicza z rachunku płatniczego płatnika jest dokonywana przez 
dostawcę usług płatniczych prowadzącego rachunek płatniczy płatnika na podstawie dyspozycji 
udzielonej przez płatnika, z wyłączeniem polecenia przelewu wewnętrznego, polecenia przelewu 
SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej;

polecenie przelewu SEPA – usługa inicjowana przez płatnika polegająca na umożliwieniu 
przekazania środków pieniężnych w euro z rachunku płatniczego płatnika na rachunek płatniczy 
odbiorcy, jeżeli obaj dostawcy lub jeden z dostawców wykonują działalność na obszarze 
jednolitego obszaru płatności w euro (SEPA);

polecenie przelewu wewnętrznego – usługa inicjowana przez płatnika polegająca na 
umożliwieniu przekazania środków pieniężnych między rachunkami płatniczymi prowadzonymi 
przez tego samego dostawcę;

polecenie przelewu w walucie obcej – usługa inicjowana przez płatnika polegająca na 
umożliwieniu przekazania środków z krajowego rachunku płatniczego płatnika u dostawcy na 
krajowy rachunek płatniczy odbiorcy u dostawcy w walucie innej niż złoty oraz euro;

polecenie zapłaty – usługa płatnicza polegająca na obciążeniu określoną kwotą rachunku 
płatniczego płatnika na skutek transakcji płatniczej zainicjowanej przez odbiorcę, dokonywanej na 
podstawie zgody, której płatnik udzielił odbiorcy, dostawcy odbiorcy lub dostawcy płatnika.

prowadzenie rachunku płatniczego – usługa polegająca na prowadzeniu rachunku płatniczego 
na rzecz konsumenta, umożliwiająca przechowywanie środków pieniężnych konsumenta 
oraz wykonywanie transakcji płatniczych, łącznie z usługą otwarcia lub zamknięcia rachunku 
płatniczego konsumenta;



sporządzenie zestawienia transakcji płatniczych – usługa inicjowana przez płatnika polegająca 
na sporządzeniu przez dostawcę prowadzącego rachunek płatniczy zestawienia transakcji 
wykonanych w ramach rachunku płatniczego w danym okresie, w postaci papierowej albo 
elektronicznej;

transgraniczna transakcja płatnicza przy użyciu karty debetowej do płatności 
bezgotówkowych – usługa polegająca na wykonywaniu bezgotówkowych transakcji płatniczych 
przy użyciu karty debetowej na terytorium innego państwa członkowskiego z fizycznym 
wykorzystaniem karty oraz bez fizycznego wykorzystania karty;

transgraniczna transakcja płatnicza przy użyciu karty debetowej do płatności gotówkowych 
– usługa polegająca na wypłacie środków pieniężnych z rachunku płatniczego konsumenta na 
terytorium innego państwa członkowskiego za pomocą urządzenia umożliwiającego taką wypłatę 
lub w placówce dostawcy;

wydanie karty płatniczej – usługa polegająca na wydaniu karty płatniczej;

obsługa karty debetowej – usługa umożliwiająca płatnikowi korzystanie z karty płatniczej;

obsługa karty kredytowej – usługa umożliwiająca płatnikowi korzystanie z karty płatniczej;

wydanie zaświadczenia o posiadanym rachunku płatniczym – usługa polegająca na wydaniu 
przez dostawcę prowadzącego rachunek płatniczy zaświadczenia z informacjami o rachunku 
płatniczym lub usługach świadczonych konsumentowi;

wypłata gotówki – usługa polegająca na wypłacie gotówki z rachunku płatniczego konsumenta 
za pomocą urządzenia umożliwiającego taką wypłatę lub w placówce dostawcy;

wpłata gotówki – usługa polegająca na wpłacie gotówki na rachunek płatniczy konsumenta za 
pomocą urządzenia umożliwiającego taką wpłatę lub w placówce dostawcy;

usługa bankowości elektronicznej – usługa polegająca na dostępie do rachunku płatniczego 
przez Internet, umożliwiająca sprawdzenie salda rachunku płatniczego, zmianę limitów dla 
płatności bezgotówkowych i transakcji dokonywanych przy użyciu karty debetowej lub złożenie 
innego rodzaju dyspozycji do rachunku;

zlecenie stałe – usługa inicjowana przez płatnika polegająca na cyklicznym przekazywaniu 
środków pieniężnych w określonej wysokości z rachunku płatniczego płatnika na rachunek 
płatniczy odbiorcy.


