
 
 

Wykaz zmian w Ogólnych warunkach kredytowania i 

udzielania gwarancji oraz wydawania i użytkowania kart 

kredytowych w ING Banku Śląskim S.A. (dalej: Ogólne 

warunki kredytowania) 

 

 

Zmienione Ogólne warunki kredytowania będą obowiązywać  

od 2 marca 2025 r. 
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Nr zapisu Zapis przed zmianą Zapis po zmianie 

Definicje 

 

Pkt 28 
Kredyt – Linia Kredytowa, Pożyczka, 

Kredyt konsolidacyjny oraz Kredyt 

inwestycyjny dla wspólnot 

mieszkaniowych. 

 

Kredyt – Linia Kredytowa, Pożyczka oraz 

Kredyt inwestycyjny dla wspólnot 

mieszkaniowych. 

 

Pkt 35 Definicja przeniesiona do pkt 10. 

 

Centrum Rozwoju Biznesu, Placówka 

Banku – miejsce, w którym Klient 

obsługiwany jest przez specjalistę. 

Informacja o zakresie obsługi w danym 

Centrum Rozwoju Biznesu/ Placówce 

Banku znajduje się w Wykazie. 

 

Pkt 59 Umowa – umowa o Zaangażowanie 

kredytowe zawarta między Bankiem 

a Klientem, która określa wzajemne 

prawa i obowiązki stron. 

 

Umowa – umowa o Zaangażowanie 

kredytowe lub umowa o Gwarancję 

zawarta między Bankiem a Klientem, 

która określa wzajemne prawa i 

obowiązki stron. 

 

Postanowienia ogólne 

Pkt 2 d d. złożył podpisany przez osoby 

upoważnione do składania 

oświadczeń woli w zakresie praw i 

obowiązków majątkowych Klienta 

Wniosek wraz z dokumentami 

finansowymi.  Jeśli w wyniku 

analizy Wniosku o 

Zaangażowanie kredytowe 

pojawią się wątpliwości, Bank 

może zażądać od Klienta 

dodatkowych dokumentów, 

 

d.    złożył Wniosek wraz z dokumentami 

finansowymi.  Jeśli w wyniku 

analizy Wniosku o Zaangażowanie 

kredytowe pojawią się wątpliwości,     

Bank może zażądać od Klienta 

dodatkowych dokumentów, 

 

Pkt 3 c  brak 

 
c. spełnienie warunków wskazanych w 

Umowie. 

 

Pkt 7 a, b a. transakcja finansowana środkami 

z Kredytu lub z Linii Kredytowej 

lub Limitu do Karty mogłaby 

zostać użyta do płatności za 

towary lub usługi, o których 

mowa w komunikacie Banku 

lub pochodzące z krajów 

objętych embargiem,  

a. transakcja finansowana środkami z 

Kredytu lub Limitu do Karty 

mogłaby zostać użyta do płatności 

za towary lub usługi, o których 

mowa w komunikacie Banku lub 

pochodzące z krajów objętych 

embargiem,  
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b.    uczestnikiem transakcji 

finansowanej środkami z 

Kredytu lub Linii kredytowej lub 

Limitu do Karty jest państwo, 

rząd lub podmiot powiązany z 

rządem lub państwem lub 

działający w imieniu rządu 

jednego z krajów skrajnie 

wysokiego ryzyka lub osoba 

fizyczna, bank lub inny podmiot 

posiadający miejsce 

zamieszkania, siedzibę lub 

prowadzący działalność w 

jednym z krajów skrajnie 

wysokiego ryzyka, których lista 

jest publikowana w 

komunikacie Banku lub inna 

osoba fizyczna, bank lub 

podmiot, o którym mowa w 

komunikacie Banku,  

        

b. uczestnikiem transakcji 

finansowanej środkami z Kredytu 

lub Limitu do Karty jest państwo, 

rząd lub podmiot powiązany z 

rządem lub państwem lub 

działający w imieniu rządu jednego 

z krajów skrajnie wysokiego ryzyka 

lub osoba fizyczna, bank lub inny 

podmiot posiadający miejsce 

zamieszkania, siedzibę lub 

prowadzący działalność w jednym z 

krajów skrajnie wysokiego ryzyka, 

których lista jest publikowana w 

komunikacie Banku lub inna osoba 

fizyczna, bank lub podmiot, o 

którym mowa w komunikacie 

Banku, 

 

Prawa i obowiązki Klienta 

Pkt 1 i, l i. przedstawić – w terminie 

określonym w umowie o Kredyt 

(nie dotyczy Kredytu 

inwestycyjnego dla wspólnot 

mieszkaniowych) lub w umowie o 

Gwarancję – dokument, który 

spełnia wymogi określone w 

Rozdziale 4. Prawa i obowiązki 

Banku pkt. 2 i, potwierdzający 

spełnienie warunku wynikającego 

z treści umowy o Kredyt lub 

umowy o Gwarancję,  

 

l.    przedstawić – na żądanie Banku - 

oryginały dokumentów 

dostarczonych do Banku za 

pomocą Systemu Moje ING. 

i.      przedstawić – w terminie 

określonym w Umowie dokument 

potwierdzający spełnienie warunku 

wynikającego z treści Umowy.  

Gdy warunkiem jest ustanowienie 

hipoteki na rzecz Banku w terminie 

określonym w umowie o Kredyt, 

księga wieczysta powinna 

potwierdzać: 

(1) wpis hipoteki na rzecz Banku na 

pierwszym miejscu, 

(2) brak wszelkich zajęć i obciążeń 

własności nieruchomości lub 

działek oraz znajdujących się na 

nich budynków,  

(3) brak ciężarów i ograniczeń 

wpisanych w dziale III Księgi 

Wieczystej, które nie są 

akceptowane przez Bank, 

(4) brak wzmianek o zaskarżeniu 

wpisu hipoteki, z wyjątkiem 

wniosków mających na celu 

sprostowanie lub uzupełnienie 

wpisu zgodnie z dokumentami, 

które są podstawą wpisu. 
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l. przedstawić – na żądanie Banku -  

oryginały dokumentów 

dostarczonych do Banku za pomocą 

Systemu. 

 

Pkt 2 Punkt przeniesiony z Rozdz. 4 Klient może złożyć oświadczenie o 

braku akceptacji wprowadzonych zmian 

w Ogólnych warunkach oraz TOiP:  

-      przez System (o ile Bank udostępnia 

taką funkcjonalność), 

-     pisemnie w dowolnym Centrum 

Rozwoju Biznesu, 

-      korespondencyjnie. 

 

Prawa i obowiązki Banku 

Pkt 1 c c. nieruchomość, którą 

zaproponował Klient jako 

zabezpieczenie spłaty 

Zaangażowania nie jest 

akceptowana przez Bank (np. 

obciążona jest na rzecz osób 

trzecich),  

 

c.    zabezpieczenie zaproponowane 

przez Klienta nie zostanie przyjęte 

przez Bank, 

 

Pkt 2 h, i Dotychczasowy ppkt i h. określić warunki, jakie Klient jest 

zobowiązany spełnić po uruchomieniu 

środków. Treść każdego warunku jest 

określona w Umowie, 

i. dokonać czynności związanych z 

ustanowieniem zabezpieczenia w 

formie hipoteki na koszt Klienta, gdy 

Klient nie ustanowił tego 

zabezpieczenia w terminie i na 

warunkach określonych w Umowie i 

Ogólnych warunkach,  

 

Pkt 6 

(w punkcie 

nastąpiła 

zmiana 

numeracji) 

Dotychczasowy pkt 8  W przypadku braku akceptacji TOiP i 

rozwiązaniu Umowy, Bank pobierze 

opłaty i prowizje należne do dnia 

rozwiązania Umowy, w wysokości 

sprzed dokonania zmian w TOiP. 

 

7. Oprocentowanie, opłaty i prowizje 

Pkt 1 Oprocentowanie Kredytu jest 

zmienne i stanowi sumę 

właściwego Wskaźnika 

referencyjnego, oraz marży Banku, 

które są określone w Umowie. 

Oprocentowanie Kredytu jest zmienne i 

stanowi sumę właściwego Wskaźnika 

referencyjnego oraz marży Banku,  

które są określone w Umowie. Zmiana 

oprocentowania, wynikająca ze zmiany 
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Zmiana oprocentowania, 

wynikająca ze zmiany Wskaźnika, 

nie powoduje zmiany warunków 

Umowy i nie może być podstawą 

do jej wypowiedzenia. Przyjmuje 

się, że – gdy Wskaźnik jest ujemny – 

oprocentowanie Kredytu jest równe 

marży Banku określonej w Umowie. 

Informacja o wysokości Wskaźnika 

jest powszechnie dostępna. 

Wskaźnika albo Wskaźnika 

Alternatywnego nie powoduje zmiany 

warunków Umowy i nie może być 

podstawą do jej wypowiedzenia. 

Przyjmuje się, że – gdy Wskaźnik jest 

ujemny – oprocentowanie Kredytu jest 

równe marży Banku określonej w 

Umowie. Informacja o  wysokości 

Wskaźnika  jest powszechnie dostępna. 

 

Pkt 3 b w przypadku pozostałych Kredytów: 

– gdy Umowa zawarta jest w 

oparciu o wskaźnik referencyjny 

WIBOR - w pierwszym (dla WIBOR 

1M), w trzecim (dla WIBOR 3M) lub 

szóstym (dla WIBOR 6M) miesiącu po 

podpisaniu Umowy, w dniu 

określonym w Umowie jako dzień 

spłaty raty Kredytu, w oparciu o 

odpowiedni wskaźnik referencyjny 

WIBOR 1M,WIBOR 3M lub WIBOR 6M 

z dnia aktualizacji oprocentowania, - 

gdy Umowa zawarta jest w oparciu 

o wskaźnik referencyjny WIRON 1M 

Stopa Składana - w dniu płatności 

pierwszej raty - w oparciu o 

wskaźnik referencyjny WIRON 1M 

Stopa Składana, który obowiązuje w 

dniu aktualizacji oprocentowania. 

w przypadku pozostałych Kredytów: 

– gdy Umowa zawarta jest w oparciu o 

wskaźnik referencyjny WIBOR - w 

pierwszym (dla WIBOR 1M), w trzecim 

(dla WIBOR 3M) lub szóstym (dla WIBOR 

6M) miesiącu po podpisaniu Umowy lub  

po Uruchomieniu środków kredytowych 

(w zależności od postanowień Umowy) 

w dniu określonym w Umowie jako 

dzień spłaty raty Kredytu, w oparciu o 

odpowiedni wskaźnik referencyjny 

WIBOR 1M, WIBOR 3M lub WIBOR 6M z 

dnia aktualizacji oprocentowania, 

- gdy Umowa zawarta jest w oparciu o 

wskaźnik referencyjny WIRON 1M Stopa 

Składana - w dniu płatności pierwszej 

raty - w oparciu o wskaźnik 

referencyjny WIRON 1M Stopa Składana 

albo Waskaźnik Alternatywny, który 

obowiązuje w dniu aktualizacji 

oprocentowania. 

 

Pkt 4 a 

 

w przypadku Linii kredytowej:  

- gdy Umowa zawarta jest w oparciu 

o wskaźnik referencyjny WIBOR – w 

pierwszym Dniu roboczym kolejnego 

miesiąca kalendarzowego (co 

miesiąc) w oparciu o wskaźnik 

referencyjny WIBOR 1M z ostatniego 

Dnia roboczego poprzedniego 

miesiąca,  

- gdy Umowa zawarta jest w oparciu 

o wskaźnik referencyjny WIRON - 

każdego następnego dnia – w 

oparciu o aktualną wartość 

wskaźnika referencyjnego WIRON 

opublikowanego za poprzedni dzień 

roboczy. 

w przypadku Linii kredytowej: 

- gdy Umowa zawarta jest w oparciu o 

wskaźnik referencyjny WIBOR   – w 

pierwszym Dniu roboczym kolejnego 

miesiąca kalendarzowego (co miesiąc) 

w oparciu o wskaźnik referencyjny 

WIBOR 1M z  ostatniego Dnia roboczego 

poprzedniego miesiąca, 

- gdy Umowa zawarta jest w oparciu o 

wskaźnik referencyjny WIRON albo gdy 

w stosunku do Umowy stosuje się 

Wskaźnik Alternatywny -  każdego 

następnego dnia – w oparciu o aktualną 

wartość wskaźnika referencyjnego 

WIRON opublikowanego za poprzedni 

dzień roboczy albo aktualną wartość 



 

5/8 
 

Wskaźnika Alternatywnego 

opublikowanego za poprzedni dzień 

roboczy z zastrzeżeniem postanowień 

Zasad postępowania w sytuacji istotnej 

zmiany lub zaprzestania 

opracowywania Wskaźnika określone 

poniżej ust 18 – 26. 

 

4 b w przypadku pozostałych Kredytów: 

– gdy Umowa zawarta jest w 

oparciu o wskaźnik referencyjny 

WIBOR – po pierwszym (dla WIBOR 

1M), po trzech (dla WIBOR 3M) lub 

sześciu (dla WIBOR 6M) miesiącach 

od poprzedniej zmiany, w dniu 

określonym w Umowie jako dzień 

spłaty raty Kredytu, w oparciu o 

odpowiedni wskaźnik referencyjny 

WIBOR 1M, WIBOR 3M lub WIBOR 6M 

z dnia aktualizacji oprocentowania, 

- gdy Umowa zawarta jest w oparciu 

o wskaźnik referencyjny WIRON 1M 

Stopa Składana - po miesiącu od 

poprzedniej aktualizacji – w dniu 

płatności raty – w oparciu o 

wskaźnik referencyjny WIRON 1M 

Stopa Składana, który obowiązuje w 

dniu aktualizacji oprocentowania. 

w przypadku pozostałych Kredytów: 

– gdy Umowa zawarta jest w oparciu o 

wskaźnik referencyjny WIBOR   – po 

pierwszym (dla WIBOR 1M),  po trzech 

(dla WIBOR 3M) lub sześciu (dla WIBOR 

6M) miesiącach od poprzedniej zmiany, 

w dniu określonym w Umowie jako 

dzień spłaty raty Kredytu, w oparciu o 

odpowiedni wskaźnik referencyjny 

WIBOR 1M, WIBOR 3M lub WIBOR 6M z 

dnia aktualizacji oprocentowania, 

- gdy Umowa zawarta jest w oparciu o 

wskaźnik referencyjny WIRON 1M Stopa 

Składana albo gdy w stosunku do 

Umowy stosuje się Wskaźnik 

Alternatywny - po miesiącu od 

poprzedniej aktualizacji – w 

dniu płatności raty – w oparciu o 

wskaźnik referencyjny WIRON 1M Stopa 

Składana, który obowiązuje w dniu 

aktualizacji oprocentowania albo w 

oparciu o Wskaźnik Alternatywny, który 

obowiązuje w dniu aktualizacji 

oprocentowania z zastrzeżeniem 

postanowień Zasad postępowania w 

sytuacji istotnej zmiany lub 

zaprzestania opracowywania 

Wskaźnika określone poniżej ust 18 – 

26. 

 

Pkt 14 a  zadłużenia przeterminowanego, z 

wyjątkiem części odsetkowej 

rat/naliczonych odsetek, dla 

Pożyczki i Kredytu konsolidacyjnego, 

Kredytu inwestycyjnego dla 

wspólnot mieszkaniowych, Linii 

Kredytowej, Limitu do Karty, 

  zadłużenia przeterminowanego, z 

wyjątkiem części odsetkowej 

rat/naliczonych odsetek,   dla Kredytu i 

Limitu w Karcie, 

Pkt 15 a, b a. Pożyczki, Kredytu 

konsolidacyjnego, Kredytu 

inwestycyjnego dla wspólnot 

a. Pożyczki, Kredytu inwestycyjnego dla 

wspólnot mieszkaniowych, Gwarancji, 

Limitu do Karty udzielonych lub 
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mieszkaniowych, Gwarancji, 

Limitu do Karty udzielonych lub 

aneksowanych od dnia 

01.01.2016r. oraz Linii Kredytowej 

- dotyczy Rachunków 

rozliczeniowych otwartych od 

dnia 14.11.2016r.- dwukrotności 

wysokości odsetek ustawowych 

za opóźnienie (odsetki ustawowe 

za opóźnienie stanowią sumę 

stopy referencyjnej Narodowego 

Banku Polskiego i 5,5 punktów 

procentowych i są ogłaszane w 

drodze obwieszczenia w 

Dzienniku Urzędowym 

Rzeczypospolitej Polskiej „Monitor 

Polski”). Gdy zmienia się 

wysokość stopy odsetek 

ustawowych za opóźnienie, 

automatycznie zmienia się 

wysokość odsetek 

podwyższonych tak, że zawsze 

wynosi ona dwukrotność stopy 

odsetek ustawowych za 

opóźnienie. Zmiana wysokości 

odsetek podwyższonych nie 

wymaga powiadomienia przez 

Bank,  

b. Pożyczki, Kredytu 

konsolidacyjnego, Kredytu 

inwestycyjnego dla wspólnot 

mieszkaniowych, Gwarancji, 

Limitu do Karty udzielonych do 

dnia 31.12.2015 i nie 

aneksowanych po tej dacie oraz 

Linii Kredytowej - dotyczy 

Rachunków rozliczeniowych 

otwartych do dnia 13.11.2016r. – 

czterokrotność wysokości stopy 

kredytu lombardowego 

Narodowego Banku Polskiego 

(NBP). Gdy zmienia się wysokość 

stopy kredytu lombardowego 

NBP, automatycznie zmienia się 

wysokość odsetek 

podwyższonych tak, że zawsze 

wynosi ona czterokrotność stopy 

kredytu lombardowego NBP. 

aneksowanych od dnia 01.01.2016r. 

oraz Linii Kredytowej - dotyczy 

Rachunków rozliczeniowych 

otwartych od dnia 14.11.2016r.- 

dwukrotności wysokości odsetek 

ustawowych za opóźnienie (odsetki 

ustawowe za opóźnienie stanowią 

sumę stopy referencyjnej 

Narodowego Banku Polskiego i 5,5 

punktów procentowych i są ogłaszane 

w drodze obwieszczenia w Dzienniku 

Urzędowym Rzeczypospolitej Polskiej 

„Monitor Polski”). Gdy zmienia się 

wysokość stopy odsetek ustawowych 

za opóźnienie, automatycznie 

zmienia się wysokość odsetek 

podwyższonych tak, że zawsze 

wynosi ona dwukrotność stopy 

odsetek ustawowych za opóźnienie. 

Zmiana wysokości odsetek 

podwyższonych nie wymaga 

powiadomienia przez Bank, 

b. Pożyczki, Kredytu inwestycyjnego dla 

wspólnot mieszkaniowych, Gwarancji, 

Limitu do Karty udzielonych do dnia 

31.12.2015 i nie aneksowanych po 

tej dacie oraz Linii Kredytowej - 

dotyczy Rachunków rozliczeniowych 

otwartych do dnia 13.11.2016r. –  

czterokrotność wysokości stopy 

kredytu lombardowego Narodowego 

Banku Polskiego (NBP). Gdy zmienia 

się wysokość stopy kredytu 

lombardowego NBP, automatycznie 

zmienia się wysokość odsetek 

podwyższonych tak, że zawsze 

wynosi ona czterokrotność stopy 

kredytu lombardowego NBP. 
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9. Kredyty 

Pkt 6 Klient ma prawo przedterminowo 

spłacić całość lub część Kredytu 

innego niż Linia kredytowa. Może to 

zrobić:  

a. w Systemie, jeśli jest jego 

użytkownikiem i Bank udostępnił 

taką funkcjonalność. 

Przedterminowa częściowa spłata 

Kredytu (nadpłata) realizowana 

może być poprzez:  

− zmniejszenie liczby rat, 

− zmniejszenie wysokości rat bez 

zmiany ich liczby– ustalenie nowej 

wysokości raty nastąpi najpóźniej w 

dniu płatności kolejnej raty.  

Spłata Kredytu nastąpi najpóźniej 

następnego dnia roboczego po jej 

dokonaniu.  

b. w Placówce Banku – dyspozycja 

nadpłaty spowoduje zmniejszenie 

wysokości rat bez zmiany ich liczby.  

Jeśli Klient chce skrócić okres 

kredytowania po nadpłacie, musi 

złożyć wniosek o aneks.  

Nadpłata Kredytu nie zwalnia Klienta 

z terminowego spłacania kolejnych 

rat. 

Klient ma prawo przedterminowo 

spłacić całość lub część Kredytu 

innego niż Linia kredytowa. Może to 

zrobić: 

a. w Systemie, jeśli jest jego 

użytkownikiem i zgodnie z zasadami 

wynikającymi z funkcjonalności 

udostępnionych przez Bank. 

Przedterminowa częściowa spłata 

Kredytu (nadpłata) realizowana może 

być poprzez: 

− zmniejszenie liczby rat o ile Bank 

udostępnia taką funkcjonalność, 

− zmniejszenie wysokości rat bez 

zmiany ich liczby– ustalenie nowej 

wysokości raty nastąpi najpóźniej w 

dniu płatności kolejnej raty. 

Spłata Kredytu nastąpi najpóźniej 

następnego dnia roboczego po jej 

dokonaniu.  

b.w Placówce Banku – dyspozycja 

nadpłaty spowoduje zmniejszenie 

wysokości rat bez zmiany ich liczby.  

Jeśli Klient chce skrócić okres 

kredytowania po nadpłacie, musi 

złożyć wniosek o aneks. Może to 

zrobić za pośrednictwem Systemu. 

Nadpłata Kredytu nie zwalnia Klienta 

z terminowego spłacania kolejnych 

rat.  

 

13. Ubezpieczenia 
 

Pkt 2 Klient może zawrzeć umowę 

ubezpieczenia zarówno przy 

zawarciu Umowy o Pożyczkę, jak i w 

późniejszym terminie, co nie 

wymaga aneksu do tej Umowy (o ile 

Bank udostępnia taką możliwość). 

Klient może zawrzeć umowę 

ubezpieczenia zarówno przy zawarciu 

Umowy o Pożyczkę oraz w 

późniejszym terminie (maksymalnie 

do 12 miesięcy od dnia podpisania 

Umowy o Pożyczkę), co nie wymaga 

aneksu do tej Umowy (o ile Bank 

udostępnia taką możliwość). 

 

 

 

Podstawa prawna 

Rozdział 4. Prawa i obowiązki Banku pkt 2 lit j. ppkt (3) Ogólnych warunków kredytowania: 
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rozszerzenie, zmiana lub ograniczenie funkcjonalności usług, zmiana zasad korzystania z usług przez Klienta, 

wprowadzenie nowych usług, rezygnacja z wykonywania niektórych czynności będących przedmiotem 

usług, które Bank świadczy w ramach Umowy zawartej z Klientem. 

 


