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Akceptant - klient Banku uprawiony na podstawie Umowy do przyjmowania Ptatnosci za Towary
i Ustugi i uprawniony na podstawie Regulaminu do zainicjowania procesu wnioskowania
o ustuge ING Lease Now w Infrastrukturze Bramki ptatniczej ING Pay;

Bank - ING Bank Slgski Spotka Akcyjna z siedzibg w Katowicach;

Infrastruktura Bramki ptatniczej ING Pay - urzqdzenie lub oprogramowanie cyfrowe,
informatyczne, telekomunikacyjne lub réwnowazne w postaci, w szczegélnosdci: Bramki
ptatniczej ING Pay, panelu administracyjnego Bramki ptatniczej ING Pay, wtyczki Bramki
ptatniczej ING Pay;

Serwis ING Lease Now - serwis internetowy prowadzony przez ING Leasing, dostepny
w domenie www.leasenow.pl, wspierajgcy proces zawierania umow leasingu oraz umoéw
sprzedazy;

ING Leasing/Partner - ING Leasing Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Warszawie, przy ul. Putawskiej 2, 02-566 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego pod numerem KRS 0000043817, posiadajgca nr NIP: 526-10-40-337, REGON:
011223125, o kapitale zaktadowym 7.504.000,00 ztotych

Sklep internetowy - serwis internetowy Akceptanta, za posrednictwem ktérego Klient
dokonuje wnioskowania o Ustuge ING Lease Now. Oznacza réwniez Akceptanta;

Klient - podmiot bedqgcy przedsiebiorcq w rozumieniu art. 43! k.c., ktéry zamierza zawrze¢ lub
zawart z ING Leasing umowe leasingu;

Komunikat - okreslona w Regulaminie informacja skierowana do Akceptanta udostepniona na
stronie internetowej Banku, Bramki ptatniczej ING Pay lub w panelu administracyjnym Bramuki
ptatniczej ING Pay;

Umowa - umowa w zakresie obstugi i rozliczania transakgji internetowych przeprowadzonych
za posrednictwem serwisu Bramki ptatniczej ING Pay, zawarta pomiedzy Akceptantem
i Bankiem na podstawie Regulaminu $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. obstugi i rozliczania
transakgji internetowych;

Ustuga ING Lease Now - metoda ptatnosci udostepniana przez Bank $wiadczona przez Partnera

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla zasady udostepnienia przez ING Bank Slgski S.A.
metody ptatnosci z wykorzystaniem Ustugi ING Lease Now w Infrastrukturze Bramki ptatniczej
ING Pay.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem obowigzuje Regulamin $wiadczenia
przez ING Bank Slgski S.A. obstugi i rozliczania transakgji internetowych, Regulamin wspétpracy



ING Leasing ze sprzedawcami z wykorzystaniem Serwisu ING Lease Now oraz Regulamin
korzystania przez sprzedawcéw z Serwisu ING Lease Now dostepne na stronie
https://www.ingleasing.pl/.

W celu udostepnienia metody ptatnosci z wykorzystaniem Ustugi ING Lease Now, Bank za
posrednictwem Infrastruktury Bramki ptatniczej ING Pay, umozliwia Akceptantowi
przekierowanie na $rodowisko internetowe Serwisu ING Lease Now w celu wnioskowania
o udostepnienie produktow leasingowych na zasadach opisanych w Regulaminie wspotpracy
ING Leasing ze sprzedawcami z wykorzystaniem Serwisu ING Lease Now.

Ustuga ING Lease Now jest $wiadczona zgodnie z requlacjami Partnera i w zwigzku z tym na
potrzeby udostepnienia jej Akceptantowi w celu niezbednym do dokonania weryfikacji
Akceptanta, publicznie znane dane Akceptanta mogq zosta¢ przekazane temu Partnerowi.

Akceptant moze zainicjowa¢ proces wnioskowania o aktywacje Ustugi ING Lease Now za pomocq
Infrastruktury Bramki ptatniczej ING Pay.

Akceptant wypetnia wtasciwy wniosek o zainicjowanie uruchomienia Ustugi ING Lease Now na
$rodowisku internetowym Partnera.

Bank poinformuje Akceptanta o statusie wniosku o aktywacje Ustugi ING Lease Now za pomocg
Komunikatu.

Po otrzymaniu zgody ze strony Partnera, Bank udostepni mozliwo$¢ zawnioskowania o Ustuge
ING Lease Now za posrednictwem Infrastruktury Bramki ptatniczej ING Pay dla Klienta. Ustuga
polega na przekierowaniu Klienta na srodowisko internetowe Serwisu ING Lease Now, gdzie Klient
bedzie miat mozliwos¢ ztozenia wniosku w celu uzyskania finansowania.

Bank ma prawo odmoéwi¢ Akceptantowi swiadczenia Ustugi ING Lease Now, o czym poinformuje
Akceptanta za pomocg Komunikatu.

Bank w oparciu o decyzje Partnera ma prawo wstrzymac uruchomienie Ustugi ING Lease Now
w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci zwiqgzanych z funkcjonowaniem Sklepu
internetowego, Akceptanta lub opinii Klientéw.

W  przypadku wstrzymania uruchomienia ustugi, Akceptant powinien wyprowadzi¢
nieprawidtowosci zgodnie ze wskazaniem Banku lub Partnera. Ustuga moze zosta¢ ponownie
uruchomiona po stwierdzeniu przez Bank lub Partnera, iz zalecenia zostaty zrealizowane przez
Akceptanta.

W przypadku podejrzenia naruszenia przez Akceptanta Umowy lub Regulaminu, Bank ma prawo:

wezwa¢ Akceptanta do dziatania majgcego na celu usuniecie naruszenia Regulaminu lub
Umowy;

wskaza¢ termin, po uptywie ktérego zablokuje dostep do Infrastruktury, jesli dziatanie
naprawcze Akceptanta okaze sie nieskuteczne.

Bank kazdorazowo w sytuacji zablokowania dostepu do Infrastruktury Bramki ptatniczej ING Pay,
zobowigzany jest do podjecia dziatar zmierzajgcych do ograniczenia strat, jakie mogqg ponies¢
Klienci, w sytuacji dalszego uzytkowania przez Akceptanta Infrastruktury Bramki ptatniczej ING
Pay z naruszeniem Regulaminu lub Umowy. Wstrzymanie przez Bank Ustugi ING Lease Now
w Infrastrukturze Bramki ptatniczej ING Pay mozliwe jest do wyjasnienia nieprawidtowosci.



Zasady rozliczania zostaty opisane w Regulaminie wspétpracy ING Leasing ze sprzedawcami
z wykorzystaniem Serwisu ING Lease Now.
Optaty i prowizje pobierane w zwigzku z udostepnieniem przez Bank Ustugi ING Lease Now
okreslone sq w Tabeli Optat i Prowizji lub wedtug stawek i na zasadach okreslonych indywidualnie
przez Strony.
Akceptant przyjmuje do wiadomosci, iz rozliczenie $rodkéw pochodzqgcych z Ustugi ING Lease
Now ma miejsce poza Infrastrukturg Bramki ptatniczej ING Pay i jest wyptacane niezaleznie,
zgodnie z Regulaminem wspotpracy ING Leasing ze sprzedawcami z wykorzystaniem Serwisu
ING Lease Now.
Akceptant zobowigzuje sie:
kontrolowa¢ na biezgco statusy finansowania, w zwigzku z zawartg umowgq leasingu,
zestawienia statuséw wnioskéw przedstawionych do rozliczenia oraz zestawienia
whnioskow;
$ledzi¢ na biezgco informacje o stwierdzonych nieautoryzowanych, niewykonanych lub
nienalezycie wykonanych wnioskéw o finansowanie - dostepne za posrednictwem
Infrastruktury Bramki ptatniczej ING Pay.
powiadomic¢ Bank o wszelkich przypadkach stwierdzonych nieprawidtowosci, niezwtocznie,
lecz nie pozniej niz w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym te nieprawidtowosci zostaty
zaprezentowane w Infrastrukturze Bramki ptatniczej ING Pay.

Akceptant jest zobowigzany do umieszczenia na Sklepie internetowym klauzul informacyjnych

lub innych zapiséw dotyczqcych przekazywania danych osobowych do Banku. Odpowiednie

zapisy zostang wskazane przez Bank.

Akceptant zobowigzuje sie wspotdziata¢ z Bankiem w celu wyjasnienia wszelkich kwestii

zwigzanych z przeprowadzanymi przez Partnera reklamacjami. W szczegélnosci Akceptant

zobowiqgzuje sie, na wezwanie Banku oraz w terminie i w sposéb okreslony w wezwaniu:
udziela¢ wszelkich niezbednych informacji dotyczgcych zawartej przez Akceptanta
i Klienta umowuy, z tytutu ktérej nastgpita reklamowana Ptatnos¢, oraz
dostarczy¢ Bankowi wskazane w wezwaniu kopie dokumentéw dotyczgcych wykonania
przez Akceptanta zawartej przez niego z Klientem umowy, z tytutu ktdrej nastgpita
reklamowana Ptatnos¢, szczegélnie kopie nadania przesytki i potwierdzenia odbioru
przesytki, wskazujgcej osobe, ktéra odebrata przesytke zawierajgcg zamoéwiony przez
Klienta towar.

Sklep internetowy bedzie udziela¢ Bankowi informacji niezbednych do nalezytego $wiadczenia
przez Partnera Ustugi ING Lease Now, a w szczegdélnosci o:
chwili zawarcia umowy sprzedazy pomiedzy Klientem i Sklepem internetowym;
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odstgpieniu przez ktorgkolwiek ze Stron od Transakgji internetowej

zwrocie lub reklamacji towarow;

jakichkolwiek roszczeniach Klienta wobec Sklepu internetowego wynikajgcych lub

zwigzanych z Transakcjg internetowa.
Zasady i skutki rozwigzania, w tym odstgpienia od Transakgji internetowej pomiedzy Sklepem
internetowym, a Klientem okresla zaakceptowany przez Klienta regulamin oraz umowa zawarta
z Partnerem.

Bank udostepnia Sklepowi internetowemu na stronie https://www.ing.pl/bramka-platnicza-ing-
pay instrukcje oraz wymogi niezbedne do zapewnienia przygotowania Sklepu internetowego do
$wiadczenia Ustugi ING Lease Now.

Bank na zgdanie Sklepu internetowego udziela wsparcia technicznego zwigzanego
z funkcjonowaniem systemoéw informatycznych Sklepu internetowego niezbednych do
zawnioskowania o Ustuge ING Lease Now.

Bank ma prawo do przeprowadzania weryfikacji mozliwosci skorzystania przez Klienta z Ustugi
ING Lease Now. Bank zastrzega sobie prawo do wykorzystania narzedzi Partnera.

Bank samoistnie lub za posrednictwem Partnera nie ma obowigzku ujawniania Sklepowi
internetowemu, ani jakiejkolwiek osobie trzeciej, okolicznosci majgcych wptyw na decyzje
Partnera w przedmiocie weryfikacji, o ktérej mowa w pkt. 3 powyze;j.

Bank niezwtocznie poinformuje Sklep internetowy za posrednictwem Infrastruktury Bramki
ptatniczej ING Pay o statusie wniosku leasingowego Ustugi ING Lease Now.

Bank oraz Partner sq uprawnieni do prowadzenia dziatalnosci marketingowej majgcej na celu
promowanie istnienia Ustugi ING Lease Now w Sklepie internetowym, a takze ewentualnych
innych produktéw ustugowych oferowanych przez Partnera. W tym zakresie Bank lub Partner
moze postugiwa¢ sie nazwg, logo i znakami graficznymi Sklepu internetowego za zgodqg
Akceptanta.

Akceptant i Bank zobowiqzujg sie zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje uzyskane w zwigzku
z zawarciem i wykonywaniem Umowy i Regulaminu nie ujawniq ich zadnej osobie trzeciej bez
uprzedniej pisemnej zgody wyrazonej przez Strone, ktérej informacje te dotyczg.

W szczegélnosci, za informacje poufne uwazane bedg wszelkie informacje i dane dotyczqgce
Akceptanta przekazane przez Bank lub zwigzane ze sposobem funkcjonowania wewnetrznych
systemow Banku i Partnera uzywanych do weryfikacji Klientow zainteresowanych
skorzystaniem z Ustugi ING Lease Now.

Akceptant i Partner ponoszq odpowiedzialnos¢ za kazdy wypadek naruszenia zobowigzania do
zachowania poufnosci.

Powyzsze ograniczenie nie dotyczy ujawnienia informacji: (i) ktérych obowiqgzek ujawnienia
wynika z obowiqzujgcych przepiséw prawa lub decyzji wtasciwego organu, (ii) swoim doradcom,
pod warunkiem zobowigzania ich do zachowania poufnosci, (iii) informacji powszechnie znanych
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przed ujawnieniem ich przez ktérgkolwiek Strone drugiej Stronie, lub jezeli takie informacje
zostaty ujawnione ktorejkolwiek Stronie przez osoby trzecie lub staty sie znane lub dostepne
publicznie.

Ustuga ING Lease Now zostaje aktywowana na czas nieokreslony, chyba ze Umowa stanowi
inaczej.

Bank ma prawo zawiesi¢, ze skutkiem natychmiastowym, swiadczenie Ustugi ING Lease Now
w ramach Sklepu internetowego w przypadku razgcego naruszenia przez Sklep internetowy
podstawowych praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy oraz Regulaminu, a takze Regulaminu
wspotpracy ING Leasing ze Sprzedawcami z wykorzystaniem Serwisu ING Lease Now oraz
Regulaminu Korzystania przez Sprzedawcéw z Serwisu ING Lease Now, a przede wszystkim
zaktécen w mozliwosci $wiadczenia Ustugi ING Lease Now trwajgcych dtuzej niz 7 dni.

Tre$¢ Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej Banku https://www.ing.pl/bramka-
platnicza-ing-pay.

Bank zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu, o czym poinformuje w Komunikacie
na 30 dni przed wejsciem zmian w zycie.

Wszystkie spory wynikte z Umowy oraz Regulaminu lub powstate w zwiqzku z nig Sklep
internetowy i Bank zobowigzujq sie rozwigzywa¢ na drodze polubownej. Strony niezwtocznie
przystapig do negocjacji kwestii spornych.

Kwestie sporne, ktére nie zostang uzgodnione w drodze negocjacji Stron, zostang rozstrzygniete
przez Sqdy powszechne.

Jezykiem postepowania jest jezyk polski.

Prawem wtasciwym dla rozstrzygnie¢ sqdu oraz dla zobowigzan wynikajgcych z Umowy oraz
Regulaminu jest prawo polskie.



