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Regulamin promocji
JInwestuj w fundusze i réb swoje”

Regulamin obowiqzuje od 18 stycznia 2021 r.

Definicje

1. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczajg:

1)

9 &

Ly

Bank - ING Bank Slgski Spétka Akcyjna z siedzibg w Katowicach, kod pocztowy: 40-086, przy ul.
Sokolskiej 34, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow w Sqdzie Rejonowym Katowice- Wschéd Wydziat
VIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000005459, o kapitale
zaktadowym w kwocie 130 100 000,00 zt oraz kapitale wptaconym w kwocie 130 100 000,00 zt, NIP
634-013-54-75, o miedzynarodowym kodzie identyfikacyjnym w systemie SWIFT (BIC) - INGBPLPW,
adresie poczty elektronicznej: info@ing.pl i numerze telefonu: 801 222 222; podlegajgcy nadzorowi
Komisji Nadzoru Finansowego, z siedzibg w Warszawie, ul. Piekna 20, 00 549 Warszawa. Organizator
tej promocji;

DRI - Regularne inwestowanie - dyspozycja regularnego inwestowania, na podstawie ktérej Bank
cyklicznie generuje zlecenia nabycia na wybrany fundusz oferowany przez bank, na podstawie
wskazanych przez klienta parametréw (np. kwoty);

Investo - robo-doradca, zautomatyzowana ustuga doradztwa w zakresie funduszy inwestycyjnych;
Moje ING - system bankowosci internetowej Moje ING;

Nowy Rejestr - rejestr zaktadany po raz pierwszy w zwigzku z Promocjq, w przypadku Investo sq to
cztery rejestry, wchodzqgce w sktad jednego produktu Investo;

Konto Oszczednos$ciowe - OKO w PLN, OKO Direct, OKO Premium;

Promocja - ta promocja “Inwestuj w fundusze i réb swoje”;

Regulamin - ten Regulamin promocji “ Inwestuj w fundusze i réb swoje”;

Uczestnik - osoba, ktéra bierze udziat w promocji, jest osobg fizyczng o petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych (klient indywidualny). Z promocji wykluczone sq osoby amerykanskie oraz matoletni.

Czas trwania promocji

2. Promocja trwa od 18 stycznia 2021 r. do 15 pazdziernika 2021 r. Zapisy do promocji trwajqg od 18 stycznia
2021 r.do 12 marca 2021 r.

Warunki promocji

3. Aby skorzystac z promocji, Uczestnik musi spetni¢ wszystkie ponizsze warunki:

1)

Na poprzedzajqcy dzieri roboczy startu promocji oraz w momencie zapisywania sie do promogji, nie
posiadac¢ jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych na rejestrach otwartych na podstawie
zawartej z Bankiem Umowy posrednictwa (z wyjgtkiem IKE, ktére nie jest produktem objetym
promocjq);

Zapisac sie do promocji w Moim ING, w sekcji Oferta ING, w okresie trwania zapiséw do promocji;

Wypetni¢ ankiete inwestycyjng zakoriczong nadaniem profilu inwestora (odmowa wypetnienia
ankiety bedzie traktowana jako brak ankiety);
Podpisa¢ z Bankiem Umowe posrednictwa - Umowe o swiadczenie ustug przyjmowania i
przekazywania zleceri nabycia lub odkupienia tytutdw uczestnictwa w instytucjach wspdlnego
inwestowania. W przypadku Investo nalezy podpisa¢ dodatkowo Umowe doradztwa - Umowe o
swiadczenie ustugi doradztwa inwestycyjnego oraz uczestnictwa w Programie inwestycyjnym Investo;
Po zapisaniu sie do promocji naby¢ fundusz inwestycyjny oraz zatozy¢ dyspozycje regularnego
inwestowania. Na powyzsze sktada sie:

a) Ztozenie w Moim ING zlecenia otwarcia nowego Rejestru,
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10.
11.

12.

13.

14.

b) Dokonanie pierwszej wptaty min. 1000 zt na nabycie jednostek uczestnictwa na ten nowy Rejestr,
c) Ztozenie dyspozycji regularnego inwestowania (DRI) na kwote min. 300 zt, na ten nowy Rejestr.

6) W okresie od 18 stycznia 2021 r. do 30 wrzesnia 2021 r. dokonaé co najmniej szesciu (6) nabyé¢ w
ramach DRI na min kwote 300 zt kazde;

7) Na dzien wyptaty premii posiadac jednostek nabytych na nowy Rejestr na kwote min. 1000 z4
8) Na dzien wyptaty premii posiadac Konto Oszczednosciowe.

Premia wynosi 100 zt i otrzyma jq kazdy Uczestnik, ktory spetni warunki promocji wskazane w pkt 3.

Klient otrzyma jedng nagrode 100 zt, niezaleznie od liczby zatozonych DRI, nawet jesli warunki Promocji
bedg spetnione dla wiekszej liczby produktow.

Premia jest nagrodq za pierwsze nabycie na min. 1000 zt oraz min. 6 DRI na min 300 zt kazde.
Powyzsze oznacza, ze Uczestnik musi zrealizowa¢ min. 7 naby¢, w tym 6 w ramach DRI,

Wyptata premii nastgpi na Konto Oszczednosciowe Uczestnika, w terminie do 15 pazdziernika 2021 r.

W przypadku otrzymania nagrody, o ktérej mowa w punkcie 4, Bank ponadto ustanawia dodatkowqg
nagrode pieniezng, przeznaczong na sfinansowanie naleznego 19% podatku dochodowego od oséb
fizycznych, o ktérym mowa w pkt 8. Regulaminu.

Nagrody, o ktérych mowa w pkt 6. sq opodatkowane zryczattowanym 19% podatkiem dochodowym od
0s6b fizycznych na podstawie art. 30 ust. 1 pkt 4b ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych z
dnia 26 lipca 1991 (tekst jedn. z 2019 r Dz.U. poz. 1387 z p6zn. zm.). Bank , jako ptatnik zobowigzany jest -
stosownie do art. 41 ust. 4 i art. 42 ust 1 tej ustawy - obliczy¢, pobrac i odprowadzi¢ podatek do wtasciwego
urzedu skarbowego.

W przypadku przekazywania nagrody Uczestnikowi o statusie nierezydenta podatkowego, ktéry
przedstawit Bankowi wazny certyfikat rezydencji podatkowej wydany przez organ podatkowy kraju, z
ktorym Polska ma podpisang umowe o unikaniu podwojnego opodatkowania - zastosowanie znajdzie 0%
stawka podatku, a podstawg opodatkowania (i raportowania podatkowego) bedzie wytgcznie wartosce
gtownej nagrody pienieznej, o ktorej mowa w pkt 4.

Uczestnik ma prawo ztozy¢ reklamacje.
Bank udostepnia nastepujgce sposoby ztozenia reklamag;ji:
1) w formie elektronicznej - poprzez system bankowosci internetowej,
2) ustnie - telefonicznie (od poniedziatku do pigtku w godz. od 08:00 do 19:00), pod numerem:
- 0800 163 012 - dla telefonéw stacjonarnych (numer bezptatny)
- (32) 357 00 62 - dla telefonéw stacjonarnych i komorkowych
- albo osobiscie w placéwce banku,
3) w formie pisemnej - przesytkq pocztowg na adres: ING Bank Slgski S.A., ul. Sokolska 34, Super Circle
Contact Centre, skr. poczt. 137, 40-086 Katowice albo osobiscie w placéwce banku.
Odpowiedz na reklamacje Bank przekazuje Uczestnikowi:
1)  przez system bankowosci internetowej, o ile uczestnik jest uzytkownikiem tego systemu, zgodnie
z zasadami przewidzianymi w regulaminie systemu bankowosci internetowe;j,
lub w jeden z ponizej wybranych przez Uczestnika sposobow:
2)  w formie papierowej - w oddziale albo listem na adres korespondencyjny;
3)  nainnym trwatym nosniku informacji - o ile strony umowy tak postanowig.
Bank udziela odpowiedzi niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w tym terminie, moze on zosta¢ wydtuzony, jednak nie moze przekroczy¢ 60 dni od
dnia otrzymania reklamacji. Bank poinformuje Uczestnika o przyczynach opdznienia, wskaze okolicznosci,
ktore muszq zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamacji, przewidywanym terminie zakonczenia
postepowania reklamacyjnego.
W trakcie postepowania reklamacyjnego Bank moze zwréci¢ sie do Uczestnika o przedstawienie
dodatkowych wuyjasniert lub dokumentéw. W przypadku koniecznosci wyjasnienia dodatkowych
okolicznosci w zwigzku z prowadzonym postepowaniem reklamacyjnym, Bank zastrzega sobie prawo do
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kontaktu telefonicznego z Uczestnikiem na numer telefonu wskazany przez Uczestnika do kontaktu z
Bankiem.
W przypadku nieuznania reklamacji przez Bank Uczestnik ma prawo ztozenia odwotania.

Bank informuje, ze jest administratorem danych osobowych uczestnikéw przetwarzanych w celu promocgiji.
W zwigzku z realizacjg promocji Bank przetwarza nastepujgce dane: imie i nazwisko, PESEL, adres e-mail
oraz numer telefonu Uczestnika. Dane osobowe Uczestnikéw sq przetwarzane w celu uczestnictwa w
promodji, w tym w zwigzku z wykonywaniem praw lub obowigzkéw Uczestnikéw, a po jej zakoriczeniu w
celu archiwizacyjnym.

Na podstawie niniejszego regulaminu dane osobowe Uczestnikéw (w zakresie wskazanym w pkt. 16) bedg
przetwarzane w czasie trwania Promocji, w celu zwigzanym z przystgpieniem do niego, wykonania praw i
obowigzkéw zwigzanych z Promocjg, a nastepnie w okresie archiwizacji Osoba, ktérej podane dane
osobowe dotyczg ma prawo wglgdu do nich, moze je zmienia¢ w przypadku, gdy sqg nieaktualne lub
niezgodne z rzeczywistosciq i moze zgdac¢ zaprzestania ich przetwarzania.

Uprawnienia Uczestnikéw i pozostate informacje wymagane przepisami prawa o danych osobowych
zostaty podane Uczestnikowi w odrebnej informacji dot. danych osobowych, ktéra jest udzielana kazdemu
klientowi Banku, dostepnej na stronie internetowej banku.

Nabycie jednostek uczestnictwa Funduszu zwolnione jest z optaty dystrybucyjnej.

Regulamin znajduje sie w placéwkach Banku oraz na www.ing.pl.

Regulamin jest jedynym dokumentem, ktéry okresla zasady promocji. Materiaty reklamowe majq

jedynie charakter promocyjno-informacyjny.

Uczestnik, ktéry przystepuje do promocji, akceptuje tres¢ Regulaminu.

Bank oswiadcza, ze promocja nie jest konkursem, grg losowq, loterig fantowq, zaktadem wzajemnym,

loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku. Nie jest tez zadng inng formg gry losowe;j

przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

Promocja jest przeprowadzana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Ewentualne spory, ktére wynikng w zwiqgzku z realizacjg promocji organizowanej przez Bank, mogq by¢

rozstrzygane w trybie pozasqgdowym. Wnioski mozna sktada¢ do:

1) Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl). Rzecznik dziata zgodnie z ustawq o rozpatrywaniu reklamagji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym,

2) Arbitra bankowego dziatajgcego  przy  Zwigzku  Bankéw  Polskich  (www.zbp.pl/dla-
konsumentow/arbiterbankowy/dzialalnosc). Arbiter rozstrzyga spér i wydaje swoje orzeczenie
zgodnie z regulaminem bankowego arbitrazu konsumenckiego.

Uczestnik, ktéry jest konsumentem i ma miejsce zamieszkania na terenie panstwa cztonkowskiego Unii

Europejskiej, w zwigzku z realizacjg promocji przez Internet, ma prawo skorzysta¢ z rozstrzygniecia sporu

w trybie pozasgdowym przez europejskg platforme internetowego rozstrzygania sporéw. Platforma
nazywa sie ODR (z ang. online dispute resolution) i jest dostepna na stronie

http://ec.europa.eu/consumers/odr/. W tym trybie pozasgdowym skargi rozpatrywa¢ moze tylko jeden z

uprawnionych podmiotéw (zwany podmiotem ADR) i tylko woéwczas, gdy Bank i Uczestnik wczesniegj

zgodzq sie na rozpatrzenie sprawy przez okreslony podmiot ADR, zgodnie z jego regulaminem.
Wuykaz podmiotéw ADR znajduje sie na stronie internetowej Platformy ODR.

Nawet jesli Uczestnik skorzysta z Platformy ODR, nadal moze ztozy¢ wniosek do Arbitra bankowego lub

Rzecznika Finansowego.

Bank roéwniez moze ztozy¢ wniosek o wszczecie pozasqdowego rozstrzygania sporu przeciwko

Uczestnikowi za posrednictwem Platformy ODR - jedli obie strony wczesdniej zgodzg sie na takie

rozwigzanie, a regulamin podmiotu ADR i prawo nie wytgczajg takiej mozliwosci.

Uczestnik moze rowniez zwrdci¢ sie o pomoc do rzecznika konsumenta (miejskiego lub powiatowego).

Wuykaz ustug reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym znajduje sie na stronie
internetowej banku.

Spory moggce wynikng¢ w zwigzku z realizacjg promocji mogg byc¢ rozstrzygane przez sqd wtasciwy

miejscowo wedtug przepisow kodeksu postepowania cywilnego.
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