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Regulamin dodawania i uzytkowania kart ING Banku Slgskiego S.A.
do rachunkoéw firmowych w ramach ustugi Google Pay dla

przedsiebiorcow

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

Regulamin okresla zasady dodawania i uzytkowania kart w ramach Google Pay przez
uzytkownikéw kart do rachunkéw firmowych dla przedsiebiorcéw, ktére zostaty wydane
przez ING Bank Slgski S.A. (dalej: Bank). W sprawach nieuregulowanych w niniejszym
Regulaminie stosuje sie:

1.

Regulamin $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia
rachunkéw bankowych, ktéry opisuje takze zasady sktadania i rozpatrywania
reklamacji, sgdowego rozstrzygania sporéw, stosowania przepiséw prawa i jezyka
polskiego. Ustuga objeta niniejszym regulaminem jest oferowana wytqgcznie
uzytkownikom kart w rozumieniu wyzej wskazanego regulaminu. Uzytkownik karty,
ktory jest petnomocnikiem do rachunku rozliczeniowego o$wiadcza, ze akceptuje ww.
Regulamin $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia
rachunkéw bankowych i zobowigzuje sie do jego przestrzegania;

Regulamin $wiadczenia ustug Systemu bankowosci internetowej ING Banku Slgskiego
S.A. dla przedsiebiorcdw i wspoélnot mieszkaniowych (reqgulamin systemu bankowosci
internetowej), ktéry opisuje zasady udostepniania i wykorzystywania tego systemu.
Ustuga Google Pay jest oferowana wytgcznie uzytkownikom systemu bankowosci
internetowe].

Dostawcg aplikacji Portfel Google jest Google Ireland Limited z siedzibg w Irlandii Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4 (Dostawca).

Zasady wykonywania - w ramach udostepnionej aplikacji - ustugi Google Pay opisane sq w
+Warunkach korzystania z ustugi Google Pay", ktérych strong sqg: klient i Dostawca. Klient
samodzielnie zamawia aplikacje Portfel Google u Dostawcy i akceptuje ww. Warunki. Bank nie
udostepnia aplikacji, nie $wiadczy ustugi Google Pay, nie gwarantuje poprawnosci jej
$wiadczenia przez Dostawce, ani nie odpowiada za dziatania i zaniechania Dostawcy.

§ 2 POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE W ZAKRESIE DODAWANIA | UZYTKOWANIA KARTY W RAMACH
UStUGI GOOGLE PAY

1. Z ustugi Google Pay moggq korzystac¢:

1. w przypadku kart ptatniczych:

— wiadciciele lub petnomocnicy ogolni w jednoosobowych dziatalnosciach
gospodarczych,

— reprezentanci lub petnomocnicy ogélni w spétkach z jedno lub wieloosobowq
reprezentacjq, prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg na zasadach uproszczonej
ksiegowosci,

2. w przypadku karty kredytowej Visa dla firm - uzytkownik karty gtéwnej lub

dodatkowej.

2. Aby korzysta¢ z ustugi Google Pay, nalezy:

1. pobra¢ aplikacje Portfel Google na telefon uzytkownika ze sklepu mobilnego
Google Play, ktéry dostepny jest na telefonach z oprogramowaniem Android,
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2. okresli¢ sposéb logowania do aplikacji poprzez utworzenie unikatowego hasta, w
postaci poufnego alfanumerycznego ciggu znakéw lub odcisk linii papilarnych
palca,

3. zapozna¢ sie z ,Warunkami korzystania z ustugi Google Pay” oraz ,Politykqg
prywatnosci” Dostawcy tej aplikacji.

4. byc uzytkownikiem systemu bankowosci internetowej Moje ING.

Niezaleznie od akceptacji ,Warunkéw korzystania z ustugi Google Pay”, uzytkownik aplikacji

Portfel Google udziela Bankowi odrebnego upowaznienia w celu przekazywania Dostawcy tej

aplikacji - wskazanych w upowaznieniu - informacji o transakcjach. Upowaznienie jest

udzielane w systemie bankowosci internetowej Moje ING.

3. Zarejestrowanie karty w ustudze Google Pay wymaga od uzytkownika karty:

1. posiadania aktywnej firmowej karty debetowej lub kredytowe;j,

2. podania imienia i nazwiska uzytkownika karty, adresu siedziby firmy, numeru
telefonu oraz szczegétowych danych dotyczgceych karty: petny numer karty, data
waznosci, kod CVV, oraz

3. udzielenie Bankowi upowaznienia - o ktéorym mowa w pkt. 2 - w celu
przekazywania Dostawcy aplikacji Portfel Google informacji o transakcjach.

Uzytkownik aplikacji Portfel Google samodzielnie przekazuje dane, o ktérych mowa w ppkt. 3.2

Dostawcy aplikacji, a Bank nie posredniczy w przekazywaniu tych danych.

4. Zarejestrowanie karty w ustudze Google Pay moze wymagac¢ od uzytkownika karty:

1. otrzymania, na numer telefonu komorkowego wskazany wczesniej przez
uzytkownika i zarejestrowanego w systemie informatycznym Banku, unikalnego,
jednorazowego kodu weryfikacyjnego (cigg znakéw), stuzgcego uwierzytelnieniu
uzytkownika karty,

2. podania wyzej okreslonego kodu weryfikacyjnego w aplikacji Portfel Google.

5. Jedli uzytkownik karty jest rownoczesnie uzytkownikiem aplikacji mobilnej Banku,
zarejestrowanie karty w aplikacji Portfel Google moze wymagac¢ réwniez od uzytkownika
karty podania w aplikacji mobilnej Banku kodu autoryzacyjnego (w tym identyfikatora
biometrycznego), o ktérym mowa w regulaminie systemu bankowosci internetowe;j.

6. Po zarejestrowaniu karty w ustudze Google Pay mozna dokonywa¢ niq:

1. transakgcji zblizeniowych przy uzyciu telefonu, w punktach akceptujgcych
(akceptanci) ptatnosci kartq Visa w ramach korzystania z ustugi Google Pay,

2. transakcji na odlegtos¢, u akceptantéw, ktérzy akceptujg ptatnosci kartg danej
organizacji ptatniczej w ramach korzystania z ustugi Google Pay,

3. transakgji gotdwkowych, o ile Bank udostepnia taki rodzaj transakgji.

7. W celu dokonania transakcji, przy uzyciu karty w ramach korzystania z ustugi Google Pay,
nalezy wzbudzi¢ telefon oraz wigczyc¢ antene NFC.

8. Po ztozeniu przez klienta dyspozycji wytgczenia transakgcji zblizeniowych dla karty,
dokonywanie transakgji zblizeniowych przy uzyciu telefonu nie bedzie mozliwe.

9. Dostawca aplikacji Portfel Google zapewnia wytgcznie platforme informatyczng, za
posrednictwem ktérej dochodzi do realizacji transakgcji. W przypadku pytan lub watpliwosci
dotyczgceych konkretnych transakcji wykonanych przy uzyciu karty, nalezy zwrdécic sie do
akceptanta lub Banku.

10. Uzytkownika karty i Bank wigzq regulacje umowne zwigzane z uzytkowaniem karty bez
wzgledu na fakt dokonywania transakgji kartg w ramach korzystania z ustugi Google Pay,
w tym w zakresie wysokosci limitow ustalonych dla tej karty.

11. W ramach ustugi Google Pay, uzytkownik karty ma dostep do historii zawierajgcej 10
ostatnich transakgji. Petna historia transakcji dokonanych przy uzyciu karty dostepna jest
po zalogowaniu do systemu bankowosci internetowej Banku, za posrednictwem infolinii
lub w oddziale Banku.



12.

13.

14.

15.

16.
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W sytuacji gdy uzytkownik karty dokonat zmiany wizerunku swojej karty na jej materialnej
postaci, bedzie ona prezentowana w ustudze Google Pay w postaci wirtualnej z
wizerunkiem standardowym przewidzianym przez Bank dla tej karty.

Uzytkownik karty samodzielnie aktualizuje swoje dane takie jak: adres e-mail, numer
telefonu i hasto dostepu.

Uzytkownik karty moze usunqg¢ aplikacje Portfel Google z telefonu. Skutkiem usuniecia
aplikacji Portfel Google jest brak mozliwosci dokonywania transakcji kartowych w ramach
korzystania z tej aplikagiji.

Dostawca aplikacji Portfel Google jest administratorem danych w zakresie danych
osobowych przekazanych przez uzytkownika aplikacji w celu umozliwienia korzystania z
aplikacji Portfel Google.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne zmiany ,Warunkéw korzystania z ustugi
Google Pay” przez Dostawce aplikacji Portfel Google.

§ 3 OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA KARTY

1.

2.

§ 4 OPLATY

1.

Uzytkownik karty zobowigzany jest do:

1. dotozenia nalezytej starannosci w celu zabezpieczenia telefonu, na ktérym
zainstalowana jest ustuga Google Pay z dodanymi kartami wydanymi przez Bank,
przed zagubieniem, kradziezg lub zniszczeniem,

2. przechowywac telefon z zachowaniem nalezytej starannosci tak, aby nie dopuscic¢ do
uzytkowania kart dodanych do ustugi Google Pay przez osoby trzecie. Uzytkownik
ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dyspozycje wykonane przez osoby, ktérym
udostepnit telefon

3. niezwtocznego zgtoszenia Bankowi stwierdzenia utraty, kradziezy, przywtaszczenia
telefonu, na ktérym zainstalowana jest ustuga Google Pay z dodanymi kartami
wydanymi przez Bank,

4. biezgcego monitorowania transakgcji dokonanych kartg dodang do ustugi Google Pay
i niezwtocznego zgtaszania Bankowi wszelkich niezgodnosci i nieprawidtowosci przez
system bankowosci internetowej lub telefonicznie przez infolinie lub w oddziale.

Zgtoszenie, o ktéorym mowa w ppkt. 1.3 jest podstawq zastrzezenia karty. Zastrzezenie

karty jest nieodwotalne a jego skutkiem jest brak mozliwosci dokonywania transakcji kartq

w ramach korzystania z ustugi Google Pay.

Bank nie pobiera optat za dodanie kart do ustugi Google Pay. Optaty za uzytkowanie kart
sq niezalezne od ich dodania do Google Pay i mogq by¢ naliczane i pobierane, o ile tak
przewiduje umowa o karte, regulamin wskazany w § 1 pkt. 1 lub Tabela Optat i Prowizj
Banku. Bank nie pobiera odrebnych optat za uzytkowanie kart w ramach Google Pay
Bank informuje o tym, ze podmioty trzecie/akceptanci mogg wymagac lub pobiera¢ od
uzytkownika optat za transakcje dokonane kartg dodang do ustugi Google Pay.

§ 5 BLOKADA UStUGI GOOGLE PAY ORAZ WYPOWIEDZENIE UStUGI OBJETEJ REGULAMINEM

1.

Bank ma prawo zablokowa¢ karte uzytkowang w ramach ustugi Google Pay z przyczyn
zablokowania lub zastrzezenia karty wskazanych w regulaminie, o ktérym mowa w § 1 pkt.
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1. Ponadto Bank blokuje karte uzytkowang w ramach Google Pay, w nastepujgcych
przypadkach:

1. odwotania zgody na przekazywanie Dostawcy danych lub informacji objetych
tajemnicqg bankowaq, ktére dotyczq rozliczen dokonywanych kazdg dodang kartqg
w celu ich wyswietlania w urzgdzeniu w ramach ustugi Google Pay,

2. rozwiqgzania przez Dostawce umowy z Bankiem o ustuge Google Pay wskutek
czego Google Pay nie bedzie dziatag,

3. zgtoszenia przez uzytkownika faktu lub powziecia przez Bank wiarygodnej
informacji o utracie w tym kradziezy lub przywitaszczeniu, zniszczeniu lub
nieuprawnionym dostepie lub nieuprawnionym uzyciu telefonu z zainstalowang
ustugg Google Pay, na ktérym zainstalowana jest karta w ramach ustugi, o czym
Bank niezwtocznie powiadomi uzytkownika.

Bank ma prawo zablokowa¢ karte uzytkowang w ramach ustugi Google Pay z przyczyn
zablokowania lub zastrzezenia karty wskazanych w regulaminie, o ktérym mowa w § 1 pkt.
1. Ponadto Bank W przypadku, gdyby Dostawca rozwigzat umowe z Bankiem skutkiem
czego Bank nie bytby w stanie $wiadczyc ustugi Google Pay, Bank powiadomi uzytkownika
wskazujqc date zaprzestania Swiadczenia ustugi.

Bank ma prawo wypowiedzie¢ ustuge objetg niniejszym Regulaminem z zachowaniem
jedno miesiecznego okresu wypowiedzenia z nastepujgcych waznych przyczyn:

1. w przypadku, gdy ustuga zostata zablokowana z przyczyn wskazanych w
niniejszym Regulaminie,

2. utraty posiadania lub prawa do jego posiadania telefonu z zainstalowang ustugg
Google Pay, lub rozwigzania umowy z Dostawcg o Google Pay,

3. wypowiedzenia przez ktorgkolwiek ze stron umowy o ostatnig dodang do Google
Pay karte lub rozwigzania tej umowy, zgodnie z regulaminem wskazanym w § 1
pkt. 1; wypowiedzenie to moze nastgpi¢ jednoczesnie z wypowiedzeniem danej
umowy o karte,

4. wypowiedzenia przez ktérgkolwiek ze stron umowy rachunku lub rozwigzania tej
umowy, zgodnie z regulaminem wskazanym w § 1 pkt. 1, o ile ostatnia dodang do
Google Pay karta wydana zostata do tego rachunku; wypowiedzenie to moze
nastgpi¢ jednoczesnie z wypowiedzeniem danej umowy o rachunek,

5. wypowiedzenie przez ktérgkolwiek ze stron umowy o system bankowosci
internetowej,

6. oile uprawnienie takie wynika z przepisow prawa.

Wypowiedzenie ustugi objetej Regulaminem moze byc¢ sporzgdzone w postaci
elektroniczne;j.

Uzytkownik moze wypowiedzie¢ ustuge objetg niniejszym Regulaminem ze skutkiem
natychmiastowym, z tym ze do skutecznosci takiego wypowiedzenia wymagane jest
usuniecie wszystkich kart dodanych do Google Pay. Jesli Uzytkownik usunie wszystkie
karty z aplikacji Portfel Google usuniecie takie uznaje sie za wypowiedzenie ustugi ze
skutkiem natychmiastowym.

§ 6 ZMIANY REGULAMINU | POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Bank zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu z waznych przyczyn
okreslonych w Regulaminie $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach
prowadzenia rachunkéw bankowych i w trybie przewidzianym w tym regulaminie.
Ponadto za wazne przyczyny zmiany Regulaminu uznaje sie zmiane funkcjonalnosci ustugi
Google Pay majgcej wptyw na zasady dodawania lub uzytkowania karty.
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Ustuga objeta reqgulaminem jest $wiadczona na czas nieoznaczony. Uzytkownik ma prawo
odstgpi¢ od niniejszego Regulaminu z zachowaniem 14 dniowego terminu od dnia jego
akceptacji. W takim przypadku uzytkownik powinien usung¢ wszystkie karty z ustugi
Google Pay.



