Zmieniamy regulacje dla przedsigbiorcow

Szanowni Parnstwo,
24 sierpnia 2025 r. zmieniamy nasze regulacje dla przedsiebiorcéw:

Regulamin $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw
bankowych (dalej: regulamin rachunkéw)

Regulamin $éwiadczenia ustug Systemu bankowosci internetowej ING Banku Slgskiego S.A.
dla przedsiebiorcow oraz wspoélnot mieszkaniowych (dalej: requlamin systemu)

Ogolne warunki wydawania i uzytkowania kart przedptaconych ING Banku Slgskiego S.A. (dalej: OW dla
kart przedptaconych)

Na czym miedzy innymi polegajqg zmiany w regulacjach

1.

Dodajemy zapisy, na podstawie ktérych bedg Panstwo mogli korzysta¢ z systemu bankowosci
internetowej takze jako klienci podmiotéw z Grupy ING Banku Slgskiego, w szczegélnosci klienci ING
Lease. Bedg Paristwo mogli komunikowac sie z tymi podmiotami, podpisywa¢ dokumenty dotyczqgce
produktéw i ustug, ktére oferujg podmioty z Grupy ING Banku Slgskiego.

Uzupetniamy informacje o dodatkowy rodzaj identyfikatora ptatniczego - LEI [skrot od Legal Entity
Identifier, czyli Identyfikator Podmiotu Prawnego]. Moze on by¢ stosowany w przelewach walutowych i
europejskich dla ptatnika i odbiorcy przelewu.

Doprecyzowujemy zapisy, o tym, ze mozemy czasowo zawiesic¢ realizacje transakcji lub odmowi¢ realizacji
transakcji z przyczyn dotyczagcych bezpieczeristwa finansowego, aby przestrzega¢ wymagan krajowych i
miedzynarodowych przepiséw prawa oraz standardéw Grupy ING.

Wprowadzamy jednolite zapisy, o zgtaszaniu sprzeciwu, gdy nie zgadzajq sie Parstwo na zmiany w
regulaminach dotyczgcych rachunkéw lub systemu bankowosci internetowej. W takiej sytuacji mogg
Panstwo, przed dniem wejscia w zycie zmian, wypowiedzie¢ nam umowe lub zgtosi¢ sprzeciw. Jezeli
wypowiedzq Paristwo umowe, zamkniemy konta / system ze skutkiem natychmiastowym. Jezeli zgtoszq
Panstwo sprzeciw zamkniemy konta / system dzien przed wprowadzeniem zmienionych regulagji.

Dodajemy definicje systemu ING Business Karty oraz zapis o mozliwosci obstugi karty przedptaconej w
tym systemie.

Wprowadzamy zmiany porzgdkowe i redakcyjne.

Gdzie znajdujg sie zmienione dokumenty

W Elektronicznym systemie doreczania korespondencji znajdg Paristwo:

1.

nowgq tre$¢_Regulaminu $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw
bankowych,

nowgq tre$¢_ Regulaminu $wiadczenia ustug Sustemu bankowosci internetowej ING Banku Slgskiego S.A.
dla przedsiebiorcéw oraz wspolnot mieszkaniowych,




3. nowg tre$¢ 0golnych warunkéw wydawania i uzytkowania kart przedptaconych ING Banku Slgskiego

4, tresé¢ tej wiadomodci,

5. informacje o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, ktérg mamy obowigzek przekaza¢ Panstwu raz w
roku. Zobacz informacije o BFG.

Akceptacja zmian w regulaminach
1. Jesli zgadzajqg sie Paristwo na te zmiany, nie muszqg Paristwo nic robic.

2. Jedli nie zgadzajg sie Panstwo na zmiany w regulaminie rachunkéw lub w OW dla kart przedptaconych
mogq Panstwo ztozy¢ - do 23 sierpnia 2025 r. - oswiadczenie o braku akceptacji zmian. Oswiadczenie
bedzie rownoznaczne z wypowiedzeniem umow rachunkéw, kart debetowych, kart przedptaconych z
dniem jego ztozenia. Jezeli majqg Paristwo w naszym banku lokate, ztozenie o$wiadczenia o braku
akceptacji zmian bedzie skutkowa¢ wyptatg wszystkich pieniedzy z lokaty oraz jej zamknieciem.
Otrzymajq Paristwo odsetki naliczone na lokacie do dnia, ktéry poprzedza dzien rozwigzania umowy.

Jezeli majqg Parstwo w naszym banku produkty kredytowe, to umowy o te produkty zostang
wypowiedziane. Bedg Panstwo zobowigzani do sptaty wszelkich zobowigzar wobec nas.

3. Jedli nie zgadzajg sie Panstwo na zmiany w regulaminie systemu, mogq Paristwo ztozy¢ do 23 sierpnia
2025 .

e wypowiedzenie umowy o bankowos$¢ internetowq. Wtedy umowa wygasnie, ze skutkiem od dnia
poinformowania Paristwa o zmianach, nie pézniej jednak niz do dnia, w ktérym te zmiany zostatyby
zastosowane,

e pisemne o$wiadczenie o braku akceptacji (sprzeciw) - wtedy umowa o bankowos$¢ internetowq
wygasnie dzieri przed wejsciem zmiany w zycie, czyli 23 sierpnia 2025 r.

W konsekwencji wypowiemy Panstwu umowy prowadzenia rachunkéw (w tym lokat) i umowy kart debetowych.

Jezeli majg Panstwo w naszym banku produkty kredytowe, to umowy o te produkty zostang wypowiedziane.
Bedq Panstwo zobowigzani do sptaty wszystkich zobowigzarn wobec nas.

Opisane powyzej oswiadczenia mogq Paristwo ztozyc:

e przez wiadomos¢ w bankowosci internetowej (prosimy, aby do wiadomosci dodali Paristwo samodzielnie
sporzqdzony zatgcznik z informacjq o braku akceptacji zmian lub wypowiedzenie) lub

e W oddziale banku - prosimy, aby wczesniej zadzwonili Paristwo pod numer 32 357 00 24. Dzieki temu
mogq Panstwo spotka¢ sie z naszym specjalistg w wybranym wczesniej terminie.

Informacja o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym

Przekazujemy Panstwu , Arkusz informacyjny dla deponentéw”. Potwierdzamy w nim nasze uczestnictwo w
obowigzkowym systemie gwarantowania depozytéw oraz przedstawiamy zasady i zakres ochrony depozytéw. To
nasz coroczny obowigzek zgodnie z ustawg o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym. Informujemy réwniez, ze
ochrong gwarancyjng nie sq objete srodki pieniezne podmiotdw, ktére w Swietle ustawy o Bankowym Funduszu



Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji, nie zostaty objete
systemem gwarantowania (nie sq uznawane za deponentdéw), w tym w szczegoélnosci ktdre nie zostaty
zidentyfikowane przez bank zgodnie z ww. ustawag.

Podstawa prawna: ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. z pézn. zm. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie
gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzagiji.



