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Informacja o przetwarzaniu przez ING Bank Śląski S.A. (Bank) danych 
osobowych przedsiębiorców, którym Bank chce przedstawić ofertę,  

a które nie posiadają z Bankiem żadnej relacji. 
 

  
ING Bank Śląski przedstawia następującą informację wymaganą Rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady w sprawie ochrony danych osobowych: 
 
Podstawa prawna 
Art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. Dz.U. 
UE L.2016.119.1 z dnia 4 maja 2016 r., stosuje się od dnia 25 maja 2018 r. (dalej nazywamy je 
Rozporządzeniem). 
 
W tej informacji zastosowaliśmy zwroty:  
  
Bank – ING Bank Śląski Spółka Akcyjna z siedzibą w Katowicach. Informacje szczegółowe o Banku, w tym 
o wpisie Banku do rejestru sądowego, o numerze NIP oraz adresie Komisji Nadzoru Finansowego, która 
jest organem nadzorczym, znajdują się na dole każdej strony tej informacji (tzw. stopka).   
  
Ty – czyli osoba fizyczna, która jest przedsiębiorcą zarejestrowanym w CEiDG.  
  
1. Bank – administrator Twoich danych osobowych, dane kontaktowe Banku i inspektora 

ochrony danych.  
 

Administratorem Twoich danych osobowych jest ING Bank Śląski S.A., który prowadzi działalność zgodnie 
ze swym statutem, w tym także działalność maklerską w wyodrębnionym organizacyjnie Biurze 
Maklerskim ING Banku Śląskiego S.A. Bank ma siedzibę w Katowicach, kod pocztowy 40-086,  
ul. Sokolska 34, strona: www.ing.pl, adres e-mail: info@ing.pl lub telefonicznie. Możesz skontaktować się 
z inspektorem ochrony danych pisząc – najlepiej z dopiskiem ,,Inspektor ochrony danych” – na adres 
pocztowy Banku lub adres elektroniczny: abi@ing.pl.  
  
2. Jaka instytucja jest organem nadzorczym w zakresie danych osobowych?  

 
Organem nadzorczym w zakresie danych osobowych w Polsce jest Prezes Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych www.uodo.gov.pl. Masz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.  
 
3. W jakich celach przetwarzamy Twoje dane osobowe?  
 
Bank przetwarza Twoje dane osobowe w celu wykonania prawnie uzasadnionych interesów, takich jak: 

• wysyłki listu papierowego do Ciebie w celu przedstawienia informacji handlowej,  
• wewnętrzne statystyki i raporty oraz cele wtórne ustalone dla danego procesu np. kontroli 

procesu ewidencji wychodzących listów do potencjalnego klienta, 
• dochodzenia lub obrony w sprawie roszczeń lub praw Banku lub podmiotu, który Bank  

reprezentuje, 
• rozpatrywanie reklamacji lub postępowania polubowne, alternatywne sposoby rozstrzygania 

sporów lub mediacje, które mogą być złożone lub wszczęte przeciwko Bankowi lub przez Bank 
lub podmiot, który Bank reprezentuje. 
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4. Od kogo otrzymaliśmy Twoje dane?  
  
Twoje dane otrzymaliśmy z CEiDG.  
 
5. Jakie są kategorie przetwarzanych danych?  

 
Przetwarzamy Twoje dane osobowe jako osoby fizycznej, będącej przedsiębiorcą tj.: imię, nazwisko, 
nazwa przedsiębiorstwa, adres do doręczeń, NIP przedsiębiorstwa. 
 
6. Jakie wyróżniamy kategorie odbiorców danych?  

 
   Twoje dane osobowe przekazujemy do podmiotów lub organów:  

• które są upoważnione na podstawie przepisów prawa,  
• którym jest Poczta Polska, 
• z którymi Bank ma podpisaną umowę outsourcingową na druk masowy oraz inne 

z nim związane usługi dodatkowe.   
  
7. Jak długo Bank będzie przetwarzał Twoje dane?  

 
Twoje dane będziemy przetwarzać przez 18 miesięcy. Jeśli toczy się spór, proces sądowy lub trwa inne 
postępowanie (szczególnie karne), okres archiwizacyjny będzie liczony od dnia prawomocnego 
zakończenia sporu, a w przypadku wielu postępowań, od prawomocnego zakończenia ostatniego z nich.  
 
8. Twoje prawa wobec Banku  
  
Masz prawo: 

• żądania od Banku dostępu do danych osobowych oraz prawo do ich sprostowania, gdy są 
niezgodne ze stanem rzeczywistym, a nadto w przypadkach przewidzianych prawem do ich 
usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych.  

• do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Sprzeciw zostanie rozpatrzony przez Bank.  
• do uzyskania kopii danych, z tym, że prawo to nie może niekorzystnie wpływać na prawa i 

wolności innych osób, w tym tajemnic handlowych lub własności intelektualnej i będzie ono 
realizowane w zakresie technicznie możliwym. Pierwsza kopia danych jest bezpłatna. 

 
9. Postanowienia końcowe.   
  
Ta informacja realizuje obowiązek prawny. Nie wymaga ona żadnego Twojego działania.  
 


