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Już jest! Twoja karta 
przedpłacona 

Aktywuj kartę w Moim ING 

Jak aktywować kartę 

Zaloguj się do aplikacji mobilnej Moje ING. 

• Wejdź w Karty i płatności i wskaż kartę, 

którą chcesz aktywować. 

• Kliknij Aktywuj kartę. 

• Nadaj PIN do karty i go potwierdź. 

Ważne – kartę może aktywować tylko 

użytkownik karty. 

Pamiętaj: przy pierwszej płatności włóż kartę do 

terminala i potwierdź PIN-em. 

Tu znajdziesz numer rachunku karty:
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Wskazówki na dobry początek 

• Pierwszą transakcje zrób w Polsce, bez użycia funkcji zbliżeniowej. 

Możesz: 

• Zapłacić w sklepie lub punkcie usługowym i potwierdzić płatność PIN-em. 

• Wypłacić gotówkę, sprawdzić stan konta lub zmienić PIN w naszym bankomacie. 

• Jeśli nie pamiętasz swojego PIN-u, możesz go zmienić w aplikacji Moje ING lub w naszym bankomacie. 

Ok, co dalej? 

Jak można zasilić kartę? 

Zasil kartę w Moim ING klikając w link „Zasil kartę” w szczegółach karty. Możesz to zrobić też przelewem 

na numer rachunku karty oraz wpłacając gotówkę we wpłatomatach ING Banku Śląskiego i sieciach Planet 

Cash w kraju. 

Płać – tak jak Ci wygodnie: 

• Zbliżeniowo, 

• Tradycyjnie, 

• W internecie. 

Wypłacaj i wpłacaj: 

• Wypłacaj z bankomatów w kraju i za granicą, 

• Wypłacaj także dzięki usłudze cashback przy okazji codziennych zakupów w sklepach i na stacjach 

benzynowych, 

• Wpłacaj pieniądze we wpłatomatach ING Banku Śląskiego i sieci Planet Cash w kraju. 

Możesz wyłączyć płatności zbliżeniowe w Moim ING. 

Wszystkie ustawienia dotyczące karty znajdziesz w Moim ING w sekcji Karty i płatności. 

Bezpieczeństwo 

Twoja karta gdzieś się zapodziała lub jakaś transakcja wydaje się podejrzana? Zastrzeż kartę na stałe lub 

zablokuj ją czasowo (do 30 dni). Zrobisz to w Moim ING. 

Masz pytania? Zapytaj Twojego Wirtualnego Asystenta w Moim ING. 

Inne sposoby, jak aktywować kartę, opisujemy na www.ing.pl (dla osób, które nie mają bankowości 

internetowej Moje ING). 

 

ING Bank Śląski S.A. z siedzibą w Katowicach, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice, zarejestrowany przez Sąd Rejonowy Katowice-

Wschód w Katowicach, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000005459, posiadający 

numer identyfikacji podatkowej NIP: 634-013-54-75, o wpłaconym kapitale zakładowym 130 100 000,00 zł. www.ing.pl 

https://www.ing.pl/
https://www.ing.pl/
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