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® Komunikat dotyczgcy zmian w Regulaminie
do umowy w zakresie obstugi i rozliczania
transakcji dokonywanych przy uzyciu kart
ptatniczych i instrumentow ptatniczych

1 lutego 2021 roku wprowadzamy zmiany w Regulaminie $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustugi
w zakresie obstugi i rozliczania transakcji dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych i instrumentéw
ptatniczych na terminalach ptatniczych na podstawie § 20, pkt 2, ppkt 1) tego Regulaminu.

Zmiany dotyczg dostosowania Regulaminu do przepiséw, ktére wejdg w zycie w dniu 1 stycznia 2021
roku - do ustawy z dnia 31 lipca 2019 roku o zmianie niektérych ustaw w celu ograniczenia niektérych
obcigzen regulacyjnych z pézniejszymi zmianami - zgodnie z ktérymi przedsiebiorcy bedgcy osobami
fizycznym prowadzgcymi jednoosobowq dziatalnos¢ gospodarczg w okreslonych sytuacjach bedg
mogli by¢ traktowani jako konsumenci.

Co sie zmienia

Przede wszystkim zmienilismy te postanowienia, ktére w zwigzku ze zmiang prawa mogq zosta¢ uznane
za niedozwolone. ZastqgpiliSmy je postanowieniami bardziej korzystnymi dla klienta.

ZmienilisSmy zapisy w Regulaminie w nastgpujqgcych punktach:
— §9,pkté
— §12,pkt 17 i pkt 21
— §13,pkt 10
— §18,pkt 12ipkt 13

Zapoznaj sie ze zmieniong trescig Regulaminu.

Akceptacja zmian

Jesli zgadzasz sie na te zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli jednak nie zgadzasz sie na zmiany mozesz - do
31.01.2021 roku - ztozy¢ w naszym banku:

= wypowiedzenie umowy - wtedy Umowa w zakresie obstugi i rozliczania transakcji dokonywanych
przy uzyciu kart ptatniczych i instrumentdw ptatniczych na terminalach ptatniczych wygasnie bez
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ponoszenia optat ze skutkiem od dnia ztozenia wypowiedzenia, nie p6zniej jednak niz od dnia, w
ktorym te zmiany zostatyby zastosowane

lub

= pisemne oSwiadczenie o braku akceptacji (sprzeciw) - wtedy umowa wygasnie dzien przed
wejsciem zmiany regulacji w zycie tj. przed 01.02.2021 roku.

Z pozdrowieniami
Zespot ING Banku Slgskiego
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