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Kiedy i jak mogę odstąpić ? 

 

1. Odstąpić możesz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia złożenia w Banku wniosku o 
zawieszenie wykonania umowy kredytowej. 
 

2. Jeśli chcesz odstąpić od wniosku: 
 
A. wyślij nam wiadomość w Moje ING. W wiadomości wpisz: 
a) w tytule  – odstąpienie od wniosku o zawieszenie wykonania umowy kredytowej 
b) w treści – podaj nam numer kredytu/pożyczki, której dotyczyło zawieszenie wykonania 

spłaty, a od którego chcesz odstąpić. 

lub 

B. wyślij na adres Banku załączony formularz  Oświadczenie o odstąpieniu od wniosku o 
zawieszenie wykonania umowy kredytowej, który znajdziesz tutaj. 

 

Skutki odstąpienia - co muszę wiedzieć 

 

1. Odstąpienie powoduje, że zmiany wprowadzone na podstawie wniosku o zawieszenie 
wykonania Twojej umowy kredytowej zostaną w całości cofnięte. 
 

2. Jeżeli odstąpisz od wniosku po terminie płatności pierwszej zawieszonej raty, w wyniku 
odstąpienia rata ta stanie się wymagalna w całości. Oznacza to, że na Twoim 
kredycie/pożyczce wystąpi należność przeterminowana, od której Bank ma prawo naliczać 
odsetki podwyższone. 
 

3. Jeśli w chwili złożenia wniosku korzystałeś z zawieszenia spłaty kredytu/pożyczki na 
podstawie wcześniejszej dyspozycji, które to zawieszenie uległo skróceniu w dniu doręczenia 
wniosku, to skutkiem odstąpienia od wniosku o zawieszenie wykonania umowy kredytowej 
będzie przywrócenie zasad spłaty wynikających z wcześniejszej dyspozycji. 

 

 

Jak odstąpić od złożonego wniosku o 
zawieszenie wykonania umowy 
kredytowej? 

https://www.ing.pl/_fileserver/item/h5oag9k

