ING Bank Slqskl S A

e - A R | DR N

ngczajne Walne Zgromadzenle

3 i
) <

Katowice, 15 kwietnia 2021 roku




Podsumowanie 2020 roku



Elementy ksztattujgce rachunek zyskow i strat

. Skumulowana marza Wynik z tytutu optat
Przychody ogotem odsetkowa 2,63% i prowizji

2020: +7% r/r

Przychody
2019: 2,95% 2020: +14% r/r

Skumulowane koszty ryzyka*

na poziomie 88 p.b.
(66p.b. bez kosztow ryzyka prawnego)

_ , Wskaznik kosztow do
Koszty operacyjne Koszty ogétem przychodow 44,3%

i koszty ryzyka 2020: +11% rir 2019: 43.1%
H43,1% 2019: 54p.b.

o . iy . Skumulowana rentownosé
Jakos¢ aktywow, Jakos¢ aktywow kapitatu skorygowana

(ENEOWNOSE udziat kredytow w Etapie 3 to 3,3% o MCFH (ROE) 9,4% wspdtczynnik Tier 1 - 16,09%; tqczny

i pozycja kapitatowa w 4Q 2020 (3,0% w 4Q 2019) wspotczynnik kapitatowy - 18,72%
2019: 12,8%

Pozycja kapitatowa

ROE skorygowane o MCFH = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/$rednia wartos¢ kapitatu z 5 kolejnych kwartatéw z wytgczeniem kapitatu z aktualizacji wyceny 3
instrumentéw zabezpieczajgcych przeptywy pieniezne; *tgcznie z kosztami ryzyka prawnego walutowych kredytéw hipotecznych



Udziat rynkowy ING Banku Slgskiego S.A.

Kredyty segmentu korporacyjnego* (zmiana r/r)
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Depozyty segmentu korporacyjnego* (zmiana r/r)
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Kredyty klientéw indywidualnych** (zmiana r/r)
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NBP (Monrep, WEBIS). *tgcznie z przedsiebiorcami indywidualnymi; **tqcznie z rolnikami indywidualnymi; ***Z wytgczeniem walutowych kredytéw hipotecznych



Gtéwne osiggniecia biznesowe

Wolumeny biznesowe

Zmiana % - Zmiana % -
w min 2 2016 2017 2018 2019 2020  2020do ZMana 2020 “5n50 4o ZMiana 2020
2050 do2019  2%09° do 2016

Depozyty klientéw ogétem 94 048 102 849 115 908 128 800 149 270 +16% +20 470 +59% +55 222

dystrybuowane przez Bank

Depozyty klientéw korporacyjnych 35 597 40 842 44 957 49 848 58 755 +18% +8 907 +65% +23 158
Depozyty klientéw detalicznych 58 451 62 008 70 952 78 952 90515 | +15% +11 563 +55% +32 063
srodki powierzone przez klientéw g ) ¢ 74273 82 665 93254 | 106757 | +14%  +13504  +56%  +38291
detalicznych ogétem ; :
Fundusze inwestycyjne i pozostate produkty pozabilansowe 10 015 12 266 11 714 14 302 16 243 +14% +1 941 +62% +6 228

Kredyty klientéw ogétem 104 445 118 437 126 099 +59% +46 998

Kredyty dla klientéw bankowosci korporacyjnej tgcznie z

leasinaiem i . 51124 55195 64 604 70077 | 70266 i 0% +189 +37% +19 143
easingiem i faktoringiem | |

Kredyty dla klientéw bankowosci detalicznej 27 977 33028 39 841 48 360 55833 | +15% +7 472 +100% +27 856

Kredyty hipoteczne 23 469 27 540 33372 40772 | 47901 +17% +7 129 +104% +24 432




Wyniki finansowe Grupy Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A.

Zmiana % 2020 Zmiana 2020 do Zmiana % 2020 Zmiana 2020 do
w min zt 2016 2017 2018 2019 2020 do 2019 2019 do 2016 2016

Wynik z tytutu odsetek 2 9534 33894 3759,3 43251 | 45418 +5% +216,7 +54% +1588,4

Wuynik z tytutu prowizji i optat 1064,8 1196,0 1304,9 13405 | 15284 +14% +187,9 + 44% +463,6

Pozostate przychody 306,3 183,7 168,2 130,8 160,5 +23% +29,7 - 48% -145,8

Przychody ogétem +1 906,2
Koszty ogdotem

Wuynik przed kosztami ryzyka 22253 2 633,3 2 905,6 +1242,9

Koszty ryzyka tgcznie z kosztami ryzyka

prawnego walutowych kredytéw hipotecznych 300,6 421,2 500,9 605,5 1074,9 +78% +469,4 +258% +774,3
Podatek bankowy 280,2 330,1 373,8 435,7 481,6 +11% +45,9 +72% +201,4
Zysk brutto 1644,5 1882,0 2 030,9 22578 1911,7 -15% -346,1 +16% +267,2
Podatek dochodowy 391,4 478,9 507,1 599,1 574,1 -4% -25,0 +47% +182,7
Zysk netto |

tgczny wspoétczynnik kapitatowy 14,73% 16,71% 15,58% 16,87% 18,72% - +1,85 p.p. - + 3,99 p.p.
Wspoétczynnik kapitatu Tier 1 13,70% 15,77% 14,74% 14,41% 16,09% - +1,68 p.p. - +2,39 p.p.
ROE (%) 11,7% 12,7% 12,5% 11,6% 7,6% - - 4,0 p.p. - - 4,09 p.p.
Wskaznik koszty/przychody (%) 48,5% 44,8% 44,5% 43,1% 44,3%} - +1,3 p.p. - - 4,21 p.p.
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ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/srednia wartos¢ kapitatu z 5 kolejnych kwartatow



Propozycja podziatu zysku netto za 2020 rok

Wymoég kapitatowy wobec ING BSK

16,09%
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m Minimum (CRR) m Bufor zabezpieczajqcy

18,72%

11,002%

0,002%

Wymog dla tgcznego  Skonsolidowany
wspotczynnika tgczny wspotczynnik
kapitatowego kapitatowy (4Q 19)

m Bufor O-SlI m Bufor antycykliczny

Zarzqd ING Banku Slgskiego S.A. proponuje podziat zysku netto
Banku za 2020 rok (1 337,6 mln zt) w nastepujgcy sposob:

*  Przeznaczyc na kapitat rezerwowy: 675,4 min zt,

«  Pozostawi¢ jako zysk netto niepodzielony: 662,2 min zt.

kgcznie zysk netto pozostawiony jako niepodzielony wynositby
1 157,9 mln zt (tgcznie z 495,7 min zt zysku netto za 2019 rok
pozostawionego jako niepodzielony decyzjg WZA z 2020 roku).



Akcje ING Banku Slgskiego S.A.

Cena akcji ING BSK: Kapitalizacja: 22,2 mld zt (4,9 mid EUR) ISIN: PLBSK0000017
. . Bloomberg: ING PW
171,0 zt (na 30 grudnia 2020 roku) Akcje w wolnym obrocie: 5,6 mld zt (1,2 mIdEUR) || Reuters: INGP.wA

Akcje ING BSK w stosunku do indekséw GPW doprowadzonych do poréwnywalnosci
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Informacja Zarzgdu nt. aktualnej sytuacji dotyczqgcej

portfela walutowych kredytéw hipotecznych



Propozycja Przewodniczgcego KNF z grudnia 2020 roku

= W grudniu 2020 roku Przewodniczqcy Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego (,,UKF") przedstawit propozycje
dobrowolnego przewalutowania kredytéw hipotecznych indeksowanych do CHF na kredyty w PLN. Zgodnie z tg
propozycjg nalezatoby poréwna¢ kredyty hipoteczne w CHF z analogicznymi kredytami w PLN w oparciu o
stawke WIBOR powiekszong o marze stosowang historycznie dla tego typu kredytéw i zrekompensowac
kredytobiorcom frankowym straty, jakie poniesli w poréwnaniu z kredytobiorcami ztotéwkowymi. W celu
realizacji tej propozycji przez banki utworzono grupy robocze pod przewodnictwem PKO BP, a Bank powotat
specjalny zespot dedykowany do tego projektu.

= Bank pracuje obecnie nad ofertg ugdd skierowang do klientéw posiadajgcych kredyty indeksowane do CHF,
ktére bytyby zawierane z udziatem mediatora przy sqdzie polubownym w UKNF.

= W ramach testu, do wybranej grupy klientéw zostaty przekazane pierwsze propozycje ugodowe, zaktadajgce
przeliczenie kredytu w CHF tak jakby byt od poczgtku dzielony w PLN.
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Wzrost liczby pozwow

-

W nastepstwie wyrokéw Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej i sqdéw krajowych, banki odnotowaty

rosnqgcq liczbe nowych pozwow . W 2020 roku przeciwko Bankowi wniesiono 294 powddztw, co w poréwnaniu z
2019 roku, gdzie liczba pozwow wynosita 79, stanowi prawie 4-krotny wzrost liczby spraw sqdowych. tgcznie do

korica 2020 roku, przeciwko Bankowi wniesiono 450 pozwéw, co nadal stanowi niewielkg cze$¢ udzielonych
kredytéw w CHF (tgcznie udzielono ok. 6 tys. kredytéw w CHF). W zwigzku z planowang uchwatg SN dotyczqgca

kluczowych zagadnien dla tego typu spraw, nalezy spodziewac sie dalszego wzrostu liczby pozwdéw w sprawach

tzw. kredytéw frankowych.

\

/

Liczba spraw spornych

+14°/o

+25%
+29%
+42°/o
+26% I I

4Q zmiana 1Q zmiana 2Q zmiana 3Q zmiana 4Q zmiana 1Q
2019 kw/kw 2020 kw/kw 2020 kw/kw 2020 kw/kw 2020 kw/kw 2021
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Uchwata SN

25 marca 2021 roku odbedzie sie posiedzenie petnego sktadu Izby Cywilnej Sqdu Najwyzszego, podczas ktérego rozpoznany zostanie wniosek
Pierwszego Prezesa Sqdu Najwyzszego z 29 stycznia 2021 roku o podjecie uchwaty w przedmiocie nastepujgcych zagadniers prawnych
dotyczqgcych tematyki kredytéw denominowanych i indeksowanych w walutach obcych:

1.

Czy w razie uznania, ze postanowienie umowy kredytu indeksowanego lub denominowanego odnoszqce sie do sposobu okreslania
kursu waluty obcej stanowi niedozwolone postanowienie umowne i nie wigze konsumenta, mozliwe jest przyjecie, ze miejsce tego
postanowienia zajmuje inny sposob okreslenia kursu waluty obcej wynikajacy z przepiséw prawa lub zwyczajow?

W razie odpowiedzi przeczqcej na powyzsze pytanie:

Czy w razie niemozliwoéci ustalenia wigzgcego strony kursu waluty obcej w umowie kredytu indeksowanego do takiej waluty umowa
moze wiqza¢ strony w pozostatym zakresie?

Czy w razie niemozliwosci ustalenia wigzgcego strony kursu waluty obcej w umowie kredytu denominowanego w walucie obcej umowa
ta moze wigzac strony w pozostatym zakresie?

Niezaleznie od tresci odpowiedzi na pytania 1-3:

Czy w przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci umowy kredytowej, w wykonaniu ktérej bank wyptacit kredytobiorcy cato$¢ lub czesc
kwoty kredytu, a kredytobiorca dokonywat sptat kredytu, powstajg odrebne roszczenia z tytutu nienaleznego swiadczenia na rzecz
kazdej ze stron, czy tez powstaje jedynie jedno roszczenie, réwne réznicy spetnionych $wiadczen, na rzecz tej strony, ktérej tgczne
$wiadczenie miato wyzszq wysokosc?

Czy w przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci umowy kredytowej z powodu niedozwolonego charakteru niektorych jej
postanowien, bieg przedawnienia roszczenia banku o zwrot kwot wyptaconych z tytutu kredytu rozpoczyna sie od chwili ich wyptaty?

Czy, jezeli w przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci umowy kredytowej ktérejkolwiek ze stron przystuguje roszczenie o zwrot
$wiadczenia spetnionego w wykonaniu takiej umowy, strona ta moze réwniez zgda¢ wynagrodzenia z tytutu korzystania z jej sSrodkéw
pienieznych przez drugq strone?
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Ryzyko prawne walutowych kredytow hipotecznych

N

Wyrok Sgdu Najwyzszego moze miec wptyw na zatozenia przyjete w modelu szacowania przez Grupe korekt wartosci
bilansowej brutto wynikajgcych z ryzyka prawnego dla portfela kredytéw hipotecznych indeksowanych do CHF
wykazywanych w sprawozdaniu z sytuacji finansowej oraz rezerw dotyczgcych ryzyka prawnego dla kredytow
hipotecznych indeksowanych do CHF usunietych juz ze sprawozdania z sytuacji finansowej. W szczegolnosci moze
miec¢ on wptyw na ilosc¢ i rozstrzygniecia spraw spornych oraz zainteresowanie kredytobiorcow zawieraniem
dobrowolnych ugod dotyczgcych konwersji na kredyty w PLN. Bank bedzie monitorowat sytuacje prawng zwigzang z
wyrokiem Sgdu Najwyzszego, co moze mie¢ wptyw na zmiane zatozeri w modelu dotyczgecym kosztow z tytutu
ryzyka prawnego kredytéw indeksowanych do CHF w kolejnych okresach sprawozdawczych.

/

Saldo rezerw na sprawy sporne (mln zt; %)

33,6%

311,8
, 8,0%
[|‘180/0 4150/0 5,8 /0
o
4Q 2019 1Q 2020 2Q 2020 3Q 2020 4Q 2020

m Wartos$¢ rezerwy (stan na koniec okresu) ¢ W relacji do portfela

Struktura stanu rezerwy na
koniec 2020 roku (mln zt; %)

11,8;

4%

300,0;
96%

= Rezerwa na ekspozycje bilansowe

m Rezerwa na ekspozycje sptacone
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Kontakt do

Biura Relacji Inwestorskich

ING Bank Slgski S.A. Iza Rokicka Maciej Katowski

ul. Putawska 2 Dyrektor Starszy Specjalista
02-566 Warszawa Biuro Relacji Inwestorskich  Biuro Relacji Inwestorskich
Biuro Relacji Inwestorskich ¢ +48 22 820 44 16 & +48 22 820 44 43

= investor@ing.pl &iza.rokicka@ing.pl I maciej.kalowski@ing.pl
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Informacja dla inwestorow

ING Bank Slgski S.A. sporzqdza roczne Sprawozdanie Finansowe zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci
Finansowej przyjetymi przez Unie Europejskqg (‘IFRS-EU’).

Informacje finansowe zawarte w tym dokumencie sg przygotowane w oparciu o te same zasady rachunkowosci, ktére sg stosowane
w Raporcie Rocznym ING Banku Slgskiego S.A. Wszystkie wielkosci przedstawione w tym dokumencie sq niezaudytowane. Mate réznice
w liczbach sg mozliwe.

Niektére oSwiadczenia zawarte w niniejszej prezentacji nie stanowiq danych historycznych, w szczegélnosci niektére oswiadczenia majg
charakter przewidywani i prognoz na przysztos¢ opracowanych w oparciu o aktualne poglgdy i zatozenia Zarzgdu Banku
i uwzgledniajg znane i nieznane rodzaje ryzyka oraz pewien poziom niepewnosci. Rzeczywiste wyniki, osiggniecia i wydarzenia mogq sie
istotnie rézni¢ od danych bezposrednio zawartych lub dorozumianych w niniejszych oswiadczeniach ze wzgledu na takie elementy, jak:
(1) zmiany ogoélnych warunkéw gospodarczych, (2) zmiany wynikéw rynkéw finansowych, (3) pod wzgledem dostepnosci zrodet
finansowania, takich jak finansowanie miedzybankowe, i kosztéw z nimi powigzanych, takimi jak finansowanie miedzybankowe, oraz
zmiany w zakresie ogolnych wynikow rynkéw kredytowych, w tym zmiany dot. wiarygodnosci kredytowej kredytobiorcy i kontrahenta,
(4) zmiany poziomu stop procentowych, (5) zmiany kurséw walutowych, (6) zmiany ogoélnych czynnikéw konkurencyjnych, (7) zmiany w
ustawach i przepisach, (8) zmiany w polityce rzgdu i/ lub organéw regulacyjnych oraz (9) wnioski dotyczqgce zatozen i metodologii
rachunkowosci przejecia. ING Bank Slgski nie przyjmuje na siebie obowigzku aktualizacji i ogtaszania jakichkolwiek informagji
o charakterze przewidywan na przysztos¢, w wyniku otrzymanych nowych informacji lub z innego powodu.

www.ing.pl
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