1000 zt z kartg

kredytowq Visa
- edycja 2

Regulamin promoc;ji

Zapisz sie do promocji od 9 lutego do 30 czerwca 2026r.

1000 zt

nagrody

Schemat promog;ji

1 Zapisz sie do promocji
| w razie potrzeby zt6z wniosek o karte.

Aktywuj karte
Zréb to do 30.06.2026.

Zréb pierwszq transakcje
Dowolng — w sklepie, online, bankomacie lub przelewem.

Odbierz 1000 zt nagrody
Za pierwszg rozliczong transakcje.




Regulamin promodgiji ,, 1000 zt z kartg kredytowq Visa - edycja 2"

(dalej: ,Regulamin”)

Zachecamy do zapoznania sie z regulaminem, ktéry opisuje warunki uczestnictwa i aktywnosci, ktére
czekajg na Ciebie, by zyska¢ nagrody. Zapoznaj sie z nim, zanim przystgpisz do promogji.

§1
Definicje

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczajg:

e Promocja - niniejsza promocja ,,1000 zt z kartg kredytowq Visa - edycja 2", organizowana
przez ING Bank Slgski S.A., w ramach ktérej Uczestnicy moggq otrzymac nagrode pieniezng po
spetnieniu warunkéw okreslonych w Regulaminie.

o Organizator / Bank - ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach przy ul. Sokolska 34, kod
pocztowy 40-086, wpisany do rejestru przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez Sqd
Rejonowy Katowice-Wschod, Wydziat VIII Gospodarczy KRS pod numerem 0000005459, NIP:
634-013-54-75, kapitat zaktadowy 130 100 000 zt (wptacony w catosci), miedzynarodowy
kod identyfikacyjny w systemie SWIFT (BIC): INGBPLPW, adres poczty elektroniczne;j:
info@ing.pl, numer telefonu: 32 357 00 69, nadzorowany przez Komisje Nadzoru
Finansowego z siedzibg w Warszawie, ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa.

e Terytorium Promocji - terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

e Okres Promocji - okres od 9 lutego 2026 r. do 30 czerwca 2026 r. lub do wczesniejszego
wyczerpania Puli Nagréd, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesnie,j.

e Zgtoszenie do Promocji / Formularz Zgtoszenia - elektroniczny formularz umozliwiajgcy
rejestracje Uczestnika w Promodji (dalej: ,,Zgtoszenie”), dostepny po zalogowaniu do Systemu
Moje ING. Ztozenie Zgtoszenia jest warunkiem koniecznym do udziatu w Promocji.

e System Moje ING / Moje ING Mobile - system bankowosci internetowej i mobilnej ING Banku
Slqskiego S.A., umozliwiajgcy sktadanie wnioskéw, zarzgdzanie rachunkami, kartami oraz
dokonywanie Zgtoszenia do Promogji.

e Uczestnik (firma zarejestrowana w Promocji) - Przedsiebiorca (w rozumieniu Ustawy z dnia
6 marca 2018 r. - Prawo Przedsiebiorcéw) tj. osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowqg
dziatalnos¢ gospodarczq, posiadajgcy state miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
lub siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktéry spetnit warunki udziatu w Promocji.

e Karta - karta kredytowa Visa dla firm, wydana przez Bank na podstawie zawartej umowy o
karte kredytowq, prowadzona w ztotych polskich.

e Transakcja - transakcja dokonana Kartg Uczestnika (bezgotéwkowa, gotéwkowa lub przelew
z karty), rozliczona i zaksiegowana w systemie Banku w okresie trwania Promodiji, z
wytgczeniem transakcji anulowanych, zwréconych lub zakwestionowanych.

e Nagroda - jednorazowa nagroda pieniezna w wysokosci 1000 zt brutto, wyptacana
Uczestnikowi, ktory spetni wszystkie warunki okreslone w Regulaminie.

e Pula Nagréd - Bank przewidziat w Promocji pule Nagréd w postaci Zwrotéw na rachunek
Uczestnika w tgcznej kwocie maksymalnie do 300 000 zt brutto (stownie: trzysta tysiecy
Ztotych). Organizator na stronie Internetowej bedzie podawat aktualng informacje odnosnie
do zblizajgcego sie terminu wyczerpania Puli Nagrod

e Czas weryfikacji Zgtoszenia - okres liczony od dnia otrzymania przez Bank prawidtowo
ztozonego Formularza Zgtoszeniowego do dnia zakonczenia weryfikacji spetnienia przez
Uczestnika wszystkich warunkéw Promocgiji.

e Strona internetowa Promoc;ji - http://www.ing.pl/promovisa-1000 na ktérej publikowane
bedg informacje dotyczgce Promocji, w tym ewentualny komunikat o wyczerpaniu Puli

Nagrod.



http://www.ing.pl/promovisa-1000

§2
Czas trwania promog;ji

Promocja trwa od lub do wczeéniejszego wyczerpania
puli nagrod.

Wyptata nagrod nastgpi do 15 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zostata
wykonana przynajmniej jedna transakcja - maksymalnie do dnia

Bank poinformuje na stronie internetowej o zakorczeniu Promocji w przypadku wyczerpania
puli nagrod.

§3
Warunki udziatu w Promocgji

1. Warunkiem wziecia udziatu w Promocji przez Uczestnika jest spetnienie w Okresie Promogiji
nastepujgcych warunkow:

a) Otrzymanie, w postaci wiadomosci w Systemie Moje ING, zaproszenia wystanego przez Bank

do udziatu w Promocji;

b) Posiadanie w catym Okresie Promocji wydanej przez Organizatora aktywnej Karty.

¢) Zgtoszenie udziatu w Promocji za pomocqg Formularza zgtoszeniowego, ktory bedzie

udostepniony Uczestnikowi w Systemie Moje ING, oraz ztozenie nastepujgcych oswiadczen (dalej:

»Zgtoszenie”):

i. wyrazenie zgody na przystgpienie do Promocgji i przetwarzanie danych osobowych w
zakresie niezbednym do jej realizacji,

ii. ztozenie oswiadczenia o zapoznaniu sie z niniejszym Regulaminem;

Po wyrazeniu ktorejkolwiek ze wskazanych w Regulaminie zgéd mozesz, w dowolnej chwili,
takze w czasie trwania Promocji, wycofa¢ wszystkie lub niektére zgody. Z powodu wycofania
zgody, nie tracisz prawa do uczestnictwa w Promocji ani prawa do nagrody.

d) Wykonanie rozliczonej i zaksiegowanej w systemie Banku w

Okresie Promocji;

e) Niezamuykanie karty kredytowej do dnia wyptaty Nagrody, zgodnie z § 4 ust. 2 Regulaminu.

2. O momencie przestania Zgtoszenia decyduje data zarejestrowania Zgtoszenia przez System
Moje ING.

3. Zarejestrowane Zgtoszenie oraz jego status bedzie dostepne na liscie wnioskéw w Systemie
Moje ING od razu po dokonaniu Zgtoszenia. Powyzsze nie uchybia wynikom weryfikagji, o
ktorej mowa w ust. 5 ponizej.

4. Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promocji wytgcznie raz. Za zgtoszenie Uczestnika
dokonane przez Reprezentanta rozumie sie osobe, na ktérg zostata wydana karta kredytowa i
ktorej dane zostaty wskazane w Formularzu zgtoszeniowym.

5. Promocjg objete sq wytgcznie Transakcje rozliczone i zaksiegowane na rachunku przypisanym
do karty dokonane w Okresie Promodji, pod warunkiem ze nie sq to ptatnosci zwrécone,
sporne albo zakwestionowane.

6. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ kontaktu z Uczestnikiem w kazdym czasie w celu
weryfikacji danych zawartych w Zgtoszeniu, w przypadku powziecia watpliwosci co do
autentycznosci i prawdziwosci danych przestanych przez Uczestnika oraz w przypadku
powziecia watpliwosci odnosnie do dokonywanych przez Uczestnika Transakgji.



10.
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W takim przypadku termin wyptaty Nagrody moze ulec wydtuzeniu do 30 dni
kalendarzowych.
§4

Zasady przyznawania Nagréd

Promocja dotyczy Transakcji dokonanych Kartg wydang przez Bank w ramach niniejszej
Promodji dla Uczestnikéw pod warunkiem, ze Uczestnik zarejestrowat sie w Promocji w
sposob okreslony w §3 i wyrazit zgody wymagane w Formularzu zgtoszenia.

Transakcje te stanowiq podstawe do naliczenia i wyptaty Nagrody w ramach Promocji.
Nalezna Uczestnikowi Nagroda zostanie wyptacona do 15 dnia miesigca nastepujagcego po
miesigcu, w ktérym zostata wykonana przynajmniej jedna transakcja - maksymalnie do dnia
15 lipca 2026 r., pod warunkiem spetnienia przez Uczestnika wszystkich warunkow
okres$lonych w niniejszym Regulaminie, w tym dokonanie co najmniej jednej Transakgcji Kartg
w Okresie Promocji oraz utrzymania aktywnej Karty do dnia wyptaty Nagrody. Uczestnik
moze otrzymac tylko jedng nagrode w trakcie trwania Promocgiji.

Podstawqg do naliczenia Nagrody jest wykonanie i rozliczenie co najmniej jednej Transakgji
Kartg w Okresie Promocji, po jej aktywacji i po dokonaniu Zgtoszenia do Promocji, przy czym:
a) Transakcje muszq zostac rozliczone i zaksiegowane na rachunku Karty w systemie Banku
do dnia 30 czerwca 2026 r.;

b) Nie sq brane pod uwage Transakcje zwrdcone, sporne, anulowane lub zakwestionowane;
c) Do Transakgji zalicza sie operacje dokonane w terminalach ptatniczych, transakcje
internetowe, wyptaty gotowki w bankomatach oraz przelewy z rachunku Karty Kredytowe;.
Nagroda w Promocji ma charakter pieniezny i wynosi 1 000 zt (stownie: jeden tysigc
ztotych) za dokonanie pierwszej Transakcji Kartg w Okresie Promocji. Uczestnik moze
otrzymac tylko jedng nagrode w trakcie trwania Promocji.

Nagrody sq przyznawane do momentu wyczerpania Puli Nagréd, o ktérej mowa w § 1,
wedtug kolejnosci spetnienia przez Uczestnikéw warunkéw Promocji.

Wyptata Nagrody nastepuje w formie przelewu na rachunek Karty prowadzonej przez Bank w
Ztotych polskich.

W przypadku zamkniecia lub wypowiedzenia umowy o Karte przed terminem wyptaty
Nagrody, Uczestnik traci prawo do otrzymania Nagrody.

Nagroda nie podlega wymianie na inne $wiadczenie, w tym rzeczowe lub niematerialne, ani
przeniesieniu na osoby trzecie.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ kontaktu z Uczestnikiem w celu weryfikacji danych
zawartych w Zgtoszeniu oraz potwierdzenia dokonania Transakgji. W takim przypadku termin
wyptaty Nagrody moze ulec wydtuzeniu o okres nie dtuzszy niz 30 dni kalendarzowych.
Wartos$¢ otrzymanych kwot Nagréd stanowi przychoéd podatkowy z dziatalnosci
gospodarczej, ktéry Uczestnik Promociji rozlicza wedtug wtasciwych dla siebie zasad
opodatkowania.

W trakcie trwania Promocji Uczestnik moze otrzymywa¢ dedykowang komunikacje
dotyczqcqg statusu Promocji oraz informacji o spetnieniu warunkéw uprawniajgcych do
otrzymania Nagrody.

§5
Reklamacje

Uczestnik ma prawo sktadac reklamacje. Bank umozliwia nastepujgce sposoby ztozenia
reklamaciji:

a) poprzez system bankowosci internetowej lub na adres doreczen elektronicznych banku:
AE:PL-69368-51081-ERVRU-12,



b) telefonicznie pod numerem wskazanym na stronie internetowej banku lub osobiscie w
placowce bankowej realizujgcej te czynnosg,
c) przesytkg pocztowq na adres banku wskazany na stronie internetowej banku.

2. Odpowiedz na reklamacje bank przekazuje Uczestnikowi:
a) poprzez system bankowosci internetowej, o ile Uczestnik jest uzytkownikiem tego
systemu, zgodnie z zasadami przewidzianymi w regulaminie systemu bankowosci
internetowej lub na adres doreczen elektronicznych wskazany przez Uczestnika, o ile
bank posiada mozliwo$¢ odpowiedzi na ten adres albo
b) w placowce bankowej realizujqgcej te czynnos¢ albo
c) listem na adres korespondencyjny

3. Bank udziela odpowiedzi niezwtocznie, jednak nie p6zniej niz w terminie 30 dni
kalendarzowych od daty jej otrzymania. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w tym terminie, moze on
zosta¢ wydtuzony - jednak nie moze przekroczy¢ 60 dni kalendarzowych od daty otrzymania
reklamacji. Bank poinformuje Uczestnika o przyczynach opéznienia, wskaze okolicznosci,
ktére muszq zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamacji, przewidywanym terminie
zakonczenia postepowania reklamacyjnego.

4. W trakcie postepowania reklamacyjnego bank moze zwrdcic sie do Uczestnika o
przedstawienie dodatkowych wyjasnieri lub dokumentéw. W przypadku koniecznosci
wyjasnienia dodatkowych okolicznosci w zwigzku z prowadzonym postepowaniem
reklamacyjnym, bank zastrzega sobie prawo do kontaktu telefonicznego z Uczestnikiem na
numer telefonu wskazany przez Uczestnika do kontaktu z bankiem. 7 W przypadku
nieuznania reklamacji przez ING Bank Uczestnik ma prawo ztozenia odwotania.

§6
Przetwarzanie danych osobowych

Bank informuje, ze jest administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocji. W
zwigzku z realizacjg Promocji Bank przetwarza nastepujgce dane: informacje o zapisie do
Promocji, dane o wartosci i liczbie Transakcji dokonanych Kartg Kredytowq w trakcie trwania
Promocji oraz dane dotyczgce statusu Karty Kredytowej wydanej Uczestnikowi.

Dane osobowe Uczestnikéw (w zakresie wskazanym w pkt. 1) bedq przetwarzane w czasie
trwania Promocji, w celu zwigzanym z przystgpieniem do Promocji, wykonaniem praw i
obowigzkéw wynikajgcych z jej realizacji, a nastepnie w okresie archiwizagiji.

Osoba, ktoérej dane dotyczg, ma prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, a takze prawo wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania - w przypadkach przewidzianych przepisami prawa.

Uprawnienia Uczestnikow oraz pozostate informacje wymagane przepisami prawa o ochronie
danych osobowych, w tym dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Banku, a takze
informacje o przystugujgcych prawach i mozliwosci ztozenia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, sq dostepne w Klauzuli informacyjnej o przetwarzaniu danych
osobowych klientéw Banku, udostepnionej na stronie internetowej Banku pod adresem:
https://www.ing.pl/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych-klientow



https://www.ing.pl/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych-klientow

§7
Postanowienia koricowe

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie obowigzujgce przepisy
prawa.

Regulamin Promociji jest dostepny do wglgdu na stronie internetowej Banku pod adresem:
http://www.ing.pl/promovisa-1000-reg

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu Promogji.

Organizator moze w szczegdlnosci dokona¢ zmiany Regulaminu w przypadku:

a) konieczno$ci wynikajgcej ze zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,

b) koniecznosci wynikajgcej z decyzji organéw paristwowych lub nadzorczych,

c) koniecznosci zapewnienia bezpieczeristwa w zakresie przetwarzania danych osobowych
Uczestnikéw lub bezpiecznego funkcjonowania systemow, za posrednictwem ktérych
prowadzona jest Promocja,

d) koniecznosci zaradzenia awariom technicznym systemow, za posrednictwem ktérych
prowadzona jest Promocja.

Zmiany Regulaminu nie bedq dziataty wstecz i nie bedg wptywa¢ na prawa nabyte przez
Uczestnikéw na podstawie dotychczasowych postanowier.

W przypadku zmiany Regulaminu, Organizator z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem
poinformuje Uczestnikéw o planowanej zmianie:

a) poprzez wiadomos$¢ w Systemie Moje ING,

b) lub poprzez komunikat na stronie internetowej Banku wraz z trescig zmienionego
Regulaminu.

W przypadku braku akceptacji zmian, Uczestnik ma prawo zrezygnowac z dalszego udziatu w
Promocji w terminie 7 dni od dnia otrzymania informacji o zmianach.

Zmiana Regulaminu dotyczgca zwiekszenia budzetu Promocji nie wymaga odrebnego
powiadomienia Uczestnikéw. Informacja o aktualnym budzecie Promocji bedzie publikowana
i na biezgco aktualizowana na stronie internetowej Banku.

Organizator oswiadcza, ze Promocja nie jest konkursem, grg losowq, loterig fantowq, zaktadem
wzajemnym, loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku. Nie jest tez zadng inng
formg gry losowej przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.
Reqgulamin jest wigzgcy dla Organizatora oraz Uczestnikéw, reguluje zasady i warunki
uczestnictwa w Promocji, prawa i obowigzki Organizatora oraz Uczestnikow.
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