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Stabilny wzrost wynikéw ING Banku Slgskiego

W | pétroczu 2021 roku skonsolidowany zysk netto Grupy ING Banku Slgskiego wyniést 1
mld zt. To 0 72% wiecej niz w pierwszym poétroczu 2020 roku obcigzonym skutkami
pandemii i 0 26% wiecej w poréwnaniu z pierwszq potowgq 2019 roku. ING Bank Slgski
kontynuowat tym samym dtugoletni, stabilny wzrost odporny na rynkowe zaktécenia. W
minionym pétroczu bank umocnit udziaty w rynku. Wartos¢ portfela kredytowego w
ujeciu rok do roku wzrosta o 11%.

- Kontynuujemy naszq dziatalnos¢ polegajgcq na dostarczaniu najwyzszej jakosci ustug dla
klientéw. Cieszy, ze sukcesywnie rosnie ich liczba. Nasi klienci bardzo dobrze sobie poradzili i
radzg z wyzwaniami pandemii, o czym swiadczy dynamiczny wzrost ich aktywnosci. Bank
udowadnia, ze funkcjonuje stabilnie i caty czas sie rozwija bez wzgledu na okolicznosci w
jakich dziata. Taki model zaktadalismy, bo tylko w taki sposéb mozemy dotrzymywac obietnic,
co do spojnosci i jakosci dostarczanych ustug - powiedziat Brunon Bartkiewicz, prezes ING
Banku Slgskiego.

- Wedtug stanu na koniec czerwca liczba klientéw w bankowosci detalicznej wzrosta do 4,3
mln, a w bankowosci korporacyjnej przekroczylismy poziom 500 tys. firm. W pierwszym
potroczu 2021 roku umocnilismy naszq pozycje na rynku zaréwno w kredytach, jak i
depozytach. W poréwnaniu z analogicznym okresem ub.r. wartos$¢ kredytéw wzrosta o 11%
do 135 mld zt. W przypadku depozytéw wzrost wynidst 7% osiqgajqc poziom 160 mld zt. W
poréwnaniu z analogicznym okresem ubiegtego roku zanotowalismy 36-proc. wzrost wartosci
funduszy inwestycyjnych i innych detalicznych produktéw pozabilansowych oferowanych
przez bank - dodat prezes ING Banku Slgskiego.

- Jednoczesnie zwiekszalismy poziom digitalizacji zachecajqc klientéw do korzystania ze
zdalnych kanatéw kontaktu z bankiem oraz transakcji i operacji bezgotéwkowych. W I
kwartale 2021 roku nasi klienci wykonali w systemie Moje ING 0 9% r/r wiecej przelewow, z
czego o 38% wiecej w bankowosci mobilnej. Zanotowalismy przy tym dalszy 72-proc. wzrost
transakcji BLIK oraz 35-proc. wzrost transakcji kartami debetowymi. Wyzszq aktywnosc
obserwowalismy réwniez ze strony klientéw korporacyjnych. Liczba przelewdéw zleconych w
systemie ING Business wzrosta o 5% r/r, z czego wzrost w bankowosci mobilnej wynidst
63%. Liczba zainstalowanych terminali ptatniczych wynosi juz 28 tys. W drugim kwartale
przeprocesowalismy w nich 50-proc. wiecej transakcji niz przed rokiem. W tym czasie 0 77%
przyrosta liczba sklepéw internetowych z aktywnqg bramkgq ptatniczg imoje -

powiedziat Brunon Bartkiewicz.

Najwazniejsze wyniki biznesowe Grupy ING Banku Slgskiego osiggniete w | pétroczu 2021
roku w poréwnaniu do analogicznego okresu ub.r.:
e liczba klientéw bankowosci detalicznej 4,3 mln (wzrost 0 127 tys. r/r), w tym 2,1 min
klientow primary (wzrost o 136 tys. r/r),



e liczba klientéw bankowosci korporacyjnej 503,9 tys. (wzrost 20 tys. r/r)

e wzrost wartosci kredytéw o 11% do 135,0 mid zt,

e wzrost depozytéw o 7% do 160,0 mld z,

o fundusze inwestycyjne i produkty pozabilansowe - wzrost 0 36% do 18,7 mld zt.

Podstawowe dane finansowe Grupy ING Banku Slgskiego za | pétrocze 2021 r. w
poréwnaniu do analogicznego okresu ub.r.:

e przychody ogétem wzrosty o 6% do 3 261,2 mln z4,

e koszty ogotem wzrosty o 7% do 1 512,8 mln 4,

e zysk brutto wzrdst 0 64% do 1 343,7 mln zt,

e zysk netto wzrést o 72% do 1 000,9 min zt,

o wskaznik koszty/przychody wynioést 46,4% w poréwnaniu z 46% w ub. r.,

e {gczny wspoétczynnik kapitatowy wynidst 18,08% w poréwnaniu z 18,31% w ub.r.,

e zwrot z kapitatu (ROE) po korekcie o MCFH wynioést 11,6% w poréwnaniu z 10,7% w

ub.r.
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ING Bank Slgski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce. Bank $wiadczy peten zakres ustug i
produktéw finansowych dla klientéw indywidualnych oraz podmiotéw gospodarczych. ING oferuje
wielokanatowy dostep do kont osobistych i firmowych oraz posiada ogélnopolskg sie¢ nowoczesnych
placowek bankowych. W sktad grupy kapitatowej ING Banku Slgskiego wchodzg spétki $wiadczqgce
ustugi leasingowe oraz faktoringowe.
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