
https://brand.ing.com

Changing a photo

• Select a new photo from our Brand 
site https://brand.ing.com and save 
the file on your computer.

• Click on the existing photo and 
choose “Change Picture” via the 
right mouse button and choose 
“From a File…”

• In the dialogue box, select the new 
photo and click “Insert”.

• Finally, click on the new photo and 
choose “Move to Back” via the 
right mouse button to ensure the 
title is layered on top of the image.

Adjusting photos within image 
frames

Sometimes a newly added photo 
doesn’t sit nicely in its frame and 
needs to be adjusted i.e. moving the 
subject to the centre. 

• Select the photo you want to 
adjust.

• Go to the Picture Format tab in the 
top navigation.

• Click the “Crop” button and scale 
or move the image within the crop 
box. 

• Make sure that your picture is 
properly visible and not stretched.

• Click outside of the photo frame to 
save the crop.

ING logo or identifier: which cover 
should I use?

You can choose between covers with 
the ING logo or with the ING identifier. 
The identifier is best applied in 
commercial and informal 
presentations, assuming it has 
significant brand recognition in your 
market. It is less suitable for formal 
information

Changing the text/background colour

To change the background colour of 
your slide, just right click on it and 
choose “Format Background…”. 
Ensure that “Solid fill” is selected and 
choose one of our secondary brand 
colours by clicking the paint bucket 
icon next to “Colour”.

To change the text colour, select the 
text you want to change and navigate 
to the “Home” tab. Here you will find 
the “Font Colour” button next to the 
font size and highlight options. Click 
on this and select either white or 
black colour swatch.

To ensure the slides remain legible, 
please use one of the following 
text/background pairings for the 
correct contrast:

Text Text

Produkty dla Przedsiębiorców
gwarancja de minimis BGK w procesie PDP 
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Koordynatorzy Sprzedaży i Współpracy z Pośrednikami

LP KOORDYNATOR GŁÓWNE MIASTA MAIL TELEFON

1 KAROLINA WOSEK
Warszawa (wybrane firmy), 

Białystok, Suwałki
karolina.wosek@ing.pl 661 105 692

2 KATARZYNA HORNOWICZ
Warszawa (wybrane firmy), 

Lublin, Siedlce, Zamość, 
Chełm  

katarzyna.hornowicz@ing.pl 667 949 810

3 KAROLINA JARACZ
Kraków, Tarnów, 

Rzeszów, Nowy Sącz
karolina.jaracz@ing.pl 605 169 449

4 BEATA NAGÓRNA-DEPUKAT
Bielsko – Biała, Rybnik,

Gliwice, Opole
beata.nagorna-depukat@ing.pl 797 501 320

5 ELWIRA PITSCH
Katowice, Sosnowiec, 

Częstochowa
elwira.pitsch@ing.pl 601 853 811

6 MAŁGORZATA UKLEJEWICZ Wrocław, Legnica, Kalisz malgorzata.uklejewicz@ing.pl 887 843 591

7 ANNA ZYSKA
Gdańsk, Gdynia, Toruń, 

Bydgoszcz, Olsztyn
anna.zyska@ing.pl 667 949 818

8 KRZYSZTOF SIP
Poznań, Szczecin, 

Gorzów Wlk.,  Zielona Góra
krzysztof.sip@ing.pl 887 892 204

9 SEBASTIAN SZYMCZAK Łódź, Kielce, Radom sebastian.szymczak@ing.pl 667 948 593

▪ szkolenia dla Partnerów

▪ konsultacje produktowe

▪ rozwiązania dla klienta w 
trakcie procesu

zadania koordynatorów

https://www.ing.pl/partner/przedsiebiorcy/o-nas
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The Blob is our expressive and
delightfully imperfect shape used for
capturing information, such as a CTA
or discounts.

It can hold text, but avoid using icons,
emoticons, or masking imagery to
maintain its distinctiveness and keep
the focus on the shape itself.

There are three versions of the Blob to
suit different content lengths and
types.

The Mini -blob is an optional extension 
to the Blob. Its primary use is to 
elaborate on the information given in 
the main Blob, such as conditions on a 
promotion or discount.

The mini -blob  has two size variations:

The Mini -blob is never used as a 
standalone element and is always in 
combination with the Blob or XL -Blob.

Dla kogo oferta linii i pożyczki
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JDG
jednoosobowa

działalność 
gospodarcza

▪ książka przychodów i rozchodów (KPiR)
▪ ryczałt
▪ karta podatkowa
▪ pełna księgowość gdy w ubiegłym roku była 

KPiR lub odwrotnie 

akceptowane formy rozliczeń

Changing the blob colour

To change the blob colour just left 
click on it and choose “graphic’s 
format…”. Ensure that “graphic’s fill” 
is selected and choose one of the 
following brand colours in the 
drop-down menu”.

Calculate your benefit

Calculate your benefit

Calculate your benefit

Calculate your benefit

ING Orange

Maroon

Violet

Raspberry

AKCEPTUJEMY ZMIANĘ FORMY ROZLICZEŃ 

▪ 12 miesięcy dla produktów niezabezpieczonych, 
zabezpieczonych oraz z BGK – z uwzględnieniem zmian od 26 
maja (patrz slajd nr 7)

▪ procesujemy wnioski od razu po odwieszeniu działalności, jeśli 
zawieszenie nie trwało dłużej niż 6 miesięcy

okres prowadzenia działalności

▪ posiadanie rachunku firmowego w dowolnym banku od min. 6 miesięcy 
(możliwość akceptacji rachunku osobistego, jeżeli jest wykorzystywany do celów 
firmowych)

▪ minimalny średniomiesięczny dochód Przedsiębiorcy 1 500 zł netto z 
prowadzonej działalności gospodarczej

▪ wnioskodawca musi posiadać adres stałego zamieszkania w Polsce oraz 
obywatelstwo polskie lub jednego z państw Unii Europejskiej

warunki wejścia 

▪ spółka cywilna osób fizycznych
▪ spółka jawna osób fizycznych
▪ spółka partnerska osób fizycznych

wyłącznie jako dochód dodatkowy



Copy content slides

Using this slide is great for sharing 
information with colleagues as a 
document, rather than in 
presentations.
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DECYZJE KREDYTOWE 
DLA WNIOSKÓW 

ZŁOŻONYCH:

SPOSÓB PODPISANIA 
UMOWY KREDYTOWEJ

WSKAZÓWKI 

od 24.11 bez zabezpieczenia

podpisanie i 
uruchomienie w 

aplikacji Moje ING 

(online)

kredytobiorca posiadający konto firmowe z aplikacją Moje ING, na moment 
wydania decyzji, otrzyma automatycznie umowę kredytową do podpisu online 

kredytobiorca nieposiadający konta firmowego z aplikacją Moje ING, po jego 
założeniu i otrzymaniu aktywnych dostępów będzie miał udostępnioną 
automatycznie umowę do podpisu online 

od 24.11 zabezpieczone BGK 

podpisanie i 
uruchomienie w 

aplikacji Moje ING 

(online)

kredytobiorca posiadający konto firmowe z aplikacją Moje ING, na moment 
wydania decyzji, otrzyma automatycznie umowę kredytową do podpisu online 

kredytobiorca nieposiadający konta firmowego z aplikacją Moje ING, po jego 
założeniu i otrzymaniu aktywnych dostępów będzie miał udostępnioną 
automatycznie umowę do podpisu online 

dostarczenie weksla z 
deklaracją kurierem 
(na zlecenie banku)

✓ po podpisaniu umowy kredytowej w Moje ING klient otrzyma druk weksla i 
deklaracji do wypełnienia i wskanowania do systemu

✓ po akceptacji skanów przez bank do klienta zostanie wysłany kurier po odbiór 
oryginałów, po ich otrzymaniu banku uruchomi środki 

✓ informacje o zmianach statusu sprawy będą przekazywane klientowi na bieżąco 
w aplikacji i SMS-ach

Zmiany w procesie podpisania umów od 1 stycznia 2026



Copy content slides

Using this slide is great for sharing 
information with colleagues as a 
document, rather than in 
presentations.

Zmiany w kredytowaniu od 26 maja 2025 
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budowlana (PKD:41,42,43,71)
handel hurtowy (PKD: 46)
handel detaliczny (PKD: 47)
transportowa (PKD: 49)
magazynowa (PKD: 52)

max 100 tys. brutto 
łącznego zaangażowania w banku w 

segmencie przedsiębiorców

dla klientów prowadzących działalność do 48 miesięcy włącznie, nieposiadających rachunku 
firmowego w ING lub posiadających rachunek firmowy 6 miesięcy lub krócej, na dzień złożenia 
wniosku, z wymaganym zabezpieczeniem gwarancją BGK

max 1,2* mln brutto 
łącznego zaangażowania w banku w 

segmencie przedsiębiorców

dla klientów prowadzących działalność do 48 miesięcy włącznie, posiadających rachunek 
firmowy w ING powyżej 6 miesięcy, na dzień złożenia wniosku, z wymaganym zabezpieczeniem 
gwarancją BGK

dla klientów prowadzących działalność powyżej 48 miesięcy (bez wymogu posiadania 
rachunku w ING), na dzień złożenia wniosku, z wymaganym zabezpieczeniem gwarancją BGK

pozostałe branże, gdy okres 
prowadzenia działalności 
wynosi do 24 miesięcy 
włącznie (min. 12 miesięcy) 
na dzień złożenia wniosku

max 150 tyś brutto 
łącznego zaangażowania w banku w 

segmencie przedsiębiorców

dla klientów nieposiadających rachunku firmowego w ING lub posiadających rachunek firmowy 
w ING do 6 miesięcy włącznie, na dzień złożenia wniosku, z wymaganym zabezpieczeniem 
gwarancją BGK

max 1,2* mln brutto 
łącznego zaangażowania w banku w 

segmencie przedsiębiorców

dla klientów posiadających rachunek firmowy w ING od ponad 6 miesięcy

gastronomia, rozrywka
hotelarstwo, turystyka
działalność kulturalna 

max 1,2* mln brutto 
łącznego zaangażowania w banku w 

segmencie przedsiębiorców

rekomendujemy zastosowanie zabezpieczenia w postaci gwarancji BGK – na maksymalny okres 
120 miesięcy

niezależnie od branży, w 
której prowadzona jest 
działalność

max 50 tyś brutto 
łącznego zaangażowania w banku w 

segmencie przedsiębiorców
bez zabezpieczenia na okres maksymalnie 120 miesięcy

pozostałe działalności, jeśli nie wymienione w powyższej tabeli, obowiązuje oferta standardowa wg parametrów na kolejnym slajdzie

* istnieje możliwość wnioskowania o 2 mln pożyczki w ramach odstępstwa po konsultacji z Koordynatorem 
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Klient objęty 
państwową 
(publiczną) pomocą 
w formie gwarancji 
de minimis 
otrzymuje lepsze 
warunki 
kredytowania:

▪ określa we wniosku, w jakiej 
kategorii MŚP jest jego firma 
(Bank nie pełni funkcji 
doradczej)

▪ może wesprzeć się narzędziami 
pomocniczymi w ustaleniu 
przez klienta kategorii MSP jest 
Vademecum MŚP oraz 
kwalifikator -
https://kwalifikator.parp.gov.pl/; 
możesz je Klientowi udostępnić 

kredytobiorca

w przypadku pożyczki:
▪ możliwość uzyskania korzystniejszych warunków cenowych (jak dla pożyczki 

zabezpieczonej) przy braku obciążenia majątku klienta albo obciążenie 
majątku klienta na mniejszą wartość, niż przy standardowej pożyczce 
zabezpieczonej

w przypadku linii kredytowej:
▪ dłuższy okres trwania umowy niż w przypadku standardowej linii (stabilne 

finansowanie na 3 lata)
▪ klient ponosi jednorazowy koszt prowizji przy udzieleniu linii na 3 lata
▪ brak obciążenia majątku klienta

zalety

▪ określają Warunki uzyskania w Banku 
Gospodarstwa Krajowego gwarancji 
spłaty kredytu w ramach portfelowej 
linii gwarancyjnej de minimis, w tym 
Klient musi spełniać definicję MSP

▪ spełnia warunki uzyskania kredytu w 
Segmencie Przedsiębiorców zgodnie z 
wytycznymi Banku (patrz kolejny slajd 
nr 6 dla kogo oferta linii i pożyczki)

▪ prowadzi działalność gospodarczą, 
będąc rezydentem

warunki dla Klienta

https://kwalifikator.parp.gov.pl/
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Wymogi jakie 
musi spełnić 
Przedsiębiorca 
aby uzyskać 
finansowanie z 
BGK:

▪ nie posiada wpisu w systemie BR lub/i negatywnego wpisu w każdym innym systemie (w tym 
w BIK – zgodnie z wewnętrznymi regulacjami Banku), w którym Kredytobiorca podlegał 
weryfikacji na etapie udzielania kredytu

▪ na etapie udzielania kredytu nie posiadał zaległości z tytułu podatków wobec Urzędu 
Skarbowego oraz zaległości z tytułu składek wobec ZUS/KRUS (udokumentowanie zgodnie z listą 
dokumentów wymaganych przez Bank)

▪ w okresie 3 miesięcy przed datą złożenia wniosku o udzielenie kredytu przewidzianego do 
objęcia gwarancją:

✓ Bank nie wypowiedział jakiejkolwiek ekspozycji kredytowej

✓ nie posiadał zadłużenia przeterminowanego w Banku powyżej 30 dni, w kwocie 
przekraczającej 500 zł

▪ nie posiadał ekspozycji kredytowej zaliczonej w Banku do kategorii „zagrożone” zgodnie z 
Rozporządzeniem Ministra Finansów lub zaistniały dowody utraty wartości zgodnie z MSS9 i 
Rekomendacją R

▪ nie ciąży na nim obowiązek zwrotu pomocy publicznej

Ekspozycje kredytowe to bilansowe należności z tytułu kredytów, pożyczek i limitów (w tym również kart 
kredytowych), skupionych wierzytelności, czeków i weksli, zrealizowanych gwarancji, innych wierzytelności o 
podobnym charakterze oraz udzielone zobowiązania pozabilansowe, takie jak gwarancje czy poręczenia. Definicję 
ekspozycji kredytowej wprowadzono w rozporządzeniu Ministra Finansów z dnia 16 grudnia 2008r. Można 
stwierdzić, że każdy produkt kredytowy stanowi ekspozycję kredytową w banku.

Banki zostały zobowiązane do tworzenia rezerw celowych, gdy ekspozycje kredytowe zostaną zakwalifikowane do 
jednej z trzech kategorii: normalnych, pod obserwacją, grupy zagrożonych (w tym do kategorii: poniżej standardu, 
wątpliwe, stracone). Zasady klasyfikacji ekspozycji kredytowych określono w załączniku nr 1 do rozporządzenia 
Ministra Finansów z dnia 16 grudnia 2008r.

pamiętaj
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c.d. - sektory 
wykluczone z 
gwarancji de 
minimis, 
którym BGK 
nie udzieli 
pomocy:

przy czym wykluczamy kredytowanie jeśli działalność związana jest z:

▪ produkty rolne - produkty wymienione w załączniku I do Traktatu, z wyjątkiem 
produktów rybołówstwa i akwakultury objętych rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) nr 1379/2013 z dnia 11.12.2013 r. w sprawie wspólnej 
organizacji rynków produktów rybołówstwa i akwakultury

▪ przetwarzanie produktów rolnych - czynności wykonywane na produkcie rolnym, w 
wyniku których powstaje produkt będący również produktem rolnym, z wyjątkiem 
czynności wykonywanych w gospodarstwach, niezbędnych do przygotowania 
produktów zwierzęcych lub roślinnych do pierwszej sprzedaży

▪ wprowadzanie do obrotu produktów rolnych - oznacza posiadanie lub wystawianie 
produktu w celu sprzedaży, oferowanie go na sprzedaż, dostawę lub każdy inny 
sposób wprowadzania produktu na rynek, z wyjątkiem jego pierwszej sprzedaży przez 
producenta podstawowego na rzecz podmiotów zajmujących się odsprzedażą lub 
przetwórstwem i czynności przygotowujących produkt do pierwszej sprzedaży; 
sprzedaż produktu przez producenta podstawowego konsumentowi końcowemu 
uznaje się za wprowadzanie do obrotu, jeśli następuje w odpowiednio wydzielonym 
do tego celu miejscu
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Sektory
wykluczone z 
gwarancji de 
minimis, 
którym BGK 
nie udzieli 
pomocy:

▪ Kredytobiorcom działającym w sektorach rybołówstwa i akwakultury, objętych 
rozporządzeniem Rady (WE) nr 104/2000 (Dz.U. L 17 z 21.1.2000, str. 22.)

▪ Kredytobiorcom działającym w dziedzinie produkcji podstawowej produktów rolnych

▪ Kredytobiorcom działającym w dziedzinie przetwarzania i wprowadzania do obrotu 
produktów rolnych w następujących przypadkach:

✓ kiedy wysokość pomocy ustalana jest na podstawie ceny lub ilości takich produktów 
zakupionych od producentów podstawowych lub wprowadzonych na rynek przez 
Kredytobiorców objętych pomocą

✓ kiedy przyznanie pomocy zależy od faktu jej przekazania w części lub w całości 
producentom podstawowym

▪ na działalność związaną z wywozem do państw trzecich lub państw członkowskich, tzn. 
pomocy bezpośrednio związanej z ilością wywożonych produktów, tworzeniem i 
prowadzeniem sieci dystrybucyjnej lub innymi wydatkami bieżącymi związanymi z 
prowadzeniem działalności wywozowej

▪ pomocy uwarunkowanej pierwszeństwem korzystania z towarów krajowych w stosunku 
do towarów sprowadzanych z zagranicy

▪ na nabycie pojazdów przeznaczonych do transportu drogowego przyznawanej 
Kredytobiorcom prowadzącym działalność zarobkową w zakresie transportu drogowego 
towarów 

odnosimy się do PKD faktycznego 
(rzeczywistego), które jest 
wiodące w prowadzonej 
działalności

ważne
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Maksymalna
kwota 
gwarancji           
5 mln:

▪ max. 5 mln zł, ale jednocześnie nie może przekroczyć kwot: 

✓ 1 500 000 EUR, a czas trwania gwarancji nie przekracza 5 lat; 

✓ 750 000 EUR, a czas trwania gwarancji nie przekracza 10 lat; 

▪ jest wyrażonych w złotych i ustalonych na podstawie średniego kursu NBP (określonego 
z dokładnością do czterech miejsc po przecinku) ogłoszonego w dniu objęcia kredytu 
gwarancją

▪ maksymalna wysokość jednostkowej gwarancji zależna jest dodatkowo od wielkości 
pomocy de minimis, którą Klient otrzymał w bieżącym roku podatkowym i dwóch 
poprzedzających go latach podatkowych. Łączna wartość pomocy de minimis nie może 
przekroczyć 200 tys. EUR (dla podmiotu działającego w sektorze transportu drogowego 
towarów 100 tys. EUR) w roku podatkowym, w którym ubiega się o pomoc oraz w ciągu 
2 poprzedzających go lat podatkowych łącznie z kwotą pomocy de mininmis z tytułu 
gwarancji, o którą się ubiega 

po wprowadzeniu wymaganych danych do Kalkulatora pomocy de minims okaże się czy 
możliwa jest uzyskanie pomocy de minims; jeśli parametry zostały przekroczone i nie ma 
możliwości uzyskania przez Klienta gwarancji BGK, zaproponujemy kredyt z innym 
zabezpieczeniem lub produkt bez zabezpieczenia

Klient może posiadać kilka produktów z zabezpieczeniem BGK w ramach maksymalnego limitu

link do kalkulatora: 
https://www.bgk.pl/files/public/bart/Pomoc_publiczna_v_1_0_4_protected.xlsx 

ważne
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Prowizja na 
rzecz BGK za 
okres roczny 
gwarancji:

▪ z tytułu Gwarancji BGK, Bank naliczy i pobierze prowizje od kwoty udzielonej gwarancji, w 
wysokości i na zasadach opisanych w Warunkach uzyskania w Banku Gospodarstwa 
Krajowego gwarancji spłaty kredytu w ramach portfelowej linii gwarancyjnej de minimis:

0,5% od kwoty gwarancji (60% salda kredytu x 0,5%)

co oznacza, że przy udzieleniu linii kredytowej lub pożyczki z gwarancją de minimis zostanie 
pobrania prowizja

▪ następnie, za kolejne okresy roczne – od pierwszego dnia po upływie poprzedniego 
rocznego okresu gwarancji (rocznica zawarcia umowy) – prowizja będzie pobierana w 
wysokości 0,5% kwoty gwarancji liczonej od aktualnego salda kapitału pozostałego do 
spłaty w dniu rocznicy udzielenia gwarancji oraz w przypadku limitu w koncie 0,5% 
wysokości udzielonego limitu 

▪ jeśli pozostały okres gwarancji będzie krótszy niż rok - opłata za ten okres naliczana jest za 
każdy rozpoczęty miesiąc obowiązywania gwarancji, w wysokości 1/12 opłaty rocznej 
wyliczonej zgodnie ze stawką 0,5%

dotyczy nowych jak i zawartych 
umów o pożyczkę oraz linię

ważne
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linia kredytowa pożyczka

minimalna kwota 2 500 PLN 10 000 PLN

maksymalna kwota 200 000 PLN

1 200 000 PLN

wyższa kwota kredytu po 
konsultacji z Koordynatorem – odstępstwo••

okres kredytowania
36 miesięcy z możliwością prolongaty po 

spełnieniu przez Klienta warunków odnowienia 
linii*

10 lat 
(120 miesięcy)

cel dowolny

forma spłaty
każdy wpływ na rachunek powoduje 

automatyczną spłatę zadłużeniowa w części 
odpowiadającej wysokości wpływu

raty równe

na jednym wniosku kredytowym zawnioskujesz o 2 produkty – klient otrzyma dwie umowy kredytowe

*odnowienie linii kredytowej: 
na kolejny okres kredytowania, którego długość może być zależna od warunków udzielania gwarancji BGK obowiązujących na dzień odnowienia. Wymagane jest 
podpisanie aneksu do umowy na 1 rok, jeśli klient nie będzie zainteresowany utrzymaniem gwarancji lub program BGK nie będzie dostępny. Brak wymogu 
podpisania aneksu do umowy.

** możliwe odstępstwo kwotowe do 2 mln po konsultacji z Koordynatorem, przy dodatkowym zabezpieczeniu hipoteką lub przy skróceniu okresu 
kredytowania do 57 miesięcy 

opłata dla BGK pobierana tylko przez 5 lat
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możliwość kredytowania prowizji jako kwota kredytu brutto –
deklaracja klienta na wniosku kredytowym

ważne

do każdej umowy wymagamy 
podpisania weksla własnego in 
blanco wraz z deklaracją wekslową 
jako zabezpieczenie udzielanego 
kredytu – przez kredytobiorcę oraz 
małżonka pozostającego we 
wspólnocie majątkowej

przy okresie kredytowania 
powyżej 5 lat – gwarancja 
płatna tylko za 60 miesięcy.

pożyczka

kwota kredytu do 1,2 mln zł powyżej 1,2 mln zł*

okres kredytowania do 120 miesięcy 57  miesięcy

poziom zabezpieczenia BGK 60% 60%

okres gwarancji 60 miesięcy 60 miesięcy

linia kredytowa

okres kredytowania 36 miesięcy

poziom zabezpieczenia 60%

okres gwarancji 39 miesięcy

*wymagane odstępstwo w konsultacji z Koordynatorem  
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pożyczka bez prowizji
niższa marża z 

prowizją
X- sell

prowizja 0 PLN
2,5% 

min. 500 PLN
0 PLN

marża dla pożyczki bez zabezpieczenia

poniżej 100 000 PLN 4,7% 4,5% 4,5%

od 100 000 PLN 4,6% 4,4% 4,4%

Klient Profesjonalista – marża dla pożyczki bez zabezpieczenia

poniżej 100 000 PLN 4,4% 4,2% x

od 100 000 PLN 4,2% 4,0% x

marża dla produktów z zabezpieczeniem gwarancją BGK

poniżej 100 000 PLN 4,1% 3,5% 3,4%

od 100 000 PLN 3,9% 3,3% 2,9%

powyżej 500 000 PLN 3,4%  2,5% 2,5%

WIBOR 1M

prowizja za wcześniejszą spłatę i nadpłatę 
kredytu: 0 zł zagwarantowana w umowie

możliwość kredytowania prowizji jako kwota kredytu 
brutto – deklaracja klienta na wniosku kredytowym

X – sell jest dostępny dla klientów, którzy:

▪ posiadają rachunek firmowy w dowolnym banku od 
min. 6 miesięcy,

▪ mają inny produkt kredytowy w ING - linię lub 
leasing, lub

▪ nie posiadają innego produktu w ING ale wnioskują 
jednym wnioskiem o 2 produkty (pożyczkę z linią 
kredytową) lub konsolidują kredyt z innego banku

w ramach wariantu x-sell nie ma możliwości konsolidowania 
kredytów wewnętrznych ING jeśli marża konsolidowanego 
zobowiązania jest wyższa od obecnie obowiązującej w 
wariancie x-sell oraz gdy wraz z konsolidowanym kredytem z 
ING nie występuje konsolidacja zewnętrzna

dla produktów z gwarancją BGK istnieje możliwość konsolidacji 
pożyczek oraz linii kredytowej z innych banków, o ile warunki 
udzielenia pożyczki/linii będą korzystniejsze niż 
dotychczasowe warunki spłacanego zobowiązania (fakt ten 
należy zweryfikować na podstawie dokumentów 
przedstawianych przez klienta);  korzystniejsze warunki to np. 
korzystniejsze warunki cenowe, dłuższy okres spłaty, niższa 
rata, brak dodatkowych opłat etc.

linia: prowizja za pierwsze 3 lata oraz prolongatę 2,5% min. 500 PLN

m

a

r

ż

a

poniżej 100 000 PLN 6,0%

od 100 000 PLN 5,0%

opłata za gotowość / niewykorzystanie linii 0 PLN
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▪ konsolidujemy max 7 zobowiązań

▪ wyłącznie zobowiązania firmowe

▪ minimalny okres obsługi konsolidowanego zaangażowania to 6 miesięcy

▪ nie konsolidujemy firmowych zobowiązań odnawialnych, kart kredytowych oraz 
zobowiązań prywatnych udzielnych przez inne banki

▪ nie konsolidujemy zobowiązań już wcześniej konsolidowanych oraz linii 
kredytowej (wyjątek: konsolidacja firmowej linii kredytowej udzielonej przez ING)

▪ w przypadku konsolidacji kredytów bez zabezpieczenia udzielonych przez Bank 
ING – marża nowo udzielanego kredytu będzie zgodna z aktualną siatką marż dla 
produktów z gwarancją BGK

▪ aktualnie posiadana kwota linii 
nie przekracza 200 tyś zł

▪ jeśli kwota aktualnej linii jest 
niższa od maksymalnej można 
wnioskować jednocześnie o 
spłatę oraz jej podwyższenie 

▪ w innym banku Klient posiada 
tylko 1 linię firmową

możliwe przeniesienie linii z innego 
banku, pod warunkiem:

w przypadku konsolidacji produktu z 
innego banku kredytobiorca jest 
zobowiązany (zapis w umowie 
kredytowej) do dostarczenia 
zaświadczenia o spłacie 
konsolidowanego zobowiązania; brak 
spełnienia warunku może 
spowodować wypowiedzenie 
umowy kredytowej

pamiętaj

• klient może posiadać w ING tylko 1 linię 
• brak możliwości zwiększenia kwoty linii w 

procesie i współpracy z Pośrednikiem (wyłącznie 
aneks bezpośrednio w oddziale lub przez 
aplikację MojeING)

• istnieje możliwość konsolidacji wewnętrznej w 
ramach nowego kredytu we współpracy z 
Pośrednikiem

• istnieje możliwość spłaty kredyty, z innego 
banku, z gwarancją de minimis z BGK pod 
warunkiem uzyskania nowej gwarancji wg 
obowiązujących limitów

ważne

dla produktów z gwarancją BGK istnieje możliwość 
konsolidacji pożyczek, o ile warunki udzielenia 
pożyczki będą korzystniejsze niż dotychczasowe 
warunki spłacanego zobowiązania (fakt ten należy 
zweryfikować na podstawie dokumentów 
przedstawianych przez klienta). Korzystniejsze 
warunki to np. korzystniejsze warunki cenowe, 
dłuższy okres spłaty, niższa rata, brak dodatkowych 
opłat etc.

pamiętaj
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Wymagane
dokumenty do 
zawnioskowania 
o produkt 
kredytowy z 
gwarancją BGK:

▪ wniosek o udzielenie przez BGK gwarancji spłaty kredytu w ramach 
portfelowej linii gwarancyjnej de minimis 

▪ formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu się o pomoc de minimis 
- Załącznik nr 2 do Wniosku o udzielenie przez BGK gwarancji spłaty kredytu w 
ramach portfelowej linii gwarancyjnej de minimis 

▪ komplet formularzy zgodnie z wykazem dokumentów 
https://www.ing.pl/partner/przedsiebiorcy/formularze-bankowe#dokumenty=5   
– na wniosku kredytowym w uwagach dopisz komentarz: zabezpieczeniem 
gwarancją BGK (PLD-KFG)

ważne
ważne

odpowiadasz za poprawność wypełnienia dokumentów przez Klienta

• skorzystaj z listy dokumentów zamieszczonej na stronie dla 
Partnerów aby prawidło skompletować wniosek 

• sprawdź, czy wszystkie wymagane pola są uzupełnione, czy 
są prawidłowo podpisane i/ zaparafowane

• sprawdź czy Klient spełnia wymogi programu: 
https://kwalifikator.parp.gov.pl/
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• formularze nie mogą zawierać błędów, skreśleń, parafek

• błędnie wypełniony formularz spowoduje odesłanie 
wniosku na braki do ponownego wypełnienia go z klientem

• wymagany jest czytelny podpis klienta – imię i nazwisko

pamiętaj

podaj pełną nazwę firmy zgodną z CEIDG 

miejscowość i ulica z numerem porządkowym

wprowadź co najmniej jeden numer telefonu
(stacjonarny lub komórkowy) oraz adres e-mail
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wprowadź kwotę gwarancji w PLN  wg wzoru                            
do dwóch miejsc po przecinku

kwota kredytu * wskaźnik gwarancji = kwota 
gwarancji

Przykład:
kwota kredytu brutto 100 000,00 PLN
wskaźnik gwarancji 60%
kwota gwarancji 60 000,00 PLN

liczba miesięcy okresu kredytowania 
np. 36 miesięcy dla limitu, 
57 miesięcy dla pożyczki

podaj kwotę kredytu brutto w PLN -
wraz z kredytowaną prowizją banku 
jeśli wybrano wariant cenowy niższa 
marża (2,5%)

wprowadź procent tzw. wskaźnik gwarancji 
(koniecznie do dwóch miejsc po przecinku) 

60,00%

wprowadź datę obowiązywania gwarancji 
czyli o 3 miesiące dłuższą w stosunku do 
okresu kredytowania (podejście wynikające z 
zasad udzielania gwarancji)

Przykład:
wniosek kredytowy złożony 10.02.2026r.
okres kredytowania 57 miesięcy
okres gwarancji 60 miesięcy – czyli 
wnioskuje o gwarancję do dnia 10.02.2031 r.
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Sprawdź
przedsiębiorcę
w bazie 
SUDOP:

SUDOP - Wyszukiwanie pomocy otrzymanej przez beneficjenta (uokik.gov.pl)ważne
ważne

odpowiadasz za poprawność wypełnienia dokumentów przez Klienta

wpisz numer NIP i pobierz dane pobierz raport za 3 lata wstecz

zaznacz „tylko de minimis”

wygeneruj formularz 

w przypadku braku 
pomocy formularz 
nie wygeneruje się 



Copy content slides

Using this slide is great for sharing 
information with colleagues as a 
document, rather than in 
presentations.

20

należy podać również pomoc udzieloną 
podmiotom powiązanym w odniesieniu do 
definicji MŚP z wnioskodawcą

należy wykazać wyłącznie pomoc de minimis za 3 lata wstecz 

Uwaga: 
w sytuacji kiedy Klient wykaże we wniosku o gwarancję nieprawidłową wysokość pomocy de minimis, która całkowicie lub częściowo 
dyskwalifikowałaby go do uzyskania gwarancji z powodu przekroczenia 3-letniego limitu pomocy de minimis, to Bank nie traci gwarancji, 
natomiast Klient jest zobowiązany do zwrotu pomocy wraz z odsetkami (o czym jest powiadomiony we Wniosku o gwarancję)

wypełnij tabelę lub dołącz wydruk z bazy SUDOP koniecznie z 
czytelnym podpisem Klienta

dane należy podać precyzyjnie korzystając z bazy SUDOP pod 
linkiem: http://sudop.uokik.gov.pl/search/aidBeneficiary

UWAGA!!! Pod uwagę brane są wyłącznie gwarancje de minimis z 
BGK – dofinansowanie PRF nie dotyczy analizy pod kątem 
przyznawanego limitu.

jeśli po sprawdzeniu w bazie SUDOP pomoc nie 
wstępuje należy zaznaczyć odpowiedni box
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pieczątka nie jest konieczna

jeśli jej nie ma miejsce
zostawiamy puste

wybierz  tylko tą metodę podpisu

data na wniosku do BGK musi być 
zgodna z datą na wniosku kredytowym 
– sprawdź w celu uniknięcia braków

czytelny podpis – imię i nazwisko
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nie określamy 
maksymalnego 
wieku 
wnioskodawców

brak wymogu 
zaświadczeń ZUS & 
US 

brak opłat za 
wcześniejszą spłatę 
pożyczki

posiadamy ofertę 
pożyczki i linii z 
BGK do kwoty 1,2 
mln

oferta jest 
analogiczna u 
Pośrednika oraz na 
stronie banku

profesjonalista 
decyduje branża 
(PKD)

możliwe odstępstwo do 2 mln w 
konsultacji z Koordynatorem

z wyjątkiem Notariusza, któremu 
ustawa ogranicza maksylany wiek, do 
którego może prowadzić działalność 
(70 lat)

takie samo podejście do klientasprawdź główne PKD w CEiDG

gwarantowane zapisem w umowie 
kredytowej

opieramy się na terminowości ZUS z 3 
miesięcy oraz na zaliczkach na podatek 
dochodowy w analizowanym okresie
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akceptujemy 
zmianę formy 
opodatkowania w 
ciągu roku

procesujemy 
wnioski od razu po 
odwieszeniu 
działalności

zakup 
nieruchomości 
kredytem BGK

brak opłaty za 
niewykorzystaną 
kwotę linii

nie uwzględniamy 
raty leasingu w 
badaniu zdolności 
kredytowej

klient wewnętrzny i 
zewnętrzny 
procesowany w 
kanale Pośrednika

nasz wyróżnik rynkowy

kalkulator kredytowy posiada zakładkę 
do wyliczenia zdolności w takim 
przypadku

nie dotyczy pożyczki leasingowej

pożyczka BGK udzielana na dowolny cel 
związany z bieżącą działalnością 

jeśli zawieszenie nie trwało dłużej niż 6 
miesięcy, na dzień złożenia wniosku 
działalność musi być odwieszona

mile widziany klient banku u 
Pośrednika☺



Need a cleaner look?

When you want to reduce the number 
of colours on your slide, use the 
layout variant with white boxes, 
orange titles and black body copy.

Changing the text/background colour

To change the background colour of 
your slide, just right click on it and 
choose “Format Background…”. 
Ensure that “Solid fill” is selected and 
choose one of our secondary brand 
colours by clicking the paint bucket 
icon next to “Colour”.

To change the text colour, select the 
text you want to change and navigate 
to the “Home” tab. Here you will find 
the “Font Colour” button next to the 
font size and highlight options. Click 
on this and select either white or 
black colour swatch.

To ensure the slides remain legible, 
please use one of the following 
text/background pairings for the 
correct contrast: 

Text Text

Text Text

Text Text
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uwzględniamy 
dochód małżonka 
w firmie 
wnioskującej lub 
powiązanej

szybki proces na 
skanach 
oryginałów 
dokumentacji 
kredytowej

konsolidacja 
zobowiązań 
firmowych w celu 
zmniejszenia rat

oferta „na klik” u 
Pośrednika

zdalne podpisanie 
umowy kredytowej 
dla umów bez 
zabezpieczenia

2 mln z gwarancją 
BGK

jeśli klient ma udostępnioną propozycję 
kredytu możesz mu asystować i 
otrzymasz wynagrodzenie

tylko jeśli nie ma rozdzielności 
majątkowej 

dla wniosków złożonych od 24.11.2025

pod warunkiem iż kredyt nie był już raz 
konsolidowany w aplikacji PDP

skonsultuj z Koordynatorem
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kredyt z 
zabezpieczeniem 
BGK na okres 120 
miesięcy do 1,2 mln

współpraca z 
dedykowanym 
Koordynatorem na 
każdym etapie 
wniosku

standardowo brak 
wymogu 
szczegółowej KPiR

strata w 
poszczególnych 
miesiącach roku nie 
jest powodem 
decyzji negatywnej

ryczałt i karta 
podatkowa – dobra 
zdolność 
kredytowa

nie uwzględniamy 
straty z lat 
ubiegłych

jeśli klient ma zdolność i uzasadni 
wynik ujemny

prowizja BGK pobierana maksymalnie 
przez 5 lat

koszty według oświadczenia klienta

wyłącznie podsumowania miesięczne z 
podpisem klienta 

opieramy się na dochodzie z ostatniego 
pit i dochodów z bieżącego roku oraz 
wyjaśnieniu klienta dotyczącym straty 
wraz z PIT, na którym wystąpiła
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Nasza misja

Wspieramy klientów do bycia o
krok do przodu w życiu i w
biznesie, również w ESG.

Dlatego strategia ESG jest częścią
strategii biznesowej. Jest to dla
nas ważne, bo przyszłość to
nasza wspólna odpowiedzialność.

Wymagamy od siebie

Wiemy, że aby wymagać od innych, najpierw musimy wymagać od siebie.
Dlatego w działalności operacyjnej banku od wielu lat podejmujemy inicjatywy
mające na celu zmniejszanie naszego negatywnego wpływu na środowisko a
także dawanie przykładu pozytywnej zmiany.

Wiemy, że od naszych dzisiejszych decyzji i działań zależy, jak będzie wyglądał
świat i jaką rzeczywistość zastaną następne pokolenia . Dlatego kierując się
naszymi zasadami i wartościami chcemy odpowiadać na wyzwania
współczesnego świata .

Koncepcja ESG obejmuje trzy filary:

● E (ang. environmental) – środowisko
● S (ang. social responsibility) – społeczeństwo
● G (ang. corporate governance) – ład korporacyjny

nasza strona poświęcona ESG: https://esg.ing.pl



Copy content slides

Using this slide is great for sharing 
information with colleagues as a 
document, rather than in 
presentations.

Bezpieczny proces
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1) Wykonuj czynności osobiście, zgodnie z prawem i postanowieniami Umowy.

2) Zweryfikuj autentyczność złożonych podpisów.

3) Zadbaj o wypełnienie wniosku zgodnie z dokumentacją Klienta oraz stanem faktycznym.

4) Zawsze posługuj się oryginałami dokumentów finansowych Klienta.

1. Osobie, która nie dopełniła obowiązków lub nie dołożyła należytej staranności w procesie 
przyjmowania wniosku w pierwszej kolejności odbieramy uprawnienia do pośredniczenia w sprzedaży 
produktów banku (na zawsze do wszystkich produktów). 

2. Przypadki lub próby wyłudzenia kredytów przekazywane są niezwłocznie organom ścigania. 

3. Zgodnie z umowami agencyjnymi, istnieje możliwość naliczenia kar umownych (w skrajnym 
przypadku do wysokości produktu kredytowego).

NIE archiwizuj dokumentów Klienta po zakończeniu procesu kredytowego 
PAMIĘTAJ!!! administratorem danych osobowych jest Bank nie TY



Copy content slides

Using this slide is great for sharing 
information with colleagues as a 
document, rather than in 
presentations.

Obowiązkowe szkolenia: https://yourlearning.pl/login/index.php
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1) W celu utrzymania aktywnych 
dostępóww do współpracy z 
bankiem konieczne jest terminowe 
wykonanie obowiązkowych szkoleń.

2) Wraz z udostępnieniem nowego 
szkolenia na platformie otrzymasz 
maila z adresu Administrator LMS (z 
YourLearning) 
noreply@yourlearning.pl z 
informacją o przypisaniu nowego 
szkolenia lub utworzeniu konta na 
platformie wraz z jednorazowym 
hasłem. 

PAMIĘTAJ!!! 



www.ing.com

Dziękujemy, że jesteś
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