ING

Umowa o swiadczenie ustug maklerskich dla
fundacji rodzinnej

<dd.mm.rrrr> umowe zawierajq:
ING Bank Slgski S.A.

z siedzibg w Katowicach, przy ul. Sokolskiej 34, 40-086 Katowice, wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcow w Sgdzie
Rejonowym Katowice-Wschod Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000005459, o kapitale zaktadowym w kwocie 130 100 000,00 zt oraz kapitale wptaconym w kwocie 130 100 000,00
zt, NIP 634-013-54-75, prowadzgcym dziatalnos¢ maklerskg na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego
w formie wyodrebnionej jednostki organizacyjnej pod nazwgq Biuro Maklerskie ING Banku Slgskiego S.A.,
reprezentowany przez <Imie Nazwisko_pracownik>.

(dalej: Biuro Maklerskie, my),

i

<nazwa fundacji rodzinnej wraz z okresleniem formy prawnej> z siedzibg w <miasto>, <ulica> <numer>
numer, pod ktérym fundacja rodzinna jest wpisana do rejestru fundacji rodzinnych: <Numer>

NIP: <NR NIP>, Regon: <NR REGON>

Numer Kartoteki Klienta: <numer KKF>

(dalej Fundacja)

reprezentowana przez

Pani [lub] Pan <Imie Nazwisko>
Numer Kartoteki Klienta: <numer KKI>
Pani [lub] Pan <Imie Nazwisko>
Numer Kartoteki Klienta: <numer KKI>

Jakie sq podstawowe zapisy umowy

1. Zgodnie z tg umowg $wiadczymy dla Fundacji nastepujqce ustugi:
a) wykonujemy zlecenia nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych na rachunek klienta,
b) prowadzimy rachunek papieréw wartosciowych i rachunek pieniezny, ktére tgcznie nazywamy rachunkiem,
c) przyjmujemy i przekazujemy zlecenia nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych.

Realizujemy umowe zgodnie z ,Regulaminem $wiadczenia ustug maklerskich dla fundacji rodzinnych przez Biuro
Maklerskie ING Banku Slgskiego S.A.", ktéry dalej nazywamy Regulaminem. Jest on czescig umowy. Jesli czego$
nie opisalismy w umowie, stosujemy zapisy Regulaminu.

2. My otwieramy i prowadzimy rachunek. Rachunek sktada sie z rachunku papieréw wartosciowych i rachunku
pienieznego. Rachunek ma numer: <00 0000 0000 0000 0000 0000 0000>.
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3.  Umowe zawieramy na czas nieokreslony.
4, Fundacja zobowigzuje sie niezwtocznie informowac nas o wszelkich zmianach danych podanych na moment
zawarcia umowy.

Jakie pobieramy optaty i prowizje

5. Za $wiadczone ustugi pobieramy optaty i prowizje. Okreslamy je w ,Tabeli optat i prowizji maklerskich dla
fundacji rodzinnych”, ktéra jest czescig regulaminu. W regulaminie opisujemy, kiedy pobieramy optaty
i prowizje.

Jak wyptacic¢ pienigdze z rachunku

6. Fundacja moze wyptaci¢ pienigdze z rachunku przelewem na rachunek bankowy Fundacji w ING Banku Slgskim
S.A., wskazany w zatgczniku do umowy.

Jak Swiadczymy nasze ustugi

7. Nasze ustugi $wiadczymy przez:
a) System internetowy Biura Maklerskiego,
b) Serwis telefoniczny Biura Maklerskiego.

W Regulaminie opisujemy, jak Fundacja moze korzystac z Systemu internetowego Biura Maklerskiego i Serwisu
telefonicznego Biura Maklerskiego.

8. Fundacja korzysta z Systemu internetowego Biura Maklerskiego i Serwisu telefonicznego Biura Maklerskiego
poprzez wskazanych przez Fundacje Uzytkownikéw.

Jak sie komunikujemy

9. Korespondencje wymagang przepisami prawa np. potwierdzenia realizacji zlecen, wyciqgi z rachunku, raport
kosztéw lub zmiany w regulacjach wysytamy na adres skrzynki e-mail lub na wniosek Fundacji na adres
korespondencyjny.

10. Fundacja moze kierowac¢ do nas korespondencje na nasz adres korespondencyjny lub przekazywac jg
bezposrednio w placéwkach bankowych ING Banku Slgskiego S.A. lub na adres e-mail, przy czym jesli Fundacja
wysyta poprzez skrzynke e-mail oswiadczenia woli, dokumenty muszg by¢ podpisane podpisem
kwalifikowanym.

Jak rozpatrujemy reklamacje

11. Fundacja moze ztozy¢ reklamacje:
a) przez System internetowy Biura Maklerskiego,
b) na adres doreczen elektronicznych wskazany na stronie internetowej Banku,
c) telefonicznie przez Serwis telefoniczny Biura Maklerskiego,
d) listownie na adres Biura Maklerskiego (znajduje sie w ,,Informacji o Biurze Maklerskim”),
e) elektronicznie na adres e-mail Biura Maklerskiego (znajduje sie w ,Informacji o Biurze Maklerskim”),
f) pisemnie lub ustnie w placéwce bankowej ING Banu Slgskiego S.A.

12. Rozpatrujemy reklamacje jak najszybciej, maksymalnie do 30 dni od dnia, w ktérym jg otrzymalismy.

13. W uzasadnionych przypadkach czas, w ktérym rozpatrujemy reklamacje, mozemy wydtuzy¢ maksymalnie do
60 dni od dnia, w ktérym jg otrzymalismy. Poinformujemy Fundacje o tym i podamy przyczyne opdznienia.

14. Odpowiedz na reklamacje wysytamy listem poleconym na adres korespondencyjny Fundagji lub na adres jej
skrzynki e-mail.
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15. Jesli nie uwzglednilismy roszczen z reklamacji, Fundacja ma prawo:

a) ztozyc¢ odwotanie,
b) wystgpi¢ do Sqdu Polubownego Izby Domoéw Maklerskich,
16. Fundacja moze wystgpic z powodztwem przeciwko nam do wiasciwego sgdu powszechnego.

Jak rozwigzaé¢ umowe

17. Strony mogqg rozwigza¢ umowe z miesiecznym terminem wypowiedzenia.
18. My mozemy rozwigza¢ umowe jedynie z waznych przyczyn, ktére wymieniamy w Regulaminie.

19. Fundacja moze w kazdym momencie rozwigza¢ umowe bez wypowiedzenia. Rachunek zamkniemy, jezeli ma
stan zerowy.

20. Fundacja zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac nas o:
a) wszczeciu postepowania likwidacyjnego fundacji rodzinnej,
b) innych zdarzeniach wptywajgcych na zdolno$¢ Fundacji do wykonywania umowy.

Petnomocnictwa Fundacji dla nas

21. Fundacja udziela nam petnomocnictwa, abysmy mogli:
a) sktadac¢ zapisy na instrumenty finansowe w ramach wykonywania prawa poboru, ktére jest zapisane na
rachunku Fundagji,
b) przeprowadza¢ czynnosci, ktére bedq odpowiedzig na publiczne wezwanie do zapisywania sie na sprzedaz
instrumentdéw finansowych, ktére my prowadzimy. W ramach tych czynnosci:
i. zablokujemy instrumenty finansowe na rachunku,
ii. przekazemy $wiadectwo depozytowe,
iii. przyjmiemy zlecenia sprzedazy,
iv. przyjmiemy zapis na instrumenty finansowe i odbierzemy wyciqg z rejestru.
c) sktadac zapisy na instrumenty finansowe z oferty w obrocie pierwotnym lub pierwszej ofercie publicznej
oraz sktada¢ oswiadczenia, ktérych te zapisy wymagajg. W ramach tych czynnosci:
i. ztozymy dyspozycje,
ii. zapiszemy instrumenty finansowe oraz ztozymy dyspozycje zwrotu nadptaconych kwot na rachunek
fundagji,
iii. odbierzemy dokumenty, ktére potwierdzg nabycie instrumentéw finansowych,
iv. ztozymy deklaracje nabycia instrumentéw finansowych podczas budowy ksiegi popytu (book-building),
v. przelejemy pienigdze z rachunku fundacji na rachunek bankowy do wptat za nabywane lub
subskrybowane instrumenty finansowe - w takiej wysokosci, aby optaci¢ zapis,
vi. przeprowadzimy wszelkie inne czynnosci, ktére w zwigzku z tym petnomocnictwem okazg sie niezbedne.

22. Dziatamy w charakterze petnomocnika tylko wtedy, gdy:
a) jestto zgodne z zapisami danego prospektu emisyjnego oraz
b) Fundacja ztozy nam osobng dyspozycje przez Serwis telefoniczny Biura Maklerskiego lub System
internetowy Biura Maklerskiego.

23. Fundacja udziela nam petnomocnictwa do:
a) sprzedazy instrumentéw finansowych z jej rachunku oraz
b) pokrycia z tej sprzedazy naleznosci wobec nas - jesli Fundacja bedzie mie¢ zalegte optaty. Szczegoéty
sprzedazy opisujemy w Regulaminie.

24. Fundacja upowaznia nas, abysmy, jako Biuro, mogli do Banku przekazywac¢ dane Fundacgji, jej reprezentantéw i
petnomocnikow, ktére stanowig tajemnice zawodowa. Sq to:
a) dane, ktore identyfikujg Fundacje, jej reprezentantéow i petnomocnikéw,
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b) informacje o transakcjach, zleceniach, stanie rachunku, optatach i prowizjach, ztozonych oswiadczeniach
woli,

c) informacje o Fundagji, ktére otrzymalismy od reprezentantéw przy ocenie odpowiedniosci ustug
maklerskich,

d) zarejestrowane rozmowy w takim zakresie i celu, jakie okreslajg przepisy prawa.

Wymienione informacje przekazujemy do Banku, abysmy mogli zapewni¢ Fundacji wtasciwg obstuge w
placéwkach bankowych, monitorowac i poprawia¢ jakos¢ obstugi, rozpatrywac reklamacje, dopasowac¢ oferte do
potrzeb Fundagji. Musimy tez spetnia¢ obowiqgzki, ktére wynikajq z przepiséw prawa na przyktad: ocenic¢
catosciowo sytuacje fundacji, uwzgledniajgc informacje o niej, jej produktach, ktére posiada w Biurze Maklerskim
i w Banku.

[Podstawa prawna: art. 150 ust. 1 pkt 1 Ustawy o obrocie instrumentami finansowymi]

Oswiadczenia

25.

26.
27.

28.

29.

Fundacje kwalifikujemy do kategorii klientéw detalicznych, ktérym przystuguje najwyzszy poziom ochrony.

[Podstawa prawna: Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 12 listopada 2024 r. w sprawie trybu i warunkéw
postepowania firm inwestycyjnych, bankéw paristwowych prowadzgcych dziatalnos¢ maklerskq, bankéw, o
ktorych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych lub
akt prawny, ktéry to rozporzqdzenie zastgpi, oraz Ustawa o obrocie instrumentami finansowymil

Oswiadczamy, ze przeciwdziatamy powstawaniu konfliktu intereséw.

Fundacja, dziatajgca przez swoich reprezentantéw, oswiadcza, ze:

a) poinformowalismy jg, ze zostata zakwalifikowana jako ,klient detaliczny” w rozumieniu Ustawy,

b) otrzymata ,Regulamin zarzgdzania konfliktami intereséw przez Biuro Maklerskie ING Banku Slgskiego S.A.”
oraz wie, ze dokument ten jest dostepny takze na stronie www.ing.pl/biuromaklerskie,

c) poinformowalismy jg o podstawowych zasadach naszego postepowania, kiedy powstaje konflikt interesow,

d) wie, ze jesli wystqpi konflikt intereséw zwigzany z ustugq, powiadomimy Fundacje o tym jak najszybciej i
powstrzymamy sie od $wiadczenia Fundagji ustugi do czasu, az otrzymamy wyrazne o$wiadczenie o tym, ze
Fundacja chce kontynuowac lub rozwigza¢ umowe,

e) przekazalismy jej requlamin, zna jej tres¢ i akceptujq jej postanowienia,

f) zna warunki udostepniania notowarn gietdowych, ktére sq opisane w Regulaminie oraz uznaje te warunki za
wigzgce,

g) przed zawarciem umowy przekazalismy jej dokumenty: ,Informacje dotyczqgce Biura Maklerskiego ING
Banku Slgskiego S.A.”, ,Regulamin zarzqdzania konfliktami intereséw przez Biuro Maklerskie ING Banku
Slgskiego S.A.", ,Informacje o instrumentach finansowych i ryzyku” oraz ,Informacje dotyczqcq
przechowywania aktywow Klientow”,

h) przed zawarciem umowy przekazalismy jej ,Polityke wykonywania zleceri i dziatania w najlepiej pojetym
interesie Klienta" i zgadza sie, abysmy jg stosowali,

i) poinformowalismy jg o mozliwosci wykonywania zlecenri poza rynkiem regulowanym lub alternatywnym
systemem obrotu. Zgadza sie na to, abysmy wykonali zlecenie poza rynkiem regulowanym i
alternatywnym systemem obrotu.

Dokumenty, ktére wymienilismy w poprzednim punkcie, przekazalismy Fundacji na trwatym nosniku wysytajgc

je przed zawarciem umowy na adres e-mail Fundacji.

Oceniamy, czy produkty i ustugi sq dla Fundacji odpowiednie. Robimy to na podstawie informacgji, ktére
otrzymalismy od oséb, ktore wypetnity ankiete inwestycyjng, dotyczgcych ich wiedzy i doswiadczenia w
inwestowaniu w instrumenty finansowe. Informujemy Fundacje o wyniku oceny.
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http://www.ing.pl/biuromaklerskie

Czytelny podpis reprezentanta Fundagji
<Nazwisko Imie>

Czytelny podpis reprezentanta Fundagji
<Nazwisko Imie>

Czytelny podpis pracownika
<Imie Nazwisko_pracownik>
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Zatgcznik do umowy. Wykaz rachunkéw bankowych

sporzgdzony do Umowy o $wiadczenie ustug maklerskich dla fundacji rodzinnej zawartej w dniu <dd.mm.rrrr>

Dane Fundacji

<nazwa fundacji rodzinnej wraz z okresleniem formy prawnej> z siedzibg w <miasto>, <ulica> <numer>
numer, pod ktérym fundacja rodzinna jest wpisana do rejestru fundacji rodzinnych: <Numer>

NIP: <NR NIP>, Regon: <NR REGON>

Numer Kartoteki Klienta: <numer KKF>

1. Fundacja wskazuje ponizsze rachunki bankowe jako rachunki, na ktére Biuro Maklerskie moze realizowa¢
wyptaty srodkoéw pienieznych z rachunku prowadzonego dla Fundacji na podstawie dyspozycji ztozonych
zgodnie z Umowgq i Regulaminem.

Lp. | Numer rachunku bankowego w ING Banku Slgskim. S.A. Waluta
1 <00 0000 0000 0000 0000 0000 0000>. <PLN>/<EUR>/<USD>/<GBP>
2 <00 0000 0000 0000 0000 0000 0000>. <PLN>/<EUR>/<USD>/<GBP>

2. Fundacja oswiadcza, ze jest posiadaczem lub wspétposiadaczem wszystkich rachunkéw bankowych
wskazanych w niniejszym Zatgczniku.

3. Biuro Maklerskie realizuje wyptaty srodkéw pienieznych z rachunku wytqcznie na rachunki bankowe wskazane
w niniejszym Zatgczniku lub zgtoszone pézniej w formie aneksu, jako zmiana zatgcznika do Umowy.

4.  Fundacja zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomic Biuro Maklerski o zmianie danych dotyczgcych rachunkéw
bankowych wskazanych w niniejszym Zatgczniku.

5. Dodanie nowego rachunku bankowego, usuniecie rachunku lub zmiana jego danych wymaga zawarcia aneksu
w formie przewidzianej w Umowie i Regulaminie.

6. Biuro Maklerskie nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Fundacje nieprawidtowych,
nieaktualnych lub niekompletnych danych rachunku bankowego.

7. Niniejszy Zatgcznik stanowi integralng cze$¢ Umowy o $wiadczenie ustug maklerskich dla fundacji rodzinnej
zawartej pomiedzy Fundacjq a Biurem Maklerskim.

imie i nazwisko
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ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice, zarejestrowany przez Sqd Rejonowy
Katowice-Wschod w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000005459, posiadajgcy numer
identyfikacji podatkowej NIP: 634-013-54-75, o wptaconym kapitale zaktadowym 130 100 000,00 zt. www.ing.pl

Strona: 7 z 7. Umowa o $wiadczenie ustug maklerskich


http://www.ing.pl/

