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1. O czym jest ten regulamin

§ 1
1. W tym regulaminie określamy zasady, na jakich udostępniamy bankowość internetową dzieciom w wieku od 6 

do 13 lat.
2. Informacje o tym, w jaki sposób spełniamy wymagania dostępności, publikujemy na naszej stronie internetowej 

www.ing.pl/bank-bez-barier
[Podstawa prawna: Ustawa o zapewnianiu spełniania wymagań dostępności niektórych produktów i usług przez 
podmioty gospodarcze] 

2. Co oznaczają terminy i skróty, których używamy w regulaminie

§ 2
1. dziecko - osoba fizyczna od ukończenia przez nią 6 do ukończenia 13 roku życia, która jest użytkownikiem 

systemu bankowości internetowej;
2. panel rodzica – funkcjonalność systemu bankowości internetowej oraz aplikacji mobilnej, dzięki której 

przedstawiciel ustawowy dziecka może zarządzać funkcjonalnościami Systemu oraz autoryzować dyspozycje, w 
tym zlecenia płatnicze; 

3. Regulamin dla dzieci – ten Regulamin Systemu bankowości internetowej udostępnianego przez ING Bank Śląski 
S.A. osobom fizycznym od ukończenia przez nie 6 roku życia do ukończenia przez nie 13 roku życia; 

4. Regulamin – Regulamin świadczenia usług Systemu bankowości internetowej ING Banku Śląskiego S.A.

3. Jak zawieramy umowę i aktywujemy bankowość internetową dla 
dzieci

§ 3
1. Umowę o świadczenie usług Systemu bankowości internetowej w imieniu dziecka podpisuje przedstawiciel 

ustawowy, który ma dostęp do własnego systemu bankowości internetowej. 
2. Kiedy Twoje dziecko skończy 13 lat, nie rozwiążemy z nim umowy. Będziemy dalej świadczyć usługę bankowości 

internetowej na zasadach, które opisujemy w Regulaminie.

§ 4
1. Kiedy składasz wniosek o umowę, nadamy Twojemu dziecku identyfikator użytkownika. Otrzyma go najpóźniej 

w dniu, w którym zawrzemy umowę. Przekażemy Ci również jednorazowy kod aktywacyjny lub kod 
autoryzacyjny. 

2. System musisz aktywować na urządzeniu mobilnym dziecka. Przy aktywacji nadajesz hasło i PIN – który ustalasz 
z dzieckiem. Dzięki nim Twoje dziecko będzie logowało się do swojego Systemu. 

3. Aby nadać hasła i PIN do bankowości internetowej, musisz mieć kod autoryzacyjny, który przekazaliśmy Ci na 
numer telefonu do autoryzacji. Numer telefonu do autoryzacji powinien być numerem telefonu, którego 
używasz Ty, a nie Twoje dziecko. 

4. Kod autoryzacyjny możemy przekazać w innej formie, którą z Tobą uzgodnimy.

Strona: 3 z 5. Regulamin Systemu bankowości internetowej udostępnianego przez ING Bank Śląski S.A. osobom fizycznym w wieku od 6 do 13 lat

https://www.ing.pl/bank-bez-barier


4. Jak możesz zarządzać bankowością internetową dziecka

§ 5
1. W swoim Systemie, w Panelu rodzica – zarządzasz Systemem dziecka. Niektóre funkcjonalności Systemu, które 

opisujemy w Komunikacie, dziecko może włączyć i wyłączyć samodzielnie.
2. Jeśli drugi z przedstawicieli ustawowych ma również system bankowości internetowej, udostępniamy mu panel 

rodzica, jeśli zawrze on aneks do umowy. 
3. Przez panel rodzica, każdy z przedstawicieli ustawowych może w imieniu dziecka zarządzać Systemem dziecka i 

składać dyspozycje, w tym zlecenia płatnicze.
4. W panelu rodzica przedstawiciel ustawowy może: 

1) zarządzać Systemem dziecka i rachunkami płatniczymi dziecka oraz produktami, których dziecko jest 
właścicielem lub użytkownikiem i do których przedstawiciel ustawowy ma uprawnienia, 

2) autoryzować zlecenia płatnicze na prośbę dziecka,
3) autoryzować przelewy na telefon na prośbę dziecka, 
4) odblokować; na przykład zmieniając hasło do bankowości lub PIN do aplikacji mobilnej, 
5) zablokować System dziecka.

5. Funkcjonalności panelu rodzica opisujemy w Komunikacie. Musisz wytłumaczyć dziecku, jak korzystać z 
bankowości, przede wszystkim:
1) wytłumacz mu zasady bezpieczeństwa określone w Regulaminie,
2) wyjaśnij zasady i funkcjonalności systemu bankowości internetowej.

6. Funkcjonalności bankowości internetowej dziecka, w tym rodzaje dyspozycji, opisujemy w Komunikacie.
7. Możesz dokonywać wszelkich czynności na rachunku prowadzonym dla dziecka w granicach zwykłego zarządu. 

Do czynności przekraczających granice zwykłego zarządu, wymagamy zezwolenia sądu.

5. Jak korzystać z BLIKA w bankowości internetowej dziecka

§ 6
1. Dziecko może w aplikacji Moje ING korzystać z Przelewów na telefon BLIK, jeśli włączysz mu tę funkcjonalność i 

aktywujesz BLIKA w jego imieniu.
2. Dziecko przygotowuje dane do przelewu. Następnie przez Moje ING wysyła do Ciebie prośbę o autoryzację. 
3. Twoja autoryzacja przelewu oznacza, że zgadzasz się na realizację tego przelewu z rachunku dziecka. Każdy taki 

przelew pomniejsza Twoje limity transakcyjne. 
4. BLIKA dla dziecka aktywujesz w swoim Systemie bankowości internetowej. 
5. Możesz aktywować BLIKA dla dziecka tylko, jeśli Ty masz aktywną usługę BLIK.
6. Gdy aktywujesz dziecku BLIKA, definiujesz jego numer telefonu komórkowego do odbierania Przelewów na 

telefon BLIK i rejestrujesz go w usłudze BLIK. Numer telefonu dziecka jest unikatowym identyfikatorem 
powiązanym z numerem konta dziecka połączonym z usługą BLIK. Tylko Ty możesz usunąć i dodać numer 
telefonu komórkowego dziecka do odbierania przelewów na telefon BLIK. 

7. Dziecko może wyłączyć usługę BLIK w swoim Systemie oraz zezwolić aplikacji mobilnej na dostęp do kontaktów 
w swoim urządzeniu mobilnym.

8. Możemy w przyszłości rozszerzyć zakres usługi BLIK dla dziecka o inne typy transakcji BLIK. Poinformujemy Cię o 
takiej zmianie.
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6. O czym jeszcze musisz wiedzieć

§ 7
1. Każdy z przedstawicieli ustawowych może złożyć reklamację w imieniu dziecka.
2. Pozostałe terminy i skróty, których użyliśmy w Regulaminie dla dzieci, mają takie samo znaczenie, jak w 

Regulaminie.
3. W sprawach, których nie uregulowaliśmy w Regulaminie dla dzieci odpowiednie zastosowanie mają 

postanowienia Regulaminu.
4. Ponieważ zarządzasz Systemem dziecka jako przedstawiciel ustawowy, dotyczą Cię odpowiednio wszystkie 

postanowienia Regulaminu, które określają obowiązki użytkownika Systemu.
5. O każdej zmianie Regulaminu dla dzieci zawiadomimy Cię, przez Twój System bankowości internetowej. Każdy z 

przedstawicieli ustawowych może wypowiedzieć Umowę lub zgłosić sprzeciw, zgodnie z uprawnieniami 
wynikającymi z Regulaminu.

6. Umowę o świadczenie usług bankowości internetowej dla dziecka rozwiążemy w dniu, kiedy ostatni 
przedstawiciel ustawowy, który ma uprawnienia do zarządzania Systemem dziecka, rozwiąże z nami swoją 
umowę o świadczenie usług bankowości internetowej.

7. Możemy rozwiązać umowę o świadczenie usług bankowości internetowej dla dziecka, jeśli żaden z jego 
przedstawicieli ustawowych nie ma uprawnień do zarządzania Systemem dziecka.

8. Regulamin jest ważny od 22 marca 2026 roku.

Dane rejestrowe

ING Bank Śląski S.A. z siedzibą w Katowicach, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice, zarejestrowany przez Sąd Rejonowy Katowice-Wschód w Katowicach, 

VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000005459, posiadający numer identyfikacji podatkowej NIP: 634-013- 

54-75, o wpłaconym kapitale zakładowym 130 100 000,00 zł www.ing.pl
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