Komunikat dla posiadaczy kart
przedptaconych ING Banku Slaskiego
S.A. (dla osob fizycznych)

Obowigzuje od 29 czerwca 2026 r.



Spis tresci

l. K@rta wirtualna ING VISA

Kwoty limitéw transakcyjnych w ztotych

ll. Karta Mastercard przedptacona

Kwoty limitéw dziennych w PLN - do wyboru przez Klienta powyzej 13 roku zycia
Kwoty limitéw dziennych w PLN - do wyboru przez Klienta ponizej 13 roku zycia

Gdy w Komunikacie méwimy o placéwce bankowej w odniesieniu do danej czynnosci - informacje, w ktérych
placéwkach realizujemy poszczegélne czynnosci, znajdujq sie w Wykazie czynnosci realizowanych w placéwkach
i na infolinii banku. Wykaz czynnoéci realizowanych w placéwkach i na infolinii Banku jest dostepny na tablicy

ogtoszen w placéwkach i na naszej stronie internetowe;.

Gdy w Komunikacie méwimy o posiadaczu karty oznacza to posiadacza rachunku tej karty.

l. K@rta wirtualna ING VISA

1. Wydamy Ci karte na podstawie wniosku o karte ztozonego w systemie bankowosci internetowe;j.

2. Mozesz mie¢ u nas maksymalnie pie¢ rachunkoéw kart przedptaconych.

3. Karte wydajemy na 3 lata i nie odnawiamy jej na kolejny okres waznosci. Po uptywie terminu waznosci karty
musisz zawrze¢ nowg umowe o nowq karte.

4. Aktywujemy karte automatycznie w momencie gdy zamawiasz jg w systemie bankowosci internetowej. Jesli nie

aktywujemy karty automatycznie, mozesz samodzielnie aktywowac¢ karte w bankowosci internetowej po jej
zamowieniu.
5. Rachunek karty prowadzimy w ztotych polskich (PLN).

6. Dzienny limit transakcyjny dla karty mozesz wybra¢ w momencie jej zamowienia lub w trakcie jej waznosci. Limit

mozesz wybra¢ sposéréd ponizszych wartosci:

Kwoty limitéw transakcyjnych w ztotych

Transakcje bezgotéwkowe

e Do 500zt

e Do1000z
e Do 2000zt
e« Do 3000zt
o Do 4000 zt
e Do 5000zt

« Do 10000 zt
« Do 20000zt
o Do 30000z
o Do wysokosci salda dostepnego na rachunku

7. Do karty mozesz ustawic¢ limity tymczasowe, ktére bedq obowigzywaty przez okreslony czas.

8. Informacje o karcie, saldzie rachunku karty i wykonanych nig transakcjach sprawdzisz w systemie bankowosci
internetowej, na infolinii lub w placéwce, ktoéra realizuje te czynnose.

9. Mozesz zablokowa¢ i odblokowa¢ karte na infolinii, w systemie bankowosci internetowej lub w placéwce, ktéra
realizuje te czynnosc.

Il. Karta Mastercard przedptacona
1. Karte mozna zamowi¢ tylko z nadrukiem imienia i nazwiska oraz ze standardowym wizerunkiem.
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. Mozesz mie¢ maksymalnie pie¢ rachunkéw kart przedptaconych. Osoba matoletnia, ktéra nie ukoriczyta

13 roku zycia, moze byc¢ uzytkownikiem maksymalnie trzech kart przedptaconych Mastercard.

. Wydamy Ci karte na podstawie wniosku o karte ztozonego w systemie bankowosci internetowe;.

. Ptatnosci zblizeniowe na karcie mozesz wigczyc¢ lub wytgczy¢ w systemie bankowosci internetowej. Jesli
uzytkownikiem karty jest osoba matoletnia ponizej 13 roku zycia, takg dyspozycje sktadasz Ty jako posiadacz
karty, a nie uzytkownik karty.

. Karte wydajemy na 3 lata i nie odnawiamy jej na kolejny okres waznosci. Po uptywie terminu waznosci karty
nalezy zamoéwi¢ nowq karte.

6. Rachunek karty prowadzimy w ztotych polskich (PLN).

. Saldo rachunku karty mozesz sprawdzi¢ w dowolnych bankomatach Banku, sieci Planet Cash i bankomatach
obcych. Saldo rachunku karty mozesz réwniez sprawdzi¢ w placéwce, ktéra realizuje te czynnos¢, gdzie na Twoje
zqdanie udostepnimy Ci zestawie transakgcji wykonanych kartg za wskazany przez Ciebie okres uzytkowania karty.
. Dzienne limity transakcyjne dla karty mozna wybra¢ w momencie zamoéwienia karty lub w trakcie jej waznosci.
Limity mozna wybra¢ sposréd ponizszych wartosci:

Kwoty limitéw transakcyjnych w ztotych - dostepne dla Klienta powyze;j

13 roku zycia

Transakcje Transakcje Transakcje Transakcje

bezgotéwkowe bezgotéwkowe gotowkowe gotowkowe
e zagraniczne zagraniczne
¢ na odlegtosc

(%] 0 0 0

500 500 500 500

1000 1000 1000 1000

2 000 2 000 2 000 2 000

3000 3000 3000 3000

4000 4000 4000 4000

5000 5000 5000 5000

10 000 10 000 10 000 10 000

20 000 20 000 20 000 20 000

30000 30000 30000 30000

Do wysokosci salda Do wysokosci salda (%] (% ]
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Kwoty limitéw transakcyjnych w ztotych - dostepne dla Klienta ponizej
13 roku zycia

Transakcje Transakcje Transakcje Transakcje
bezgotéwkowe bezgotéwkowe gotéwkowe gotéwkowe
e zagraniczne zagraniczne

¢ na odlegtos¢

[x) 0 0 0

50 50 50 50

100 100 100 100
200 200 200 200
500 500 500 500

Wartos¢ limitdw zagranicznych jak i na odlegtos¢ dla danej karty nie moze byé wyzsza niz wartos¢ limitéw
dziennych gotéwkowych jak i bezgotéwkowych.

9. Limity transakcyjne mozna zmieni¢ w systemie bankowosci internetowej. Jesli uzytkownikiem karty jest osoba
matoletnia ponizej 13 roku zycia zmieni¢ limity mozesz tylko Ty jako posiadacz karty, a nie uzytkownik karty.

W przypadku kart wydanych dla klientéw matoletnich, ktérzy ukoriczyli 13 rok zycia a nie ukoriczyli 18 roku zycia
zmienic limity moze przedstawiciel ustawowy.

10. Do karty mozna ustawi¢ limity tymczasowe, ktére bedg obowigzywaty przez okreslony czas.

11. Jesli jestes posiadaczem karty i réwnoczesnie uzytkownikiem systemu bankowosci internetowej, mozesz uzyskac
informacje o karcie i wykonanych niq transakcjach za posrednictwem tego systemu. Informacje o karcie, saldzie
rachunku karty i transakcjach wykonanych kartg mozesz tez uzyska¢ na infolinii lub w placéwce, ktéra realizuje
te czynnosc.

12. PIN jest niezbedny aby:

1) wykonywac transakcje kartowe w bankomacie i wptatomacie,

2) pobiera¢ gotowke z kas bankéw, ktére sq wyposazone w urzgdzenia do weryfikacji PIN,

3) wykonywac transakcje bezgotéwkowe i gotéwkowe w punktach handlowo-ustugowych, ktére sq
wyposazone w urzgdzenia do weryfikagji PIN,

4) wykonywac transakcje kartowe na odlegtos¢, o ile posiadacz karty nie jest uzytkownikiem systemu
bankowosci internetowe;j,

5) sprawdza¢ w bankomacie saldo dostepne na rachunku, do ktérego zostata wydana karta,

6) zmieniac PIN do karty w bankomacie.

13. Mozesz samodzielnie zmieni¢ PIN w bankomatach Banku i sieci Planet Cash (musisz poda¢ dotychczasowy

kod PIN) oraz na infolinii albo w systemie bankowosci internetowej (nie musisz podawa¢ dotychczasowego kodu

PIN). Jesli uzytkownikiem karty jest osoba matoletnia, ktéra nie ukonczyta 13 roku zycia, zmiane PINu w systemie

bankowosci internetowej oraz w Contact Centre wykonujesz Ty jako posiadacz karty, a nie uzytkownik karty.

14. Mozesz zablokowac¢ i odblokowa¢ karte na infolinii, w systemie bankowosci internetowej lub w placéwce, ktéra
realizuje te czynnosc.

Komunikat ma charakter wytgcznie informacyjny i obowigzuje od 29 czerwca 2026 r.

ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice, zarejestrowany przez Sqd Rejonowy Katowice-Wschod
w Katowicach, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000005459, posiadajgcy numer identyfikacji
podatkowej NIP: 634-013-54-75, o wptaconym kapitale zaktadowym 130 100 000,00 zt. www.ing.pl

Strona 4 z 4. Komunikat dla posiadaczy kart przedptaconych ING Banku Slgskiego S.A. (dla 0s6b fizycznych)


http://www.ing.pl/

	Komunikat dla posiadaczy kart przedpłaconych ING Banku Śląskiego S.A. (dla osób fizycznych)
	I. K@rta wirtualna ING VISA
	Kwoty limitów transakcyjnych w złotych
	Transakcje bezgotówkowe


	II. Karta Mastercard przedpłacona
	Kwoty limitów transakcyjnych w złotych – dostępne dla Klienta poniżej 13 roku życia



