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Wyniki ING Banku Slgskiego w 2023 roku

W 2023 roku ING Bank Slgski osiggngt 4 440,9 min zt skonsolidowanego zysku netto w
poréwnaniu z 1 714,4 mln zt w poprzednim roku. Zwrot z kapitatu (ROE), po korekcie o
MCFH, wyniost 22,9%. Bank utrzymuje tgczny wspoétczynnik kapitatowy na bezpiecznym
poziomie 16,73%. Zarzqd ING Banku Slgskiego zamierza zarekomendowaé¢ Walnemu
Zgromadzeniu wyptate dywidendy w wysokosci okoto 75% zysku netto za 2023 rok oraz
1 008,3 mln zt z kapitatu rezerwowego na ktéry sktadajq sie kwoty przeznaczone na
dywidende z zysku z lat 2019 i 2022.

- Mamy za sobg rok, w ktérym nagromadzity sie efekty okresu pandemicznego i wojny w
Ukrainie. Stan niepewnosci prowadzit do nizszej aktywnosci gospodarczej i nizszego popytu
na kredyt. W 2023 roku kontynuowalismy realizacje naszej strategii skoncentrowanej na
potrzebach klienta. To nasz cel niezaleznie od sytuacji na rynku. W efekcie zanotowalismy
dalszy wzrost liczby klientéw oraz ich rosngcq aktywnosé w kanatach zdalnych.
Kontynuowalismy dziatania zwigzane z transformacjq ESG - wprowadzilismy nowe
rozwigzania dla klientéw indywidualnych i firmowych oraz uczestniczylismy w finansowaniu
OZE - powiedziat Brunon Bartkiewicz, prezes ING Banku Slgskiego.

- Na koniec grudnia 2023 roku liczba klientéw po stronie detalicznej wzrosta do blisko 4,45
mln, a w bankowosci korporacyjnej do poziomu 559 tys. firm. W rezultacie nizszego popytu
na kredyt wartos¢ naszego portfela urosta relatywnie nieznacznie - w ujeciu rok do roku
zwiekszyta sie 0 1% do 158,3 mld zt. W tym okresie warto$¢ depozytéw wzrosta o 7% do
202,2 mld zt - dodat prezes ING Banku Slgskiego.

- Zgodnie z naszq strategiq niezmiennie przyktadamy duzg wage do zwiekszania poziomu
cyfryzacji. W IV kwartale liczba elektronicznych przelewéw wychodzgcych klientéw
indywidualnych w Moim ING wyniosta 155 min (+9% r/r). Zanotowalismy przy tym dalszy
26-proc. wzrost transakcji BLIK oraz 6-proc. wzrost transakcji kartami debetowymi.
Jednoczes$nie notowalismy dalszy 7-proc. spadek liczby transakcji wykonywanych w
oddziatach. Wyzszq aktywnos¢ obserwowalismy ze strony klientéw korporacyjnych. W IV
kwartale liczba przelewoéw zleconych w systemie ING Business wzrosta o 80% rok do roku, z
czego wzrost w bankowosci mobilnej wyniést 23% - powiedziat prezes ING Banku Slgskiego.

Najwazniejsze wyniki biznesowe i finansowe Grupy ING Banku Slgskiego w 2023 roku w
poréwnaniu do 2022 roku:

— liczba klientéw bankowosci detalicznej 4,45 mln (wzrost o 70 tys. r/r), w tym 2,2 min
klientow primary (wzrost o 80 tys. r/r),

— liczba klientow bankowosci korporacyjnej 559 tys. (wzrost 26 tys. r/r),

— wzrost wartosci kredytéow o 1% do 158,3 mld zt,

— wzrost depozytow o 7% do 202,2 mld zt,



— fundusze inwestycyjne i produkty pozabilansowe - wzrost 0 26% do 20,9 mld zt.

Najwazniejsze wyniki finansowe Grupy ING Banku Slgskiego w 2023 roku w poréwnaniu
do 2022 roku:

— dochody ogétem wzrosty o0 38% do 10 677,6 min zt,

— koszty ogétem wzrosty 0 2% do 3 700,1 min z,

— zysk brutto wzrést 0 138% do 5 720,0 min z4,

— zysk netto wzroést o0 159% do 4 440,9 min zt,

— wskaznik koszty (z podatkiem bankowym)/dochody wynioést 40,7% w poréwnaniu z
55,5% w 2022 roku,

— tgczny wspoétczynnik kapitatowy wyniést 16,73% w poréwnaniu z 16,22% w 2022
roku,

— zwrot z kapitatu (ROE) po korekcie o MCFH wyniést 22,9% w poréwnaniu z 10,2% w
2022 roku.
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ING Bank Slgski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce. Bank $wiadczy peten zakres ustug i
produktéw finansowych dla klientéw indywidualnych oraz podmiotéw gospodarczych. ING oferuje
wielokanatowy dostep do kont osobistych i firmowych oraz posiada ogélnopolskg sie¢ nowoczesnych
placéwek bankowych. W sktad grupy kapitatowej ING Banku Slgskiego wchodzg spétki $wiadczqgce
ustugi leasingowe oraz faktoringowe.
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