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Informacja ING Banku Śląskiego S.A. o przetwarzaniu danych osobowych  

Uczestnika Konkursu 

………………………………………………………………………………………………………………… 
 

1. Wyjaśnienie używanych nazw 

 

My, czyli Bank – ING Bank Śląski Spółka Akcyjna z siedzibą w Katowicach. Informacje szczegółowe o Banku, w tym 

o wpisie Banku do rejestru sądowego, o numerze NIP oraz adresie Komisji Nadzoru Finansowego, która jest organem 

nadzorczym, znajdują się na dole każdej strony tej informacji (tzw. stopka) oraz na www.ing.pl. 

 

Konkurs, czyli Impreza organizowana przez Bank, w której bierzesz udział. 

 

Ty, czyli uczestnik Konkursu organizowanego przez Bank. 

 

2. Bank -  administrator Twoich danych osobowych, dane kontaktowe Banku i inspektora ochrony danych 

 

Administratorem Twoich danych osobowych jest ING Bank Śląski S.A. Bank ma siedzibę w Katowicach kod pocztowy 

40-086, ul. Sokolska 34, Polska, strona: www.ing.pl. adres poczty elektronicznej Banku: info@ing.pl , Nr infolinii: 32 357 

00 69.  

 

Z inspektorem ochrony danych Banku można się kontaktować: 

• pisemnie na adres pocztowy Banku, najlepiej z dopiskiem ,,Inspektor ochrony danych”  

• elektronicznie adres elektroniczny: abi@ing.pl.  

Inne sposoby kontaktu mogą być wskazane na stronie www.ing.pl. 

 

3. Organ nadzorczy w zakresie danych osobowych. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego 

 

Organem nadzorczym w zakresie danych osobowych w Polsce jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych adres 

www.uodo.gov.pl. Masz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. 

 

4. Cele przetwarzania danych osobowych, podstawa prawna przetwarzania 

 

Bank przetwarza Twoje dane w celach:  

a) rozpatrzenia zgłoszenia oraz udziału w Konkursie i przekazywania bieżących informacji o nich, w tym 

ogłoszenia wyników, wydania nagród oraz rozpatrywania ewentualnych skarg i reklamacji związanych 

z organizacją i przebiegiem Konkursu - podstawą prawną przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony 

interes w związku z akceptacją Regulaminu, 

http://www.ing.pl/
mailto:abi@ing.pl
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b) wypełnienia ciążących na administratorze obowiązków prawnych w związku z przeprowadzeniem Konkursu, 

w tym wynikających z ustaw podatkowych, przepisów o rachunkowości, 

c) realizowania innych, prawnie uzasadnionych interesów Banku: 

• wykorzystania wizerunku zgodnie z zezwoleniem uzyskanym na gruncie prawa autorskiego oraz 

w zakresie w nim zawartym, 

• dochodzenia lub obrony w sprawie roszczeń lub praw Banku lub podmiotu, który Bank reprezentuje, 

rozstrzyganie sporów, prowadzenie spraw sądowych,  

• audytów, kontroli, w tym biznesowej i zarządczej oraz postępowań wyjaśniających, 

• przeniesienia danych do archiwum i archiwizacji dokumentacji przez właściwy okres. 

d) pozyskania Twojej opinii na temat Konkursu na podstawie Twojej zgody. 

 

5. Przekazywanie danych innym podmiotom. 

 

Dane osobowe mogą być przekazywane do: 

• podmiotów lub organów upoważnionych na podstawie przepisów prawa;  

• podmiotów, które działają na zlecenie Banku np. fotografom, grafikom, firmom zajmującym się organizacją 

wydarzeń/konkursów, marketingiem, archiwizacją; 

• podmiotów, które świadczą usługi prawne, audytowe, doradcze; 

• podmiotów Grupy ING na podstawie Wewnętrznych Reguł Korporacyjnych zapewniających należyty poziom 

ochrony Twoich danych osobowych; 

• dostawców platform społecznościowych, zgodnie z zaświadczeniem uzyskanym na gruncie prawa 

autorskiego. 

 

6. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy 

 

Bank może przekazywać dane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) do krajów, wobec których Komisja 

Europejska stwierdziła odpowiedni stopień ochrony. Ponadto, gdy dane są przekazywane poza Europejski Obszar 

Gospodarczy (EOG) do krajów, wobec których nie istnieje decyzja Komisji Europejskiej stwierdzająca odpowiednio 

stopień ochrony Bank stosuje odpowiednie zabezpieczenia w postaci : 

• standardowych klauzul umownych (standardowe klauzule ochrony danych) przyjętych przez Komisję 

Europejską lub 

• w odniesieniu do podmiotów Grupy kapitałowej ING - wiążących reguł korporacyjnych (ang. Binding 

Corporate Rules). 

 

W związku z korzystaniem przez Bank z mediów społecznościowych, media społecznościowe mogą przekazywać 

Twoje dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy, w tym do Stanów Zjednoczonych. Przekazanie danych 

może odbywać się na podstawie Standardowych Klauzul Umownych przyjętych przez Komisję Europejską lub na 

podstawie innych, właściwych zabezpieczeń wymaganych prawem. 

Decyzją Komisją Europejskiej  Stany Zjednoczone zapewniają odpowiedni stopień ochrony danych osobowych 

przekazywanych przez podmioty prywatne i publiczne z terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) do 

organizacji w USA, które zapewniają zgodność z „Ramami ochrony danych UE - USA”. Lista tych organizacji została 

opublikowana przez Departament Handlu USA. Podmioty, które przystąpiły do programu „Ram ochrony danych UE – 

USA” to: 

• Meta Platforms, Inc. (Facebook, Instagram), 
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• LinkedIn Corporation, 

• Google LLC (YouTube), 

• X Corp. (Platforma X). 

 

W związku z przekazaniem danych poza EOG możesz zażądać informacji o stosownych ww. zabezpieczeniach w tym 

zakresie, uzyskać kopię tych zabezpieczeń lub informację o miejscu ich udostępnienia kontaktując się z Bankiem – 

dane kontaktowe opisano w pkt 2 tej informacji.  

 

Ponadto Bank może przekazać dane osobowe do Państw trzecich (poza EOG), które nie spełnią odpowiednich 

zabezpieczeń wymienionych powyżej tylko i wyłącznie w przypadkach przewidzianych przepisami prawa np. w celu 

wykonania operacji finansowych przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy (np. przelew zagraniczny na 

zlecenie Klienta) lub gdy wyrazisz zgodę albo przekazanie jest niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub obrony 

roszczeń.  

 

7. Znaj swoje prawa wobec Banku  

 

Masz prawo do: 

• żądania od Banku dostępu do dotyczących Cię danych osobowych oraz  

• prawo do ich sprostowania, gdy są niezgodne ze stanem rzeczywistym, a nadto  

• w przypadkach przewidzianych prawem do żądania usunięcia danych  

• w przypadkach przewidzianych prawem do żądania ograniczenia przetwarzania danych,  

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach przewidzianych prawem. Sprzeciw 

zostanie rozpatrzony przez Bank, z tym, że jeśli sprzeciw dot. przetwarzania danych w oparciu o przesłankę 

prawnie uzasadnionego interesu, badamy czy występują nadrzędne prawnie uzasadnione podstawy mogące 

wyjątkowo usprawiedliwiać przetwarzanie danych. Sprzeciw może dot. określonego celu przetwarzania 

danych;  

• wycofania zgody albowiem wszystkie zgody wyrażasz dobrowolnie. Możesz zawsze wycofać wszystkie lub 

wybrane zgody dotyczące przetwarzania danych osobowych. Wycofanie zgody nie wpływa na prawo Banku 

do przetwarzania danych w celu opisanym w tej zgodzie do chwili jej cofnięcia.  

• ponadto masz prawo do przenoszenia danych lub uzyskania kopii danych, z tym, że prawo to nie może 

niekorzystnie wpływać na prawa i wolności innych osób, w tym tajemnic handlowych lub własności 

intelektualnej. W zakresie żądania przesłania bezpośrednio innemu administratorowi prawo to będzie 

realizowane w zakresie technicznie możliwym. Pierwsza kopia danych jest bezpłatna. Prawo przeniesienia 

danych dotyczy danych przetwarzanych w sposób automatyczny. 

Wnioski w sprawie realizacji Twoich praw możesz składać elektronicznie. 

 

8. Czy podanie danych jest wymogiem ustawowym lub umownym  

 

Podanie danych jest dobrowolne jednak konieczne w celu zapisania się i uczestnictwa w Konkursie. 

 

9. Jak długo Bank będzie przetwarzał dane. 
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• w zakresie w jakim podstawą przetwarzania jest Twoja zgoda dane osobowe będą przechowywane do 

momentu wycofania przez Ciebie zgody. W celu kontaktu z Tobą i oceny Konkursu w ramach Programu 

Grantowego będziemy przetwarzać Twoje dane osobowe w okresie 12 miesięcy od zakończenia Konkursu; 

• w zakresie danych przetwarzanych w celu wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na administratorze 

przetwarzane one będą do czasu wypełnienia tych obowiązków; 

• w zakresie w jakim podstawą przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Banku Twoje dane osobowe 

będę przechowywane przez okres do czasu wypełnienia prawnie uzasadnionych interesów administratora 

stanowiących podstawę tego przetworzenia lub do czasu wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania 

(w celach archiwalnych do upływu okresu przedawnienia podatkowego przez okres maksymalnie 6 lat). 

 

10. Postanowienia końcowe.  

 

Prawa, które przewiduje Rozporządzenie, możesz wykonywać na zasadach określonych Rozporządzeniem oraz 

zgodnie z innymi przepisami prawa, np. ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 

(oświadczenie dotyczące rozpowszechniania) wizerunku). 

 


