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Szanowni Parnistwo,

1 stycznia 2026 r. zmieniamy Ogolne warunki kredytowania i udzielania gwarancji oraz wydawania i uzytkowania kart
kredytowych w ING Banku Slgskim S.A. (ogélne warunki kredytowania).

Gtéwne zmiany
1. Dostosujemy ogdlne warunki kredytowania do zmienionego sposobu obstugi klientek i klientow.
2. Obecnie nie oferujemy gwarancji bankowych, do czasu przygotowania nowego rozwigzania.
3. Wprowadzimy definicje Kredyt w koncie, ktéra obejmuje limity na rachunku.
4. W rozdziale 3 dodamy zapis o tym, ze przez caty okres kredytowania konieczne sa:

» posiadanie rachunku rozliczeniowego w naszym banku,
- korzystanie z bankowosci internetowe;.
Ten zapis bedzie uzupetnieniem warunkéw wypowiedzenia umowy, ktére wynikajq z rozdziatu 15.

5. Doprecyzujemy, w jakich sytuacjach jest mozliwa sptata kredytu na rachunek kredytowy.

6. Wprowadzimy mozliwos¢ przestania nieaktywnej karty kredytowej do paczkomatu InPost.

7. Wyjasnimy, kiedy wypowiemy umowe, gdy bedziemy musieli przeprowadzi¢ migracje czy resegmentacje, a
klientka lub klient na to nie wyrazi zgody.

8. Likwidujemy mozliwo$¢ zamkniecia linii kredytowej z miesiecznym wypowiedzeniem. Linie mozna zamkng¢
samodzielnie w Moim ING, w dowolnym momencie.

9. Wprowadzimy zmiany porzgdkowe.
Gdzie zamiescimy zmienione dokumenty

Tres¢ ogolnych warunkéw kredytowania znajdg Paristwo na stronie www.ing.pl/male-firmy (na dole strony w zaktadce
Regulamin - Finansowanie).

Akceptacja zmian
Jesli zgadzajq sie Panstwo na te zmiany, nie muszg Paristwo nic robi¢.
Jesli jednak nie zgadzajg sie Paristwo na zmiany - prosimy ztozy¢ o$wiadczenie o braku akceptacji zmian. Mogq to

Panstwo zrobi¢ do 31grudnia 2025 r. w wiadomosci, w Moim ING.

Gdyby ztozyli Paristwo takie oswiadczenie, to wéwczas bedziemy postepowa¢ wedtug odpowiednich zapiséw
regulaminow.

Jedli nie zaakceptujq Paristwo tych zmian i wypowiedzg umowe, prosimy pamieta¢ o uregulowaniu ewentualnych
zobowigzan w naszym banku.

Z pozdrowieniami

Zespot ING Banku Slgskiego



