Regulamin Promocji Wiecej niz lokata edycja VII - promocyjne oprocentowanie
rachunku OKO w ofercie Pakiety dla Firm, ING Direct Business w PLN,
OKO Business w PLN

Promocja jest organizowana przez ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach, przy ul. Sokolskiej 34, 40-086 Katowice, wpisany
do Rejestru Przedsiebiorcéw w Sqdzie Rejonowym Katowice-Wschod w Katowicach VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqgdowego pod numerem KRS 0000005459, o kapitale zaktadowym w kwocie 130 100 000,00 zt oraz kapitale wptaconym
w kwocie 130 100 000,00 zt, NIP 634-013-54-75, zwanego dalej ING Bankiem.

§1
Okres obowigzywania Promocji

Warunki obowigzywania niniejszej Promocji poczgwszy od dnia 20.08.2024 roku

Termin zakoriczenia Promocji na niniejszych warunkach zostanie podany na stronie internetowej ING Banku www.ing.pl.

§2
Podmiot, do ktérego skierowana jest Promocja [Uczestnik]

1. Uczestnikiem Promocji jest Klient, ktéry w dniu 20.08.2024 r. lub kolejnych dniach trwania Promocji zawart pierwszg umowe
Rachunku OKO w ofercie Pakiety dla Firm, ING Direct Business w PLN lub rachunku OKO Business w PLN (dalej zwane
Rachunkami OKO) i pierwsze uznanie tego Rachunku OKO nastgpito od dnia 20.08.2024 r. ale nie po6zniej niz do dnia
zakoriczenia Promogji.

2. Promocjg nie sq objeci Klienci, ktérzy na dzien 19.08.2024 r. sq Posiadaczem Rachunku OKO.

W odniesieniu do Klienta, o ktérym mowa w ust. 1 Promocjq jest objeta wytqgcznie pierwsza zawarta umowa Rachunku OKO.

4. W czasie trwania Promocji Klient moze z niej skorzystac jednokrotnie.

W

§3
Przedmiot Promocji

1. Przedmiotem Promocji jest dodatkowe oprocentowanie srodkéw zdeponowanych na Rachunku OKO ponad standardowe
oprocentowanie tych srodkéw wynikajgce z umowy prowadzenia rachunkow.

2. Wysokos$¢ dodatkowego promocyjnego oprocentowania, o ktérym mowa w ust. 1, wynosi:

a) 4,5% - dla pierwszego zasilenia od 20.08.2024 r. do 30.06.2025 r.
b) 4,0% - dla pierwszego zasilenia od 01.07.2025 r. do 14.10.2025 .
c) dla pierwszego zasilenia od 15.10.2025 r. do 3.03.2026 r.:

i) 3,75% - do dnia 17.03.2026 r.

i) 4,05% - od dnia 18.03.2026 r.
d) dla pierwszego zasilenia od 4.03.2026 r.:

i) 4,7% -do dnia 17.03.2026 .

i) 5,0% - od dnia 18.03.2026 r.

3. Wszyscy Klienci, ktérych Rachunki OKO spetniajg warunki zawarte w § 2 sq objeci Promocjg na podstawie niniejszego
Regulaminu.

4. Oprocentowanie promocyjne $rodkéw naliczane jest od dnia pierwszego uznania Rachunku OKO dowolng kwotg,
dokonanego po dniu 19.08.2024 r. ale nie pdzniej niz do dnia zakoriczenia Promocji i ma zastosowanie do korica petnego
trzeciego miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktorym nastgpito pierwsze uznanie Rachunku OKO
aktywujgce Promocje.

5. Promocyjnym oprocentowaniem dla Klientéw, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 objete sq zgromadzone na Rachunku OKO $rodki
w kwocie nieprzekraczajqce;j:




6.

a) 10000 000,00 zt (stownie: dziesie¢ milionow ztotych) kiedy pierwsze zasilenie Rachunku OKO nastgpito od dnia
20.08.2024 r. do 3.03.2026 r.

b) 2 000 000,00 zt (stownie: dwa miliony ztotych) kiedy pierwsze zasilenie Rachunku OKO nastgpito od dnia 4.03.2026 r.
Kapitalizacja  odsetek  promocyjnych  nastepuje  w  okresach  miesiecznych i dokonywana jest wraz
z kapitalizacjg odsetek standardowych dla Rachunku OKO, jako tgczna kwota odsetek standardowych
i odsetek promocyjnych.

Odsetki promocyjne w danym miesiqcu kalendarzowym nalezne sq w przypadku:

a) spetnienia warunkéw podanych w § 2;

b) dokonania nie wiecej niz jednej wyptaty srodkéw z Rachunku OKO w kazdym petnym miesigcu kalendarzowym;

) posiadania otwartego Rachunku OKO w momencie wyptaty odsetek promocyjnych.

Niespetnienie warunkéw okreslonych w ust. 7 nie powoduje utraty odsetek standardowych na Rachunku OKO.

§4
Reklamacje

Uczestnik ma prawo sktada¢ reklamacje. Bank umozliwia nastepujgce sposoby ztozenia reklamacji:

a) poprzez system bankowosci internetowej lub na adres doreczen elektronicznych banku: AE:PL-69368-51081-
ERVRU-12,

b) telefonicznie pod numerem wskazanym na stronie internetowej banku lub osobiscie w placéwce bankowej
realizujgcej te czynnose,

c) przesytkg pocztowq na adres banku wskazany na stronie internetowej banku.

Odpowiedz na reklamacje bank przekazuje Uczestnikowi:

a) poprzez system bankowosci internetowej, o ile Uczestnik jest uzytkownikiem tego systemu, zgodnie z zasadami
przewidzianymi w regulaminie systemu bankowosci internetowej lub na adres doreczen elektronicznych wskazany
przez Uczestnika, o ile bank posiada mozliwos$¢ odpowiedzi na ten adres albo

b) w placowce bankowej realizujqcej te czynnos¢ albo

c) listem na adres korespondencyjny.

Bank udziela odpowiedzi niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych od daty jej otrzymania. W
szczegolnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w tym
terminie, moze on zosta¢ wydtuzony -jednak nie moze przekroczy¢ 60 dni kalendarzowych od daty otrzymania
reklamacgji. Bank poinformuje Uczestnika o przyczynach opéznienia, wskaze okolicznosci, ktére muszqg zostac ustalone dla
rozpatrzenia reklamacji, przewidywanym terminie zakoriczenia postepowania reklamacyjnego.

W trakcie postepowania reklamacyjnego bank moze zwrdcic¢ sie do Uczestnika o przedstawienie dodatkowych wyjasnien
lub dokumentéw. W przypadku koniecznosci wyjasnienia dodatkowych okolicznosci w zwigzku z prowadzonym
postepowaniem reklamacyjnym, bank zastrzega sobie prawo do kontaktu telefonicznego z Uczestnikiem na numer
telefonu wskazany przez Uczestnika do kontaktu z bankiem.

W przypadku nieuznania reklamacji przez bank Uczestnik ma prawo ztozenia odwotania.

§5
Postanowienia koricowe

Tres¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest w placéwkach bankowych oraz na stronie internetowej ING Banku pod adresem
www.ing.pl

Posiadacz  Rachunku OKO ma prawo do nieskorzystania z  warunkéw Promocji, co wigze sie
z koniecznoscig zakomunikowania tego ING Bankowi za posrednictwem systemu bankowosci internetowej ING Business
poprzez modut Komunikacja lub inny uzgodniony z ING Bankiem sposéb. Rezygnacja z Promocji wigze sie z utratqg prawa do
promocyjnego oprocentowania i uniemozliwia skorzystanie z niej w przysztosci.

W sprawach nieurequlowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy obowiqzujgce na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej i warunki Promocji ,Wiecej niz lokata edycja VII".

Sprawy sporne wynikajgce z udziatu w Promocji rozstrzygane bedq przez wtasciwy Saqd powszechny.

§6
ING Bank informuje, ze jest administratorem danych osobowych przetwarzanych w celu Promocji. W zwigzku z realizacjqg

Promocji ING Bank przetwarza nastepujgce dane: imie, nazwisko i PESEL Uczestnika. Podanie tych danych jest dobrowolne,
a jednoczesnie jest niezbedne do przystgpienia do Promocji. Na podstawie niniejszego Regulaminu powyzej wskazane dane



osobowe Uczestnikéw sq przetwarzane w zwiqzku z uczestnictwem w Promocji, w tym w celu przystgpienia do niej,
wykonania praw i obowigzkoéw zwigzanych z Promocjq w okresie jej obowigzywania, a takze w celu archiwizacyjnym.

Na podstawie niniejszego Regulaminu dane osobowe Uczestnikéw (w zakresie wskazanym w punkcie powyzej) bedq
przetwarzane w czasie trwania Promocji, w celu zwigzanym z przystgpieniem do Promocji, wykonania praw i obowigzkéw
zwigzanych z Promocjg, a nastepnie w okresie archiwizagcji. Osoba, ktérej podane dane osobowe dotyczg ma prawo dostepu
do nich, moze je sprostowa¢ lub zmienia¢ w przypadku, gdy sq nieaktualne lub niezgodne z rzeczywistoscig. W przypadkach
przewidzianych prawem moze zqda¢ zaprzestania lub ograniczenia przetwarzania danych lub ich przenoszenia. Moze tez
wnosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych.

Niezaleznie od niniejszego Regulaminu ING Bank przekazat kazdej osobie fizycznej bedqcej jego klientem informacje
o przetwarzaniu danych osobowych, ktére sqg wymagane przepisami prawa. Informacja o przetwarzaniu danych
osobowych jest takze zamieszczona na stronie https://www.ing.pl/indywidualni/tabele-i-regulaminy/regulacje/ochrona-
danych-osobowych




