T
ofh (T (F

Regulamin swiadczenia ustug maklerskich

dla fundacji rodzinnych przez Biuro Maklerskie
ING Banku Slgskiego S.A.

Obowigzuje od 5 pazdziernika 2026 r.



Spis tresci

Rozdziat | Postanowienia ogélne, czyli o czym jest ten regulamin 2
Rozdziat Il Jak zawrze¢, wypowiedzie¢ i rozwigza¢ Umowe 7
Rozdziat Il Jak prowadzimy Rachunek 11
Rozdziat IV Jak $wiadczymy ustugi maklerskie przez internet i telefon 19
Rozdziat V Jak przyjmujemy i przekazujemy zlecenia nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych 20
Rozdziat VI Jak wykonujemy zlecenia nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych na Rachunku 22
Rozdziat VIl Jak udzielamy nieodptatnych, ogélnych porad inwestycyjnych 28
Rozdziat VIl Jak Fundacja moze udzieli¢ petnomocnictwa 28
Rozdziat IX Jak Fundacja moze ztozy¢ reklamacje 29
Fundacja Rozdziat X Jak naliczamy optaty i prowizje 29
Rozdziat XI Jak przeciwdziatamy konfliktom intereséw i chronimy tajemnice zawodowqg 32
Rozdziat XII Postanowienia koricowe 33

Rozdziat | Postanowienia ogélne, czyli o czym jest ten regulamin

§1.

1. W Regulaminie okres$lamy zasady i warunki, na jakich:
a) Swiadczymy ustugi maklerskie ktére, obejmuja:
i. wykonywanie zleceri nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych na Twéj rachunek (jako dajgcego
Zlecenie),
ii. przechowywanie lub rejestrowanie Instrumentéw finansowych, w tym prowadzenie rachunku papieréw
wartosciowych oraz rachunku pienieznego,
iii. przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych,
b) udzielamy ogdlnych porad inwestycyjnych, o tym jak inwestowac w Instrumenty finansowe.
2. Biuro Maklerskie ING Banku Slgskiego S.A. jest nazwg wyodrebnionej organizacyjnie jednostki ING Banku
Slgskiego S.A., ktéra w ramach Banku prowadzi dziatalnoé¢ maklerskq. Z prawnego punktu widzenia strong
wszelkich czynnosci oraz umow, ktére zawieramy z Fundacjg, na mocy tego Regulaminu jest ING Bank Slgski S.A.

3. Administratorem danych osobowych jest ING Bank Slgski S.A.

§ 2.
Definicje
1. Niektore pojecia uzyte w tym Regulaminie majq specjalne znaczenie. Ponizej przedstawiamy ich objasnienia:
1) Adres do doreczen elektronicznych - adres elektroniczny podmiotu korzystajgcego z publicznej ustugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego lub publicznej ustugi hybrydowej albo z kwalifikowanej ustugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego, umozliwiajgcy jednoznaczng identyfikacje nadawcy lub

adresata danych przesytanych w ramach tych ustug.
[Podstawa prawna: ustawa o doreczeniach elektronicznych.]

2) Bank, ING Bank Slgski S.A. lub My - ING Bank Slgski Spétka Akcyjna z siedzibq w Katowicach przy ul. Sokolskiej
34, kod pocztowy: 40-086, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw w Sqdzie Rejonowym Katowice-Wschoéd
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3)
4)
5)

6)
7)

8)

Wydziat VIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000005459, o kapitale
zaktadowym w kwocie 130 100 000 zt oraz kapitale wptaconym w kwocie 130 100 000 zt, NIP 634-013-54-75,
o miedzynarodowym kodzie identyfikacyjnym w systemie SWIFT (BIC) - INGBPLPW i adresie poczty
elektronicznej: info@ing.pl, ktéry podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie,
ul. Piekna 20, kod pocztowy: 00-549.

Biuro Maklerskie, Biuro lub My - Biuro Maklerskie ING Banku Slgskiego S.A.

Dyspozycja - o$wiadczenie woli inne niz Zlecenie. Rodzaje Dyspozycji wymienia Komunikat.

Dzien roboczy - kazdy dzier od poniedziatku do pigtku - inny niz dziert ustawowo wolny od pracy lub dzien
bez sesji na GPW.

GPW - Gietda Papieréw Wartoéciowych w Warszawie S.A.

Instrumenty finansowe - Instrumenty finansowe w rozumieniu Ustawy:
a) papiery wartosciowe:

akcje, prawa poboru w rozumieniu przepiséw kodeksu spétek handlowych, prawa do akgji, warranty

subskrypcyjne, kwity depozytowe, obligacje, listy zastawne, certyfikaty inwestycyjne i inne zbywalne

papiery wartosciowe, w tym inkorporujgce prawa majgtkowe odpowiadajgce prawom wynikajgcym

z akgji lub z zaciggniecia dtugu, wyemitowane na podstawie wtasciwych przepiséw prawa polskiego lub

obcego,

b) niebedgce papierami wartosciowymi:

i.  tytuly uczestnictwa w instytucjach wspélnego inwestowania,

ii.  Instrumenty rynku pienieznego,

ili.  opcje, kontrakty terminowe, swapy, umowy forward na stope procentowg, inne Instrumenty
pochodne, ktérych Instrumentem bazowym jest papier wartosciowy, waluta, stopa procentowa,
wskaznik rentownosci lub inny Instrument pochodny, indeks finansowy lub wskaznik finansowy,
ktore sq wykonywane przez dostawe lub rozliczenie pieniezne,

iv. opcje, kontrakty terminowe, swapy, umowy forward na stope procentowq oraz inne Instrumenty
pochodne, ktérych Instrumentem bazowym jest towar i ktére sqg wykonywane przez rozliczenie
pieniezne lub mogq by¢ wykonane przez rozliczenie pieniezne wedtug wyboru jednej ze stron,

v.  opcje, kontrakty terminowe, swapy oraz inne Instrumenty pochodne, ktérych Instrumentem
bazowym jest towar i ktére sqg wykonywane przez dostawe, pod warunkiem ze sq dopuszczone do
obrotu na rynku regulowanym lub w alternatywnym systemie obrotu,

vi.  niedopuszczone do obrotu na rynku regulowanym ani w alternatywnym systemie obrotu opcje,
kontrakty terminowe, swapy, umowy forward oraz inne Instrumenty pochodne, ktérych
Instrumentem bazowym jest towar, ktére mogq by¢ wykonane przez dostawe, ktére nie sq
przeznaczone do celéw handlowych i wykazujg wtasciwosci innych pochodnych Instrumentow

finansowych,
vii.  Instrumenty pochodne dotyczqgce przenoszenia ryzyka kredytowego,
Viii. kontrakty na réznice,

ix.  opcje, kontrakty terminowe, swapy, umowy forward dotyczqce stép procentowych oraz inne
Instrumenty pochodne odnoszqce sie do zmian klimatycznych, stawek frachtowych, uprawnien
do emisji oraz stawek inflacji lub innych oficjalnych danych statystycznych, ktére sg wykonywane
przez rozliczenie pienigzne albo mogq by¢ wykonane przez rozliczenie pieniezne wedtug wyboru
jednej ze stron, a takze wszelkiego rodzaju inne Instrumenty pochodne odnoszqce sie
do aktywéw, praw, zobowigzan, indekséw oraz innych wskaznikow, ktére wykazujg wtasciwosci
innych pochodnych Instrumentéw finansowych.

KDPW - Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A., KDPW_CCP S.A. lub inna izba rozrachunkowa,
prowadzqgca system rejestracji zdematerializowanych papieréw wartosciowych, ktéry obejmuje rachunki
papierow wartosciowych i konta depozytowe prowadzone przez podmioty upowaznione do tego przepisami
Ustawy.
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9) Fundacja - klient Biura Maklerskiego, ktéry jest fundacjq rodzinng lub fundacjg rodzinng w organizacji
utworzong zgodnie z Ustawq z dnia 26 stycznia 2023 r. o fundagji rodzinne;j.

10) Kod autoryzacyjny - cigg cyfr lub liter lub innych znakéw, ktéry stuzy do Uwierzytelnienia Uzytkownika, w
tym w Serwisie telefonicznym Biura Maklerskiego.

11) Kod LEI - Legal Entity Identifier, czyli unikalny identyfikator podmiotu prawnego nadawany zgodnie z normqg
ISO 17442, uzywany do identyfikacji podmiotéw uczestniczgcych w transakcjach na rynku finansowym.
Numer LEI jest nadawany przez uprawnione jednostki wydajqce (Local Operating Units - LOU) dziatajgce w
ramach systemu Global Legal Entity Identifier Foundation (GLEIF).

12) Komunikat - ,Komunikat dla Klientéw Biura Maklerskiego bedgcych fundacjami rodzinnymi”, ktéry zawiera
informacje o naszych ustugach. Udostepniamy Komunikat na stronie internetowej Biura Maklerskiego -
www.ing.pl/biuromaklerskie. Komunikat nie jest czescig tego Regulaminu ani Umowy.

13) KNF - Komisja Nadzoru Finansowego.

14) Oddziat Banku, Oddziat - zgrupowanie naszych jednostek lub placowek, ktére zajmujq sie bezposredniq
obstugq lub obstugq operacyjnag.

15) Makler, Makler papieréw wartosciowych - osoba, ktéra wykonuje dziatalnos¢ maklerskq i jest wpisana
na liste makleréw papierow wartosciowych prowadzong przez KNF.

16) Miejsce spotkan - placéwka, ktéra jest przeznaczona do bezposredniej obstugi klienta z dostepnym
wptatomatem i bankomatem.

17) Miejsce wykonania:

a) w odniesieniu do ustugi wykonywania zlecer to m.in.:
i.  Rynekregulowany - krajowy rynek regulowany (Gietda Papieréw Wartosciowych w Warszawie
S.A),
ii.  Alternatywny System Obrotu - krajowy alternatywny system obrotu (NewConnect,
GlobalConnect, Catalyst, inne),
iii.  Biuro Maklerskie - gdy wykonuje zlecenie w sposéb okreslony w art. 72 ust. 3 Ustawy,
b) w odniesieniu do ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen to m.in. podmiot, ktéry wykonuje zlecenie
przekazane przez Biuro Maklerskie.

18) Notowania gietdowe - ustuga, ktéra polega na dystrybucji na rzecz Uzytkownika, danych rynkowych
udostepnianych przez GPW na podstawie odrebnej umowy pomiedzy Biurem Maklerskim a GPW.

19) Placéwka bankowa, Placéwka -miejsce, w ktérym nasz specjalista albo pracownik naszego partnera
obstuguje klientow. Placéwkq jest miejsce spotkan, punkt obstugi kasowej lub punkt sprzedazy. Placowki sq
zlokalizowane w oddziale albo poza nim. O zakresie obstugi w danej placéwce informujemy w Wykazie
czynnosci realizowanych w placéwkach i na naszej infolinii. Wykaz jest udostepniany na tablicy ogtoszen
w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe;.

20) Przepisy CRS - Ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o wymianie informacji podatkowych z innymi paristwami oraz
przepisy innych aktéw prawa krajowego, ktére okreslajg zasady dotyczgce obowigzku identyfikowania
i raportowania przez nas informacji o osobach oraz podmiotach podlegajgcych obowigzkowi podatkowemu
w innych krajach okreslonych na podstawie tych przepiséw.

21) Przepisy FATCA - Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o wykonywaniu Umowy miedzy Rzgdem
Rzeczypospolitej Polskiej a Rzgdem Standéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania
miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA oraz przepisy innych
aktéw prawa krajowego okreslajgce na przyktad zasady dotyczqgce obowigzku identyfikowania
i raportowania przez nas jako Bank informacji o aktywach, ktére sq w posiadaniu oséb/ podmiotow
podlegajgcych obowigzkowi podatkowemu w USA.

22) Rachunek - rachunek papieréw wartosciowych i rachunek pieniezny, na ktérym mogq byc réwniez
zapisywane Instrumenty finansowe, ktére zostaty dopuszczone do obrotu zorganizowanego, a ktére nie sq
papierami wartosciowymi.

23) Regulamin - ,Regulamin $wiadczenia ustug maklerskich dla fundacji rodzinnych przez Biuro Maklerskie ING
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Banku Slgskiego S.A."

24) Rejestr operacyjny - rejestr Instrumentéw finansowych i praw do otrzymania Instrumentéw finansowych,
ktore mogq byc¢ przedmiotem zlecenia sprzedazy, przed otwarciem rejestru sesji. Liczba Instrumentow
finansowych i praw do otrzymania Instrumentéw finansowych to suma:

a) Instrumentéw finansowych zapisanych na rachunku papieréw wartosciowych - oprécz Instrumentéw
finansowych, ktére byty przedmiotem zawartych, lecz jeszcze nierozliczonych transakcji sprzedazy i sq
nadal zapisane na rachunku papieréw wartosciowych, oraz

b) praw do otrzymania Instrumentéw finansowych.

25) Rejestr sesji - rejestr Instrumentdw finansowych i praw do otrzymania Instrumentéw finansowych, ktéry
obejmuije liczbe praw i Instrumentéw finansowych zaewidencjonowanych w rejestrze operacyjnym:

a) pomniejszang o liczbe Instrumentéw finansowych i praw do ich otrzymania, ktére byty przedmiotem
zawartej na danej sesji transakcji sprzedazy,

b) powiekszang o:

e liczbe praw do otrzymania Instrumentéw finansowych, ktére byty przedmiotem zawartej na danej
sesji transakcji kupna, oraz

e kwote niezablokowanych pieniedzy i zdeponowanych na rachunku pienieznym, ktérg powigekszamy
o pienigdze, ktére Fundacja uzyskuje z zawartych na danej sesji transakgji sprzedazy oraz ktérg
pomniejszamy o pieniqgdze przeznaczane na optacenie transakcji kupna zawartych na tej sesji.

26) Rozporzgdzenie - ,Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 12 listopada 2024 r. w sprawie trybu i warunkéw
postepowania firm inwestycyjnych, bankéw paristwowych prowadzgcych dziatalnos¢ maklerskg, bankdw,

o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie Instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych”

lub akt, ktéry je zastgpi.

27) Serwis telefoniczny Biura Maklerskiego - nasza ustuga, ktéra umozliwia sktadanie Dyspozycji, Zlecen
i innych o$wiadczen woli lub wiedzy przez telefon, po Uwierzytelnieniu Uzytkownika. Numer Serwisu
telefonicznego Biura Maklerskiego jest podany w ,,Informacji dotyczqcej Biura Maklerskiego” i na stronie
internetowej Biura.

28) System bankowosci internetowej - system bankowosci internetowej stuzqcy do komunikowania sie miedzy
klientem a ING Bankiem Slgskim S.A. lub podmiotem z Grupy ING Banku Slgskiego, umozliwiajgcy dostep do
rachunkéw, produktéw i ustug przez internet, do sktadania wigzgcych Dyspozycji, w tym oswiadczen w
postaci elektronicznej w zakresie produktéw i ustug oraz do przechowywania dokumentacji w zakresie
produktéw i ustug oferowanych przez ING Bank Slgski S.A. lub podmiot z Grupy ING Banku Slgskiego S.A.
Dostepny przez urzgdzenie z przeglgdarkg internetowq i tgcza internetowe. Wystepuje pod nazwg System
ING Business lub inng nazwg handlowg.

29) System internetowy Biura Maklerskiego - nasza elektroniczna ustuga, ktéra umozliwia sktadanie Dyspozycji
i Zlecen przez Internet. System internetowy Biura Maklerskiego jest dostepny poprzez System bankowosci
internetowej.

30) Tabela - Tabela optat i prowizji maklerskich dla fundacji rodzinnych, dotyczqgca ustug $wiadczonych na
podstawie tego Regulaminu.

31) Telefon do autoryzacji - numer telefonu komaérkowego Uzytkownika, ktéry przeznaczony zostat do
otrzymywania Kodéw autoryzacyjnych. Telefon do autoryzacji Uzytkownik wskazuje podczas:

a) wnioskowania o udostepnienie hasta do Systemu bankowosci internetowej lub

b) nadawania hasta do Systemu bankowosci internetowej lub

¢) zawierania Umowy ramowe;.

32) Trwaty noénik informacji, Trwaty nodnik - kazdy nosnik informagji, ktéry umozliwia Fundacji
przechowywanie zawartych na nim adresowanych do Fundagji informacji:

a) przez czas odpowiedni do celéw informacji,

b) w sposéb, ktéry wyklucza ich zmiane lub pozwala na dostep do informacji i ich odtworzenie w wers;ji
i formie, w jakiej zostaty sporzgdzone lub przekazane. Trwatym nosnikiem jest forma papierowa lub plik
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zatgczony do wiadomosci e-mail.

33) Umowa - Umowa o $wiadczenie ustug maklerskich, ktérej przedmiotem sg nastepujgce ustugi maklerskie:
wykonywanie zleceri nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych na rachunek dajgcego Zlecenie,
przechowywanie lub rejestrowanie Instrumentéw finansowych, w tym prowadzenie rachunku papieréw
wartosciowych oraz prowadzenie rachunku pienieznego, przyjmowanie i przekazywanie zlecer nabycia lub
zbycia Instrumentow finansowych.

34) Umowa ramowa - ,Umowa ramowa o korzystanie z systemu bankowosci internetowej”,

35) Ustawa - ,Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie Instrumentami finansowymi”.

36) Uwierzytelnianie - procedura, ktéra pozwala nam zweryfikowa¢ tozsamos¢ Uzytkownika, w tym jego
indywidualne dane uwierzytelniajgce takie jak na przyktad Kody autoryzacyjne, Kody PIN lub Identyfikatory
biometryczne. Regulamin okresla jakie dane lub informacje Uzytkownik musi poda¢, aby zweryfikowa¢ swojg
tozsamosc.

37) Uzytkownik - uzytkownik Systemu internetowego Biura Maklerskiego lub Serwisu telefonicznego Biura
Maklerskiego. Uzytkownikiem moze byc reprezentant lub petnomocnik Fundaciji.

38) Zlecenie - oznacza:

a) zlecenie kupna lub sprzedazy Instrumentéw finansowych albo
b) oswiadczenie woli wywotujgce réwnowazne skutki, ktérego przedmiotem sq Instrumenty finansowe.

39) Zlecenie brokerskie - zlecenie lub oferta, a takze odpowiedz na oferte, ktére jako Biuro Maklerskie
wystawiamy, kiedy wykonujemy Zlecenie i aby wykonac to zlecenie przekazujemy je do Miejsca wykonania.

40) Zlecenie do Dyspozycji Maklera (DDM) - zlecenie, na podstawie ktdrego mozemy wystawic¢ wiecej niz jedno
Zlecenie brokerskie.

2. llekro¢ w tym Regulaminie lub Umowie jest mowa o placéwce w odniesieniu do danej czynnosci, informacje

o tym, ktéra placowka realizuje te czynnosé¢ przedstawiamy w Wykazie. Wykaz udostepniamy na tablicy

ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowe;.

§ 3.

1. Jezeli w Regulaminie nie opisalismy inaczej, Fundacja moze sktada¢ nam o$wiadczenia woli:
a) w placéwkach w godzinach ich otwarcia (jesli zakres czynnosci danej placéwki na to pozwala) lub
b) przez System internetowy Biura Maklerskiego, lub

c) przez Serwis telefoniczny Biura Maklerskiego.

Katalog oswiadczer woli udostepniamy w Komunikacie.

3. Jezeli w Regulaminie nie opisalismy inaczej, oswiadczenia woli Fundacja sktada pisemnie lub elektronicznie.
Fundacja wykorzystuje ustalone przez nas formularze, na ktérych podaje wszystkie dane, ktére opisuje dany
formularz.

Oswiadczenie woli, ktére sktada petnomocnik, powinno zawiera¢ jego dane, ktére opisuje dany formularz.

Rejestrujemy na nosnikach magnetycznych, magnetooptycznych lub innych nosnikach informacji oéwiadczenia
ztozone elektronicznie.

6. Jesli osoby reprezentujgce Fundacje kontaktujg sie z nami osobiscie w placéwce, telefonicznie, przez spotkanie
wideo, pisemnie przez czat lub skrzynke wiadomosci, zaréwno my, jako Bank oraz Biuro, mozemy te rozmowy i
korespondencje elektroniczng nagrywac lub rejestrowac w formie notatek ze spotkan. Mozemy je przetwarzad i
archiwizowa¢ za pomocq elektronicznych nosnikéw informacji przez okres, ktéry opisujg odpowiednie przepisy
prawa. Zachowane nagrania rozméw, prowadzona korespondencja lub notatki ze spotkart mozemy wykorzystac
do celéw dowodowych. Fundacja ma prawo dostepu do zarejestrowanych materiatéw przez 5 lat. Czas liczymy
od pierwszego dnia roku nastepujgcego po roku, w ktérym zarejestrowalismy te materiaty. KNF moze zazgdac
od nas dostepu do materiatéw przez 7 lat.
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[Podstawa prawna: Ustawa o obrocie instrumentami finansowymi.]

§ 4.

1. Requlacje, przepisy prawa lub rekomendacje organéw nadzorczych naktadajg na nas obowigzek pozyskania
od Fundacji okreslonych dokumentéw oraz informacji. Dlatego Fundacja musi doreczy¢ nam dokumenty,
informacje lub dane, o ktére poprosimy. Pozwolg nam one sporzqdzi¢ odpowiednie deklaracje, zeznania, wykazy,
informacje podatkowe lub inne informacje, ktére musimy sktada¢ na podstawie przepiséw prawa. Fundacja musi
doreczyc¢ te informacje lub dane z wyprzedzeniem - tak, abysmy mogli ztozy¢ odpowiednie deklaracje, zeznania,
wykazy lub informacje - albo w rozsqgdnym terminie, ktéry wskazemy.

2. Mozemy w kazdym czasie zgda¢ od Fundacji informacji i dokumentéw, ktére pozwolg wykona¢ nam obowigzki
natozone przez Przepisy FATCA lub Przepisy CRS. Mieszczq sie w tym réwniez informacje dotyczqce rezydenc;ji
podatkowej lub numeru identyfikacji podatkowe;.

§ 5.
Jakie mamy sposoby komunikacji

Przesytamy korespondencje listem zwyktym na adres korespondencyjny lub adres e-mail Fundagji.
2. Korespondencje, ktéra zawiera odpowiedzi na reklamacje, przesytamy:

a) na adres e-mail lub

b) listem poleconym.

3. Jezeli, zgodnie z postanowieniami Regulaminu, musimy przekaza¢ Fundagji informacje przy uzyciu Trwatego
nosnika przekazujemy te informacje w formie papierowej lub w formie zatgcznikéw do wiadomosci wysytanej na
adres e-mail.

4. Jezeli Swiadczona przez nas ustuga wigze sie z przekazywaniem powiadomien, przesytamy je wszystkim
Uzytkownikom przez System internetowy Biura Maklerskiego.

5. Oswiadczenia woli Fundacja sktada do nas w formie pisemnej w placéwce bankowej lub elektronicznie poprzez
skrzynke e-mail pod warunkiem, ze dokumenty sq podpisane podpisem kwalifikowanym.

6. O zdarzeniach korporacyjnych, na przyktad wyptacie dywidendy czy zwotaniu walnego zgromadzenia
akcjonariuszy, informujemy na Stronie internetowej Biura Maklerskiego lub w Systemie internetowym Biura
Maklerskiego.

Rozdziat Il Jak zawrzeé, wypowiedzieé i rozwigzaé Umowe

§ 6.
Co robimy przed zawarciem Umowy

1. Przed zawarciem Umowy:

a) przekazujemy informacje o nas i o ustudze, ktérg s$wiadczymy na podstawie Umowy,

b) przekazujemy naszg ,Polityke wykonywania zlecen i dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta”, ktérg
Fundacja akceptuje kiedy zawiera Umowe,

c) przekazujemy nasz ,Regulamin zarzqdzania konfliktami intereséw przez Biuro Maklerskie ING Banku Slgskiego
S.A

d) informujemy, jesli mimo zastosowania przez nas odpowiednich zasad i srodkow przeciwdziatania konfliktom
interesow istnieje ryzyko, ze wystqgpi rzeczywisty konflikt intereséw i naruszenia intereséw Fundacji jako
klienta. W takiej sytuacji poinformujemy Fundacje w sposob, ktéry pozwoli podjg¢ swiadomg decyzje o
zawarciu Umowy. Umowe mozemy zawrzec¢ tylko pod warunkiem, ze Fundacja potwierdzi otrzymanie tej
informacji i wyraznie potwierdzi wole zawarcia Umowy,
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10.

11.

12.

e) przekazujemy ,Informacje o Instrumentach finansowych i ryzyku”,
f) przekazujemy ,Informacje dotyczqce przechowywania aktywédw Klientdw”,
g) przekazujemy informacje o kosztach i powigzanych optatach w Tabeli.

Przekazujemy Fundagji te informacje i dokumenty na Trwatym nosniku, a dokumenty dodatkowo udostepniamy
na stronie internetowej Biura. W czasie trwania Umowy, informujemy Fundacje o istotnych zmianach tych
dokumentow na Trwatym nosniku.

Przed zawarciem Umowy poprosimy reprezentantéw i petnomocnikéw Fundacji, ktérzy bedq sktadac Zlecenia i

Dyspozycje na Rachunku, o wypetnienie ankiety inwestycyjnej, aby dowiedzie¢ sie o:

a) poziomie wiedzy i doswiadczenia reprezentantéw i petnomocnikéw Fundacji w inwestowaniu w Instrumenty
finansowe,

b) sytuacji finansowej Fundacji zwigzanej ze zdolnoscig do ponoszenia strat,

c) tolerancji Fundacji na ryzyko oraz

d) celachipotrzebach Fundacji.

Informacje o poziomie wiedzy i doswiadczenia w inwestowaniu w Instrumenty finansowe wykorzystujemy, aby
zrobi¢ ocene adekwatnosci. Oceniamy, czy dana ustuga lub Instrument finansowy sq dla Fundacji odpowiednie.

Wszystkie informacje, o ktérych mowa w ust. 2, wykorzystujemy, aby zapewnic, ze oferowany Instrument
finansowy jest zgodny z potrzebami, cechami i celami Fundagji.

Ostrzezemy Fundacje, jesli uznamy - na podstawie ankiety inwestycyjnej - ze Instrument finansowy lub ustuga,
ktorqg oferujemy sqg dla Fundacji nieodpowiednie.

Odméwimy zawarcia Umowy z Fundacjg, jezeli reprezentanci lub petnomocnicy wskazani do dziatania na
Rachunku odmowig i nie wypetnig ankiety inwestycyjne;j.

Ostrzezemy Uzytkownikéw przed zakupem Instrumentu finansowego, jezeli kupowany przez nich Instrument
finansowy jest niezgodny z potrzebami, celami i cechami Fundagji. Jezeli Uzytkownik ztozy zlecenie pomimo
naszego ostrzezenia, przyjmujemy, ze robi to z wiasnej inicjatywy.

Ocena zgodnosci z potrzebami, cechami i celami Fundacgji, stuzy wypetnieniu obowigzku regulacyjnego. Okreélajg
go Ustawa i przepisy MiFID Il. Ocena zgodnosci nie stanowi doradztwa inwestycyjnego.

Po zawarciu Umowy zwrécimy sie do Fundacji o ponowne wypetnienie ankiety inwestycyjnej, gdy:

a) minety co najmniej 2 lata od przedstawienia przez Fundacje tych informacji lub

b) wprowadzilismy istotne zmiany w strategii dystrybucji instrumentéw finansowych lub

c) wdrozylismy zmiany w sposobie oceny, czy ustugi i instrumenty finansowe sq dla Fundacji odpowiednie,
d) zmienili sie reprezentanci lub petnomocnicy, ktérzy bedq sktadac¢ Zlecenia lub Dyspozycje na Rachunku.
W okresie od momentu, w ktérym zwrécimy sie do Fundacji, aby ponownie wypetni¢ ankiete inwestycyjng
do czasu jej wypetnienia, Uzytkownicy nie bedg mogli sktada¢ Zlecert. W tym czasie Uzytkownicy mogq tylko
sprzedawac Instrumenty finansowe.

Przed zawarciem Umowy klasyfikujemy Fundacje do jednej z dwoch kategorii: klientow detalicznych albo
klientéw profesjonalnych. Informujemy Fundacje przy uzyciu Trwatego nosnika informacji:

a) do ktorej kategorii Klientéw jqg przypisalismy,

b) jaki jest poziom ochrony danej kategorii klientow,

c) jak moze zawnioskowa¢ o zmiane kategorii.

Przed zawarciem Umowy wymagamy aktualnych dokumentéw rejestrowych i dokumentéw tozsamosci
reprezentantow i petnomocnikow. W komunikacie opisujemy zakres danych i dokumentéw niezbednych, aby
zawrzec¢ i realizowa¢ umowe. Komunikat udostepniamy na tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na stronie
internetowej Banku.

Mamy prawo zgdac¢ od Fundacji dodatkowych informacji lub danych, w tym réwniez ujawnienia zrédta
pochodzenia pieniedzy, ktére zamierza przeznaczy¢ na inwestycje w Instrumenty finansowe. Wypetniamy w ten
sposdb obowigzki stosowania srodkow bezpieczenstwa finansowego.
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14.

15.

[Podstawa prawna: ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, lub ustawa, ktéra

ja zastqpi.]

Mozemy zazgda¢, aby polskie przedstawicielstwo dyplomatyczne lub polski urzqgd konsularny potwierdzity

dokumenty, ktére pochodzg od organdéw panstw obcych, jako zgodne z prawem miejsca ich wystawienia.

Wuyjgtkiem jest sytuacja, w ktérej umowy miedzynarodowe, ktédre ratyfikowata Polska, stanowig w tej kwestii

inaczej. Mozemy zazqda¢, aby ttumacz przysiegty przettumaczyt na koszt Fundacji na jezyk polski dokumenty

sporzqdzone w jezyku obcym.

Fundacja musi jak najszybciej, bez wezwania, poinformowac nas o wszelkich zmianach danych, ktére zostaty

przez nig podane w umowach zawartych z nami. Jej obowigzek w tym zakresie dotyczy w szczegélnosci:

a) zmiany sposobu reprezentacji,

b) zmiany sktadu zarzqdu,

¢) zmiany petnomocnikoéw,

d) zmiany danych identyfikacyjnych lub kontaktowych

e) zmiany statusu fundagji,

f) zmiany FATCA/CRS,

g) zmiany dotyczqcej kodu LEI.

Reprezentanci i petnomocnicy muszg poinformowac nas o wszelkich zmianach danych, ktére zostaty przez nich

podane w umowach zawartych z nami np. zmiana dokumentéw, adresu zamieszkania, numeru telefonu, adresu

e-mail, oraz o otrzymaniu obywatelstwa lub zielonej karty Stanéw Zjednoczonych Ameryki (USA). Mozemy

odmowi¢ Fundacji rozszerzenia zakresu naszych ustug, ktére swiadczymy dla niej, przeprowadzenia transakgji

oraz realizacji Dyspozycji, jezeli:

a) nie bedziemy posiadali aktualnych danych rejestrowych i osobowych, danych o zrédle pochodzenia
pieniedzy, ktére Fundacja zamierza przeznaczy¢ na inwestycje w Instrumenty finansowe,

b) Fundacja nie przedstawi wymaganych dokumentoéw,

c) Fundacja poda dane nieaktualne lub

d) Fundacja nie poda wszystkich danych wymaganych przepisami prawa, zwtaszcza danych umozliwiajgcych
nam stosowanie srodkéw bezpieczenstwa finansowego.

[Podstawa prawna: ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, lub ustawa, ktéra

ja zastgpi.]

§7.

Jako Biuro Maklerskie nie swiadczymy zadnych ustug maklerskich (rozumianych w mysl przepiséw
Amerykaniskiej Ustawy o Papierach Wartosciowych) obywatelom amerykariskim, rezydentom podatkowym USA
czyli posiadaczom tzw. Zielonej Karty oraz osobom fizycznym przebywajgcym w USA przez okres okreslony jako
»substantial presence” przez amerykanskie regulacje podatkowe. Te zasady stosujemy wobec reprezentantow i
petnomocnikéw, ktérzy sq wskazani do sktadania Zlecen i Dyspozycji na Rachunku Fundagiji.

Mozemy odmowic¢ przeprowadzenia transakcji lub realizacji Dyspozycji Fundacji takze wéwczas, gdy Fundacja nie
przedstawi wszystkich wymaganych przepisami prawa danych, ktére sq niezbedne, abysmy prawidtowo
wykonali lub zaraportowali Dyspozycje lub transakcje do odpowiednich organdw.

§ 8.
Jak zawieramy Umowe

Umowe zawieramy pisemnie w naszej Placéwce. Dopuszczamy mozliwos$¢ zawarcia umowy w formie
elektronicznej z wykorzystaniem podpisu kwalifikowanego.

Mozemy zawrze¢ Umowe pod warunkiem, ze Fundacja:

a) posiada w naszym Banku rachunek rozliczeniowy w walucie polskiej,
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b) ma zawartg umowe na podstawie ktorej korzysta z systemu bankowosci internetowej,
c) posiada wazny i aktywny Kod LEI.

3. Umowe zawierajqg reprezentanci Fundacji zgodnie ze sposobem reprezentacji wynikajgcym z dokumentow
rejestrowych.

§ 9.
Jak wypowiedzie¢ Umowe

1. Umowe zawieramy na czas nieokreslony. Z zastrzezeniem kolejnego punktu zaréwno Fundacja, jak i my
mozemy wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego terminu wypowiedzenia. Bieg terminu
wypowiedzenia rozpoczyna sie w dniu doreczenia wypowiedzenia drugiej stronie. Po uptywie okresu
wypowiedzenia Umowa sie rozwiqzuje.

2. Jezeli na Rachunku jest stan zerowy, to Fundacja moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe bez zachowania
okresu wypowiedzenia.

3. W okresie wypowiedzenia Fundacja musi zaptaci¢ optaty naliczone zgodnie z Tabelq oraz zadysponowac
Instrumentami finansowymi i pieniedzmi na Rachunku w taki sposéb, aby po wykonaniu przez nas tych
dyspozycji saldo Rachunku wykazywato stan zerowy. Zadysponowanie Instrumentami finansowymi (na przyktad
sprzedaz lub przeniesienie do innej firmy inwestycyjnej) wigze sie z poniesieniem optat lub prowizji zgodnie z
Tabelq.

4, Jesli Fundacja nie ztozy dyspozycji opisanych w poprzednim punkcie, mamy prawo sprzeda¢ Instrumenty
finansowe po kazdej cenie.

5. Jezeli Fundacja nie zadysponuje pieniedzmi pozostatymi na Rachunku po rozwigzaniu Umowy, pozostang one
na Rachunku, ktéry uzyskuje status rachunku nieobstugiwanego. Status taki bedzie trwat az do czasu, gdy
Fundacja ztozy odpowiednig dyspozycje i optaci optate zgodng z Tabelg.

6. Jezeli w trakcie okresu wypowiedzenia Fundacja nie zadysponuje Instrumentami finansowymi, a my jako Biuro
Maklerskie nie skorzystalismy lub nie moglismy skorzysta¢ z prawa do ich sprzedazy - Umowa wygasa,

a aktywa przechowywane sq na Rachunku Fundagji. W takiej sytuacji Rachunek uzyskuje status rachunku

nieobstugiwanego. Jedyng dyspozycjq, ktérg bedziemy wtedy przyjmowac¢ dla takiego Rachunku jest dyspozycja

przeniesienia Instrumentéw finansowych do innej firmy inwestycyjnej lub innego banku. Wykonamy

te dyspozycje po tym, jak Fundacja zaptaci optate zgodng z Tabelg.

7. Mozemy rozwigza¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego terminu wypowiedzenia jedynie z waznych przyczyn.
Za wazne przyczyny uznajemy sytuacje, gdy:

a) Fundacja nie udzieli nam informacji niezbednych, abysmy wykonywali Umowe lub poda dane lub informacje
nieprawdziwe lub niezgodne ze stanem faktycznym, a takze gdy podejrzewamy, ze postuguje sie
dokumentami nieaktualnymi, nieprawdziwymi, przerobionymi lub podrobionymi,

b) jako Bank lub Biuro nie mozemy wykona¢ obowigzkéw w ramach stosowania srodkéw bezpieczeristwa
finansowego.

[Podstawa prawna: ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, lub ustawa,
ktoéra jqg zastgpil,

c) Fundacja nie ureguluje salda ujemnego na Rachunku lub optat przewidzianych w Tabeli, jezeli saldo na
Rachunku nie wystarcza na ich pokrycie, a wezwalismy jg do zaptaty wyznaczajgc przy tym 14-dniowy
termin na sptate,

d) przez 3 kolejne miesigce na Rachunku Fundacji nie ma pieniedzy ani Instrumentéw finansowych,

e) zdecydowalismy, ze przestajemy $wiadczyc co najmniej jedng ustuge maklerskg na warunkach okreslonych
w Umowie,

f) Fundacja nie wykonuje postanowien prawa, Umowy lub Regulaminu, na podstawie ktérych mozemy zqgda¢
od niej informacji lub dokumentoéw, aby wykona¢ obowigzki, ktére wynikajq z przepiséw prawa, w
szczegolnosci Przepisow FATCA lub Przepisow CRS. Obejmuje to m.in. sytuacje, gdy:
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i. Fundacja nie ztozy o$wiadczenia na potrzeby Przepisdw FATCA lub CRS
ii. ustalimy, ze ztozone przez Fundacje oswiadczenie jest niezgodne ze stanem faktycznym. Dotyczy to tez
niezgodnosci dotyczqcej rezydencji podatkowej lub numeru identyfikacji podatkowej Fundacji,

g) uzyskamy uzasadnione informacje o popetnieniu przez osoby reprezentujgce i dziatajgce na rachunek
Fundagji przestepstwa - w tym z wykorzystaniem Rachunku lub na naszq szkode,
h) Fundacja zamknie wszystkie rachunki bankowe w walucie polskiej w naszym Banku.
8. Zrealizujemy dyspozycje zamkniecia Rachunku, gdy Fundacja zaptaci wszystkie optaty i prowizje za ustugi, ktére
jej swiadczymy oraz ureguluje inne zobowigzania, ktére wynikajg z Umowy.

9. Ani Fundagji, ani nam nie przystuguje umowne prawo odstgpienia od Umowy.

§ 10.

Kiedy dojdzie do rozwigzania Fundagji, Umowa wygasa, a Rachunek zamykamy po wykonaniu dyspozycji sprzedazy
lub transferu instrumentéw finansowych i przelewu pieniedzy z Rachunku.

Rozdziat 1l Jak prowadzimy Rachunek

§11.
Jak otwieramy Rachunek

Gdy Fundacja zawiera Umowe, jako Biuro Maklerskie otwieramy Rachunek i podajemy Fundagji jego numer.

2. Rachunek prowadzimy w walucie polskiej, ktora jest walutg podstawowg. Umozliwimy Fundacji aktywowanie
rachunkéw pomocniczych w walutach obcych do Rachunku, aby sktada¢ Zlecenia w walucie obcej. Waluty obce,
w jakich dopuszczamy aktywowanie rachunkéw pomocniczych okreslamy w Komunikacie.

§12.
Czym jest rachunek papieréw wartosciowych oraz rejestr operacyjny

1. Rachunek papieréw wartosciowych oraz Rejestr operacyjny stuzg ewidencji Instrumentéw finansowych.
2. Prowadzimy ewidencje Instrumentéw finansowych iloéciowo, odrebnie dla kazdego Klienta, zgodnie z przepisami
prawa.
Klientom, dla ktérych prowadzimy rachunek papieréw wartosciowych, otwieramy takze Rejestr operacyjny.
4. Wprowadzamy zapisy na rachunku papieréw wartosciowych oraz w Rejestrze operacyjnym tylko na podstawie
dowodéw ewidencyjnych, ktére okresla KDPW.
5. W sytuagji, gdy:
a) zrealizujemy Zlecenie na Rynku regulowanym lub
b) zrealizujemy Zlecenie w Alternatywnym systemie obrotu lub
c) w innych przypadkach, kiedy nabywasz lub zbywasz Instrumenty finansowe,
wprowadzamy odpowiednie zapisy na rachunku papieréw wartosciowych po rozliczeniu transakcji w KDPW.

6. Postanowienia dwdch poprzednich punktéw nie wytqczajg prawa Fundacji do zobowigzania sie do zbycia
Instrumentéw finansowych zanim zostang one zapisane na rachunku papieréw wartosciowych.

7. Wprowadzimy odpowiednie zapisy na rachunku papieréw wartosciowych Fundacji, na przyktad, gdy:
a) zrealizowalismy Zlecenie w Miejscu wykonania,
b) Fundacja kupi lub sprzeda Instrumenty finansowe na podstawie umowy zawartej przez niq poza obrotem
zorganizowanym,
c) Fundacja kupi Instrumenty finansowe w obrocie pierwotnym lub pierwszej ofercie publicznej,

d) Instrumenty finansowe zapisane na Rachunku zostang nabyte na podstawie zdarzenia prawnego, ktére
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4,

powoduje z mocy prawa przeniesienie tych Instrumentéw; na wniosek nabywcy dokonamy wtedy
odpowiednich zapiséw na rachunku papieréow wartosciowych nabywcy,

e) Fundacja zleci przeniesienie Instrumentéw finansowych na inny rachunek.

Nie wykonamy dyspozycji przeniesienia Instrumentéw finansowych, gdy:

a) sq one zablokowane z powodu ztozonych zlecen sprzedazy Instrumentéw finansowych,

b) Rachunek jest zablokowany, jest na nim zastaw lub zastaw rejestrowy,

c) uprawniony organ zajgt Rachunek,

d) wuystgpity inne okolicznosci uniemozliwiajgce swobodne dysponowanie Instrumentami finansowymi.

Wprowadzamy zapisy w Rejestrze operacyjnym zanim otrzymamy informacje o rozliczeniu transakcji w KDPW.
Robimy to na podstawie dowodéw ewidencyjnych, ktére otrzymujemy z Miejsca wykonania Zlecenia. Ich
minimalng tres¢ okresla KDPW.

§13.

Jesli dojdzie do zbycia przez Fundacje Instrumentéw finansowych na podstawie umowy, ktéra zostata przez nig
zawarta w obrocie wtérnym poza obrotem zorganizowanym, wyksiegowujemy takie Instrumenty Finansowe,
kiedy jako sprzedajqgcy lub darczynca Fundacja ztozy oryginat umowy sprzedazy lub darowizny oraz dyspozycje
przeniesienia Instrumentdéw finansowych.

Jezeli prowadzimy Rachunki dla obu stron umowuy, przeksiegujemy Instrumenty finansowe z Rachunku zbywcy
na Rachunek nabywecy jak najszybciej po ztozeniu przez zbywce dokumentéw wskazujgcych na podstawe
przeniesienia Instrumentéw finansowych.

Jezeli prowadzimy jedynie Rachunek dla zbywcy, wyksiegujemy Instrumenty finansowe jak najszybciej

po ztozeniu przez zbywce dokumentéw wskazujgcych na podstawe przeniesienia Instrumentéw finansowych.
Gdy Fundacja nabedzie Instrumenty finansowe zapisane na rachunku zbywcy w innej firmie inwestycyjnej lub
innym banku, zaksiegujemy Instrumenty finansowe na jej Rachunku w dniu, w ktérym otrzymamuy:

a) wyciqg z KDPW potwierdzajqcy przeniesienie Instrumentéw na nabywce, oraz

b) umowe zawartqg przez Fundacje w obrocie wtérnym poza obrotem zorganizowanym.

Mozemy odmowic przeniesienia Instrumentow finansowych w obrocie wtérnym poza obrotem
zorganizowanym, gdy mamy uzasadnione podejrzenie, ze przeniesienie Instrumentéw finansowych stuzy
obejsciu przepisow prawa. Podejrzenie takie mozemy mie¢ na podstawie przedtozonych przez Fundacje
dokumentow.

Odmowimy przeniesienia Instrumentéw finansowych w obrocie wtérnym poza obrotem zorganizowanym, gdy
z przedtozonych dokumentdw wynika, ze jest ono sprzeczne z przepisami prawa.

Odmowe, o ktérej mowa w poprzednich punktach, wraz z uzasadnieniem przedstawimy Fundacji na pismie albo
za pomocq elektronicznych nosnikéw informacji. Zanim to zrobimy, umozliwimy Fundacji ztozenie wyjasnien.

§ 14.

Jedli Fundacja kupi Instrumenty finansowe w obrocie pierwotnym lub w pierwszej ofercie publicznej, zapiszemy
je na Rachunku po tym jak Fundacja ztozy nam potwierdzenie nabycia.

Zapiszemy Instrumenty finansowe, o ktérych mowa w poprzednim punkcie po tym, jak:
a) sprawdzimy zgodnos$¢ potwierdzenia nabycia z rejestrem Sponsora emisji oraz
b) KDPW zaksieguje Instrumenty finansowe na naszym koncie.

Nie stosujemy postanowien poprzednich punktéw, gdy ksiegujemy Instrumenty finansowe, ktére Fundacja
nabywa w obrocie pierwotnym lub w pierwszej ofercie publicznej bezposrednio na Rachunku Fundagji. W takim
przypadku zapisujemy Instrumenty finansowe na jej Rachunku, gdy ztozy takqg dyspozycje. Warunki oferty mogg
przewidywac inny termin w tym zakresie.

Gdy wykonujemy dyspozycje przeniesienia pieniedzy lub Instrumentéw finansowych na rachunek w innej firmie
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inwestycyjnej lub w innym banku, jak najszybcie;j:
a) wyksiegowujemy pienigdze z Rachunku,

b) potwierdzamy w firmie inwestycyjnej, ktéra prowadzi rachunek Fundacji, mozliwos¢ przeniesienia
Instrumentéw finansowych, a gdy uzyskamy potwierdzenie, wyksiegowujemy Instrumenty finansowe z jej
Rachunku i wystawiamy komunikat elektroniczny do KDPW - gdy wykonujemy dyspozycje przeniesienia
Instrumentdéw finansowych.

§ 15.
Czym jest rachunek pieniezny
1. Rachunek pieniezny stuzy do obstugi rachunku papieréw wartosciowych. Pienigdze, ktére sq na Rachunku
pienieznym, Fundacja przeznacza na realizacje zlecen oraz pokrycie optat i prowizji, ktére pobieramy za nasze
ustugi.
Rachunek pieniezny jest nieoprocentowany.
3. Zapisy na rachunku pienieznym robimy na podstawie:

a) dowodéw ewidencyjnych, ktére okresla KDPW oraz

b) innych prawidtowych i rzetelnych dowodéw zgodnych z odrebnymi przepisami.
4. Zaksiegujemy lub wyksiegujemy pienigdze na lub z rachunku pienieznego, gdy:

a) emitent przekaze pienigdze z wykupu Instrumentéw finansowych,

b) Fundacja wptaci je w gotdwce lub bezgotowkowo,

c) Fundacja wyptaci je w formie bezgotowkowe;j,

d) na Rachunek wptynety kwoty pozytkéw z Instrumentéw finansowych, np. odsetki, dywidendy, a takze inne
$wiadczenia,

e) bedziemy realizowac¢ zobowigzania, ktére wynikng z kupna lub sprzedazy Instrumentéw finansowych
na Rynku regulowanym lub w Alternatywnym systemie obrotu,

f) pobieramy optaty, prowizje i inne zobowigzania, ktére wynikajg z Umowy,

g) wystgpiq inne sytuacje, ktore okreslajqg przepisy prawa.

5. Odmowimy wyptaty z rachunku pienieznego, gdy:

a) pienigdze sq zablokowane z tytutu zlecen kupna Instrumentéw finansowych,

b) na Rachunku jest blokada, zastaw lub zastaw rejestrowy,

c) uprawniona instytucja zajeta Rachunek,

d) sqginne okolicznosci, przez ktére Fundacja nie moze swobodnie dysponowac¢ pieniedzmi,

e) uzasadniajq to przepisy prawa, w tym przepisy ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, obowigzujqce przepisy unijne,

f) Fundacja wykonuje transakcje ptatnicze, ktére ograniczamy. Kraje i ograniczenia, ktére opisujemy ponizej,
znajdujg sie w Komunikacie w sprawie realizacji zagranicznych zlecen ptatniczych. Komunikat znajduje sie na
tablicy ogtoszen w placéwkach oraz na naszej stronie internetowej. Sq to transakcje o nastepujgcych
cechach:

i. transakcja ptatnicza jest realizowana za pomocg lub na rzecz bankéw, ktére pochodzq z tych krajow,

ii. transakcja ptatnicza stanowi ptatnos¢ za towary lub ustugi pochodzqgce z tych krajow,

iii. ptatnikiem lub odbiorcq transakcji ptatniczej jest osoba fizyczna lub inny podmiot, ktéry ma adres
zamieszkania lub siedzibe lub prowadzi dziatalnos$¢ na terytorium tych krajow,

iv. ptatnikiem lub odbiorcq transakgji ptatniczej sq rzqdy, podmioty powigzane z rzgdami lub podmioty
dziatajgce w imieniu rzgdéw tych krajow,

v. podejrzewamy, ze dana transakcja mogtaby narazi¢ nas na ryzyko naruszenia sankcji
miedzynarodowych.

6. Fundacja wptaca pienigdze na indywidualny numer rachunku do wptat wskazany w Umowie.
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Ksiegujemy wptaty na Rachunku, jak najszybciej po tym, jak otrzymamy dokumenty, ktére potwierdzajg wptyw
pieniedzy na nasz rachunek.

Fundacja moze zrealizowa¢ wyptate z rachunku pienieznego jedynie w formie przelewu. Realizujemy przelewy
pieniedzy na podstawie dyspozycji na rachunki bankowe w naszym Banku, ktérych wtascicielem jest Fundacja i
ktore wczesniej zostaty u nas zdefiniowane do przelewdw.

Kiedy zrealizujemy Zlecenie w Miejscu wykonania, rozliczymy je na Rachunku Fundacji w dniu rozliczenia
transakgcji w KDPW.

Realizujemy dyspozycje przelewu pieniedzy nie pézniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu:
a) rozliczenia transakcji przez KDPW,
b) rozliczenia sesji, w wyniku ktérej zwolnilismy blokade pieniedzy pod Zlecenie kupna.

Gdy Fundacja zawrze transakcje sprzedazy Instrumentoéw finansowych, ktéra jest gwarantowana przez fundusz
rozliczeniowy KDPW, naleznosci z transakgji sprzedazy moze wykorzysta¢ przed rozliczeniem tej transakcji w
KDPW - tylko do ztozenia Zlecenia zakupu. Warunkiem jest to, aby pienigdze te zostaty zapisane na rachunku
pienieznym najpodzniej w dniu rozliczenia transakcji kupna Instrumentéw finansowych, dla ktérej sktada Zlecenie.

Pienigdze z odsetek i dywidend od Instrumentéw finansowych zapisujemy na Rachunku w terminie, ktéry
okresla emitent.

Nie odpowiadamy za opéznienia w zaksiegowaniu pieniedzy, o ktérych piszemy w poprzednim punkcie, gdy
nieterminowo otrzymaliémy je od emitenta.

Gdy emitent przekazat kwoty pozytkéw z Instrumentow finansowych w walucie obcej, zaksiegujemy pienigdze
na Rachunku w tej walucie. Zrobimy to, jesli prowadzimy w Banku taki rachunek walutowy dla Klientéw
indywidualnych. Pienigdze w pozostatych walutach obcych zaksiegujemy na Rachunku w walucie polskie;j.
Zastosujemy kurs, ktéry bedzie obowigzywat u nas w Banku w momencie tego ksiegowania. Tabele z kursami
dla rozliczeri bezgotéwkowych (tabela bezgotéwkowa) prezentujemy na stronie internetowej Banku.

Monitorujemy transakcje Fundacji.

[Podstawa prawna: ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, lub ustawa, ktéra
ja zastagpi.]

Jezeli na Rachunku Fundacji wystqgpi saldo ujemne, réwniez w wyniku zapiséw korygujgcych, wezwiemy jg

do zaptaty. Bedzie mie¢ na to 14 dni od dnia, w ktérym otrzyma wezwanie.

Zanim Fundacja uzupetni saldo ujemne:
a) nie realizujemy jej dyspozycji, ktére dotyczq przeniesienia Instrumentéw finansowych na inny rachunek,

b) wszelkie wptywy pieniedzy na jej Rachunek w pierwszej kolejnosci zaliczamy, aby pokry¢ saldo ujemne.

§ 16.
Jak przygotowujemy raporty o Rachunku

Sporzgdzamy i przesytamy bezptatnie wycigg ze stanu Rachunku Fundacji przy uzyciu Trwatego nosnika. Wycigg
przesytamy na koniec kazdego kwartatu kalendarzowego, jak najszybciej po jego zakoriczeniu.

Nie rzadziej niz raz na 12 miesiecy, a takze po zamknieciu Rachunku, sporzgdzamy zestawienie kosztéw i optat,
ktore zostaty przez Fundacje poniesione w zwiqzku ze swiadczonymi ustugami maklerskimi. Informacje te
przesytamy na Trwatym nosniku.

Dodatkowo, na podstawie dyspozycji i po zaptaceniu optaty zgodnej z Tabelg, w ciggu 7 dni sporzgdzamy dla
Fundacji w formie zaswiadczenia:

a) historie Rachunku za dany okres,

b) zaswiadczenie o stanie Rachunku,

c) inne zaswiadczenia.

Gdy Fundacja stwierdzi jakiekolwiek nieprawidtowosci w sporzgdzonych przez nas zaswiadczeniach, musi jak
najszybciej nas o tym zawiadomi¢. Skorygujemy je w ciggu 7 dni.
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Gdy stwierdzimy btedne zapisy na Rachunku, odpowiednio je skorygujemy. O tym fakcie jak najszybciej
zawiadomimy Fundacje na pismie.

§17.
Jak dziatajg blokady Instrumentéw finansowych lub pieniedzy na Rachunku

Zablokujemy Instrumenty finansowe, prawa do otrzymania Instrumentéw finansowych lub pienigdze zapisane
na Rachunku, gdy:

a) Fundacja ztozy Zlecenie,

b) Fundacja ztozy odpowiednig dyspozycje blokady,

c) zostanie ustanowiony zastaw lub zastaw rejestrowy na aktywach Fundacgji,

d) na podstawie umowy zablokowano okreslong liczbe Instrumentéw finansowych na prowadzonym dla
Fundadcji (jako dtuznika) Rachunku oraz ustanowiono nieodwotalne petnomocnictwo dla osoby uprawnionej z
tytutu blokady (wierzyciela) do sprzedazy zablokowanych Instrumentoéw finansowych i zaspokojenia sie
z uzyskanych w ten sposoéb pieniedzy,

e) poleci to upowazniony organ,

f) wystgpig inne sytuacje, przewidziane przez przepisy prawa.

Blokade na podstawie Zlecenia Fundacji ustanawiamy na zasadach okreslonych w § 35.

W dyspozycji blokady Fundacja okresla:

a) liczbe i rodzaj Instrumentdéw finansowych lub kwote pieniedzy, ktére majg byc objete blokadg,

b) termin lub warunek odwotania blokady,

c) cel, wjakim blokada jest ustanawiana.

Wykonujemy jak najszybciej dyspozycje ustanowienia blokady.

Jak ustanawiamy i znosimy blokady zwigzane z zabezpieczeniem wierzytelnosci opisujemy w § 18 i § 20.

Blokade na skutek polecenia uprawnionej instytucji ustanawiamy i znosimy zgodnie z przepisami prawa.

Na wniosek Fundacji wystawimy zaswiadczenie o zablokowaniu pieniedzy.

Jezeli blokujemy Instrumenty finansowe, na wniosek Fundacji wystawimy jej zaswiadczenie o ustanowieniu
blokady lub swiadectwo depozytowe.

Swiadectwo depozytowe potwierdza wszystkie prawa, ktére wynikajg z Instrumentéw finansowych wskazanych
w jego tresci i nie sq lub nie mogq by¢ realizowane tylko na podstawie tego, ze Fundacja ma je na rachunku
papieréw wartosciowych. Na przyktad dotyczy to uczestnictwa w walnym zgromadzeniu.

Jesli dojdzie do zniszczenia lub utraty $wiadectwa depozytowego, na wniosek Fundacji wystawimy jej jego
duplikat. Wystawimy duplikat, gdy Fundacja oswiadczy na pismie, ze posiadata $wiadectwo, oraz opisze
okolicznosci jego zniszczenia lub utraty.

Mozemy odblokowa¢ Instrumenty finansowe przed terminem okreslonym w $wiadectwie depozytowym tylko:
a) kiedy otrzymamy oryginat swiadectwa depozytowego,

b) w przypadku swiadectwa w formie elektronicznej, kiedy Fundacja oswiadczy na pismie, ze nie skorzysta
z mozliwosci realizacji przy jego uzyciu uprawnienia wynikajgcego z celu wystawienia $wiadectwa.

§ 18.
Jak dziata blokada Instrumentdéw finansowych

Fundacja moze zabezpieczy¢ wierzytelnos¢ w taki sposéb, ze:
a) ustanowi blokade okreslonej liczby Instrumentéw finansowych zapisanych na swoim Rachunku oraz

b) ustanowi nieodwotalne petnomocnictwo dla osoby uprawnionej z tytutu blokady (wierzyciela), aby mogta
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sprzedac¢ zablokowane Instrumenty finansowe i zaspokoita sie z uzyskanych w ten sposéb pieniedzy.

W takiej sytuacji wykonamy postanowienia umowy o ustanowienie blokady Instrumentéw finansowych

i zablokujemy na Rachunku Fundagji te Instrumenty finansowe - pod warunkiem, Ze nie jest to sprzeczne

Z przepisami prawa.

2. Zablokujemy Instrumenty finansowe, gdy Fundacja:

a) przekaze nam:

i. umowe o ustanowienie blokady Instrumentéw finansowych, ktéra zostata przez nig zawarta (moze to
by¢ oryginat lub kopia poswiadczona notarialnie lub w inny sposoéb przez nas zaakceptowana) -
wskazujgcq wierzytelnos¢ zabezpieczong blokadg, rodzaj i liczbe Instrumentéw finansowych, ktére majg
byc objete blokadg, termin wykonania zobowiqgzania Fundacji wobec wierzyciela, oraz

ii. nieodwotalne petnomocnictwo Fundagji dla osoby uprawnionej z tytutu blokady (wierzyciela) do
sprzedazy zablokowanych Instrumentéw finansowych i zaspokojenia sie z uzyskanych w ten sposéb
pieniedzy,

b) ztozy dyspozycje blokady Instrumentéw finansowych wskazanych w ,umowie o ustanowienie blokady
Instrumentéw finansowych”, zapisanych na Rachunku Fundacji.

3. W okresie, kiedy utrzymujemy blokade nie wykonujemy dyspozycji Fundacji, w ktérych chce:

a) znies¢ blokade,

b) zbyc zablokowane Instrumenty finansowe,

c) przeniesc zablokowane Instrumenty finansowe, z wyjgtkiem kiedy przenosi je z zachowaniem blokady, jezeli
przeniesienie wynika z realizacji postanowieri umowy ustanawiajgcej blokade.

4. Mozemy wykonac inne niz wymienione w poprzednim punkcie dyspozycje ztozone przez Fundacje, ktére dotyczg
zablokowanych Instrumentéw finansowych tylko w zakresie okreslonym w umowie o ustanowienie blokady
Instrumentéw finansowych.

5. Znosimy blokade:

a) bezterminowq, ustanowiong do odwotania lub do czasu wykonania zobowigzania zabezpieczonego blokadg -
gdy wierzyciel ztozy pisemng dyspozycje zniesienia blokady lub gdy za pisemng zgodg wierzyciela Fundacja
ztozy pisemng dyspozycje zniesienia blokady,

b) terminowgq, nieodwotalng - w dniu, ktéry nastepuje po uptywie okresu utrzymywania blokady ustalonego
w umowie o ustanowienie blokady Instrumentéw finansowych,

c) gdy wierzyciel ztozy zlecenie sprzedazy Instrumentéw finansowych na podstawie petnomocnictwa, ktére
zostato mu przez Fundacje udzielone w umowie o ustanowienie blokady Instrumentéw finansowych.

§ 19.
Jak dziata zastaw na Instrumentach finansowych

1. Fundacja moze zabezpieczy¢ wierzytelnos¢ w taki sposéb, ze ustanowi zastaw na okreslonej liczbie

Instrumentéw finansowych, ktére ma na Rachunku.

2. Zablokujemy Instrumenty finansowe, na ktérych Fundacja ustanowi zastaw, aby zabezpieczy¢ wierzytelnosci,
gdy:

a) otrzymamy od Fundacji umowe zastawu (moze to by¢ oryginat lub kopia poswiadczona notarialnie lub w
inny sposoéb, ktéry zaakceptujemy), ktéra zostata przez nig zawarta w formie pisemnej z datg pewng. Umowa
ta musi wskazywac wierzytelnos¢ (zabezpieczong zastawem), rodzaj i liczbe Instrumentéw finansowych
(ktore sq obcigzone zastawem) oraz termin, w ktérym Fundacja ma spetni¢ zobowigzanie,

b) Fundacja ztozy dyspozycje blokady zastawionych Instrumentéw finansowych, ktére ma na Rachunku,

c) w przypadku zastawu rejestrowego - otrzymamy dodatkowo oryginat lub poswiadczong notarialnie kopie
odpisu z rejestru zastawow, ktéry stanowi dowdd wpisu zastawu do rejestru.

3. Utrzymujemy blokade zastawionych Instrumentéw finansowych przez okres, ktéry wynika z umowy zastawu.
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W tym okresie nie wykonujemy dyspozycji Fundacji, w ktérych chce:
a) zniesc blokade,
b) zbyc zastawione Instrumenty finansowe,

c) przenies¢ Instrumenty finansowe (oprdcz przeniesienia z zachowaniem blokady, jezeli jest ono wynikiem
realizacji umowy zastawu).

4, Zniesiemy blokade zastawionych Instrumentow finansowych, gdy otrzymamy dokumenty, ktére potwierdzg
wygasniecie zastawu. Robimy to na warunkach, ktére okreslajg umowa zastawu lub przepisy prawa.

5. Co do zastawu rejestrowego, znosimy blokade, gdy otrzymamy odpis prawomocnego postanowienia sqdu
0 wygasnieciu zastawu. Dokument ten Fundacja przekazuje w oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie lub
w inny sposéb, ktory akceptujemy.

§ 20.
Jak dziata blokada finansowa

1. Fundacja moze ustanowi¢ zabezpieczenie finansowe w taki sposob, ze zablokuje okreslong liczbe Instrumentéw
finansowych zapisanych na swoim Rachunku. My natomiast wykonamy postanowienia umowy o ustanowieniu
blokady finansowej i zablokujemy te Instrumenty finansowe na jej Rachunku (jako dtuznika) - pod warunkiem, ze
nie jest to sprzeczne z przepisami prawa. Zrobimy tak, gdy:

a) otrzymamy zawartq przez Fundacje umowe o ustanowieniu blokady finansowej (moze to by¢ oryginat lub
kopia poswiadczona notarialnie lub w inny sposéb, ktéry zaakceptujemy). Umowa ta musi wskazywac:
i. wierzytelnosc¢ zabezpieczong blokadg finansowg,

ii. rodzajiliczbe Instrumentow finansowych, ktére majg byc objete blokadg,

iii. termin wykonania zobowigzania Fundacji wobec wierzyciela,

iv. petnomocnictwo, ktére zostato przez Fundacje udzielone wierzycielowi, do sprzedazy Instrumentow
finansowych - jezeli w ten sposdb mozna zaspokoi¢ wierzytelnosci zabezpieczone blokadg finansowq,

v. klauzule kompensacyjng, jezeli przez kompensate mozna zaspokoi¢ wierzytelnosci zabezpieczone
blokadq finansowag.

b) Fundacja ztozy dyspozycje blokady Instrumentéw finansowych zapisanych na jej Rachunku.

2. Utrzymujemy blokade Instrumentéw finansowych przez okres, ktéry wynika z umowy o ustanowieniu blokady
finansowej. Wyjgtek od tej zasady wskazujemy w kolejnym punkcie.

3. @Gdy jako dtuznik Fundacja zastgpi sktadniki zabezpieczenia oraz ztozy dyspozycje blokady okreslonych
Instrumentéw finansowych:

a) wykonamy takqg dyspozycje oraz
b) zniesiemy blokade Instrumentéw finansowych, ktére byty pierwotnym przedmiotem zabezpieczenia.
Zaréwno Fundacja, jak i my dziatamy w takim przypadku zgodnie z umowg o ustanowieniu blokady finansowe;.

4. Do dyspozycji, ktore Fundacja sktada w czasie utrzymywania blokady, stosujemy zapisy § 18 ust. 3 tego
Regulaminu.

5. Zniesiemy blokade, gdy:
a) uptynie termin ustania zabezpieczenia, ktéry jest zawarty w umowie o ustanowieniu blokady finansowe;j,

b) wuystagpiq okolicznosci okreslone w umowie o ustanowienie blokady finansowej. Zrobimy to jak najszybciej,
gdy dowiemy sie o tych okolicznosciach.

§21.
Jak ustanowi¢ zabezpieczenie finansowe przez przeniesienie Instrumentéw
finansowych na przyjmujgcego zabezpieczenie oraz zastaw finansowy

1. Fundacja moze ustanowi¢ zabezpieczenie finansowe w taki sposob, ze przeniesie okreslong liczbe Instrumentéw
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finansowych zapisanych na jej Rachunku na rachunek papieréw wartosciowych wierzyciela. My natomiast

wykonamy postanowienia umowy o ustanowieniu zabezpieczenia finansowego w takiej formie i przeniesiemy te

Instrumenty finansowe z Rachunku Fundacji (jako dtuznika) na rachunek wierzyciela - pod warunkiem, ze nie jest

to sprzeczne z przepisami prawa. Zrobimy tak, gdy:

a) otrzymamy zawartg przez Fundacje umowe o ustanowieniu zabezpieczenia finansowego w formie
przeniesienia Instrumentéw finansowych, ktére sq przedmiotem zabezpieczenia (moze to by¢ oryginat lub
kopia poswiadczona notarialnie lub w inny sposéb, ktéry zaakceptowalismy). Umowa ta musi wskazywac:

i. numer iinne informacje o rachunku papieréw wartosciowych wierzyciela, na ktéry majg byc
przeniesione Instrumenty finansowe,

ii. wierzytelnosc¢ zabezpieczong,

iii. rodzajiliczbe Instrumentdéw finansowych, ktére majqg by¢ przeniesione na rachunek papieréw
wartosciowych wierzyciela,

iv. koniecznos¢ zablokowania Instrumentdéw finansowych po tym, jak zostang przeniesione na rachunek
papieréw wartosciowych wierzyciela oraz zasady i warunki zniesienia takiej blokady - jesli umowa
przewiduje takg blokade,

b) Fundacja ztozy dyspozycje przeniesienia okreslonej w umowie liczby Instrumentéw finansowych zapisanych
na swoim Rachunku.

2. Fundacja moze ustanowi¢ zabezpieczenie finansowe w postaci zastawu finansowego okreslonej liczby
Instrumentéw finansowych zapisanych na swoim Rachunku. My natomiast wykonamy postanowienia umowy o
ustanowieniu zastawu finansowego i zablokujemy na Rachunku Fundacji (jako dtuznika) te Instrumenty
finansowe - jesli nie jest to sprzeczne z przepisami prawa. Zrobimy tak, gdy:

a) otrzymamy zawartq przez Fundacje umowe o ustanowieniu zastawu finansowego (moze to by¢ oryginat lub
kopia poswiadczona notarialnie lub w inny sposéb, ktéry zaakceptowalismy). Umowa ta musi wskazywac:

i. wierzytelnosc¢ zabezpieczong zastawem finansowym,

ii. rodzajiliczbe Instrumentéw finansowych, ktére sg obcigzone zastawem finansowym,

iii. termin wykonania zobowigzan Fundacji wobec wierzyciela,

iv. petnomocnictwo, ktére zostato przez Fundacje udzielone wierzycielowi do zaspokojenia przez przejecie
na wtasnosc¢ Instrumentéw finansowych objetych zastawem finansowym, jezeli umowa przewiduje
zaspokojenie wierzytelnosci przez przejecie,

v. klauzule kompensacyjng, jezeli zaspokojenie roszczen zabezpieczonych zastawem finansowym moze
nastgpi¢ przez kompensate.

b) Fundacja ztozy dyspozycje blokady Instrumentéw finansowych zapisanych na Rachunku.

3. Utrzymujemy blokade przez okres, ktéry wynika z umowy o ustanowieniu zastawu finansowego. Wuyjqtki od tej
zasady wskazujemy w dwoch kolejnych punktach.

4, Znosimy blokade ustanowiong na podstawie umowy o ustanowieniu zastawu finansowego, gdy wierzyciel
na podstawie upowaznienia Fundacji uzywa Instrumentéw finansowych, ktére sg przedmiotem zastawu
finansowego (zgodnie z umowg o ustanowieniu zastawu finansowego). W takim przypadku wykonujemy
dyspozycje, ktérqg wierzyciel ztozyt w ramach wykonania przystugujgcego mu prawa uzycia.

5. Gdy Fundacja wykona prawo zastepowania sktadnikéw zabezpieczenia, ktére przystuguje jej zgodnie z umowg
o ustanowieniu zastawu finansowego oraz ztozy dyspozycje blokady Instrumentéw finansowych:
a) wykonamy dyspozycje blokady Instrumentéw finansowych oraz

b) zniesiemy blokade Instrumentéw finansowych, ktére byty pierwotnym przedmiotem zabezpieczenia.
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Rozdziat IV Jak swiadczymy ustugi maklerskie przez internet i telefon

§ 22.
System internetowy Biura Maklerskiego i jak go udostepniamy

1. Fundacja korzysta z Systemu internetowego Biura Maklerskiego poprzez wskazanych przez Fundacje
Uzytkownikow.

2. Udostepniamy Uzytkownikowi System internetowy Biura Maklerskiego. Warunkiem dostepu do tego systemu
jest zawarcie przez Fundacje z nami, jako Bankiem, umowy, ktéra daje Uzytkownikom dostep do Systemu
bankowosci internetowe;j.

3. Uzytkownik musi sie poprawnie zalogowa¢ do Systemu bankowosci internetowej, aby uzyska¢ dostep do
Systemu internetowego Biura Maklerskiego. Aby to zrobi¢, musi poda¢ prawidtowe informacje konieczne
do Uwierzytelnienia - zgodnie z Regulaminem otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych w ING Banku
Slgskim S.A.

4. Gdy Uzytkownik stwierdzi, ze:

a) zostata ztozona lub zrealizowana Dyspozycja, a nie ztozyt tej Dyspozycji zaden z Uzytkownikéw albo
b) informacja o stanie Rachunku jest, zdaniem Uzytkownika, niezgodna ze stanem rzeczywistym,
Uzytkownik musi nas jak najszybciej o tym powiadomic. Moze to zrobi¢ poprzez Serwis telefoniczny Biura
Maklerskiego lub za pomocg Systemu internetowego Biura Maklerskiego.

5. W Komunikacie wskazujemy Dyspozycje, ktére Uzytkownik moze ztozy¢ w Systemie internetowym Biura
Maklerskiego.

6. Mozemy wprowadzi¢ ograniczenia w korzystaniu z Systemu internetowego Biura Maklerskiego jesli w oparciu
o geolokalizacje adresu IP ustalimy, ze Uzytkownik loguje sie do systemu w kraju z wykazu krajow wysokiego
ryzyka. Wykaz takich krajow i zakres ograniczer znajdujg sie w Komunikacie.

§ 23.
Serwis telefoniczny Biura Maklerskiego i jak go udostepniamy

1. Fundacja korzysta z Serwisu telefonicznego Biura Maklerskiego poprzez wskazanych przez Fundacje
Uzytkownikow.

2. Udostepniamy Uzytkownikowi Serwis telefoniczny Biura Maklerskiego, gdy Uzytkownik zawrze z nami, jako
Bankiem, Umowe ramowg. Podczas zawierania Umowy ramowej Uzytkownik ustala numer telefonu do
autoryzacji. Po zawarciu Umowy ramowej Uzytkownik bedzie przez nas identyfikowany w Serwisie
telefonicznym Biura Maklerskiego i bedzie mogt sktada¢ Zlecenia i Dyspozycje.

3. Uzytkownik musi poda¢ prawidtowe informacje konieczne do uwierzytelnienia, aby uzyska¢ dostep do Serwisu
telefonicznego Biura Maklerskiego. Aby to zrobi¢, podaje osiem ostatnich cyfr numeru Rachunku i Kod
autoryzacyjny.

4. Kod autoryzacyjny wysytamy Uzytkownikowi w wiadomosci SMS na wskazany przez Uzytkownika wczes$niej
Telefon do autoryzacji. Nasz pracownik generuje i wysyta Kod autoryzacyjny podczas rozmowy telefoniczne;.
Mozemy poprosi¢ o dodatkowe dane, ktére pozwolg potwierdzi¢ tozsamosc Uzytkownika.

Za moment przyjecia, modyfikacji, anulowania Zlecenia, przyjmujemy moment, w ktérym nasz pracownik, ktéry
przyjmuje Zlecenie ustnie potwierdzi ten fakt.

7. W Komunikacie wskazujemy Dyspozycje, ktére Uzytkownik moze ztozyc¢ w Serwisie telefonicznym Biura
Maklerskiego.

Serwis telefoniczny Biura Maklerskiego jest dostepny w godzinach wskazanych w Komunikacie.
Mamy prawo ograniczy¢ lub zmieni¢ funkcjonalnos$¢ Serwisu telefonicznego Biura Maklerskiego, gdy wynika to
z requlacji produktéw i ustug, ktére oferujemy lub z obowigzujgcych przepiséw prawa.
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§ 24.
Jak udostepniamy Notowania gietdowe

W ramach Systemu internetowego Biura Maklerskiego, udostepniamy Uzytkownikowi Notowania gietdowe.

Udostepniamy Notowania gietdowe w czasie rzeczywistym, czyli nieprzekraczajgcym 15 minut od momentu,
w ktérym udostepni je GPW i uaktualnia je automatycznie w sposéb ciggty.

Uzytkownik zobowigzuje sie, ze wykorzysta Notowania gietdowe tylko we wtasnych celach. Nie ma prawa
rozpowszechniac ich, kopiowa¢, transmitowag, sprzedawac¢, dystrybuowaé, publikowa¢, nadawa¢ w radiu,
telewizji lub internecie lub przekazywac bgdz udostepnia¢ w inny sposéb osobom trzecim w jakiejkolwiek formie
lub w jakimkolwiek formacie.

Za pomocq Systemu internetowego Biura Maklerskiego udostepniamy Notowania gietdowe w dwdch zakresach:
jedna najlepsza oferta kupna i sprzedazy, pie¢ najlepszych ofert kupna i sprzedazy.

Dyspozycje uruchomienia Notowarn gietdowych o okreslonym zakresie Uzytkownik sktada w Systemie
internetowym Biura Maklerskiego. Moze korzysta¢ z Notowarn gietdowych o okreslonym zakresie, jesli Fundacja
whniesie optate zgodng z Tabelg lub spetni warunki zwolnienia z optaty.

Dyspozycje zmiany zakresu Notowan gietdowych na wyzszy niz ten, ktéry w danym momencie jest
udostepniany, realizujemy od razu po ztozeniu przez Uzytkownika dyspozycji. Warunkiem jest posiadanie przez
Fundacje na Rachunku pieniedzy w odpowiedniej wysokosci.

Realizujemy dyspozycje zmiany zakresu Notowarn gietdowych z wyzszego na nizszy od razu po ztozeniu przez
Uzytkownika takiej dyspozyciji.

Rozdziat V Jak przyjmujemy i przekazujemy zlecenia nabycia lub zbycia
Instrumentéw finansowych

§ 25.
Jak przyjmujemy i przekazujemy zlecenia
Swiadczymy ustuge przyjmowania od Fundacji Zlecen i przekazywania ich do Miejsca wykonania, aby je
wykonac.
Zobowigzujemy sie wykonywac¢ czynnosci wskazane w poprzednim punkcie z nalezytg starannosciq, ktérg
okresla sie przy uwzglednieniu zawodowego charakteru tej dziatalnosci.

Mozemy odmowic przyjecia Zlecenia w sytuacji, kiedy emitent Instrumentu finansowego, dla ktérego
wymagany jest dokument ,Kluczowe Informacje o Instrumencie” (KID):

a) nie sporzqdzit go zgodnie z wymogami prawa lub
b) nie udostepnit go lub
c) sporzgdzony i udostepniony KID jest w jezyku innym niz dopuszczony przez KNF.

Fundacja sktada Zlecenia poprzez Uzytkownika poprzez System internetowy Biura Maklerskiego lub Serwis
telefoniczny Biura Maklerskiego.

Zlecenie powinno zawierac:

a) dane, ktore umozliwiajg jednoznaczng identyfikacje Uzytkownika,

b) date i czas wystawienia,

c) rodzqjiliczbe Instrumentow finansowych, ktére sq przedmiotem Zlecenia,
d) przedmiot Zlecenia (kupno lub sprzedaz Instrumentéw finansowych),

e) cene.

Zlecenie moze zawiera¢ dodatkowe warunki, jezeli:
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a) nie sg one sprzeczne z requlacjami rynku, na ktory jest przekazywane oraz

b) przyjmujemy Zlecenia z takimi warunkami.

Potwierdzimy, ze przyjelismy Zlecenie.

Jak najszybciej przekazujemy Zlecenia do realizacji do Miejsca wykonania w takiej kolejnosci, w jakiej je
przyjelismy.

9. Potwierdzenie przyjecia przez nas Zlecenia nie jest rownoznaczne z przyjeciem go przez podmiot, ktéry ma je
wykonac.

10. Gdy mozliwe sq anulowanie lub modyfikacja Zlecenia, Fundacja moze anulowa¢ lub zmodyfikowa¢ Zlecenie,
tylko jesli nie przekazalismy go do wykonania.

11. Anulujemy lub modyfikujemy Zlecenie w trybie przyjetym dla sktadania zlecen. Jesli nie mozna anulowac lub
zmodyfikowac Zlecenia, poinformujemy Uzytkownika o tym zanim ztozy Zlecenie.

12. Potwierdzenie przyjecia przez nas dyspozycji anulowania lub dyspozycji modyfikacji Zlecenia nie oznacza
przyjecia jej w Miejscu wykonania.

13. Z chwilg, w ktorej przyjmujemy Zlecenie, blokujemy na Rachunku pienigdze lub Instrumenty finansowe, ktére
stanowig pokrycie tego Zlecenia. Przekazujemy zlecenie sprzedazy do Miejsca wykonania na podstawie Zlecenia,
pod warunkiem, ze Fundacja posiada niezablokowane Instrumenty finansowe lub prawa do otrzymania
Instrumentéw finansowych, ktére sq przedmiotem tego Zlecenia. Przekazujemy zlecenie kupna Instrumentow
finansowych do Miejsca wykonania na podstawie Zlecenia, na ktére Fundacja ma petne pokrycie w pienigdzach.

14. Rozliczamy zawarte transakcje na podstawie odpowiednich informacji i potwierdzen, ktdre otrzymalismy
z Miejsca wykonania.

15. Wyslemy Fundacji potwierdzenie przyjecia zlecenia w kolejnym dniu roboczym na Trwatym nosniku zgodnie z §
5 ust. 4.

§ 26.
Jak mozesz sktadac Zlecenia i Dyspozycje przez System internetowy
i telefoniczny

1. Uzytkownik w imieniu Fundacji sktada Dyspozycje lub Zlecenia za pomoca:
a) Systemu internetowego Biura Maklerskiego lub
b) Serwisu telefonicznego Biura Maklerskiego.
2. Gdy Fundacja rozwigze umowe na podstawie ktérej, jako Bank, udostepniamy Uzytkownikowi System

bankowosci internetowej, zaden Uzytkownik nie ztozy Dyspozycji lub Zleceri za pomocg Systemu internetowego
Biura Maklerskiego.

3. Gdy Uzytkownik rozwigze Umowe ramowgq nie bedziemy mie¢ mozliwosci identyfikacji Uzytkownika w Serwisie
telefonicznym Biura Maklerskiego. Uzytkownik nie ztozy Dyspozycji lub Zlecenia za pomocg Serwisu
telefonicznego Biura Maklerskiego.

Zlecenia i Dyspozycje Uzytkownicy sktadajqg jednoosobowo.

W przypadku, kiedy Fundacja posiada reprezentacje wieloosobowq, udziela Uzytkownikowi, bedgcemu
reprezentantem, petnomocnictwa do jednoosobowego sktadania Zlecer i Dyspozycji.

6. W Komunikacie okreslamy rodzaje Dyspozycji, ktére przyjmujemy za pomocg Systemu internetowego Biura
Maklerskiego i Serwisu telefonicznego Biura Maklerskiego.

7. Rejestrujemy Dyspozycje oraz Zlecenia na no$nikach magnetycznych, magnetooptycznych lub innych
nosnikach informacji.

8. Przechowujemy Zlecenia i Dyspozycje ztozone przez System internetowy Biura Maklerskiego i Serwis
telefoniczny Biura Maklerskiego przez okres wymagany przepisami prawa.

9. Mamy prawo odmowi¢ przyjecia Zlecenia lub Dyspozycji, jesli mamy watpliwosci co do tozsamosci osoby, ktéra
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je sktada.
10. Poinformujemy Fundacje, jesli odméwilismy przyjecia Zlecenia lub Dyspozygji lub zaniechalismy ich realizacji.

11. Za chwile ztozenia Zlecenia za pomocg Serwisu telefonicznego Biura Maklerskiego uwazamy chwile, w ktorej
osoba przyjmujgca Zlecenie stwierdza, ze Zlecenie zostato przyjete.

12. Jedli sq jakiekolwiek rozbieznosci w tresci Zlecenia, ktére sktada Uzytkownik i ktére przyjmuje pracownik, za
wigzqgcq uznajemy tresc Zlecenia, ktérg pracownik powtorzyt Uzytkownikowi, a tres¢ ta zostata przez niego
potwierdzona.

Rozdziat VI Jak wykonujemy zlecenia nabycia lub zbycia Instrumentéw
finansowych na Rachunku

§ 27.
Jak wykonujemy zlecenia

Zobowigzujemy sie, ze bedziemy przyjmowac¢ od Fundacgji Zlecenia, aby je wykona¢ w Miejscu wykonania.
2. Nabuycie lub zbycie Instrumentéw finansowych odbywa sie na podstawie Zlecenia brokerskiego wystawionego
na podstawie i w granicach Zlecenia.

3. Czynnosci okreslone w poprzednich punktach wykonujemy z nalezytq starannosciq, ktorg okresla sie przy
uwzglednieniu zawodowego charakteru tej dziatalnosci.

§ 28.

1. Mamy prawo odmoéwi¢ przyjecia Zlecenia, jesli emitent Instrumentu finansowego, dla ktérego wymagany jest
dokument ,Kluczowe Informacje o Instrumencie” (KID):

a) nie sporzqdzit go zgodnie z wymogami prawa lub

b) nie udostepnit go lub

c) KID jest w jezyku innym niz dopuszcza KNF.

Odméwimy przyjecia Zlecenia, kiedy kod LEI Fundacji utraci waznosc.

3. Nie umozliwiamy obrotu ani przechowywania na Rachunkach akgji spétek amerykariskich, ktére podlegajqg
ograniczeniom obrotu zgodnie z Kategorig 3 Requlacji S oraz Zasadg 144A.
[Podstawa prawna: amerykariska Ustawa o papierach wartosciowych z 1933 r., z pézn. zm. (ang. Regulation S
under the United States Securities Act of 1933).]

4, Zlecenia dotyczqce akcji spotek amerykanskich wskazanych w poprzednim punkcie przyjmujg tylko cztonkowie
GPW, ktérzy sq uprawnieni do obrotu na GPW opisang kategorig spétek amerykanskich.

5. Nie przystgpilismy do prowadzonego przez GPW programu notowan akgcji spétek amerykanskich, ktére podlegajg
ograniczeniom obrotu zgodnie z Kategorig 3 Requlacji S oraz Zasadg 144A.
[Podstawa prawna: amerykariskiej Ustawy o papierach wartosciowych z 1933 r., z p6zn. zm. (ang. Requlation S
under the United States Securities Act of 1933).]

6. Nie przyjmujemy zlecen na instrumenty pochodne (derywaty).

§ 29.

1. Fundacja sktada Zlecenia poprzez Uzytkownika tylko przez System internetowy Biura Maklerskiego lub Serwis
telefoniczny Biura Maklerskiego.

2. Zlecenie powinno zawierac:
a) dane ustalone, ktére pozwalajg na jednoznaczng identyfikacje Uzytkownika,

b) date i czas wystawienia,
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c) rodzajiliczbe Instrumentéw finansowych, ktére sq przedmiotem Zlecenia,
d) przedmiot Zlecenia (nabycie lub zbycie Instrumentéw finansowych),
e) ceng,
f) termin waznosci Zlecenia,
g) odpowiednie oznaczenie, ktére pozwoli odrézni¢ je od innych zlecen, jezeli:
i. dotyczy ono sprzedazy Instrumentow finansowych przez nas pozyczonych,
ii. jego przedmiotem jest kupno Instrumentéw finansowych za pienigdze od nas pozyczone,
iii. zawiera klauzule umozliwiajgcg wystawienie na podstawie Zlecenia wiecej niz jednego Zlecenia
brokerskiego (DDM) lub innego Zlecenia, lub oferty przekazywanych na odpowiedni rynek.

3. Zlecenie moze zawiera¢ dodatkowe warunki, jezeli:
a) nie sq one sprzeczne z regulacjami rynku, na ktéry jest przekazywane oraz
b) przyjmujemy Zlecenia z takimi warunkami.

4. Potwierdzimy, ze przyjelismy Zlecenie.

§ 30.

1. Maksymalny termin waznosci Zlecenia z oznaczeniem ,wazne na czas nieoznaczony” oraz Zlecenia
z oznaczeniem ,wazne do okreslonego dnia” nie moze by¢ dtuzszy niz 365 dni kalendarzowych.

Maksymalny termin Zlecenia na obligacje nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni kalendarzowych.

3. Zlecenie straci waznos¢, jesli Zlecenie brokerskie, ktére przestalismy do Miejsca wykonania straci waznosc lub
zostanie odrzucone przez system transakcyjny. Moze sie to stac zgodnie z requlacjami, ktére obowigzujg w tym
Miejscu wykonania.

4. Uzytkownik moze ztozyc zlecenie bez okredlenia limitu ceny jedynie na najblizszqg sesje gietdowq. Odrzucimy
Zlecenie bez limitu ceny, jesli Fundacja nie bedzie mie¢ wystarczajgcych pieniedzy po tym, jak ponownie
przeliczymy pokrycie tego Zlecenia. Stanie sie to, kiedy zmieniq sie widetki cenowe na gietdzie.

§ 31.

Przekazujemy zlecenia do realizacji do Miejsca wykonania wedtug kolejnosci, w jakiej je przyjmujemy.
Kiedy potwierdzimy Zlecenie, nie jest to réwnoznaczne z przyjeciem go w Miejscu wykonania, do ktérego jest
kierowane.

3. Wuykonujemy Zlecenie w Miejscu wykonania jak najszybciej po jego przyjeciu, chyba ze Zlecenie zawiera inne
warunki.

§ 32.

1. Uzytkownik moze anulowa¢ lub modyfikowa¢ Zlecenie w trakcie sesji, pod warunkiem, ze Zlecenie to nie zostato
zrealizowane. Gdy Zlecenie zostato zrealizowane czesciowo, moze by¢ anulowane lub modyfikowane jedynie do
wysokosci jego niezrealizowanej czesci.

Anulowanie lub modyfikacja Zlecenia odbywa sig w trybie i terminach przyjetych dla sktadania zlecen.

3. Mozemy nie przyjqg¢ dyspozycji anulowania lub modyfikacji Zlecenia, jesli na anulowanie lub modyfikacje nie
pozwalajg przepisy Miejsca wykonania, w ktérym transakcja jest zawierana.

4. Potwierdzenie przyjecia dyspozycji anulowania lub dyspozycji modyfikacji przez nas Zlecenia nie oznacza, ze
przyjeto jg w Miejscu wykonania, do ktérego jest kierowana.

§ 33.

W prowadzonej dziatalnosci kierujemy sie dbatoscig o bezpieczeristwo rynku. Podkreslamy, ze manipulacja
Instrumentami finansowymi jest zakazana.
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§ 34,

Przed rozpoczeciem sesji lub w czasie jej trwania otwieramy i prowadzimy Rejestr ses;ji.

Wprowadzamy zapisy w Rejestrze sesji na podstawie potwierdzen realizacji transakcji w obrocie
zorganizowanym lub poza obrotem zorganizowanym, ktére otrzymujemy od upowaznionych podmiotéw.

Prowadzimy Rejestr sesji, tylko aby sprawdza¢ pokrycia zlecen sktadanych w czasie ses;ji.

Rejestr sesji zamykamy, gdy koriczy sie sesja gietdowa.

§ 35.

1. Zchwilg, w ktoérej Uzytkownik sktada Zlecenie, blokujemy pienigdze oraz Instrumenty finansowe, ktére sq
pokryciem tego Zlecenia.

2. Zablokujemy pienigdze zawsze, gdy zazgda tego uczestnik KDPW, ktéry odpowiada za rozliczenie transakgji
zgodnie z zasadami funkcjonowania systemu gwarantowania rozliczeri KDPW.

3. Mozemy odblokowa¢ pienigdze, ktére zablokowalismy na pokrycie zleceri kupna lub sprzedazy Instrumentow
finansowych, zanim otrzymamy dokumenty ewidencyjne z Miejsca wykonania. Mozemy to zrobic, jedli
na podstawie informacji, ktére zgodnie z zasadami obowigzujgcymi na danym rynku wiemy, ze transakcja
na pewno sie nie zrealizowata.

4. Mozemy odblokowa¢ pienigdze lub Instrumenty finansowe, ktére zablokowalismy na Rachunku na pokrycie
Zlecen zrealizowanych w trakcie sesji, w takiej wysokosci, aby zablokowane pienigdze lub Instrumenty finansowe
wystarczyty Fundacji do rozliczenia zawartych transakgji.

5. Wystawiamy Zlecenie brokerskie sprzedazy na podstawie Zlecenia, pod warunkiem, ze Fundacja ma
niezablokowane Instrumenty finansowe lub prawa do otrzymania Instrumentéw finansowych, ktére sq
przedmiotem tego Zlecenia.

6. Wystawiamy Zlecenie brokerskie kupna Instrumentéw finansowych na podstawie Zlecenia, na ktére Fundacja
ma petne pokrycie w pienigdzach.

§ 36.

1. Wuystawiamy tylko te Zlecenia brokerskie, na ktére Fundacja ma petne pokrycie w Instrumentach finansowych
lub pienigdzach w momencie rozpoczecia sesji, na ktérg wazne jest Zlecenie. Wyjqtkiem sq zlecenia sktadane
w trakcie sesji, ktére muszq miec¢ petne pokrycie w momencie sktadania Zlecenia. Co do Zlecen z dtuzszym
terminem waznosci, sprawdzamy pokrycie przed kazdg sesjq gietdowq, na ktérg Zlecenie jest wazne.

2. Jezeli zrealizujemy Zlecenie kupna Instrumentéw finansowych bez podania przez Fundacje limitu ceny, a
wartosc realizacji tego Zlecenia bedzie wieksza niz pokrycie Zlecenia, ktére Fundacja posiada - obcigzymy
Rachunek Fundacji dodatkowymi kosztami realizacji Zlecenia. Fundacja musi sptaci¢ to zobowigzanie wobec nas
najpézniej w dniu rozliczenia transakcji we wiasciwej izbie rozrachunkowej. Jesli nie uregulujesz tego
zobowigzania, mozemy sprzedac takg liczbe Instrumentéw finansowych kupionych w wyniku realizacji tego
Zlecenia, aby pokryc¢ zobowigzania Fundagji.

3. Podstawg do sprawdzenia pokrycia zlecer sprzedazy jest:

a) co do Zlecen sktadanych przed rozpoczeciem sesji - stan Rejestru operacyjnego,
b) co do Zlecen sktadanych w czasie sesji - stan Rejestru ses;ji.
4. Podstawq do sprawdzenia pokrycia zleceri kupna jest:

a) co do Zlecen sktadanych przed rozpoczeciem sesji - suma niezablokowanych pieniedzy na Rachunku
pienieznym, powiekszona o sume pieniedzy, ktére sq naleznosciami z tytutu zawartych transakgji sprzedazy,
jezeli rozliczenie transakcji w KDPW powinno nastgpi¢ najpézniej w dniu rozliczenia transakgji kupna,

b) co do Zlecen sktadanych w trakcie sesji - suma niezablokowanych pieniedzy w Rejestrze sesji, z tym ze
pienigdze, ktdére sq naleznosciami z tytutu zawartych transakgji sprzedazy Instrumentéw finansowych
uwzglednia sie tylko wtedy, gdy rozliczenie tych transakcji w KDPW powinno nastgpi¢ najpézniej w tym
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samym dniu co rozliczenie danej transakgji kupna Instrumentéw finansowych.
W sytuadji, kiedy Uzytkownicy ztozyli kilka Zlecen, pokrycie sprawdzamy w kolejnosci ich ztozenia.

Zlecenie, ktore Uzytkownik sktada przed sesjq, ktdrego nie mozemy zrealizowa¢ w catosci ze wzgledu na brak
petnego pokrycia w pienigdzach lub Instrumentach finansowych, mozemy zrealizowa¢ do wysokosci salda na
Rachunku Fundacji.

7. Gdy Uzytkownicy ztozq kilka Zlecen przed sesjq, na realizacje ktérych nie ma petnego pokrycia, zrealizujemy
tylko te Zlecenia, na ktdre Fundacja ma petne pokrycie. Jako pierwsze zrealizujemy Zlecenia ztozone przez
Uzytkownikow jako pierwsze. Jesli kolejnego Zlecenia nie mozemy zrealizowa¢ w catosci, zrealizujemy je do
wysokosci salda na Rachunku.

Nie zrealizujemy Zlecenia ztozonego w trakcie sesji, na ktére Fundacja nie ma petnego pokrycia w Rejestrze sesji.

Jesli Uzytkownik ztozy Zlecenie kupna Instrumentéw Finansowych z terminem waznosci na wiecej niz jedng
sesje, a na Rachunku nie bedzie pieniedzy na petne pokrycie tego Zlecenia, zrealizujemy to Zlecenie w okresie
waznosci tego Zlecenia w czesci, do wysokosci salda na Rachunku Fundacgji.

§ 37.

1. Zprzyczyn lezgcych po stronie 0s6b trzecich, mozemy nieterminowo rozliczy¢ zawarte transakcje. Po usunieciu
przyczyny opoznienia jak najszybciej rozliczymy te transakcje.
2. Wprowadzamy zapisy na Rachunku po rozliczeniu transakcji w KDPW.

Przy kazdym Zleceniu mozemy rozliczy¢ transakcje w czesciach. Nie musimy za kazdym razem miec¢ zgody
Fundacgji, aby rozliczy¢ transakcje w czesciach. Robimy to zgodnie z requlacjami KDPW.

4, Rozliczenie transakeji w czesciach to czesciowe rozliczenie transakgji, ktére zgodnie z regulacjami KDPW mogq
podlega¢ rozrachunkowi w czesciach, gdy:

a) czesciowo brakuje Instrumentéw finansowych niezbednych do rozliczenia transakcji w catosci lub

b) czesciowo brakuje jednoczesnie Instrumentéw finansowych i pieniedzy niezbednych do rozliczenia transakg;ji
w catosci.

Czes¢ rozliczang wyznacza wysokos¢ Instrumentdw finansowych i pieniedzy, ktére podczas sesji rozliczeniowej
posiadajg strony transakgji. Pozostata czes¢ jest rozliczana podczas kolejnych sesji rozliczeniowych transakgji.

5. Kiedy rozpoczniemy rozliczenie transakgji w czesciach, Zlecenia oraz inne o$wiadczenia woli Fundacji odnoszgce
sie do rozliczenia transakgji nie wywotujg skutkéw prawnych w zakresie tej czesci transakcji, ktéra zostata
rozliczona lub jest w trakcie rozliczania w czesciach. Zlecenia i o$wiadczenia woli odnoszqce sie do rozliczenia
transakcji mogg wywotywac skutki prawne tylko gdy doszto do Zawieszenia rozliczenia transakcji.

6. Co do rozliczenia transakcji w czesciach wprowadzamy zapisy na rachunku papieréw wartosciowych i rachunku
pienieznym Fundacji w czesci, ktéra odpowiada wykonanemu rozliczeniu.

7. Gdy czesciowo zawiesimy rozliczanie transakgji, ktérg rozliczamy w czesciach - rozliczymy jg w catosci, gdy to
bedzie mozliwe. Zawieszamy rozliczenie transakgji, gdy druga strona nie ma pokrycia dla danej transakgcji:

a) w Instrumentach finansowych na koncie depozytowym, rachunku zbiorczym lub rachunku papieréw
wartosciowych lub

b) w pienigdzach na rachunku strony transakgji lub strony rozliczenia transakcji.

§ 38.

1. Przekazemy Fundacji najwazniejsze informacje o wykonaniu Zlecenia jak najszybciej i nie pdzniej niz pierwszego
dnia roboczego po wykonaniu Zlecenia. Informacje te przekazemy Fundacji na Trwatym nosniku i w zakresie,
ktéry ma w danym przypadku zastosowanie. Sq to:

a) nasze dane,
b) Nazwa Fundacji i imie i nazwisko Uzytkownika sktadajgcego Zlecenie,

¢) dataiczas zawarcia transakgji,
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10.
11.

12.

d) rodzaj Zlecenia,

e) identyfikator kupno lub sprzedaz albo charakter Zlecenia co do zleceri innych niz kupno lub sprzedaz,
f) oznaczenie miejsca wykonania Zlecenia,

g) oznaczenie Instrumentu finansowego,

h) liczba Instrumentéw finansowych bedqcych przedmiotem Zlecenia, cena, po ktérej zostato wykonane
Zlecenie, oraz tgczna wartos¢ transakgji,

i) catkowita warto$¢ pobranych optat i prowizji oraz innych kosztéw wykonania Zlecenia, a takze - na zgdanie
Fundacji - zestawienie poszczegélnych pozycji pobranych optat i prowizji oraz innych kosztéw wykonania
Zlecenia,

j) obowigzki Fundacji zwigzane z rozliczeniem transakgji. Mieszczq sie w tym réwniez terminy, w ktérych
powinna zostac¢ przez Fundacje dokonana ptatnosci lub dostarczony Instrument finansowy, oraz inne dane
niezbedne do wykonania tych obowigzkdw. Wyjgtkiem jest sytuacja, w ktérej informacje te podalismy
Fundacji wczesniej,

k) co do wykonania zlecenia w sposob okreslony w art. 73 ust. 2 Ustawy - informacja o takim sposobie
wykonania zlecenia.

Jezeli wartos$¢ nabytego przez Fundacje Instrumentu finansowego z wbudowang dzwignig zmniejszy sie o 10%,
powiadomimy wszystkich Uzytkownikéw wiadomoscig w Systemie internetowym Biura Maklerskiego.

§ 39.
Jak mozesz sktadac Zlecenia i Dyspozycje przez System internetowy
i telefoniczny

Uzytkownik w imieniu Fundacji sktada Zlecenie i Dyspozycje za pomoca:
a) Systemu internetowego Biura Maklerskiego lub
b) Serwisu telefonicznego Biura Maklerskiego.

Gdy Fundacja rozwigze umowe, na podstawie ktérej jako Bank udostepniamy jej System bankowosci
internetowej, zaden Uzytkownik nie ztozy Dyspozycji lub Zlecen za pomocg Systemu internetowego Biura
Maklerskiego.

Gdy Uzytkownik rozwigze Umowe ramowq nie bedziemy mie¢ mozliwosci identyfikacji Uzytkownika w Serwisie
Telefonicznym Biura Maklerskiego. Uzytkownik nie ztozy Dyspozycji lub Zlecenia za pomocg Serwisu
telefonicznego Biura Maklerskiego.

Zlecenia i Dyspozycje Uzytkownicy sktadajg jednoosobowo.

W przypadku, kiedy Fundacja posiada reprezentacje wieloosobowg, udziela Uzytkownikowi, bedgcemu
reprezentantem, petnomocnictwa do jednoosobowego sktadania Zlecen i Dyspozycji.

W Komunikacie okreslamy rodzaje Dyspozycji, ktére przyjmujemy za pomocg Systemu internetowego Biura
Maklerskiego i Serwisu telefonicznego Biura Maklerskiego.

Rejestrujemy Dyspozycje oraz Zlecenia na no$nikach magnetycznych, magnetooptycznych lub innych
nosnikach informacji.

Przechowujemy Zlecenia i Dyspozycje ztozone w Systemie internetowym Biura Maklerskiego i Serwisie
telefonicznym Biura Maklerskiego przez okres, ktéry wynika z przepiséw prawa.

Mozemy odmowic przyjecia Zlecenia lub Dyspozycgiji, jesli mamy watpliwosci co do tozsamosci osoby, ktéra
sktada Zlecenie lub Dyspozycje.

Poinformujemy Fundacje, jesli odmoéwilismy przyjecia Zlecenia lub Dyspozycji lub zaniechali$my ich realizagji.

Za chwile ztozenia Zlecenia za pomocq Serwisu telefonicznego Biura Maklerskiego uwazamy potwierdzenie przez
pracownika, ze przyjgt Zlecenie.

Jesli sq jakiekolwiek rozbieznosci w tresci Zlecenia, ktore sktada Uzytkownik i ktére przyjmuje pracownik, za
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10.

11.

12.

13.
14.

wigzgcq uznajemy tresc Zlecenia, ktérg pracownik powtorzyt Uzytkownikowi, a tres¢ ta zostata przez
Uzytkownika potwierdzona.

§ 40.
Czym sq Zlecenia Do Dyspozycji Maklera (DDM)

Uzytkownik moze ztozyc Zlecenie, na podstawie ktérego mozemy wystawi¢ wiecej niz jedno Zlecenie brokerskie,
inne Zlecenie lub oferte, ktére przekazujemy na odpowiedni rynek, czyli Zlecenie DDM. Zamiast liczby
Instrumentéw finansowych, na ktére Uzytkownik sktada Zlecenie, moze okresli¢ w porozumieniu z nami
maksymalng tgczng wartosc¢ transakcji, ktérg zrealizujemy na podstawie tego Zlecenia.

W Komunikacie okre$lamy minimalng wartos¢ Zlecenia DDM.

Uzytkownik moze poda¢ dodatkowe warunki bgdz wytyczne, ktére dotyczqg sposobu, w jaki zrealizujemy Zlecenia
lub uzaleznic¢ realizacje Zlecenia od wystgpienia konkretnej sytuacji rynkowej. Makler moze zaakceptowa¢ inne
warunki zlecenia DDM, pod warunkiem, ze nie sq one sprzeczne z:

a) obowigzujgcymi przepisami prawa,

b) zwyczajami,

c) praktykaq,

d) requlacjami,

dla okreslonej transakcji na rynku, na ktérym bedziemy realizowac to zlecenie.

Termin waznosci Zlecert DDM nie moze by¢ dtuzszy niz 12 miesiecy od dnia ztozenia zlecenia. Zlecenie DDM traci
waznosc po uptywie okreslonego terminu pomimo niezrealizowania go w catosci.

Mozemy odmowic przyjecia Zlecenia DDM i podamy przyczyne.

Zlecenia DDM przyjmujq i realizujg Maklerzy papieréow wartosciowych. Zlecenie DDM poza elementami, ktore
okresla § 29 ust. 2, powinno zawiera¢ adnotacje ,Zlecenie Do Dyspozycji Maklera” lub ,DDM".

W Zleceniu DDM Uzytkownik moze wskaza¢ Maklera, ktéry ma zrealizowa¢ Zlecenie. Wskazany przez
Uzytkownika Makler moze powierzyc¢ realizacje Zlecenia w catosci lub w czesci innemu Maklerowi. Moze to zrobi¢
w uzasadnionym przypadku, gdy nie bedzie mogt wykonac Zlecenia.

Makler odmawia przyjecia Zlecenia DDM, jezeli realizuje Zlecenie przeciwstawne i uwaza, ze mogtby doprowadzic
do powstania konfliktu intereséw uczestnikéw obrotu realizujgc to zlecenie.

W przypadku opisanym w poprzednim punkcie, Zlecenie moze przyjq¢ i realizowac inny Makler Biura
Maklerskiego.

Zlecenie DDM moze by¢ podzielone na dowolng liczbe zlecen czgstkowych. Zlecenia czgstkowe wystawia Makler,
ktoéry realizuje Zlecenie DDM.

Makler decyduje, jak podzieli¢ Zlecenie DDM na zlecenia czgstkowe i kiedy bedzie je realizowa¢. Robi to

w granicach okreslonych w Zleceniu DDM.

Uzytkownik moze modyfikowa¢ lub anulowa¢ ztozone Zlecenie DDM, zanim je zrealizujemy. Moze modyfikowa¢
lub anulowa¢ tylko niezrealizowang cze$¢ Zlecenia. Te dyspozycje przyjmuje Makler, ktory realizuje Zlecenie
DDM.

Jesli Uzytkownik sktada Zlecenie DDM, akceptuje zwiekszone ryzyko zwigzane ze sposobem realizacji Zlecenia.

Za realizacje Zlecerh DDM pobieramy prowizje lub optaty w wysokosci okreslonej w Tabeli.
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Rozdziat VIl Jak udzielamy nieodptatnych, ogélnych porad
inwestycyjnych
§ 4].

1. Nasi Maklerzy mogg udziela¢ nieodptatnych ogoélnych porad inwestycyjnych. Porady te mogq dotyczyc¢:
a) inwestowania w Instrumenty finansowe, w tym nabycia i zbycia Instrumentéw finansowych lub
b) powstrzymania sie od nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych.
Makler, na podstawie naszego upowaznienia, moze:
a) udzieli¢ porady inwestycyjnej w zakresie obrotu Instrumentami finansowymi, a takze je omawiac,

b) wyraza¢ opinie na temat sytuacji na Rynku regulowanym lub w Alternatywnym Systemie Obrotu, przy czym
musi podac¢ zrodto i podstawe porad inwestycyjnych, ktérych udziela.

2. Porad inwestycyjnych udzielamy na podstawie informacji, ktére sq dostepne publicznie oraz w oparciu o analizy
przygotowywane przez nas lub przez podmioty z Grupy ING.

3. Maklerzy udzielajg porad inwestycyjnych z zachowaniem nalezytej starannosci, Robig to na podstawie
powszechnie uznanych teorii i zasad w tym zakresie. Przy udzielaniu porad inwestycyjnych Makler musi
uwzglednia¢ najlepiej pojety interes Fundacji oraz ujawnia¢ konflikty intereséw istniejgce w chwili udzielania
porady. Nie wolno Maklerowi udziela¢ porad inwestycyjnych:

a) na podstawie informacji o naszych inwestycjach dokonywanych na rachunek wtasny,

b) na podstawie informagji o rachunkach i zleceniach innych Klientow,

c) zwiekszajgcych liczbe lub wartos¢ transakgji - jezeli celem takiej porady inwestycyjnej jest jedynie uzyskanie
przez nas wiekszej prowizji i optat.

4, Poinformujemy Fundacje, gdy w odniesieniu do Instrumentéw finansowych, ktére przedstawilismy w poradzie
inwestycyjnej wystepuje konflikt intereséw. Na przyktad dotyczy to sytuacji, w ktérych:

a) samijestesmy zainteresowani Instrumentami finansowymi,

b) mamy te Instrumenty,

c) zamierzamy je kupic¢ lub

d) petnimy funkcje animatora lub podmiotu organizujgcego rynek dla tych Instrumentéw finansowych
na Rynku regulowanym.

5. Decyzje inwestycyjne, ktére Fundacja podejmie na podstawie porady inwestycyjnej nie gwarantujq jej korzysci i
mogq wigzac sie z poniesieniem przez niqg straty.

6. Udzielanie porad inwestycyjnych nie jest doradztwem inwestycyjnym, ani inng dziatalnoscig maklerska,
na wykonywanie ktérej potrzebujemy odrebnego zezwolenia KNF.

Rozdziat VIIlI Jak Fundacja moze udzieli¢ petnomocnictwa
§ 42.

1. Petnomocnik moze dziata¢ na Rachunku Fundacji zgodnie z zakresem dziatania okreslonym w petnomocnictwie.

2. Zeby moc sktadac Zlecenia i Dyspozycje petnomocnik musi by¢ umocowany do jednoosobowego sktadania
Zlecen i Dyspozycji na Rachunku.

3. W przypadku, kiedy Fundacja posiada reprezentacje wieloosobowgq, udziela reprezentantowi Fundacji
petnomocnictwa do jednoosobowego sktadania Zlecen i Dyspozycji.

4. Petnomocnikiem Fundacji moze byc¢ tylko osoba fizyczna, ktéra zawarta Umowe ramowq. Petnomocnikiem nie
moze by¢ osoba, ktéra jest obywatelem amerykanskim lub rezydentem podatkowym USA lub posiada tzw.
Zielong Karte lub przebywa w USA przez okres okreslony jako ,substantial presence” przez amerykanskie
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regulacje podatkowe.
Fundacja moze udzieli¢ petnomocnictwa w formie pisemnej w obecnosci pracownika Banku.

Petnomocnictwo moze réwniez by¢ udzielone w formie aktu notarialnego lub z notarialnie poswiadczonym
podpisem lub elektronicznie podpisane podpisem kwalifikowanym.

7. Gdy Fundacja udziela petnomocnictwa za granicg, dokument petnomocnictwa musi uwierzytelni¢ w polskiej
placéwce dyplomatycznej lub konsularnej. Jesli petnomocnictwo zostato sporzqgdzone w:

a) panstwie, z ktérym Polska zawarta odpowiednig umowe o pomocy prawnej w sprawach cywilnych, ktéra
zwalnia z obowigzku legalizacji dokumentéw urzedowych sporzgdzonych w takim parnstwie - dokument
petnomocnictwa moze by¢ uwierzytelniony przez notariusza zagranicznego lub odpowiedni urzagd publiczny,
zgodnie z umowg lub

b) paristwie, ktore jest strong konwencji haskiej z 5 pazdziernika 1961 r. znoszqcej wymag legalizacji
dokumentow urzedowych - dokument petnomocnictwa moze zosta¢ opatrzony klauzulg apostille.

8. Mozemy zazgda¢, aby petnomocnictwo sporzgdzone w jezyku obcym przettumaczyt ttumacz przysiegty na koszt
Fundacji.

9. Petnomocnictwo musi zawiera¢ dane osobowe petnomocnika, ktére umozliwiajg jego identyfikacje.
10. Petnomocnictwo wygasa z chwilg $mierci petnomocnika lub likwidacji Fundacji.

11. Zmiana reprezentacji Fundacji nie powoduje automatycznego wygasniecia udzielonych petnomocnictw.

Rozdziat IX Jak Fundacja moze ztozyc reklamacje
§ 43,

1. Fundacja mozesz ztozyc reklamacje (skarge):
a) poprzez System internetowy Biura Maklerskiego,
b) na adres doreczen elektronicznych wskazany na stronie internetowej Banku,
c) telefonicznie poprzez Serwis telefoniczny Biura Maklerskiego lub infolinie ING Banku Slgskiego,
d) pisemnie na adres Biura Maklerskiego, dostepny w ,Informacji dotyczqcej Biura Maklerskiego”,
e) elektronicznie na adres e-mail Biura Maklerskiego, dostepny w ,Informacji dotyczqcej Biura Maklerskiego”,
f) pisemnie lub ustnie bezposrednio w placéwce.

2. Rozpatrujemy ztozong reklamacje jak najszybciej, maksymalnie w ciggu 30 dni od dnia, w ktérym jg
otrzymalismy.

3. Gdy mamy watpliwosci co do przedmiotu reklamacji, mozemy poprosi¢ Fundacje o dodatkowe informacje.
W uzasadnionych przypadkach czas rozpatrzenia reklamacji mozemy wydtuzy¢ maksymalnie do 60 dni od dniga,
w ktoérym jg otrzymalismy. Poinformujemy Fundacje o tym i podamy przyczyne opoéznienia.
Odpowiedz na reklamacje wysytamy listem poleconym.
Jesli nie uznamy reklamagji, Fundacja moze sie odwotac.

Jesli nie uwzglednilismy roszczen wynikajgcych z reklamacji, Fundacja moze wystgpi¢ do Sqdu Polubownego
Izby Domdéw Maklerskich.

Fundacja Rozdziat X Jak naliczamy optaty i prowizje
§ 44,

1. Pobieramy wynagrodzenie w postaci optat i prowizji za ustugi oraz inne czynnosci, ktére wykonujemy dla
Fundacgji.
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2. Optaty i prowizje okresla Tabela, ktéra jest czescig Regulaminu. Tabela zawiera:
a) wykaz czynnosci, za ktére pobieramy optaty,
b) wysokos¢ tych optat,
c) stawki prowizji.
Jezeli w Regulaminie nie opisujemy terminu pobierania optat i prowizji, mozemy to opisa¢ w Tabeli.

3. Pobieramy optaty za prowadzenie Rachunku na warunkach i w wysokosci, ktére okreslamy w Tabeli i optate za
przechowywanie Instrumentow finansowych na Rachunku. Wysoko$¢ optaty okreslona jest w Tabeli.

4, Optata za prowadzenie Rachunku staje sie wymagalna w ostatnim dniu roboczym miesigca, za ktéry jest
nalezna. Wtedy pobieramy te optate z Rachunku Fundacji.

5. Kwote optaty za przechowywanie Instrumentéw finansowych wyliczamy co kwartat na podstawie sredniej
dziennej wyceny Instrumentoéw finansowych na Rachunku Fundacji. Optate pobieramy z Rachunku od razu po
wystawieniu faktury, jesli na Rachunku jest wystarczajgca kwota lub w momencie, kiedy taka kwota wptynie na
Rachunek.

§ 45,

1. Jezeli na Rachunku Fundacji nie ma pieniedzy, aby zaptaci¢ optate za prowadzenie Rachunku lub
przechowywanie Instrumentéw finansowych, Fundacja ma zobowigzanie, ktére musi sptaci¢ jak najszybcie;.

2. Gdy na Rachunku sq zobowigzania, ktore powstaty, bo Fundacja nie zaptacita optaty za prowadzenie Rachunku
lub przechowywanie Instrumentéw finansowych przez co najmniej 6 miesiecy, mozemy sprzeda¢ Instrumenty
finansowe zapisane na jej Rachunku. Mozemy to zrobi¢ na podstawie petnomocnictwa, ktére Fundacja nam
udzielita. Musimy réwniez wczesniej zawiadomi¢ Fundacje o kwocie naleznosci i wstrzymac sie ze sprzedazg do
czasu, az bezskutecznie uptynie wyznaczony Fundacji przez nas co najmniej 14-dniowy termin na uregulowanie
zobowigzan.

3. Sprzedamy takg liczbe Instrumentéw finansowych i z takim limitem ceny, aby w petni pokry¢ zobowigzania
Fundacji. Do sprzedazy wybierzemy Instrumenty finansowe w kolejnosci, w jakiej zostaty przez nig nabyte.
Sprzedamy je, zaczynajqc od najpdézniej nabytych lub we wskazanej przez Fundacje kolejnosci.

§ 46.

1. Pobieramy prowizje od catkowicie lub czesciowo zrealizowanego Zlecenia bez wzgledu na liczbe transakcji
zawartych na podstawie Zlecenia.

2. Prowizje od zrealizowanego Zlecenia potrgcamy z rachunku pienieznego Fundacji w dniu rozliczenia transakgdji,
po otrzymaniu dokumentu potwierdzajgcego rozliczenie transakcji.

3. Prowizje od ztozonego Zlecenia naliczamy zgodnie ze stawkqg prowizji, ktéra obowigzuje Fundacje w chwili
ztozenia tego Zlecenia.

4. Pobieramy prowizje od zrealizowanego zlecenia zgodnie z Tabelg, jednak nie wyzszq niz wartos¢ realizacji tego
zlecenia.

5. Wszelkie prowizje i optaty pobieramy z rachunku pienigznego Fundacji, chyba ze jest to niemozliwe ze wzgledu
na charakter dokonywanej czynnosci. W takim przypadku Fundacja wptaca optate bezposrednio na nasz
rachunek.

6. Optaty za wykonanie dyspozycji pobieramy przed wykonaniem tej dyspozycji.
Nie wykonamy dyspozycji, gdy na rachunku pienieznym Fundacji nie bedzie pieniedzy wystarczajgcych
na pokrycie wymaganej optaty.

§ 47.

1. W czasie trwania Umowy mozemy podwyzsza¢ wysokos¢ optat i prowizji okreslonych w Tabeli z nastepujgcej
waznej przyczyny tj. jesli wzrosnie wysokos¢ przecietnego miesiecznego nominalnego wynagrodzenia brutto w
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sektorze przedsiebiorstw za grudzien (dalej: przecietne wynagrodzenie). Wysokos¢ przecietnego wynagrodzenia
publikuje Gtowny Urzqd Statystyczny (dalej: GUS) na stronie www.stat.gov.pl.

2. To,oile procent podwyzszymy dang optate lub prowizje w roku T (T to rok podwyzki), wyliczymy jako Wskaznik

podwyzki. Wskaznik podwyzki obliczymy przez poréwnanie przecietnego wynagrodzenia za grudzieri roku T-1

(T minus jeden - to rok, ktéry poprzedza rok T) z odpowiedniq wartosciq bazowa.

3. Ustalenie wartosci bazowej:

a) Jesli w ostatnich 5 latach przez rokiem T (od T-5 do T-1) podwyzszylismy optate lub prowizje, to wartoscig
bazowq bedzie przecietne wynagrodzenie za grudzien z roku poprzedzajgcego rok wprowadzenia ostatniej
podwyzki (czyli z lat od T-6 do T-2),

b) Jedli w ostatnich 5 latach (od T-5 do T-1) nie podwyzszylismy optaty lub prowizji, to wartoscig bazowq bedzie
przecietne wynagrodzenie za grudzien z roku T-6.

4. Aby wyliczy¢ Wskaznik podwyzki w roku T zastosujemy wzor:
WYN ;_,

WYN wartosé bazowa

Wskaznik podwyzki ; = < — 1) *100%

gdzie:
WYN r_; oznacza wartos¢ przecietnego wynagrodzenia za grudzien z roku T-1,
WYN ,artos¢ pazowe 0ZNACZA Warto$¢ bazowq okreslong w ppkt a) albo b).

Wynik tego wyliczenia zaokrgglimy do dwdéch miejsc po przecinku.

5. Mamy prawo podnie$¢ Wskaznik podwyzki, ktéry wyliczymy zgodnie z powyzszym wzorem, o maksymalnie 1
punkt procentowy.

6. Mozemy podwyzszyc kazdg z optat lub prowizji tylko raz w danym roku kalendarzowym. Jesli danej optaty lub
prowizji nie podwyzszymy w danym roku, mozemy zrobi¢ to w kolejnym roku lub nastepnych latach.
Maksymalny czas, za jaki mozemy wyliczy¢ wartos¢ Wskaznika podwyzki, wynosi 5 lat przed rokiem z
planowang podwyzka.

7. Jesdli GUS zaprzestanie publikowania wartosci przecietnego wynagrodzenia, zastosujemy odpowiedni wskaznik
publikowany w jego miejsce.

§ 48.

1. Mozemy podnies¢ optaty lub prowizje za ustugi, z ktérych Fundacja korzysta dobrowolnie, a ich dotychczasowa
wysokos¢ wynosi 0 zt albo 0% albo ,bez optat”. Te podwyzke mozemy wprowadzi¢, kiedy wzrosnie przecietne
wynagrodzenie (zostato ono okreslone w poprzednim paragrafie), rozumiane jako réznica miedzy
wynagrodzeniem z grudnia roku, ktéry poprzedza rok planowanej podwyzki (T-1), a wynagrodzeniem z grudnia
roku T-2.

Przy pierwszej podwyzce obowiqzuje limit:
a) nowa optata (dla O zti ,bez optat”) nie moze by¢ wyzsza niz 1 % przecietnego wynagrodzenia z grudnia T-1,

b) nowa prowizja (dla 0%) nie moze przekroczyc 2% podstawy jej naliczenia (np. wartosci transakgji).
Przy kolejnych podwyzkach obowiqgzujqg zasady, ktére opisalismy w poprzednim paragrafie.
2. Mozemy wprowadzi¢ nowe optaty lub prowizje, gdy wprowadzamy nowg ustuge lub nowy produkt albo

wprowadzamy odptatnos¢ za dotychczasowq ustuge w ramach dotychczasowego produktu, a Fundacja
zdecyduje, czy z tej ustugi lub produktu skorzysta.

3. W czasie trwania umowy mozemy zmieni¢ warunki finansowe, od ktérych zalezy:
a) czy bedziemy pobiera¢ optaty lub prowizje lub
b) czy Fundacja bedzie mie¢ dostep do ofert opisanych w Tabeli.
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To, o ile procent podwyzszymy te warunki finansowe wyliczymy w oparciu o wzér i zasady, ktére opisalismy w
poprzednim paragrafie.

4, Mozemy wycofa¢ obowigzujgce tytuty (nazwy) optat lub prowizji lub je zmieni¢. Wycofanie dotychczasowych
tytutéw nie musi oznacza¢ wycofania ustugi z naszej oferty. Jesli zmienimy nazwe ustugi, nie ulega ona zmianie,
lecz wystepuje pod nowg nazwg.

5. Mozemy zmieni¢ Tabele, w zakresie innym niz zwigzany z wysokoscig optat lub prowizji, jesli wystgpi
przynajmniej jedna z waznych przyczyn zmiany Regulaminu.

6. O zmianie Tabeli poinformujemy Fundacje zgodnie z § 5, nie pdzniej niz miesigc przed dniem wejscia w zycie tych
zmian.

7. Jezeli Fundacja nie akceptuje zmian, moze przed dniem ich wejscia w zycie, wypowiedzie¢ umowe na zasadach
okreslonych w § 9 Regulaminu. W takim przypadku umowa rozwiqgze si¢ z dniem poprzedzajgcym dziers wejscia
w zmian w zycie, niezaleznie od terminu wypowiedzenia wynikajgcego z Regulaminu. Jezeli przed dniem wejscia
w zycie zmian Fundacja nie wypowie Umowy, uznamy, ze zgadza sie na te zmiany. Jesli na Rachunku znajdujg
sie Instrumenty finansowe, Fundacja bedzie zobowigzana do ich sprzedazy lub przeniesienia do innej instytucji
finansowe;j.

8. Mozemy czasowo obnizy¢ lub nie pobiera¢ optat i prowizji wymienionych w Tabeli. Obnizka nie stanowi zmiany
Tabeli. Kiedy wprowadzimy obnizke, poinformujemy Fundacje o tym w Systemie internetowym Biura
Maklerskiego.

Rozdziat XI Jak przeciwdziatamy konfliktom intereséw i chronimy
tajemnice zawodowg

§ 49,

Gwarantujemy, ze jesli wystgpi konflikt intereséw, nie dojdzie do naruszenia interesu Fundagji.

2. Jesli zastosowane przez nas zasady i srodki przeciwdziatania konfliktom intereséw nie zapewniajg wystarczajqce;j
ochrony przed wystgpieniem rzeczywistego konfliktu intereséw i powstanie ryzyko naruszenia interesow
Fundacji, poinformujemy Fundacje o tym przy uzyciu Trwatego nosnika informacji. Do czasu otrzymania od
Fundacji wyraznej informacji, ze chce kontynuowa¢ Umowe, powstrzymamy sie od $wiadczenia ustugi
maklerskiej. Zobowigzujemy sie do zachowania tajemnicy zawodowej w rozumieniu przepiséw Ustawy. W tym
réwniez zobowigzujemy sie, ze utrzymamy w tajemnicy wszelkie zlecenia, dyspozycje oraz stany Rachunkéw i
obrotéw na Rachunkach swoich Klientéw, a takze inne dane Klientow.

3. Udostepniamy informacje, ktére stanowig tajemnicq zawodowg lub informacjg poufng na zgdanie o0sob, ktére sq
uprawnione na podstawie Ustawy i odrebnych przepiséw lub dyspozycji Fundacji.

4, Jako Biuro Maklerskie:

a) ograniczamy do niezbednego minimum krgg oséb, ktére majq dostep do informacji o Zleceniach,
dyspozycjach, stanach i obrotach na Rachunkach Fundacji oraz innych danych,
b) mamy wewnetrzne requlacje, ktére majg na celu:

i. uniemozliwi¢ naszym pracownikom lub innym osobom wykorzystanie informacji o Zleceniach,
Dyspozycjach, stanach i obrotach na Rachunku Fundacji oraz innych danych do celéw niezgodnych z
Dyspozycjq Fundacji. Zgodnie z odpowiednimi regulacjami krajowymi oraz praktykg miedzynarodowaq,
wdrozylismy regulacje, ktére zapewniajg ochrone przeptywu informacji poufnych
lub objetych tajemnicq zawodowaq,

ii. okresli¢ zasady dostepu do informacji, ktére stanowiq tajemnice zawodowq i informacje poufng oraz
wyznaczy¢ i aktualizowac krgg osob, ktére majq dostep do tych informagji, a takze wprowadzi¢ system
nadzoru nad przeptywem i wykorzystywaniem informacji poufnych,

¢) wprowadzilismy zasady dotyczgce warunkédw i trybu sktadania zlecen nabycia lub zbycia Instrumentow
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10.

finansowych przez Makleréw papieréw wartosciowych i doradcéw inwestycyjnych u nas zatrudnionych, oraz
innych naszych pracownikéw i kierownictwo. Wprowadzilismy rowniez zasady kontroli ich przestrzegania.
Reqgulacje te uniemozliwiajq zwtaszcza:
i. uprzywilejowanie zlecen realizowanych na nasz wtasny rachunek w stosunku do zlecen Klientéw,
ii. uprzywilejowanie zlecen naszych pracownikéw, Makleréw papieréw wartosciowych, doradcéw
inwestycyjnych lub osoéb kierujgcych naszym Biurem.

Rozdziat XIl Postanowienia koncowe
§ 50.

Mozemy zmienia¢ Regulamin z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uznajemy sytuacje, gdy:

a) zostang wprowadzone nowe lub zostang uchylone lub zmienione obowigzujqce przepisy prawa, ktére majg
bezposredni wptyw na zmiane Regulaminu, tylko w zakresie, ktéry wynika z tych przepisow,

b) sad, Komisja Nadzoru Finansowego, Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub inny organ administragji
publicznej wyda orzeczenie, decyzje, rekomendacje lub zalecenie, ktére wptywa na Regulamin. Regulamin
zmienimy tylko w zakresie, ktéry wynika z tego orzeczenia, decyzji, rekomendacji lub zalecenia,

c) rozszerzymy zakres ustug lub wprowadzimy nowe ustugi i bedzie to dla Fundacji:
i. bezptatne,
ii.  jezeli ptatne, wtedy Fundacja samodzielnie zdecyduje, czy chcesz z nich skorzystag;

d) wprowadzamy nowe technologie, ktére wptywajq na sposéb dziatania ustug opisany w Regulaminie,

e) chcemy zwiekszy¢ bezpieczenstwo lub zapobiec oszustwom,

f) wycofujemy lub modyfikujemy ustuge, z ktérej klienci nie korzystajq albo korzysta z niej znikomy procent
klientow. Zmiany nie mogg byc sprzeczne z interesem klientow,

g) dostawca, z ktérym wspotpracujemy, zmienia lub konczy swiadczy¢ swoje ustugi niezaleznie od nas, mimo,
ze podjelismy dziatania, zeby ustugi te byty realizowane jak dotychczas. Zmiany dotyczq tylko tych sytuacji,
ktére majg wptyw na zmiane Regulaminu,

h) zmieniamy nazwy produktéw, zmieniamy nazwy ustug lub upraszczamy Regulamin - ale tylko wtedy, gdy
zmiany bedg redakcyjne i nie wptyng na nasze i Fundacji prawa i obowigzki.

Zawiadomimy Fundacje o zmianie Regulaminu. Przekazemy Fundacji tre$¢ zmian zgodnie z § 5, nie pézniej niz

miesiqgc przed proponowang datq ich wejscia w zycie.

Jezeli Fundacja nie akceptuje zmian, moze przed dniem ich wejscia w zycie, wypowiedzie¢ umowe na zasadach

okreslonych w § 9 Regulaminu. W takim przypadku umowa rozwiqgze sie z dniem poprzedzajgcym dzien wejscia

zmian w zycie, niezaleznie od terminu wypowiedzenia wynikajgcego z Regulaminu. Jezeli przed dniem wejscia w

zycie zmian Fundacja nie wypowie Umowy, uznamy, ze zgadza sie na nie.

Jesli na Rachunku znajdujg sie Instrumenty finansowe, Fundacja bedzie zobowigzana do ich sprzedazy lub

przeniesienia do innej instytucji finansowe;.

Prawem witasciwym dla Umowy jest prawo polskie.

Jezeli nie bedziemy mogli polubownie rozwigza¢ sporu, rozstrzygnie go sqd. Spory zwigzane z Umowq rozstrzyga
sqd ustalony zgodnie z kodeksem postepowania cywilnego.

Jezykiem oryginalnym tego Regulaminu jest jezyk polski.

Odpowiadamy za szkody powstate wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania przez nas zobowigzan,
ktore wynikajg z Umowy i przepiséw prawa.

Nie zamierzamy powierza¢ podmiotowi trzeciemu wykonywania ustug maklerskich wskazanych w Regulaminie.

Do sktadania Zlecen oraz Dyspozycji - oprécz postanowieri Regulaminu i Umowy - majg zastosowanie
regulaminy, uchwaty, decyzje, zwyczaje i inne akty wydawane przez podmioty organizujqce, rozliczajgce lub
nadzorujgce Rynek regulowany lub Alternatywny System Obrotu. Podmiotami takimi sq na przyktad KNF, KDPW
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i GPW.
11. Regulamin oraz Tabele publikujemy na naszej stronie internetowe;.

12. Regulamin wchodzi w zycie 5 pazdziernika 2026 r.

ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice, zarejestrowany przez Sqd Rejonowy Katowice-
Wschod w Katowicach, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000005459, posiadajgcy
numer identyfikacji podatkowej NIP: 634-013-54-75, o wptaconym kapitale zaktadowym 130 100 000,00 zt www.ing.pl

Strona: 34 z 34. Regulamin $wiadczenia ustug maklerskich dla fundacji rodzinnych przez Biuro Maklerskie ING Banku Slgskiego S.A.


http://www.ing.pl/


        Wska ź nik   podwy ż ki    T =    (     W Y N    T − 1      W Y N    w a r t o ś ć   b a z o w a − 1 ) ∗ 100 %


    W Y N    T − 1


    W Y N    w a r t o ś ć   b a z o w a

