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Komunikat obstugi obiegowych i zniszczonych

zagranicznych znakow pienieznych
w ING Banku Slaskim S.A.

O czym jest ten dokument

1)

2)

3)

W tym dokumencie opisujemy, jakie banknoty walut obcych przyjmiemy od Ciebie lub wydamuy, ktére:

a. wptacasz na konto,

b. wuyptacasz z konta,

c. wymieniasz na inng walute.

Te czynnosci mozesz zrobi¢ w naszych w placéwkach z obstugqg kasowq. Adresy tych placéwek znajdziesz na
naszej stronie www.ing.pl.

Banknoty walut obcych, dla ktérych prowadzimy obstuge gotéwkowq, znajdziesz w tabeli kursowej na naszej
stronie www.ing.pl.

Jak oceniamy banknoty walut obcych

4)

5)

Przyjmiemy od Ciebie lub wydamy banknot w walucie obcej, jesli:

a. jestautentyczny,
b. ma 100% powierzchni,
c. jest w obiegu i pozostanie w nim jeszcze przez co najmniej 40 dni,
d. nie jest uszkodzony lub zaplamiony,
e. nie ma napiséw, nadrukow, rysunkdéw, pieczeci lub innych znakow.
Przyjmiemy od Ciebie lub wydamy banknot walucie EUR, USD i GBP, ktéry nie spetnia niektérych warunkéw
(punkt 4 podpunkt d i e), jesli:
a. ma maksymalnie trzy pieczqgtki prostokgtne o boku nie wiekszym niz 2 cm kazda lub okrggte o $rednicy nie
wiekszej niz 2 cm kazda.
ma maksymalnie trzy napisy, rysunki lub inne znaki nie wieksze niz 2 cm?2 kazdy,
ma maksymalnie 4 naddarcia na dtugosci 0,5 cm kazde.

Pieczqgtki, napisy, rysunki i inne znaki, ktére sq na banknocie, nie mogg utrudnia¢ rozpoznania, ze sq autentyczne.
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