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Wprowadzamy zmiany w Regulaminie świadczenia 

przez ING Bank Śląski S.A. usługi akceptacji 

i rozliczania transakcji dokonywanych przy użyciu 

kart płatniczych i instrumentów płatniczych 

……………………………………………………………………………………………… 

2 grudnia 2025 roku wprowadzamy zmiany w Regulaminie świadczenia przez ING Bank Śląski S.A. usługi 

akceptacji i rozliczania transakcji dokonywanych przy użyciu kart płatniczych i instrumentów płatniczych do 

Umowy w zakresie obsługi i rozliczania transakcji dokonywanych przy użyciu kart płatniczych 

i instrumentów płatniczych. 

Co się zmienia 

W Regulaminie świadczenia przez ING Bank Śląski S.A. obsługi i rozliczania transakcji dokonywanych przy 

użyciu kart płatniczych i instrumentów płatniczych wprowadziliśmy następujące zmiany: 

• doprecyzowaliśmy definicję Aplikacja eTerminal od ING (Aplikacja) - w rozdziale I Postanowienia 

ogólne, §2; 

• dodaliśmy definicję tabela kursów Dynamic Currency Conversion - w rozdziale I Postanowienia 

ogólne, §2; 

• doprecyzowaliśmy sposoby dostarczania urządzeń i ich odbiór - w rozdziale V Zasady udostępniania 

i użytkowania elektronicznych urządzeń, §12; 

• doprecyzowaliśmy komunikację z bankiem - w rozdziale VIII Zasady udostępniania i użytkowania 

Aplikacji eTerminal od ING, §15; 

• dodaliśmy sekcję, która szczegółowo opisuje zasady świadczenia Usługi Dynamic Currency 

Conversion - w rozdziale IX Zasady świadczenia usług dodatkowych; § 30. 

 

Zapoznaj się ze zmienioną treścią: www.ing.pl/pos-regulamin0212 

Akceptacja zmian  

Jeśli zgadzasz się na te zmiany, nie musisz nic robić. Jeśli jednak nie zgadzasz się na zmiany możesz -  do 

2 grudnia 2025 roku – złożyć w naszym banku: 

http://www.ing.pl/pos-regulamin0212
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▪ wypowiedzenie umowy – wtedy umowa w zakresie obsługi i rozliczania transakcji dokonywanych 

przy użyciu kart płatniczych i instrumentów płatniczych na terminalach płatniczych wygaśnie bez 

ponoszenia opłaty ze skutkiem od dnia złożenia wypowiedzenia, nie później jednak niż od dnia, 

w którym te zmiany zostałyby zastosowane, 

▪ pisemne oświadczenie o braku akceptacji (sprzeciw) – wtedy umowa wygaśnie dzień przed 

wejściem zmiany regulacji w życie, tj. 1 grudnia 2025 roku. 

Z wyrazami szacunku, 

Zespół ING Banku Śląskiego 


