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Wyniki finansowe ING Banku Slgskiego za | pétrocze 2020

W | pétroczu 2020 roku skonsolidowany zysk netto Grupy ING Banku Slgskiego wyniést 583,5
mln zt w poréwnaniu z 793,6 mln zt przed rokiem. Na koniec czerwca br. bank utrzymat
tgczny wspétczynnik kapitatowy na bezpiecznym poziomie 17,47%. W minionym pétroczu
ograniczenia zwigzane z pandemig przyspieszyty zmiane zachowann konsumenckich
- wzrosta aktywnos¢ klientéw w kanatach elektronicznych w zakresie zaréwno
dokonywanych transakgji, jak i zakupéw nowych ustug.

Podstawowe dane finansowe Grupy ING Banku Slgskiego za | pétrocze 2020 r. w poréwnaniu
do analogicznego okresu ub.r.:

- przychody ogétem wzrosty o 8% do 3 074,8 min zi,

- koszty ogétem wzrosty 0 9% do 1 416,5 min z4,

- wynik przed kosztami ryzyka wzrést o 8% do 1 658,3 min z4,

- zysk brutto spadt 0 23% do 817,1 min z4,

- zysk netto spadt 0 26% do 583,5 mln z,

- wskaznik koszty/przychody wynidst 46,1% w poréwnaniu z 45,9% w ub. r.,

- tgczny wspotczynnik kapitatowy wyniést 17,47% w poréwnaniu z 15,03% w ub.r.,

- zwrot z kapitatu (ROE) wyniost 9,0% w poréwnaniu z 12,5% w ub.r.

- Na wyniki drugiego kwartatu i catego pierwszego pétrocza istotny wptyw miata Swiatowa
pandemia oraz $rodki podjete w celu jej zwalczania. Poradzilismy sobie z tym wyzwaniem
nieprzerwanie $wiadczgc klientom nasze ustugi, zachowujgc odpowiednie  $rodki
bezpieczeristwa oraz chronigc zdrowie naszych pracownikéw. Wspieralismy klientow
w zakresie czasowego odroczenia sptat kredytéw oraz uczestniczqgc w rzgdowych programach
antykryzysowych - powiedziat Brunon Bartkiewicz, prezes ING Banku Slgskiego.

- Ograniczenia zwigzane z pandemiq przyspieszyty zmiane zachowar konsumenckich - wzrosta
aktywnos¢ klientow w kanatach elektronicznych w zakresie zaréwno dokonywanych transakcji,
jak i zakupéw nowych ustug. To co nas cieszy, to fakt, ze bardzo liczne grono naszych klientéw
przekonato sie do wygody rozwigzan zdalnych. W minionym kwartale wprowadzilismy do
oferty kolejne rozwigzania utatwiajqce zatatwianie wszystkich spraw przez internet. Wséréd nich
jest nowa aplikacja mobilna ING Business, wideorozmowa dla klientéw korporacyjnych,
mozliwos$¢ zatozenia konta poprzez selfie, czy ptatnos¢ kartq Visa zblizeniowqg w telefonie zaraz
po jej zamowieniu - dodat prezes ING Banku Slgskiego.

- Covid-19 oraz podjete przez rzqd i NBP dziatania ostonowe wywotaty gwattowng zmiane
w korzystaniu z ustug bankowych. Na rynku mieliémy do czynienia ze spowolnieniem popytu
na kredyty oraz jednoczesnym przyptywem depozytéw, szczegélnie po stronie firm. W ING,
w poréwnaniu do analogicznego okresu poprzedniego roku, warto$¢ portfela kredytowego
wzrosta 0 9%. W tym okresie przyrost depozytéw wynidst 23%. Dodatkowo przyszto nam
funkcjonowa¢ w drastycznie zmienionym $rodowisku blisko zerowych stép procentowych.
Bank, zgodnie z zasadami ostroznosci, utworzyt réwniez znaczqgce odpisy na ryzyko kredytowe



wynikajgce z gwattownej zmiany prognoz makroekonomicznych. W efekcie spowodowato to
obnizenie zysku netto w poréwnaniu z analogicznym okresem ubiegtego roku - powiedziat
Brunon Bartkiewicz.

Najwazniejsze wyniki biznesowe Grupy ING Banku Slgskiego osiggniete w | pétroczu 2020
roku w poréwnaniu do analogicznego okresu ub.r.:

- wzrost wartosci kredytéw o 9% do 121,7 mld i,

- kredyty dla klientéw bankowosci detalicznej - wzrost 0 20% do 52,7 mld zt,

- kredyty dla klientow bankowosci korporacyjnej - wzrost o0 2% do 69,1 mild zt,

- wzrost depozytéw o 23% do 149,3 mld 4,

- liczba klientéw bankowosci detalicznej 4,2 mln, w tym 1,9 mln klientéw primary,

- liczba klientéw bankowosci korporacyjnej 484,2 tys. (w tym 409 tys. przedsiebiorcow oraz
75,2 tys. $rednich, duzych firm i klientéw strategicznych)

Kontakt

Piotr Utrata

Rzecznik Prasowy
piotr.utrata@ingbank.pl

ING Bank Slgski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce. Bank $wiadczy peten zakres ustug i
produktéw finansowych dla klientéw indywidualnych oraz podmiotéw gospodarczych. ING oferuje
wielokanatowy dostep do kont osobistych i firmowych oraz posiada ogélnopolskg sie¢ nowoczesnych
placowek bankowych. W sktad grupy kapitatowej ING Banku Slgskiego wchodzg spétki $wiadczqgce
ustugi leasingowe oraz faktoringowe.
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