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Pouczenie dotyczące oceny zdolności 

kredytowej 

Dodatkowe wyjaśnienia o wykonanej przez nas ocenie ryzyka i zdolności kredytowej można otrzymać składając 

osobny wniosek o udzielenie takiej informacji. 

Wniosek można złożyć do roku: 

a) od dnia otrzymania informacji o naszej decyzji, jeżeli nie doszło do zawarcia umowy/aneksu 

b) od dnia zawarcia umowy kredytowej lub aneksu do umowy kredytowej, jeżeli doszło do jej lub jego zawarcia 

Wniosek o dodatkowe wyjaśnienia można złożyć: 

• w Moim ING 

• pisemnie wysyłając na adres: Super Circle Obsługa Klienta ul. Chorzowska 50, 40-101 Katowice  

• na czacie 

• na infolinii: +48 32 357 00 69 (koszt połączenia według stawek operatora) 

• w placówce bankowej 

• na adres e-Doręczeń: AE:PL-69368-51081-ERVRU-12 

Odpowiedź przekażemy listem lub wiadomością w Moim ING do 30 dni kalendarzowych. 

Podstawa prawna: Art.70a Prawa bankowego 

Potwierdzam, że Bank poinformował mnie o prawie do złożenia wniosku dotyczącego wykonanej przez Bank oceny 

ryzyka i zdolności kredytowej. 

ING Bank Śląski S.A. z siedzibą w Katowicach, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice, zarejestrowany przez Sąd Rejonowy Katowice- 

Wschód w Katowicach, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000005459, posiadający  

numer identyfikacji podatkowej NIP: 634-013-54-75, o wpłaconym kapitale zakładowym 130 100 000,00 zł. www.ing.pl 

http://www.ing.pl/

