ING Business. Wiecej mozliwosci.

Jak zaimportowaé dane
do personalizacji kart
przedptaconych?




‘ Online Przygotowanie Import pliku Podsumowanie
pliku do importu importu

@ Co warto wiedzie¢

- Jesli musisz spersonalizowa¢ wiekszq ilos¢ kart
przedptaconych mozesz zrobic to zbiorczo, za
pomocg opcji importu danych. Przygotuj plik
importu. Przed zaimportowaniem upewnij sie, ze
struktura i format danych w nim zawartych jest
witasciwy. Przejdz do rozdziatu | i sprawdz jak go
przygotowac.

I. Przygotowanie pliku do importu

° Przygotuj plik importu.
Dokument musi spetnia¢ ponizsze warunki:
1. Musi by¢ przygotowany w formacie CSV
(kodowanie $rodkowoeuropejskie Windows-1250).

2. Do importu przygotuj plik w wersji podstawowej -
bez szczegdtowych danych personalnych
i adresowych koricowych uzytkownikéw kart. Na
podstawie numeréw PESEL lub numeréw
dokumentow, zweryfikujemy, czy konieczne jest
podanie dodatkowych informacji.
Dla kart, dla ktérych konieczne bedzie podanie
dodatkowych danych uzytkownikéw na
pozniejszym etapie poprosimy Cie o przygotowanie

Wystanie kart do personalizagji
i drukowanie umoéw ING =

pliku rozszerzonego - ze szczegétowymi danymi
personalnymi i adresowymi. Wiecej o koniecznosci
uzupetnienia danych do personalizacji przeczytasz
w rozdziale |ll. Podsumowanie importu.

3. Struktura danych musi by¢ zgodna z opisang

w tabelach zamieszczonych na kolejnych
stronach:

Czy ten artykut byt pomocny?
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Przygotowanie
pliku do importu

Import pliku

Podsumowanie
importu

Wystanie kart do personalizagji
i drukowanie umoéw

Wymagalno$é danych

Walidacja

Dodatkowy opis

omozpJlopzoy Aubbowhm sanpz
Amompispod

1 PESEL TAK, jesli brak nr . 11 eyfr . _
dokumentu zagranicznego Pola wykorzystywane do weryfikacji uzytkownika
2 Nr dokumentu zagranicznego  TAK, jesli brak nr PESEL 20 znakow
3 Imiona TAK 40 znakéw
4 Nazwisko TAK 40 znakéw
5 Imie i nazwisko do nadruku .tyl.ko filq qutz‘ e 25 znakow
imienia i nazwiska
6 Spos6b dystrybuci -tgl-ko f'.“Cfl kart z nadrukiem 1 i na Fldres firmy
imienia i nazwiska 2 =nainny adres
7 Nazwa firmy 40 znakow
8 Imie i nazwisko odbiorcy tylko dla kart z nadrukiem 40 znakow
9 Ulica i numer imienia i nazwiska w 32 znaki Pole adresowe dla wysytki karty z nadrukiem imienia i nazwiska na inny adres
10 Kod pocztow przypadku kiedy: 10 znakow
P Y ,Sposob dystrybugji” = 2 jesli kraj = Polska to format: xx-xxx dla opgji wysytki Pocztq Polskq (pole 13 =,,P") dostepny wytgcznie Kraj PL
11 Miejscowos¢ lub ] 17 znakéw
12 Kraj wAdres jednorazowy” =Y kod kraju zgodnie z 1SO 3166, np. PL
tylko dla kart z nadrukiem P = Poczta Polska . .
13 Wysytka imienia | nazwiska C = kurier Flaga oznaczajgca wysytke Pocztq Polskqg (darmowa) lub kurierem DHL (ptatna)
14 Num’er telefonu . . od 11 do 13 znakdéw Numer telefonu dla kuriera
komorkowego odbiorcy tylko w przypadku kiedy
»Wysytka” =C = i i i " é Uz i Swhiez i i
15 Adres jednorazowy ysy Y _TAK (jednorazowy) Pole de.cgzgme czy ,inny adres” ma by¢ uzyty tylko raz dla danej karty czy réwniez do wysytki kolejnych
N =NIE odnowien tej karty
Limit dla transakgji -
16 . TAK 999999999999999 = do wysokosci salda
bezgotéwkowych
wtum dla transakaii Tylko wartosci predefiniowane z ponizszej listy:
17 w Eon wanuch zaJ - TAK 0, 500, 1000, 2000, 3000, 4000, 5000, 10000,
STy g 999999999999999 nie moze by¢ wyzsza niz wartos¢ ,Limitu dla transakgji bezgotéwkowych”
w tym dla transakgji
18 X TAK
internetowych
19 Limit dla wyptat gotowki TAK Tylko wartosci predefiniowane z ponizszej listy:
20  wtymdla wyptat za granicqg  TAK 0, 500, 1000, 2000, 3000, 4000, 5000, 10000 nie moze by¢ wyzsza niz wartos¢ ,Limitu dla wyptat gotowki”
) tylko w przypadku kart Y =TAK s ; _ ; .
21 Rezydencja PL indywidualnych N = NIE Oswiadczenia podatkowe - rezydent Polski (tak/nie)
numer PESEL (obligatoryjny jesli w polu 1
22 NIP/PESEL tylko jesli Rezydencja PL=Y  zostat podany PESEL) Numer PESEL lub NIP
lub NIP - max 11 cyfr
tylko w przypadku kart Y =TAK ] . )
23 FATCA e N = NIE Oswiadczenia podatkowe - obywatel USA (tak/nie)
24 TIN USA tylko jesli w polu FATCA=Y  Numer Tin - 22 znaki Numer TIN
tylko w przypadku kart Y =TAK o . ~ . ) ]
25 CRS el s N = NIE Oswiadczenia podatkowe - obywatel innego kraju (tak/nie)

Y tTeTT UuT tyutT Uy T puUTTIUTTTY
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Przygotowanie
pliku do importu

Import pliku

Podsumowanie
importu

Wystanie kart do personalizagji
i drukowanie umoéw

26

TIN innego kraju

tylko jesli w polu CRS=Y

kod kraju zgodnie z I1SO 3166, Numer Tin - max
22 znaki np. DE,12345678901 lub DE,BRAK_TIN

Struktura dla tego pola to:
[kod_krajul],[TIN/BRAK_TIN]|[kod_kraju2],[TIN/BRAK_TIN]|[kod_kraju3],[TIN/BRAK_TIN]. Brak kodu TIN, jesli
Kraj nie wydaje numeru TIN (BRAK_TIN lub NO_TIN mozna stosowa¢ zamiennie). Maksymalnie mozna podac¢
trzy kraje, a minimum jeden.

Nazwa pola

Wymagalno$é danych

Walidacja

Dodatkowy opis

27 Obywatelstwo TAK kod kraju zgodnie z 1SO 3166 np. PL
28 Pte¢ TAK K = Kobieta M = Mezczyzna
29 Data urodzenia TAK Data w formacie YYYY-MM-DD
30 Kraj urodzenia TAK kod kraju zgodnie z 1SO 3166 np. PL
31 Miejsce urodzenia TAK 20 znakow
32 Nazwisko rodowe matki TAK 24 znaki
33 Imie matki tylko jesli , Kraj 24 znaki
34 Imie ojca zamieszkania” inny niz 24 2naki
Polska

35 Kraj zamieszkania TAK kod kraju zgodnie z 1SO 3166 np. PL
36 Ulica TAK 40 znakow
37 Numer domu TAK 10 znakéw
38 Numer mieszkania NIE 10 znakéw e = e e
39 Kod pocztowy TAK 10 znakdw, jesli kraj = Polska to format: xx-xxx
40 Miejscowosé TAK 40 znakow
41 E:r:’:r'kzev'ggg“ TAK 0d 11 do 13 znakéw

C = dowdd osobisty (jesli ,Obywatelstwo"=PL)
42 Dokumenty tozsamosci TAK F = dowad osob'i's.tg zqg.r.qniczng Gesti Rodzaj dokumentu dla ktérego nastqpi zatozenie kartoteki

,Obywatelstwo” inne niz PL)

P = Paszport
43 Seriainr TAK E;;{Afsl\i)nr;iﬁfﬂz“ss Numer wczesniej wybranego rodzaju dokumentu
44 Data wydania TAK YYYY-MM-DD
5 voto s T
46 Kraj wydania dokumentu tgl-kojeéli’ ,,Eo_kumentg Walidacja kodu kraju zgodnie z I1SO 3166, np.

tozsamosci” =P lub F PL
47 Identyfikator TAK Unikalne ID generowane dla pliku exportu, wymagane do ponownego reimportu.
personalizowanej karty Nie powinno by¢ zmienianie, jest nadawanie automatycznie przez system.

nyuonq a1wa3shs m pyiumoxhzn yoshuop nypiqg nypodhzid m ox)Ay Aunbowhm
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Online Przygotowanie

pliku do importu

Import pliku

Podsumowanie

importu

Wystanie kart do personalizagji
i drukowanie umoéw

Il. Jak zaimportowaé plik do personalizac;ji?

@

Zanim zaczniesz

- Przygotuj plik do importu. Upewnij sie, ze struktura i

format pliku importu sq wtasciwe. Wiecej o
przygotowaniu pliku do importu przeczytasz w

rozdziale |.

ING )

ING Business = muIEN Pozostalo:19:07  ARMAA
P istor B ookmen & 1o
. Moje produkty
Serwis
ekonomiczny Karty <&
. Cayta)
Badi na biezaco Kredyty Leasing PZ - Odbiorca
PZ - Ptatnik Akredytywa wiasna Akredytywa obca

Gwarancja wtasna

SIMP

Zlecenia state

Zlecenia masowe

Inkaso

Z menu gtdbwnego wybierz Produkty, nastepnie Karty.e—

Gwarancja obca

SIMP Deposit

Obstuga Gotéwkowa

MT SWIFT

Produkty dyskontowe

Mieszkaniowy rachunek
powierniczy

eCustody

Cash Pool

ING K) ING Business = PLIEN Pozostalo:19:51  FIRMAA Wylogy ¢
A PrzelevyWhioski  Rachunk Histona  Produkty BB Dolumenty i wiadomosc .
Kar —a o L 3 @ INGCardsOntine Wyciagi
ty & Eksport danych
Historia transakcji Uwazgledniaj prowize Twoje karty ystkie -
— = Zolizersowa karta przedplacona MC w PLN v
— thmerbary stna
Data Opis | miejsce transakj Kwota
rozliczensa  dentyfiaca karty Waluta
———e Kliknij Personalizacja
e ING m ING Business  «  pLIE Pozostalo:19:46 | FIRMA A Wylogy (&
N Przelewy | Whioski Rachunki Historia B Dokumenty | wiadomoéc £ Administracja | Narzedzia

+ Karty do personalizacji

Rodzajlarty Typ karty Data zaméwiena
Wazystke rimpee

Wysauskiwarka

Status personalizacy

ke v omme3mesace v Wty

5> zamowkaty P Karty Spersonaizonane ) Import danych

% Przywréé domysine

Kliknij Import danych. ¢

Wazysthoe karty Go personsizack 30 Karty w statusie 6o parsonalizacj w wybranych zakrese dat. 25

Typ karty™
Rodzaj karty™

Numer karty ™

[J  Datazaméwienia™
Numer rachunku karty ™

wp. == =

[0 20072020

Uzytkownik karty ™
Termin waznosa™

10 w235

Personalizyj ¥

<_

Czy ten artykut byt pomocny?
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‘ Online Przygotowanie Import pliku Podsumowanie Wystanie kart do personalizagji G
pliku do importu importu i drukowanie umoéw IN

X
° “ Personalizacja Grupowa / Import

Rodza) kart Firmowa karta przedplacona =

Typ kart Zblizeniowa karta przedptaco... v

Z nadrukiem imienia | nozwiska ® Tak Nie

Wybierz plik | Nie wybrano pliku

Importuj dane <
f | Qe Pobierz instrukcje

Pojawi sie ekran personalizacji grupowej kart. Wypetnij
formularz i wybierz plik do personalizacji. Kliknij Importuj
dane. o

@ WAZNE!

- Na formularzu mozesz wskaza¢ wytqgcznie karty, ktére zostaty wczesniej
zamowione i oczekujg na liscie do personalizacji.

- Podczas jednego importu mozna personalizowa¢ karty jednego
typu/rodzaju. W przypadku réznych typéw kart nalezy przygotowac
odrebne pliki importu i powtérzyc akcje dla kazdego typu karty oddzielnie.

Czy ten artykut byt pomocny?
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Podsumowanie
importu

Przygotowanie
pliku do importu

Import pliku Wystanie kart do personalizacji

i drukowanie umoéw

‘ Online

ING.

lll. Podsumowanie importu Masz 2 wyjscia. Mozesz:

Nazwa

« Rezultat operacji importu

pliky
Szablon
Bledne
Poprawne

Suma

—0

A

ot karty

- zaimportowa¢ wytgcznie poprawne dane (klikajgc
Zatwierdz). Wtedy bedziesz musiat ponownie
zaczytac poprawiony plik dla rekordéw
oznaczonych jako btedne.

- anulowac import, poprawic¢ plik i wezyta¢ go
ponownie.

W moim pliku zidentyfikowano rekordy wymagajgce

uzupetnienia danych - co mam zrobic¢?
Rekord opatrzony takim komentarzem oznacza, ze

uzytkownik karty nie jest zarejestrowany w systemach
banku:

Po zaimportowaniu pliku pojawi sie ekran
podsumowania.

Zaprezentujemy na nim m.in. liczbe wczytanych R )
rekordow z podziatem na Poprawne:

iowa karta przedpla,

‘ o

W takich przypadkach musisz:

/]
L o

- pobrac¢ plik CSV wraz z nadanym identyfikatorem
dla kazdej karty - kliknij Eksportuj rekordy

wymagajgce dodania informacji.

i Btedne oraz komentarzem do btedéw (jesli wystgpity):

- uzupetni¢ go o brakujgce dane wymagane dla
wariantu rozszerzonego (patrz struktura pliku
w rozdziale Il).

‘ o

ponownie wczyta¢ plik poprzez klikniecie Importuj

W moim pliku zidentyfikowano btedne rekordy - co .
uzupetnione rekordy.

mam zrobié?

Czy ten artykut byt pomocny?
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‘ Online Przygotowanie Import pliku Podsumowanie Wystanie kart do personalizacji
pliku do importu importu i drukowanie uméw

IV.Wystanie kart do personalizacji i drukowanie uméw

@ UWAGA!
W przypadku kart indywidualnych koniecznie jest wydrukowanie umowy dla
kazdej spersonalizowanej karty, przekazanie jej do podpisu uzytkownikowi
e karty, nastepnie odestanie do banku. Aby:
O Dutsmmbwenay PR merkary” Utk ary™ m - wydrukowa¢ umowe dla pojedynczej karty kliknij Wydrukuj umowe
o odzaj mykma N :arrac ik _ny ermin waznosci B - konkretngm Wlerszu
[0 23062020 Vc_‘_m7‘;‘;133';;”:7; P m——— ——— Podpisziwydl] | v
O e ll‘:llzenlnwa karta przedplacona w p., ) . - STl o B = - Zb,me"wrwl'g‘::r‘mp ——— W trakele personalizaci Wydrubj umow
I ¥ 23062020 — _=: —_— Poopisziwysly | v | <—
O 2w Al — - e - - wydrukowa¢ umowy dla kilku kart zaznacz kilka wierszy i kliknij
R Btrows s o .. e oo | Wydrukuj umowy zbiorczo. e
O 170620 f_":'f:"::;;fi':;:“m‘“””"p' f"’;:: _— Focpisziwyili v
> 4? Myczyst '?.; nlarts * o Data ~  Numer karty™ Typ karty ™ Uzytkownik karty ™ Status personalizacy ™ 10 |~ i
personalizacj  Numer rachunku™ Rodza] karty™ Termin waznosci ™ Status dokumentacj ™
|- ¢ =— e sersnn
Po zatwierdzeniu poprawnych rekordéw D | T— e ey —
w podsumowaniu importu dane uzytkowniku zostang | 0 g — e RV—
przyporzgdkowane do poszczegoélnych kart na liscie kart e — .
do personalizacji.
Podpisz i wyslij wniosek, Clbg Z(]kOﬁCZl_.J(’Z personolizocje .........................................................................................................................................................................
i wystac go do realizacji. Mozesz to zrobi¢ zbiorczo, przez

zaznaczenie kilku kart lub odrebnie dla kazdej karty.e——

Czy ten artykut byt pomocny?
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‘ Online Przygotowanie Import pliku Podsumowanie Wystanie kart do personalizacji G
pliku do importu importu i drukowanie uméw IN

To wszystko! Zaimportowates$ dane
do personalizacji kart
przedptaconych.

& Jesli masz pytania zadzwon do ING Business Centre:
32 35700 24

Nasi doradcy dostepni sg w dni robocze od poniedziatku
do pigtku od 8:00 do 18:00.

Masz pytania? My mamy odpowiedzi!

Wiecej: ingbusiness.pl/pomoc

N/ . . . .
>a~  Teinstrukcje znajdziesz na:
&‘\ ingbusiness.pl/personalizacja_import

Niniejsza informacja stanowi wytgcznie informacje edukacyjng i nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego. ng ten GI’tgkU‘l' bg{ pomocng?
Zostata przygotowana przez ING Bank Slgski S.A., z siedzibq przy ul. Sokolskiej 34, 40-086 Katowice, zarejestrowang w Krajowym
Rejestrze Sgdowym pod numerem KRS 0000005469 przez Sqd Rejonowy Katowice - Wschod w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy c@ QJ 9/9

Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: 634-013-54-75, REGON: 271514909, kapitat zaktadowy 130 100 000 zt w catosci optacony.
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