ING

Zmieniamy regulacje dla przedsiebiorcéw dotyczgce systemu,
rachunkow i optat

Szanowni Panstwo,

wprowadzamy zmiany w naszych regulacjach, ktére dotyczq przedsiebiorcow i wspélnot mieszkaniowych.

Co i kiedy zmieniamy
- 28 maja 2023 r. zmieniamy Regulamin $wiadczenia ustug Systemu bankowosci internetowej ING Banku Slgskiego S.A.
dla przedsiebiorcéw oraz wspolnot mieszkaniowych (dalej: Regulamin systemu bankowosci internetowej).
- 1 czerwca 2023 r. zmieniamy:

- Regulamin $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw bankowych (dalej:
Regulamin rachunkéw),

- Tabele Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spotka Akcyjna (dalej: TOIP).
Co m.in. sie zmieni

Regulamin systemu bankowosci internetowej
- Dodajemy definicje Przedsiebiorcy Indywidualnego PSP oraz definicje nowych sposobdw uwierzytelnienia i autoryzagiji.

- Dodajemy zapisy o zasadach migracji jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych bedgcych dostawcami ustug
ptatniczych do systemu ING Business, a takze o zasadach korzystania z tej bankowosci internetowej.

- Dodajemy zapisy o nowych sposobach uwierzytelnienia i autoryzacji w Moim ING, ktére majq zwiekszyc¢ poziom
bezpieczenstwa.

- Usuwamy zapisy o Module Uzytkownikéw w Moim ING, poniewaz nie bedziemy $wiadczyc juz tej ustugi.
- Usuwamy zapisy o zasadach migracji do systemu ING Business dla wspélnot mieszkaniowych.

- Zmieniamy limity transakcyjne dla przelewéw i przelewow BLIK w Moim ING.

Regulamin rachunkéw

- Zmieniamy dotychczasowy sposéb obstugi Paristwa w naszym banku. Wiekszos¢ spraw bankowych bedg mogli Paristwo
wykonac¢ w naszej bankowosci internetowej, co wigze sie z koniecznoscig zawarcia umowy o korzystanie z tego Systemu.

- Rezygnujemy z mozliwosci sktadania, odwotania, a takze powiadamiania o odmowie wykonania transakgji statego
zlecenia w oddziatach banku.

- Rezygnujemy z mozliwosci realizacji polecen przelewéw w oddziatach banku przez wspélnoty mieszkaniowe i firmy inne
niz jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze.

- Po zawarciu umowy o korzystanie z systemu bankowosci internetowej, wyciagi z rachunkéw bankowych bedziemy
udostepniac¢ Panstwu tylko w bankowosci internetowe;j.



Zmieniamy zasady dotyczqgce obstugi petnomocnictw. Dyspozycje dotyczqgce ustanowienia lub odwotania petnomocnika
bedziemy przyjmowac tylko na formularzach bankowych. Rezygnujemy z obstugi dyspozycji ustanowienia petnomocnika

przesytanych pocztg.

Konta dla jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych bedgcych dostawcami ustug ptatniczych, bedziemy obstugiwac
za pomocq systemu ING Business. Dodajemy zapisy, ktére informujq jak udostepnimy system ING Business oraz méwiq

o zasadach korzystania z tego systemu.

Usuwamy zapisy o lokatach prolongowanych, ktérych nie obstugujemy juz w naszym banku.

Okreslamuy, ze posiadaczem rachunku moze byc tylko osoba petnoletnia o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych.

Dodajemy zapisy o tym, ze mozemy zablokowa¢ rachunek w uzasadnionych przypadkach, np. gdy podejrzewamy ze

nieuprawnione osoby majq do niego dostep.
TOiP

Podnosimy optaty za niektére ustugi.

Ustuga

Udostepnienie wyciggu do rachunku bankowego

dla Konta Direct / Direct dla wspélnot mieszkaniowych, Konta Direct
dla Firmy, Konta z Lwem w walutach obcych, Otwartego Konta
Oszczednosciowego oraz karty przedptaconej - dla klientéw nie
posiadajgcych systemu bankowosci internetowej

dla Konta ZYSK i Konta ZYSK+ dla klientéw nie posiadajgcych systemu
bankowosci internetowej

na zqdanie
Wuydanie duplikatu transakgji

dla Konta Direct / Direct dla wspolnot mieszkaniowych, Konta Direct dla
Firmy, karty przedptaconej

dla Konta ZYSK i Konta ZYSK+, Konta z Lwem w walutach obcych
i Otwartego Konta Oszczednosciowego,

Potwierdzenie automatycznie zatgczane do wyciggu
dla Konta ZYSK, Konta z Lwem w walutach obcych
Dla Konta ZYSK +

Miesieczna optata za karte debetowg

Wyptata gotéwki w obcych bankomatach w kraju dla Konta Direct / Direct dla
wspélnot mieszkaniowych i Konta Direct dla Firmy

Wyptata gotéwki w obcych bankomatach w kraju dla Konta ZYSK, Konta
ZYSK+ i Konta z Lwem w EUR

Wyptata gotéwki w bankomatach za granicg

Wyptaty BLIK w obcych bankomatach w kraju
dla Konta Direct/ Direct dla wspélnot mieszkaniowych i Konta Direct dla
Firmy
dla Konta ZYSK i Konta ZYSK+

Wptata / wyptata otwarta w oddziale na konta w PLN oraz Otwarte Konto
Oszczednosciowe w walutach obcych

Wptata / wyptata otwarta w oddziale na Konto z Lwem w walutach obcych

Woptata we wptatomacie dla kwot powyzej 50 000 zt w okresie rozliczeniowym
na Konto Direct / Direct dla wspélnot mieszkaniowych, Konto ZYSK i Konto
ZYSK+

Optata obowiqzujgca | Optata obowigzujgca

do 31 maja 2023 r.

10,00 PLN

5,00 PLN

10,00 PLN

10,00 PLN

5,00 PLN

0,50 PLN
0,20 PLN
7,00 PLN

5,00 PLN

3% kwoty wyptaty

3% kwoty wyptaty

2,50 PLN

3% kwoty wyptaty
(min. 5,00 PLN)

0,5% wptaty /
wyptaty i 10,00 PLN

0,6% wptaty /
wyptaty i 10,00 PLN

0,15% kwoty wptaty

od 1 czerwca 2023 r.

20,00 PLN

20,00 PLN

30,00 PLN

20,00 PLN

20,00 PLN

1,00 PLN
1,00 PLN
10,00 PLN

10,00 PLN

5% kwoty wyptaty

5% kwoty wyptaty

5,00 PLN

5% kwoty wyptaty
(min. 5,00 PLN)

0,6% wptaty /
wyptaty i 10,00 PLN

0,7% wptaty /
wyptaty i 10,00 PLN

0,25% kwoty wptaty

Wptata gotéwki dokonywana przez klienta indywidualnego (cztonka wspdlnoty mieszkaniowej) na konta prowadzone dla

wspélnot mieszkaniowych
Konto Direct dla Firmy, Konto ZYSK, Konto ZYSK+

2,50 PLN

4,00 PLN



Konto Direct dla wspolnot mieszkaniowych

Optata za przelew wewnetrzny dla posiadacza Konta z Lwem w ramach Oferty
Rejent, ztozony poza systemem bankowosci internetowej, w innej formie
uzgodnionej z Bankiem

Optata za przelew: wewnetrzny, krajowy, ZUS/US, w walucie EUR w kraju,

w walucie EUR poza krajem na terenie jednolitego obszaru ptatnosci w euro
(SEPA), ztozony poza systemem bankowosci internetowej, w innej formie
uzgodnionej z Bankiem.

Optata za przelew walutowy: w EUR poza krajem i poza terenem jednolitego
obszaru ptatnosci w euro (SEPA) oraz przelew w walucie innej niz EUR poza
krajem, ztozony poza systemem bankowosci internetowej, w innej formie
uzgodnionej z Bankiem.

Optata za przelew walutowy w kraju w walutach innych niz PLN i EUR,
ztozony poza systemem bankowosci internetowej, w innej formie uzgodnionej
z Bankiem.

Prowizja za udzielenie linii kredytowej

Prowizja za odnowienie linii kredytowej

Prowizja za podwyzszenie/obnizenie linii kredytowej

Prowizja za udzielenie pozyczki

Prowizja za udzielenie kredytu inwestycyjnego dla Wspélnot mieszkaniowych

Optata za wprowadzenie zmian w umowie (w tym zmian wprowadzonych na
skutek ztozenia wniosku o restrukturyzacje)

Optata za wystawienie gwarancji wtasnej
Optata za zmiane warunkéw gwarancji wtasnej

Optata za inne standardowo nieoferowane ustugi wykonywane przez Bank na
whniosek Klienta

Wprowadzamy zmiany redakcyjne, m.in. zmieniamy numeracje paragraféw i odwotania do nich w tresci regulaminéw. Dodatkowo

0,5% kwoty wptaty
110,00 PLN

0,00 PLN

10,00 PLN

50,00 PLN

50,00 PLN

2,5% min. 250 PLN
2,5% min. 250 PLN
2,5% min. 250 PLN
2,5% min. 200 PLN
1,0% min. 200 PLN

200 PLN

250 PLN
200 PLN

100 PLN

0,6% kwoty wptaty
i 10,00 PLN

30,00 PLN

30,00 PLN

200,00 PLN

200,00 PLN

2,5% min. 500 PLN
2,5% min. 500 PLN
2,5% min. 500 PLN
2,5% min. 500 PLN
1,0% min. 500 PLN

400 PLN

300 PLN
300 PLN

300 PLN

zmieniamy wysokos¢ optat za korekte, zwrot, anulowanie, poszukiwanie, przesledzenie transakgji ptatniczej na zyczenie Klienta.

Aktualizujemy zapisy Regulaminéw.

W tym celu zapraszamy do naszych oddziatéw ds. przedsiebiorcow.

Nowa tres¢ requlaminéw dostepna jest w placéwkach banku i na stronie internetowej:

https://www.ing.pl/male-firmy/tabele-i-requlaminy/regulaminy-umowy-mf
Nowa tres¢ TOiP dostepna jest w placéwkach banku i na stronie internetowe;:

https://www.ing.pl/male-firmy/tabele-i-reqgulaminy/tabela-oplat-i-prowizji

Jesli zgadzajq si¢ Panstwo na te zmiany, nie trzeba nic robic.
Jesli jednak nie zgadzajq sie Paristwo na zmiany:

1.  w Regulaminie rachunkéw lub TOIP:

1) mozna ztozy¢ - do 31 maja 2023 - oswiadczenie o braku akceptacji zmian. O$wiadczenie bedzie réwnoznaczne

z wypowiedzeniem umoéw rachunkoéw i kart, z dniem jego ztozenia. Jezeli majg Paristwo w naszym banku lokate, ztozenie
oswiadczenia o braku akceptacji zmian bedzie skutkowa¢ wyptatg wszystkich pieniedzy z lokaty oraz jej zamknieciem.
Otrzymajq Panstwo odsetki naliczone na lokacie do dnia, ktéry poprzedza dzieri rozwigzania umowy.



2. w Regulaminie systemu bankowosci internetowej:

1) mozna ztozy¢ wypowiedzenie umowy o bankowos¢ internetowq - do 27 maja 2023 r. Wtedy umowa wygasnie, ze
skutkiem od dnia poinformowania Panstwa o zmianach, nie pozniej jednak niz do dnia, w ktérym te zmiany zostatyby
zastosowane,

2) mozna ztozy¢ pisemne oswiadczenie o braku akceptacji (sprzeciw) - wtedy umowa o bankowos¢ internetowq wygasnie
dzien przed wejsciem zmiany w zycie, czyli 27 maja 2023 r.

Oswiadczenie mozna ztozy¢ w oddziale banku lub przez wiadomos¢ w bankowosci internetowej (prosimy doda¢ samodzielnie
przygotowany zatgcznik z informacjq o braku akceptacji zmian).

Informacja o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym

Przekazujemy Paristwu takze ,Arkusz informacyjny dla deponentow”. Potwierdzamy w nim nasze uczestnictwo w obowigzkowym
systemie gwarantowania depozytéw oraz przedstawiamy zasady i zakres ochrony depozytéw. To nasz coroczny obowigzek
zgodnie z ustawg o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. z pézn. zm. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania
depozytéw oraz przymusowej restrukturyzagji.

Z pozdrowieniami

|zabela Catusiriska

ING BANK $LASKI Spotka Akcyjna, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice, KRS 0000005459, Sqd Rejonowy Katowice-Wschod w Katowicach,
Wuydziat VIIl Gospodarczy, NIP 634-013-54-75, Kapitat zaktadowy 130 100 000,00 zt, Kapitat wptacony 130 100 000,00 z¢




