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1. Postanowienia ogólne 

§ 1 

1. Regulamin Systemu bankowości internetowej udostępnianego przez ING Bank Śląski S.A. osobom fizycznym w 

wieku od 6 do 13 lat określa warunki na jakich ING Bank Śląski S.A. udostępnia system bankowości internetowej 

osobom fizycznym od ukończenia przez nie 6 roku życia do ukończenia przez nie 13 roku życia. 

2. Informacje o tym, w jaki sposób spełniamy wymagania dostępności, udostępnimy od 28 czerwca 2025 roku na 

naszej stronie internetowej www.ing.pl. 

[Podstawa prawna: ustawa o zapewnianiu spełniania wymagań dostępności niektórych produktów i usług przez 

podmioty gospodarcze] 

 

2. Definicje 
§ 2 

1. Użyte w Regulaminie dla dzieci terminy i skróty oznaczają: 

1) dziecko - osoba fizyczna od ukończenia przez nią 6 do ukończenia 13 roku życia, będąca użytkownikiem 

bankowości internetowej; 

2) panel rodzica – funkcjonalność systemu bankowości internetowej oraz aplikacji mobilnej przedstawiciela 

ustawowego dziecka, umożliwiająca zarządzanie funkcjonalnościami Systemu oraz autoryzację dyspozycji, 

w tym zleceń płatniczych; 

3) Regulamin dla dzieci – niniejszy Regulamin Systemu bankowości internetowej udostępnianego przez ING 

Bank Śląski S.A. osobom fizycznym od ukończenia przez nie 6 roku życia do ukończenia przez nie 13 roku 

życia; 

4) Regulamin – Regulamin świadczenia usług Systemu bankowości internetowej ING Banku Śląskiego S.A. 

 

3. Zawarcie umowy i aktywacja bankowości internetowej dziecka 

§ 3 

1. Umowę o świadczenie usług Systemu bankowości internetowej w imieniu dziecka może zawrzeć przedstawiciel 

ustawowy, będący jednocześnie użytkownikiem własnego systemu bankowości internetowej. 

2. Umowa z dniem ukończenia przez dziecko 13 roku życia nie ulega rozwiązaniu, a dalsze świadczenie usług 

bankowości internetowej odbywać będzie się wyłącznie na zasadach określonych w Regulaminie. 

 
§ 4 

1. W trakcie wnioskowania o udostępnienie bankowości internetowej dla dziecka lub najpóźniej w dniu zawarcia 

umowy, Bank nadaje dziecku identyfikator użytkownika oraz przekazuje przedstawicielowi ustawowemu 

jednorazowy kod aktywacyjny lub kod autoryzacyjny. 

2. Przedstawiciel ustawowy aktywuje System na urządzeniu mobilnym dziecka. Aktywacja oznacza nadanie 

ustalonego z dzieckiem hasła i PIN-u, którym dziecko będzie logowało się do swojego Systemu. 

3. Do nadania hasła i PIN-u do bankowości internetowej niezbędny jest kod autoryzacyjny, przekazywany przez 

Bank na numer telefonu do autoryzacji, podany przez przedstawiciela ustawowego w trakcie wnioskowania o 

udostępnienie Systemu. Numer telefonu do autoryzacji powinien być numerem telefonu jakiego używa przedsta- 

wiciel ustawowy. 

4. Kod autoryzacyjny może być przekazany w innej formie uzgodnionej przez Bank i przedstawiciela ustawowego 
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4. Zarządzanie i funkcjonalności bankowości internetowej dziecka 

§ 5 

1. Zarządzanie Systemem dziecka odbywa się w systemie bankowości internetowej przedstawiciela ustawowego - 

w panelu rodzica. O ile Bank dopuszcza taką możliwość, niektóre funkcjonalności Systemu wskazane 

w Komunikacie, dziecko może włączyć i wyłączyć samodzielnie. 

 

 

2. W przypadku gdy drugi z przedstawicieli ustawowych jest również użytkownikiem systemu bankowości  

3. internetowej, Bank udostępnia panel rodzica również drugiemu przedstawicielowi ustawowemu, pod warunkiem 

zawarcia przez drugiego przedstawiciela ustawowego aneksu do umowy. 

4. Każdy z przedstawicieli ustawowych może w imieniu dziecka zarządzać i składać dyspozycje, w tym zlecenia 

płatnicze z wykorzystaniem panelu rodzica. 

5. W panelu rodzica Bank udostępnia przedstawicielom ustawowym możliwość: 

1) zarządzania Systemem dziecka i rachunkami płatniczymi dziecka oraz produktami, których użytkownikiem 

jest dziecko i do których przedstawiciel ustawowy posiada uprawnienia, 

2) autoryzacji zleceń płatniczych na prośbę dziecka, 

3) autoryzacji przelewów na telefon na prośbę dziecka, do których przedstawiciel ustawowy posiada 

uprawnienia, 

4) odblokowania i zablokowania Systemu dziecka. 

6. Szczegółowa funkcjonalność panelu rodzica opisana jest w Komunikacie. Przedstawiciel ustawowy ma obowiązek 

wytłumaczyć dziecku zasady korzystania z bankowości, ze szczególnym uwzględnieniem: 

1) zasad bezpieczeństwa określonych w Regulaminie, 

2) zasad i funkcjonalności systemu bankowości internetowej, 

7. Zakres funkcjonalności bankowości internetowej dziecka, w tym rodzaje dyspozycji, jakie mogą zostać złożone 

opisuje Komunikat. 

8. Przedstawiciel ustawowy dziecka dokonuje wszelkich czynności na rachunku prowadzonym dla tej osoby 

w granicach zwykłego zarządu, z zastrzeżeniem postanowień ust. 9. Do czynności przekraczających granice 

zwykłego zarządu wymagane jest zezwolenie sądu. 

9. Wypłaty z rachunku prowadzonego dla dziecka w formie bezgotówkowej, następują w granicach zaspokajania 

uzasadnionych potrzeb osoby małoletniej, miesięcznie nie więcej niż przeciętne wynagrodzenie miesięczne 

w sektorze przedsiębiorstw bez wypłat nagród z zysku podawane za rok ubiegły i ogłaszane przez Prezesa 

Głównego Urzędu Statystycznego. 

10. Wypłaty z rachunku prowadzonego dla dziecka, w formie bezgotówkowej, do wysokości salda na rachunku 

z jednoczesną wpłatą tych środków na inny rachunek bankowy prowadzony w Banku na jego rzecz, nie podlegają 

limitowi, o jakim mowa w ust. 8. 

 

5. Platforma mobilna BLIK w bankowości internetowej dziecka 

§ 6 

1. Bank w ramach Platformy mobilnej BLIK, udostępnia dziecku funkcjonalność Przelewów na telefon BLIK. 

2. Funkcjonalność Przelewów na telefon BLIK dla dziecka polega na umożliwieniu przygotowania danych do 

przelewu przez dziecko, które następnie przekazuje za pośrednictwem Systemu do autoryzacji przez 

przedstawiciela ustawowego. 

3. Autoryzacja przelewu przez przedstawiciela ustawowego oznacza jego zgodę na wykonanie tego przelewu 

z rachunku, którego posiadaczem jest dziecko. Każdy taki przelew pomniejsza limity transakcyjne przedstawiciela 

ustawowego. 
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4. Funkcjonalność Przelewów na telefon BLIK będzie dostępna w Systemie dziecka, po uprzedniej aktywacji 

platformy mobilnej BLIK w imieniu dziecka przez przedstawiciela ustawowego, który ma uprawnienia do 

zarządzania Systemem dziecka. 

5. Przedstawiciel ustawowy aktywuje platformę mobilną BLIK dla dziecka za pośrednictwem własnego systemu 

bankowości internetowej. 

6. Przedstawiciel ustawowy może aktywować platformę mobilną BLIK dla dziecka tylko, jeśli platforma mobilna BLIK 

jest aktywna w Systemie przedstawiciela ustawowego. 

7. Przedstawiciel ustawowy, po aktywacji platformy mobilnej BLIK dla dziecka, definiuje jego numer telefonu 

komórkowego do odbierania Przelewów na telefon BLIK. Numer telefonu dziecka jest unikatowym identyfikato- 

rem powiązanym z numerem rachunku BLIK dziecka. Przedstawiciel ustawowy jest jedynym uprawnionym do 

usunięcia i dodania numeru telefonu komórkowego dziecka do odbierania przelewów na telefon BLIK. Dodanie i 

usunięcie tego numeru telefonu następuje w systemie bankowości internetowej przedstawiciela ustawowego, 

który jednocześnie ma uprawnienia do zarządzania Systemem dziecka. 

8. Dziecko może wyłączyć usługę platformy mobilnej BLIK w swoim Systemie oraz zezwolić aplikacji mobilnej na 

dostęp do kontaktów w swoim urządzeniu mobilnym. 

9. Bank może w przyszłości rozszerzyć zakres funkcjonalności usługi BLIK dla dziecka o inne typy transakcji BLIK. 

O zmianie funkcjonalności Bank poinformuje przedstawiciela ustawowego 

 

6. Postanowienia końcowe 
 

§ 7 

1. Reklamacje w imieniu dziecka składa jego przedstawiciel ustawowy. Reklamację może złożyć każdy z jego 

przedstawicieli ustawowych. 

2. Terminy i skróty użyte w Regulaminie dla dzieci, które nie zostały opisane w § 2 ust. 1, mają znaczenie nadane 

Regulaminem. 

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie dla dzieci odpowiednie zastosowanie mają 

postanowienia Regulaminu. 

4. Postanowienia Regulaminu dotyczące obowiązków użytkownika dotyczących korzystania z Systemu stosuje się 

odpowiednio do przedstawiciela ustawowego zarządzającego Systemem Użytkownika. 

5. Bank zawiadamia o każdej zmianie Regulaminu dla dzieci przedstawiciela ustawowego dziecka, przez System 

bankowości internetowej przedstawiciela ustawowego. Każdy z przedstawicieli ustawowych ma prawo 

wypowiedzieć Umowę lub zgłosić sprzeciw, zgodnie z uprawnieniami wynikającymi z Regulaminu. 

6. Umowa o świadczenie usług bankowości internetowej dla dziecka ulega rozwiązaniu z dniem rozwiązania umowy 

o świadczenie usług bankowości internetowej ostatniego przedstawiciela ustawowego, posiadającego 

uprawnienia do zarządzania Systemem dziecka. 

7. Bank ma prawo rozwiązania umowy o świadczenie usług bankowości internetowej dla dziecka w przypadku, gdy 

żaden z jego przedstawicieli ustawowych nie posiada uprawnień do zarządzania Systemem dziecka. 

8. Regulamin jest ważny od 20 czerwca 2025 roku. 
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