D Regulamin oferty specjalnej ,,Kredyt na wieksze plany” - maj 2026

Poglgdowy graficzny schemat oferty

_ - h 2

Zt6z wniosek o Pozyczke lub Uzyskaj pozytywnq decyzje Przejdz pozytywng Podpisz umowe kredytowgq i Uruchom kredyt
Kredyt w rachunku bankowym kredytowgq dla Twojej firmy weryfikacje wniosku, spetnij warunki udostepnienia
od 26.05.2026 do 26.07.2026 dokumentow, sytuacji
finansowej lub innej Twojej
firmy

Ten schemat oferty jest jej uproszczeniem. Nie zawiera wszystkich warunkéw. Aby wzig¢ udziat w ofercie zapoznaj sie z catym
regulaminem.

Oferta obowiqgzuje od 26 maja 2026 r. do 26 lipca 2026 .

Stowniczek, czyli co oznaczajg nazwy w regulaminie

1) Bank, my - ING Bank Slgski Spotka Akcyjna z siedzibg w Katowicach, kod pocztowy: 40-086, przy ul.
Sokolskiej 34, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw w Sqgdzie Rejonowym Katowice-Wschéd Wydziat VIII
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego pod numerem KRS 0000005459, o kapitale zaktadowym w
kwocie 130 100 000,00 zt oraz kapitale wptaconym w kwocie 130 100 000,00 zt, NIP 634-013-54-75, o
miedzynarodowym kodzie identyfikacyjnym w systemie SWIFT (BIC) - INGBPLPW, adresie poczty
elektronicznej: info@ing.pl; podlegajgcy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego, z siedzibg w Warszawie,
ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa.

2) Oferta specjalna, oferta - ta oferta specjalna.

3) Regulamin - ten regulamin oferty specjalnej ,,Kredyt na wieksze plany”.

4) Regulamin kredytowania - Ogoélne warunki kredytowania i udzielania gwarancji oraz wydawania i
uzytkowania kart kredytowych w ING Banku Slgskim S.A. Regulaminy sq dostepne na Regulaminuy.

5) Regulamin Systemu - Requlamin dostepny na Regulaminy.

6) Tabela Optat i Prowizji - Tabela Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dostepna jest Tabelach
Optat i Prowizji w zaleznosci od formy prawnej Uczestnika.

7) Pozyczka - pozyczka dla firmy.

8) Kredyt w rachunku bankowym -kredyt w rachunku bankowym dla przedsiebiorcéw.

9) Aplikacja mobilna - nasza aplikacja przeznaczona na urzgdzenia mobilne. Jest ona czescig systemu
bankowosci internetowej i umozliwia takze dostep do niego po jej zainstalowaniu na urzgdzeniu mobilnym

uzytkownika. Aplikacja mobilna moze by¢ dostepna w réznych wersjach i pod réznymi nazwami
handlowymi m.in.: ,Aplikacja mobilna Moje ING" lub inne nazwy.

10) System bankowosci internetowej Moje ING - ustuga elektroniczna Banku, ktéra zwigzana jest ze
$wiadczeniem ustug finansowych, oferowanych lub wykonywanych przez Bank na odlegtos¢, w tym ze
sktadaniem dyspozycji. System bankowosci internetowej Moje ING przeznaczony jest wytgcznie dla jego
uzytkownikéw i dostepny poprzez urzqdzenie z przeglgdarkg internetowq i tgcza internetowe.

11) Uczestnik, -Ty - osoba, firma, ktéra bierze udziat w Ofercie specjalnej. Uczestnikami Oferty specjalnej mogq
byc:
a) osoby fizyczne prowadzqgce jednoosobowq dziatalnos$¢ gospodarczg,

b) ktdre spetniajg nasze warunki udzielenia Pozyczki lub Kredytu w rachunku okreslone w Regulaminie
kredytowania.
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12)

13)

14)

Umowa o finansowanie - Umowa o pozyczke lub kredyt w rachunku bankowym, o ktdrej zawarcie z
Bankiem wnioskuje Uczestnik;

Whiosek o finansowanie - wniosek o udzielenie Pozyczki lub Kredytu w rachunku bankowym, ktéry mozesz
ztozy¢ w Systemie bankowosci internetowej Moje ING w formie elektronicznej, w postaci stosownego
aktywnego formularza, ktéry przekazesz nam za posrednictwem tego systemu lub aplikagji.

Wskaznik referencyjny - WIBOR 1M, kod ISIN PL9999999557 (WIBOR - Warsaw Interbank Offered Rate) jest
ustalany zgodnie z Regulaminem stawek referencyjnych WIBID i WIBOR, z pdzniejszymi zmianami.
Administratorem wskaznika referencyjnego WIBOR jest GPW Benchmark SA z siedzibg w Warszawie.
Informacja o aktualnej wartosci wskaznika WIBOR jest dostepna m.in. na stronie https://gpwbenchmark.pl/.

Ile trwa Oferta

1.

Oferta trwa od 26 maja 2026 r. do 26 lipca 2026 r (wigcznie).

Jakie sqg warunki Oferty

2.

Jezeli chcesz skorzystac z Oferty, musisz spetnic tgcznie wszystkie warunki:

a. prowadzi¢ dziatalno$¢ co najmniej 12 miesiecy,

b. ztozyc¢ prawidtowo wypetniony Wniosek o finansowanie za posrednictwem Systemu bankowosci
internetowej Moje ING, w okresie obowigzywania Oferty. W przypadku zwrotu Whniosku do
uzupetnienia lub poprawy, czynnosci te musza zosta¢ dokonane w czasie trwania Promocji.

c. uzyska¢ pozytywng decyzje kredytowaq,

d. podpisa¢ w Systemie bankowosci internetowej Moje ING Umowe o finansowanie w terminie
wskazanym w Systemie bankowosci internetowej Moje ING,

e. spetni¢ warunki udostepnienia, ktére wskazujemy we Whniosku o finansowanie oraz w Umowie o
finansowanie,

f. tgczna kwota podpisanych w Systemie bankowosci internetowej Moje ING Uméw o finansowanie w
okresie objetym promocjqg nie moze przekroczy¢ 1,2 min zt.

Oferta nie obejmuje Uczestnikow, ktérym Bank:

a. odmoéwi udzielenia Pozyczki lub Kredytu w rachunku bankowym z powodu sytuacji ekonomiczno-
finansowej lub nieakceptowalnego profilu ryzyka firmy Uczestnika,

b. przygotowatindywidualng oferte finansowania widoczng w Systemie bankowosci internetowej Moje
ING i ktérzy ztozg Whniosek o finansowanie w ramach tej oferty.

Bank podejmuje decyzje kredytowq na podstawie oceny sytuacji ekonomiczno-finansowej i profilu ryzyka

firmy Uczestnika i jej zdolnosci kredytowe;.

Bank nie pobierze prowizji z tytutu przyznania Pozyczki lub Kredytu w rachunku bankowym.
Bank co roku bedzie pobiera¢ prowizje zgodnie z zapisami Umowy o finansowanie.

Oprocentowanie Pozyczki i Kredytu w rachunku bankowym jest zmienne i stanowi sume: Wskaznika
referencyjnego i marzy.

Marza:

a. uzalezniona jest od oceny zdolnosci kredytowej i profilu ryzyka firmy Uczestnika oraz kwoty o jakg
firma Uczestnika wnioskuje. Warto$¢ marzy znajdziesz na Wniosku o finansowanie oraz w Umowie o
finansowanie,

b. jest stata przez caty okres kredytowania, z zastrzezeniem przypadkoéw przewidzianych w Regulaminie
kredytowania.

Jesli Wskaznik referencyjny wyniesie zero lub mniej, oprocentowanie Pozyczki lub Kredytu w rachunku
bankowym bedzie réwne marzy.
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10. Oprocentowanie podlega aktualizacji na warunkach okreslonych w Umowie o finansowanie oraz w
Regulaminie kredytowania.

11. Pozostate koszty ponosisz zgodnie z Umowg o finansowanie oraz Tabelg Optat i Prowizji.

Reklamacje
12. Mozesz ztozyc reklamacje:
1) w postaci elektronicznej:
a) przez system bankowosci internetowej Moje ING (jesli jeste$ jego uzytkownikiem),
b) na adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adreséw elektronicznych, ktéry
znajdziesz na naszej stronie internetowej,
2) ustnie:
a) telefonicznie pod numerami, ktére znajdziesz na naszej stronie internetowej (koszt
potgczenia wg stawek operatora),
3) na pismie:

a) pocztg na adres, ktéry znajdziesz na naszej stronie internetowe;j,

13. W tresci reklamacji podaj swoje:

imie i nazwisko,

REGON firmy,

adres korespondencyjny,
numer telefonu,
uzasadnienie reklamacji.

®pp0 oo

14. Odpowied? na reklamacje otrzymasz:

1) w postaci elektronicznej (jesli wybierzesz takq forme):
a) przez system bankowosci internetowe;j (jesli jestes jego uzytkownikiem),

b) na Twdj adres doreczen elektronicznych (jesli mamy takg mozliwosc),

2) nainnym trwatym nosniku informagji, o ile wspdlnie tak postanowimy.
15. Rozpatrujemy Twojg reklamacje jak najszybciej i odpowiemy na nig maksymalnie w ciggu 30 dni od dnia,
w ktérym jg otrzymalismy.

16. Gdy mamy watpliwosci co do przedmiotu reklamacji, mozemy poprosi¢ Cie o dodatkowe informacje. W
szczegolnie skomplikowanych przypadkach czas rozpatrzenia reklamacji mozemy wydtuzy¢
maksymalnie do 60 dni od dnia, w ktérym jg otrzymalismy. Poinformujemy Cie o tym i podamy
okolicznosci, ktére musimy ustali¢, oraz przyczyne opdznienia.

Jak przetwarzamy dane osobowe

17. Jestesmy administratorem danych osobowych oséb powigzanych z Twojg firmg.
18. Jakie dane osobowe przetwarzamy

e imieinazwisko,
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e  PESEL,
e Nazwe firmy,
e adres e-mail,
e numer telefonu Uczestnika.

19. Dane osobowe (w zakresie wskazanym w punkcie 18) bedziemy przetwarza¢ w czasie trwania Oferty, w
celu zwigzanym z przystgpieniem do niej, wykonaniem praw i obowigzkéw zwigzanych z tg Ofertq, a
nastepnie w okresie archiwizadji.

20. Jakie sq prawa osoby w zwigzku z tym, ze przetwarzamy jej dane osobowe?
Ta osoba moze:

e 7gda¢ dostepu do danych oraz otrzymania ich kopii, do ich sprostowania gdy sq nieaktualne lub
niezgodne z rzeczywistosciq, a w przypadkach przewidzianych przepisami prawa moze takze zgda¢
ograniczenia ich przetwarzania lub usuniecia, a takze moze je przenosi¢ do innego administratora,

e wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez nas jej danych osobowych,

e whniesienia skargi do Prezesie Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

21. Uprawnienia i pozostate informacje dotyczgce danych osobowych, w tym o Inspektorze Ochrony Danych
Banku, znajdziesz w odrebnej informacji -Klauzuli o przetwarzaniu danych osobowych klientéw na stronie
https://www.ing.pl/indywidualni/tabele-i-regulaminy/regulacje/ochrona-danych-osobowych.

Pozostate wazne sprawy
22. Regulamin znajdziesz na www.ing.pl

23. Regulamin jest jedynym dokumentem, ktoéry okresla zasady Oferty. Materiaty reklamowe majqg jedynie
charakter promocyjno-informacyjny.

24, Kiedy bierzesz udziat w tej Ofercie, akceptujesz Regulamin.

25. Oferta nie jest konkursem, grg losowq, loterig fantowq, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjng,
ktorych wynik zalezy od przypadku. Nie jest tez zadng inng formg gry losowej przewidzianej w ustawie z
dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych. Jesli element losowosci to zwrd¢ uwage czy nie bedzie to
traktowane jako gra hazardowa.

26. Oferte przeprowadzamy na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

27. Spory miedzy nami zwigzane z Ofertq, bedg rozstrzygane przez sqd witasciwy. miejscowo wedtug
przepiséw kodeksu postepowania cywilnego.

28. W sprawach, ktérych nie okresla Regulamin, stosuje sie zapisy Umowy o finansowanie, Regulaminu
kredytowania oraz obowigzujgce przepisy prawa.

ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice, zarejestrowany przez Sqd Rejonowy
Katowice - Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000005459, posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej NIP: 634-013-54-75, o wptaconym kapitale
zaktadowym 130 100 000,00 zt. www.ing.pl
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