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= Niniejszy dokument zawiera informacje o optatach za korzystanie z ustug powigzanych

z rachunkiem ptatniczym. Umozliwi on Panstwu poréwnanie tych optat z optatami za inne
rachunki.

= Dodatkowo mogg mie¢ zastosowanie optaty za korzystanie z ustug powigzanych z tym
rachunkiem, ktére nie sq wymienione w niniejszym dokumencie. Petne informacje mogq Panstwo
znalez¢ w Tabeli Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla oséb fizycznych.

= Dostepny jest rowniez bezptatny glosariusz poje¢ stosowanych w niniejszym dokumencie.

Prowadzenie rachunku 1) Oplata miesieczna za prowadzenie rachunku OPLN
ptatniczego ptatniczego
Optata roczna ogétem 0 PLN

Sporzgdzenie zestawienia | \Wycigg, w tym sporzgdzenie zestawienia transakgji
transakcji ptatniczych ptatniczych - optata za kazdy wyciqg:

1) Wysytany na adres korespondencyjny:
a) miesieczny 0 PLN

2) Odbierany w miejscu spotkan (optata pobierana,
gdy Klient zgtosi sie do miejsca spotkari po odbior

wyciggu):
a) miesieczny 9 PLN
b) biezgcy 9 PLN
c) historyczny 9 PLN

3) Udostepniany poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej (System bankowosci internetowe)):

a) miesieczny 0 PLN
Wydanie zaswiadczenia 1) Wydanie za$wiadczenia podstawowego
o posiadanym rachunku wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
ptatniczym elektronicznej:

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci 0 PLN

elektronicznej

b) odebranego w miejscu spotkan 10 PLN




2) Wydanie zaswiadczenia rozszerzonego
wnioskowanego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej:

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci

elektronicznej

b) odebranego w miejscu spotkan

3) Wydanie zaswiadczenia podstawowego

wnioskowanego w miejscu spotkari/Contact Centre:

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej

b) odebranego w miejscu spotkan
4) Wydanie zaswiadczenia rozszerzonego

wnioskowanego w miejscu spotkari/Contact Centre:

a) odebranego poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej

b) odebranego w miejscu spotkan

25 PLN

35 PLN

10 PLN

10 PLN

35 PLN

35PLN

Polecenie przelewu
wewnetrznego

1) Polecenie przelewu wewnetrznego ztozone:

a) w miejscu spotkan - dla pierwszych

5 pierwszych polecen przelewu wewnetrznego lub
polecen przelewu krajowego lub poleceri przelewu

SEPA na rachunek w innym banku w kraju lub

polecen przelewu w walucie lub realizacji zlecen

statych ztozonych w miejscu spotkari i poprzez
ustuge bankowosci elektronicznej

b) w miejscu spotkan - kolejne przelewy

c) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej

0 PLN

9 PLN
O PLN

Polecenie przelewu

1) Przelew krajowy (w PLN, na rachunek w innym
banku w kraju), ztozony:

a) w miejscu spotkan - dla pierwszych 5

pierwszych polecen przelewu wewnetrznego lub
polecen przelewu krajowego lub poleceri przelewu

SEPA na rachunek w innym banku w kraju lub

polecen przelewu w walucie lub realizacji zlecen

statych ztozonych w miejscu spotkar i poprzez
ustuge bankowosci elektroniczneja)

b) w miejscu spotkarn - kolejne przelewy
c) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej

2) Przelew w walucie EUR na rachunek w innym
banku poza krajem na terenie jednolitego obszaru
ptatnosci w euro (SEPA), ztozony:

a) w miejscu spotkan

b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej

0 PLN

9 PLN
O PLN

9 PLN
0 PLN

2




3) Przelew w walucie EUR na rachunek w innym
banku poza krajem i poza terenem jednolitego
obszaru ptatnosci w euro (SEPA) oraz przelew

w walucie innej niz EUR na rachunek w innym banku
poza krajem, ztozony:

a) w miejscu spotkan
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej

4) Przelew TARGET (przelew walutowy
w EUR ztozony poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej) - przelew europejski:

a) na rachunek w innym banku w kraju
b) na rachunek w innym banku poza krajem

5) Przelew TARGET (przelew walutowy w EUR ztozony
w miejscu spotkan - przelew europejski:

a) na rachunek w innym banku w kraju
b) na rachunek w innym banku poza krajem
6) Optata dodatkowa:

a) przelew wykonany poprzez system SORBNET
- optata dodatkowa do pkt 1) a) i b) i ¢)

b) przelew wykonany w sposéb nieautomatyczny
- optata dodatkowa do pkt 2) i 3)

c) przelew wykonany w trybie pilnym
(DZIS/JUTRO) - optata dodatkowa do pkt 2)

d) przelew wykonany w trybie pilnym
(DZIS/JUTRO) - optata dodatkowa do pkt 3)

e) za przygotowanie dodatkowego potwierdzenia

wykonania przelewu
- optata dodatkowa do pkt 2), 3), 4), 5)

f) za odwotanie przelewu
- optata dodatkowa do pkt 1) c)

50 PLN
40 PLN

0+30 PLN
0+30 PLN

9+30 PLN
9+30 PLN

40 PLN

50 PLN

30 PLN

50 PLN

20 PLN

20 PLN

Polecenie przelewu
w walucie obcej

1) Polecenie przelewu w walucie obcej
(przelew walutowy w kraju w walutach innych niz
w PLN i EUR), ztoZzone:

a) w miejscu spotkan - dla pierwszych 5
pierwszych polecen przelewu wewnetrznego lub

polecen przelewu krajowego lub polecer przelewu

SEPA na rachunek w innym banku w kraju lub
polecert przelewu w walucie lub realizacji zlecen
statych ztozonych w miejscu spotkan i poprzez
ustuge bankowosci elektronicznej

b) w miejscu spotkarn - kolejne przelewy

0 PLN

50 PLN




c) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej -
dla pierwszych 5 pierwszych polecen przelewu
wewnetrznego lub polecer przelewu krajowego
lub polecen przelewu SEPA na rachunek

w innym banku w kraju lub polecert przelewu
w walucie lub realizacji zlecen statych ztozonych
w Miejscu spotkani i poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej

d) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej-
kolejne przelewy

2) Optata dodatkowa

a) przelew wykonany w sposéb nieautomatyczny
b) przelew wykonany w trybie pilnym (DZIS/JUTRO)

c) za przygotowanie dodatkowego potwierdzenia
wykonania przelewu

d) za odwotanie przelewu

O PLN

40 PLN

40 PLN
50 PLN
20 PLN

O PLN

Polecenie przelewu SEPA

1) Polecenie przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR
ztozony poprzez ustuge bankowosci elektronicznej) -
przelew europejski:

a) na rachunek w innym banku w kraju

b) na rachunek w innym banku poza krajem

2) Polecenie przelewu SEPA (przelew walutowy w EUR
ztozony w miejscu spotkan) - przelew europejski:

a) na rachunek w innym banku w kraju

- dla pierwszych 5 pierwszych polecen przelewu
wewnetrznego lub polecer przelewu krajowego
lub polecen przelewu SEPA na rachunek

w innym banku w kraju lub polecert przelewu
w walucie lub realizacji zlecen statych ztozonych
w miejscu spotkan i poprzez ustuge bankowosci
elektronicznej

b) na rachunek w innym banku w kraju - kolejne
przelewy

¢) na rachunek w innym banku poza krajem

3) Optata dodatkowa:

a) za odwotanie przelewu optata dodatkowa
do pkt 1)

O PLN
0 PLN

0 PLN

9 PLN

9 PLN

O PLN

Polecenie zaptaty

1) Polecenie zaptaty

a) Ztozenie / cofniecie zgody na obcigzanie
rachunku

b) Wykonanie transakcji

c) Odwotanie transakcji / zwrot kwoty wykonane;j
transakgji

0 PLN

0 PLN
OPLN




Zlecenie state 1) Ztozenie / zmiana / odwotanie zlecenia ptatniczego:
a) w miejscu spotkan O PLN
b) poprzez ustuge bankowosci elektronicznej O PLN
2) Wykonanie transakdji 0 PLN
Wydanie karty ptatniczej O PLN
Obstuga karty debetowej | 1) Miesieczna optata za obstuge karty debetowej O PLN
Optata roczna ogétem O PLN
Obstuga karty .
kredytowej Ustuga nie jest dostepna
Wptata gotéwki 1) Wptata wtasna gotéwki w punkcie obstugi kasowej OPLN
Wyptata gotéwki 1) Wyptata gotowki w punkcie obstugi kasowej O PLN
2) Wyptata gotowki przy uzyciu karty debetowej do
ptatnosci gotéwkowych:
a) w bankomatach Banku i sieci Planet Cash w kraju 0 PLN
b) pozostate wyptaty gotéwki w kraju - pierwsze O PLN
pie¢ wyptat w kraju rozliczonych przez Bank w
okresie miesigca liczonego od 29 dnia danego
miesigca do 28 dnia kolejnego miesigca
c) pozostate wyptaty gotowki w kraju - kolejne
wyptaty
Transgraniczna 1) Wyptaty gotéwki w EUR w krajach SEPA
t kcja ptatni
rrc;ns:i cf:?upk:r: czd a) pierwsze pie¢ wyptat w kraju rozliczonych przez O PLN
przy uzycit Y - Bank w okresie miesiqca liczonego od 29 dnia
debetowej do ptatnosci q osioca do 28 dnia kolei o
gotéwkowych anego miesiqgca do nia kolejnego miesigca
b) kolejne wyptaty gotéwki w EUR w krajach SEPA 5PLN
2) Pozostate wyptaty gotéwki za granicq 3% kwoty
wyptaty
Transgraniczna 1) Zagraniczna transakcja ptatnicza, w tym
transakcja ptatnicza transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty
przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci bezgotéwkowych
debetO\lNej do ptatnosci a) u podmiotéw éwiadczgeych ustugi jako: 3% kwoty
bezgotéwkowych kasyna, kasyna internetowe, zaktady transakdji
bukmacherskie oraz inne niz panstwowe gry
losowe, loterie i totalizatory
b) pozostate transakcje bezgotéwkowe 0 PLN




Kredyt w rachunku Ustuga nie jest dostepna
ptatniczym

Ustuga bankowosci 0 PLN
elektronicznej

Ustuga bankowosci 0 PLN
telefonicznej

Powiadamianie SMS Ustuga nie jest dostepna

Glosariusz - stownik ustug, o ktérych mowa w Rozporzgdzeniu Ministra Rozwoju i Finansow
w sprawie wykazu ustug reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym z dnia
14 lipca 2017 r.:

Kredyt w rachunku ptatniczym - ustuga kredytu w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym;

Polecenie przelewu - ustuga ptatnicza polegajgca na uznaniu rachunku ptatniczego odbiorcy,
w przypadku gdy transakcja ptatnicza z rachunku ptatniczego ptatnika jest dokonywana przez
dostawce ustug ptatniczych prowadzgcego rachunek ptatniczy ptatnika na podstawie dyspozycji
udzielonej przez ptatnika, z wytgczeniem polecenia przelewu wewnetrznego, polecenia przelewu
SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej;

Polecenie przelewu SEPA - ustugainicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu przekazania
$rodkoéw pienieznych w euro z rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek ptatniczy odbiorcy,
jezeli obaj dostawcy lub jeden z dostawcoéw wykonujg dziatalno$¢ na obszarze jednolitego obszaru
ptatnosci w euro (SEPA);

Polecenie przelewu wewnetrznego - ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania $rodkéw pienieznych miedzy rachunkami ptatniczymi prowadzonymi przez tego
samego dostawce;

Polecenie przelewu w walucie obcej - ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania $rodkéw z krajowego rachunku ptatniczego ptatnika u dostawcy na krajowy rachunek
ptatniczy odbiorcy u dostawcy w walucie innej niz ztoty oraz euro;

Polecenie zaptaty - ustuga ptatnicza polegajgca na obcigzeniu okreslong kwotg rachunku
ptatniczego ptatnika na skutek transakgji ptatniczej zainicjowanej przez odbiorce, dokonywanej na
podstawie zgody, ktorej ptatnik udzielit odbiorcy, dostawcy odbiorcy lub dostawcy ptatnika;

Prowadzenie rachunku ptatniczego - ustuga polegajgca na prowadzeniu rachunku ptatniczego
na rzecz konsumenta, umozliwiajgca przechowywanie $rodkéw pienieznych konsumenta oraz
wykonywanie transakcji ptatniczych, tgcznie z ustugg otwarcia lub zamkniecia rachunku ptatniczego
konsumenta;

Sporzqdzenie zestawienia transakcji ptatniczych - ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na
sporzgdzeniu przez dostawce prowadzgcego rachunek ptatniczy zestawienia transakcji wykonanych
w ramach rachunku ptatniczego w danym okresie, w postaci papierowej albo elektronicznej;



Transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci bezgotéwkowych
- ustuga polegajgca na wykonywaniu bezgotéwkowych transakgcji ptatniczych przy uzyciu karty
debetowej na terytorium innego panstwa cztonkowskiego z fizycznym wykorzystaniem karty
oraz bez fizycznego wykorzystania karty;

Transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotéwkowych
- ustuga polegajgca na wyptacie srodkéw pienieznych z rachunku ptatniczego konsumenta na
terytorium innego panstwa cztonkowskiego za pomocq urzgdzenia umozliwiajgcego takg wyptate
lub w placéwce dostawcy;

Wuydanie karty ptatniczej - ustuga polegajgca na wydaniu karty ptatniczej;
Obstuga karty debetowej - ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej;

Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym - ustuga polegajgca na wydaniu
przez dostawce prowadzgcego rachunek ptatniczy zaswiadczenia z informacjami o rachunku
ptatniczym lub ustugach $wiadczonych konsumentowi;

Wyptata gotédwki - ustuga polegajgca na wyptacie gotéwki z rachunku ptatniczego konsumenta
za pomocg urzgdzenia umozliwiajgcego takg wyptate lub w placéwce dostawcy;

Wptata gotéwki - ustuga polegajgca na wptacie gotowki na rachunek ptatniczy konsumenta
zapomocq urzgdzenia umozliwiajgcego takqg wptate lub w placéwce dostawcy;

Ustuga bankowosci telefonicznej - ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
telefon za posrednictwem infolinii dostawcy, umozliwiajgca w szczegdlnosci sprawdzenie salda
rachunku ptatniczego lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku;

Ustuga bankowosci elektronicznej - ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
Internet, umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane limitéw dla ptatnosci
bezgotéwkowych i transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztozenie innego
rodzaju dyspozycji do rachunku;

Zlecenie state - ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na cyklicznym przekazywaniu
$rodkéw pienieznych w okreslonej wysokosci z rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek
ptatniczy odbiorcy.



