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1. Logowanie. 

 

W celu uruchomienia kalkulatora zaloguj się do aplikacji. W pierwszym kroku podaj login. 

 

W drugim kroku należy podać hasło dostępu. 

 

W trzecim kroku podaj otrzymany token. 
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Po kliknięciu w zakładkę „Kalkulator kredytu” (menu po lewej stronie) nastąpi przekierowanie do 

nowego ekranu. 

 

Korzystanie z pełnej wersji kalkulatora jest możliwe, gdy jego uruchomienie nastąpi z poziomu 

aplikacji. W innym przypadku (np. poprzez uruchomianie z linka)  pojawi się komunikat: 

„Korzystasz z podstawowej wersji kalkulatora bez możliwości wygenerowania Formularza 

Informacyjnego”. Podstawowa wersja kalkulatora umożliwia obliczenie zdolności kredytowej oraz 

przejście do kroku wygenerowania podsumowania. 

 

Powyższy komunikat pojawi się również w sytuacji, gdy aplikacja nie przekaże wszystkich 

wymaganych danych do kalkulatorem (np. informacji o jednostce). 
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2. Dane podstawowe. 

 

Dane podstawowe są wymagane do wygenerowania Formularza Informacyjnego oraz obliczenia 

zdolności kredytowej. Bez wprowadzania tych danych możliwe jest wygenerowanie wyłącznie 

podsumowania oferty. Wprowadzona wysokość dochodu automatycznie zostanie przeniesiona 

do ekranu wyliczenia zdolności kredytowej. Istnieje możliwość dodania maksymalnie trzech 

gospodarstw domowych i w każdym z nich czterech wnioskodawców. 

Wygląd ekranu: 

 

 

 

W celu prawidłowego wyliczenia zdolności kredytowej konieczne jest podanie danych o źródle 

dochodu oraz informacji o przysługującym prawie do wcześniejszej emerytury. Uzupełnienie 

danych podstawowych jest wymagane w celu wygenerowania Formularza informacyjnego. 
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3. Wyznaczanie oferty. 

 

Wygląd ekranu:  

 

 

Z ekranu głównego istnieje możliwość przejścia bezpośrednio do Oferty (bez badania zdolności 

kredytowej) i wygenerowanie Formularza Informacyjnego oraz podsumowania oferty. 
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3.1 Walidacja pól. 

 

W przypadku podania błędnych wartości pojawi się komunikat informacyjny z podpowiedzią. 

 

 

 

3.2. Maksymalny okres kredytowania. 

 

W przypadku podania danych podstawowych system przekaże informacje o maksymalnym 

okresie kredytowania: 

 

 
 

W przypadku przekroczenia dopuszczalnego okresu pojawią się komunikaty o braku możliwości 

wygenerowania Formularza Informacyjnego. W dalszym ciągu będzie można przejść do 

podsumowania oferty. 
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3.3 Wybór rodzaju oprocentowania. 

 

Możesz wybrać oprocentowanie oparte na zmiennej lub stałej stopie oprocentowania 

 

 
 

Rodzaj wybranego oprocentowania waliduje dostępne rodzaje produktów, np. dla 

oprocentowania stałego brak możliwości wyboru pożyczki hipotecznej i kredytu 

konsolidacyjnego. 

 

3.4 Wybór rodzaju rat. 

 

Możesz wybrać, w jaki sposób będzie spłacany kredyt. Do wyboru jest równa lub malejąca rata 

kredytu. 

 

 
 

3.5 Wybór produktu. 
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Rodzaj wybranej produktu waliduje dostępne rodzaje oferty, np. dla pożyczki hipotecznej wybór 

jest ograniczony do oferty Łatwy start oraz Standard. Wybór oferty jest możliwy po dokonaniu 

wyboru rodzaju produktu. 

 

3.6 Wybór segmentu klienta. 
 

 

3.7 Wybór konta w ING. 

 

Wybierz rodzaj konta jakie posiada Klient (dotyczy obecnych klientów ING) lub konto, które Klient 

zamierza otworzyć. W przypadku wybory oferty „Standard” możliwe jest wybranie konta 

technicznego lub konta PRP. 

 

 

Po wyborze konta pojawi się informacja o miesięcznych kosztach prowadzenia rachunku: 

 

 



 
 

str. 10 

 

3.8 Ubezpieczenie spłaty produktu. 

 

Przystąpienie do ubezpieczenia spłaty może być opcjonalne lub obligatoryjne (w zależności od 

wybranej oferty). 

 

 

Rodzaj dostępnych ubezpieczeń zależy od wnioskowanej kwoty kredytu oraz wieku 

wnioskodawców (w chwili przystąpienia), np. brak możliwości przystąpienia do ubezpieczenia dla 

kwoty kredytu powyżej 1 500 000,00 zł. 

 

Po wyborze ubezpieczenia pojawi się informacja o wysokości składki oraz szczegółowe informacje 

o ubezpieczeniu (opcjonalnie). 
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3.9 Ubezpieczenie nieruchomości. 

 

Do wyboru mamy następujące rodzaje ubezpieczenia nieruchomości: 

- Podstawowe (umowa ubezpieczenia nieruchomości zawarta za pośrednictwem Banku), 

- Rozszerzone (umowa ubezpieczenia nieruchomości zawarta za pośrednictwem Banku), 

- Własne (oferty dowolnego towarzystwa ubezpieczeniowego znajdującego się na listach KNF), 

- Nie dotyczy (np. gdy przedmiotem zabezpieczenia jest działka gruntu). 

 

 

W przypadku wyboru własnego ubezpieczenia nieruchomości wymagane jest podanie 

miesięcznych kosztów. 

 

Po wyborze ubezpieczenia pojawi się informacja o wysokości składki: 
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3.10 Wartość wyceny. 

 

 

Wprowadź dane o liczbie i rodzaju nieruchomości stanowiących przedmiot zabezpieczenia. 

Koszty sumaryczne podstawią się automatycznie. 

 

 

3.11 Dane harmonogramu. 

 

 

 

3.12 Rynek pierwotny. 

 

Dla zakupu lub budowy na rynku pierwotnym należy zaznaczyć opcję: ,,Zakup lub budowa na 

rynku pierwotnym”: 
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4. Podsumowanie oferty. 

 

Z pierwszego ekranu możemy przejść do ekranu oceny zdolności kredytowej („Zbadaj zdolność 

kredytową”) lub do ekranu przeliczenia wybranej oferty („Wyznacz ofertę”) bez obliczania 

zdolności kredytowej. W drugim wypadku pojawi się komunikat: 

 

Wygląd ekranu z podsumowaniem oferty: 

 

W celu wygenerowania oraz pobrania podsumowania oferty wraz z harmonogramem (dla 

oferty wnioskowanej jak i porównawczej) należy kliknąć w przycisk „Wygeneruj podsumowanie”. 

 

Podsumowanie otworzy się w nowym oknie. 
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5. Formularz informacyjny. 

 

W celu wygenerowania Formularza Informacyjnego należy: 

a) wypełnić dane osobowe Klienta (Imię, Nazwisko, PESEL),  

 

 

b) wybrać wynagrodzenie pośrednika – wysokość stawki pośrednika. 

 

c) po spełnieniu powyższych kroku można wygenerować oraz pobrać Formularz Informacyjny 

(dla oferty wnioskowanej, jak i porównawczej): 

 

UWAGA: Po wygenerowaniu Formularza Informacyjnego dane osobowe Klienta zostaną 

usunięte. W celu wygenerowania kolejnego Formularza Informacyjnego należy uzupełnić dane 

osobowe. 

 

 W przypadku Wnioskodawców, którzy nie posiadają numeru PESEL należy wpisać „22222222222”. 
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6. Ocena zdolności kredytowej. 

 

W celu obliczenia zdolności kredytowej konieczne jest wypełnienie wszystkich pól z pierwszego 

ekranu (ekran oferty): 
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6.1 Ekran – wyliczenie zdolności kredytowej. 

 

 

 

6.2 Dochód gospodarstwa. 

 

Wysokość dochodu przenosi się automatycznie z ekranu Dane podstawowe, z którego poziomu 

możliwa jest jego edycja oraz dodawanie nowych gospodarstw.  

 

 

6.3 Zobowiązania niezabezpieczone. 

 

Zobowiązania osobiste: 

- suma rat kredytów, 

- suma limitów zadłużenia i kart kredytowych, 

- suma limitów kart chargé, 

- suma rat kredytów indeksowanych, 

- stałe obciążenia niekredytowe (np. alimenty itp.). 

 

Zobowiązania firmowe: 

- suma rat kredytów, 

- suma limitów zadłużenia i kart kredytowych, 

- suma limitów kart chargé, 

- suma rat kredytów indeksowanych, 

- składka na ubezpieczenie społeczne (nie ujęta w kosztach uzyskania przychodu). 
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6.4 Zobowiązania zabezpieczone. 

 

W celu dodania zobowiązania zabezpieczonego (hipoteczne) zaznacz opcję „Chcę dodać 

zobowiązania zabezpieczone hipotecznie”: 

 

 

 

Możesz dodawać, usunąć lub edytować wybrane zobowiązania. Zaznaczenie opcji „Chcę 

anulować wszystkie zobowiązania zabezpieczone hipoteczne” usuwa wszystkie wprowadzone 

kredyty hipoteczne. 
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6.5 Wyznaczenie zdolności. 

 

Wyznaczenie zdolności następuje po kliknięciu w przycisk: „Przejdź do oferty”. W przypadku 

pozytywnej oceny zdolności kredytowej okno podsumowania będzie prezentowane bez 

dodatkowych komunikatów.  
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Poniżej informacji o wnioskowanej kwocie kredytu pojawi się wyliczenie maksymalnej kwoty 

kredytu dla wybranej oferty. 

 

 

W przypadku braku zdolności pojawi się komunikat: „Brak zdolności dla oferty z ratą równą i 

malejącą”: 

 

 

Zdolność wyłącznie do spłaty w ratach równych: 
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7. Komunikaty. 

 

W przypadku wprowadzenia nieprawidłowych danych na ekranie wyznaczania oferty, przy 

przejściu do podsumowania mogą pojawić się następujące komunikaty: 

a) Komunikat informujący o przekroczeniu maksymalnej liczby rat dla pożyczki hipotecznej: 

 

 

b) Komunikat informujący o konieczności wyboru innego konta, niż konto techniczne lub PRP: 

 

 

c) Komunikat informujący o konieczności wyboru ubezpieczenia spłaty produktu: 

 

 

d) Komunikat informujący o przekroczonym okresie karencji dla rynku wtórnego (max. 24 

miesiące): 

 


