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Definicje, czyli co oznaczajq pojecia, ktérych uzywamy w Regulaminie

1) Bank, my - ING Bank Slgski Spotka Akcyjna z siedzibq w Katowicach, kod pocztowy: 40-086, przy ul. Sokolskiej 34,
wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw w Sqdzie Rejonowym Katowice-Wschod Wydziat VIl Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000005459, o kapitale zaktadowym w kwocie
130 100 000,00 zt oraz kapitale wptaconym w kwocie 130 100 000,00 zt, NIP 634-013-54-75,

0 miedzynarodowym kodzie identyfikacyjnym w systemie SWIFT (BIC) - INGBPLPW, adresie poczty
elektronicznej: info@ing.pl; podlegajgcy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego, z siedzibg w Warszawie,
ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa.

2) Kantor - to ustuga w systemie bankowosci internetowej Moje ING dzieki ktérej mozesz wymienia¢ waluty
bezgotéwkowo. Za kazdym razem podajemy Ci kurs na Twojq prosbe, zanim zrobisz transakcje.

3) spread - roznica miedzy kursem sprzedazy a kursem zakupu waluty obcej wyrazona w procentach.

Spread = (kurs sprzedazy waluty - kurs kupna waluty) / [0,5*(kurs sprzedazy waluty + kurs kupna waluty)] *100%.

4) Konto maklerskie - rachunek papieréw wartosciowych i rachunek pieniezny udostepniany na podstawie umowy
o $wiadczenie ustug maklerskich w Biurze Maklerskim ING Banku Slgskiego S.A.

5) Konto maklerskie w wariancie Aktywnym - wariant Konta maklerskiego z miesieczng optatq za jego
prowadzenie zgodnie z Tabelqg Optat i Prowizji Maklerskich.

6) Konto w Planie - rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony w ramach wybranego Planu.

7) Plan - pakiet ustug, ktéry udostepniamy z rachunkiem oszczednosciowo-rozliczeniowym, Wyrézniamy
nastepujgce rodzaje Planéw: Plan ING Go, Plan ING More, Plan ING Extra, Plan ING Max (zwany ING Go, ING More,
ING Extra, ING Max).

8) Plan ptatny - oznacza nastepujgce Plany: Plan ING More, Plan ING Extra i Plan ING Max.

9) Plan wspélny lub wspélny Plan - Plan, ktéry udostepniamy dwom posiadaczom, na warunkach, ktére opisujemy
w tym Regulaminie.

10) oprocentowanie standardowe - oznacza oprocentowanie pieniedzy zgromadzonych na rachunku
oszczednosciowym, ktérego stawka zostata okreslona w stosunku rocznym w umowie rachunku
oszczednosciowego.

11) rachunek oszczednosciowy - rachunek oszczednosciowy w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia przez ING Bank
Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla oséb fizycznych.

12) rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, rachunek - to rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy
w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw
ptatniczych dla oséb fizycznych.

13) rachunek wspélny - rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy lub rachunek oszczednosciowy prowadzony dla
dwoch posiadaczy.

14) Regulamin - ten Regulamin prowadzenia Planu w ramach oferty Konta w Planie.

15) Tabela Optat i Prowizji - oznacza ,Tabele Optat i Prowizji ING Banku Slgskiego Spétka Akcyjna dla 0séb fizycznych”.

O czym jest ten Regulamin

1. Ten dokument opisuje dodatkowe ustugi, ktére oferujemy posiadaczom Kont w Planie ING Go, ING More, ING
Extra lub ING Max (dalej: Plan).

2. Ten Regulamin jest integralng czescig umowy rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego i umowy rachunku

oszczednosciowego. Jesli czegos tu nie opisujemy, obowigzujqg zasady z:

a) umowy rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego i umowy rachunku oszczednosciowego zawartej
miedzy Tobg a nami oraz

b) Regulaminu $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla
0s0b fizycznych , ktéry obowigzuje od 22 kwietnia 2026 r. dla uméw rachunkéw ptatniczych zawartych od
22 kwietnia 2026 r., z wytgczeniem umoéw wspoélnych rachunkéw oszczednosciowo - rozliczeniowych
zawartych w wyniku zamiany rachunkéw indywidualnych otwartych do 21 kwietnia 2026 r. oraz
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c) Regulaminu sprzedazy premiowe;j.

Gdyby te dokumenty sie réznity lub byty ze sobq sprzeczne, pierwszenstwo ma umowa rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowego i umowy rachunku oszczednosciowego.

Ogélne zasady Planéw

3.

N o v &

Wybranie danego Planu i zawarcie umowy o prowadzenie rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego w PLN
w danym Planie powoduje jego aktywacje.

Jesli masz rachunek wspaélny, Plan ptatny aktywujemy dla obu wspoétposiadaczy.

Do jednego rachunku mozesz miec tylko jeden Plan. Planu ING Go nie aktywujesz do rachunku wspoélnego.
Ustugi w Planie $wiadczymy na czas nieokreslony.

Za Plan ptatny pobieramy miesieczng optate zgodnie z Tabelg Optat i Prowizji dla wybranego Planu.

Jakie Plany oferujemy

W Planie ING Go otrzymasz:

8.

Rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy Konto w Planie ING Go, tgcznie z pakietem ustug powigzanych
z takim rachunkiem, ktére okreslamy w Tabeli Optat i Prowizji.

Dostep do ustugi wymiany walut w Kantorze, dla ktérej kurs jest ustalany bez dodatkowych preferencji
przewidzianych dla Planéw ptatnych.

W Planie ING More otrzymasz:

10.

11.

Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy Konto w Planie ING More, z pakietem ustug powigzanych z takim
rachunkiem, ktére okreslamy w Tabeli Optat i Prowizji.

Dostep do ustugi wymiany walut w Kantorze, dla ktérej ustalany kurs wymiany walut jest korzystniejszy niz

w Planie ING Go - spread jest mniejszy o minimum 2,2 punktu procentowego. Aktualne kursy mozesz sprawdzi¢
i poréwnac¢ na stronie https://www.ing.pl/kursy-walut-plany, a takze w czasie rzeczywistym podczas kazdej
transakcji w Kantorze w Moim ING.

Dodatkowo posiadacze Planu ING More mogg:

12.

13.

Na warunkach, ktoére opisujemy w pkt. 36, otrzymac na rachunku oszczednosciowym oprocentowanie wyzsze
niz standardowe, ktére okreslamy w umowie rachunku oszczednosciowego dla Planu ING More.

Po otwarciu Konta maklerskiego w wariancie Aktywnym - mie¢ obnizong o 50% optate miesieczng za jego
prowadzenie.

W Planie ING Extra otrzymasz:

14.

15.

Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy Konto w Planie ING Extra, z pakietem ustug powigzanych z takim
rachunkiem, ktére okreslamy w Tabeli Optat i Prowizji.

Dostep do ustugi wymiany walut w Kantorze, dla ktérej ustalany kurs wymiany walut jest korzystniejszy niz

w Planie ING Go - spread jest mniejszy o minimum 2,4 punktu procentowego. Aktualne kursy mozesz sprawdzi¢
i poréowna¢ na stronie https://www.ing.pl/kursy-walut-plany, a takze w czasie rzeczywistym podczas kazdej

transakgji w Kantorze w Moim ING.

Dodatkowo posiadacze Planu ING Extra mogg:

16.

17.

Na warunkach, ktére opisujemy w pkt. 36, otrzymac na rachunku oszczednosciowym oprocentowanie wyzsze
niz standardowe, ktére okreslamy w umowie rachunku oszczednosciowego dla Planu ING Extra.

Po otwarciu Konta maklerskiego w wariancie Aktywnym - by¢ zwolnieni z optaty miesiecznej za prowadzenie
Konta maklerskiego.
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W Planie ING Max otrzymasz:

18. Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy Konto w Planie ING Max, tgcznie z pakietem ustug powigzanych
z takim rachunkiem, ktére okreslamy w Tabeli Optat i Prowizji.

19. Dostep do ustugi wymiany walut w Kantorze, dla ktérej ustalany kurs wymiany walut jest korzystniejszy niz
w Planie ING Go - spread jest mniejszy o minimum 2,6 punktu procentowego. Aktualne kursy mozesz sprawdzi¢
i porownac na stronie https://www.ing.pl/kursy-walut-plany, a takze w czasie rzeczywistym podczas kazdej

transakcji w Kantorze w Moim ING.

Dodatkowo posiadacze Planu ING Max mogaq:

20. Na warunkach, ktére opisujemy w pkt. 36, otrzymac¢ na rachunku oszczednosciowym oprocentowanie wyzsze
niz standardowe, ktdére okreslamy w umowie rachunku oszczednosciowego dla Planu ING Max.

21. Po otwarciu Konta maklerskiego w wariancie Aktywnym - by¢ zwolnieni z optaty miesiecznej za jego
prowadzenie.

Jak pobieramy optaty

22. Optate miesieczng za Plan ptatny bedziemy pobiera¢ zgodnie z Tabelg Optat i Prowizji. Optate za Plan ptatny
pobierzemy z Konta w Planie.

23. To, w jaki sposob pobieramy optaty, w przypadku zmiany konta, ktére juz masz, na Konto w Planie oraz zmiany
Planu na inny, opisalismy w Tabeli Optat i Prowizji.

Co sie stanie jesli nabedziesz Plan ptatny

24, Kurs wymiany waluty dla poszczegolnych Planéw w Kantorze bedzie udostepniany natychmiast od chwili
aktywagji Planu.

25. Warunki cenowe dla prowadzenia Konta maklerskiego w wariancie Aktywnym, ktére uwzgledniajg korzysci
wynikajgce z Plandw ptatnych, zaczynajg obowigzywac od miesigca, w ktérym nabywasz Plan ptatny. Warunki
cenowe okreslamy w Tabeli Optat i Prowizji Maklerskich.

26. Oprocentowanie na rachunku oszczednosciowym przewidziane dla danego Planu ptatnego w umowie rachunku
oszczednosciowego, bedzie obowigzywato od dnia nabycia Planu. Jesli umowe o rachunek oszczednosciowy
zawartes przed 22 kwietnia 2026 roku, to w celu otrzymania oprocentowania wyzszego niz przewidziane dla
oprocentowania standardowego konieczne jest dodatkowo zawarcie odpowiedniego aneksu do umowy
rachunku oszczednosciowego.

Co sie stanie jesli zmienisz Plan na inny

27. Kurs wymiany waluty dla poszczegoélnych Planéw w Kantorze zacznie obowigzywa¢ natychmiast od chwili
zmiany Planu.

28. Warunki cenowe dla prowadzenia Konta maklerskiego w wariancie Aktywnym, ktére uwzgledniajqg korzysci
wynikajgce z Plandw ptatnych, zaczynajg obowigzywac od miesigca, w ktérym nabywasz Plan ptatny. Warunki
cenowe okreslamy w Tabeli Optat i Prowizji Maklerskich.

29. Oprocentowanie na rachunku oszczednosciowym obowigzywa¢ bedzie w wysokosci okreslonej dla danego Planu
od dnia zmiany Planu.

Co sie stanie jesli zamkniesz Plan

30. Jesli chcesz zrezygnowac z Planu musisz ztozy¢ dyspozycje rozwigzania umowy Konta w Planie zawartej w
ramach tego Planu. Rezygnacja z Planu nastepuje w momencie rozwigzania umowy Konta w Planie.
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31.

W przypadku rozwigzania umowy Konta w Planie:

a) Na rachunku oszczednosciowym bedzie obowigzywac oprocentowanie standardowe,
b) Warunki cenowe, ktére uwzgledniajg korzysci wynikajgce z Planu, przestang obowigzywa¢ od kolejnego

miesiqca, po ktérym zamkniesz Konto w Planie.

Postanowienia dodatkowe

32.

33.

34,
35.
36.

37.

38.

39.

Umowe o rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy w PLN zawierasz w ramach Planu wybranego sposrod

Plandw, ktdre oferujemy.

W przypadku rachunku wspélnego kazdy ze wspotposiadaczy objety jest tym wspolnym Planem ptatnym

i korzysta z pakietu ustug w danym Planie.

Zmiana Planu na inny Plan wymaga zawarcia aneksu do umowy Konta w Planie.

W kazdej chwili mozesz zmieni¢ Plan na inny. Zmiana Planu nie skutkuje zmiang numeru rachunku.

Oprocentowanie, jakie okreslamy w umowie rachunku oszczednosciowego dla Planu ptatnego, ktéry masz,

moze byc zastosowane tylko do jednego Twojego rachunku oszczednosciowego.

Jezeli masz rachunek oszczednosciowy i zawierasz umowe o Konto w Planie ptatnym, to bedziesz mégt wskaza¢

jeden swoj rachunek oszczednosciowy, do ktérego bedziemy stosowa¢ oprocentowanie, ktore okreslamy

w umowie rachunku dla danego Planu ptatnego.

Jedli zawarte$ umowe o Konto w Planie ptatnym i umowe o rachunek oszczednosciowy, to do tego rachunku

oszczednosciowego bedziemy stosowac oprocentowanie, ktére okreslamy w umowie rachunku

oszczednosciowego dla danego Planu ptatnego.

Jezeli masz Plan ptatny i nie masz do niego rachunku oszczednosciowego, to oprocentowanie wtasciwe dla

danego Planu ptatnego zastosujemy do pierwszego rachunku oszczednosciowego, ktory otworzysz (wymagane

zawarcie umowy).

Rodzaje rachunkéw oszczednosciowych, do ktérych moze byc stosowane oprocentowanie, ktére okreslamy

w umowie rachunku oszczednosciowego dla danego Planu ptatnego podajemy w Komunikacie do Regulaminu

dla posiadaczy rachunkéw okreslonych w Regulaminie $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A. ustug w ramach

prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla oséb fizycznych.

Do Planu ptatnego, ktéry prowadzimy dla jednej osoby, oprocentowanie, ktére okreslamy w umowie rachunku

oszczednosciowego dla Planu ptatnego, ktéry masz, stosujemy tylko do indywidualnego rachunku

oszczednosciowego.

Do wspolnego Planu ptatnego:

a) kazdy ze wspétposiadaczy tego Planu moze mie¢ oprocentowanie wyzsze niz standardowe, ktére okreslamy
w umowie rachunku oszczednosciowego dla tego Planu, na jednym swoim indywidualnym rachunku
oszczednosciowym, o ile zgodnie z Komunikatem udostepniamy takg mozliwos$¢ dla indywidualnego
rachunku oszczednosciowego wspotposiadacza, albo

b) wspotposiadacze tego Planu mogg mie¢ oprocentowanie wyzsze niz standardowe, ktére okreslamy
w umowie rachunku oszczednosciowego dla tego Planu, na jednym wspélnym rachunku
oszczednosciowym (ktory prowadzimy dla tych samych wspétposiadaczy, dla ktérych jest Plan ptatny), o ile
zgodnie z Komunikatem udostepniamy takg mozliwos¢ dla tego wspdlnego rachunku oszczednosciowego.

Jesli ktorykolwiek wspoétposiadacz Planu wspolnego ptatnego:

a) wskaze wspélny rachunek oszczednosciowy do tego Planu albo
b) zmieniten wspolny rachunek oszczednosciowy na inny wspdlny rachunek oszczednosciowy, albo
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40.

41.

42.

43,

c) zmieniindywidualny rachunek oszczednosciowy do Planu ptatnego na wspolny rachunek oszczednosciowy,
(ktéry prowadzimy dla tych samych wspétposiadaczy co Plan ptatny), to ten wspdlny rachunek
oszczednosciowy bedzie rachunkiem, do ktérego zastosujemy oprocentowanie, ktére okreslamy w umowie
rachunku oszczednosciowego dla tego Planu.

Jesli do wspélnego rachunku oszczednosciowego do Planu, stosujemy oprocentowanie, ktére okreslamy
w umowie rachunku oszczednosciowego dla danego Planu, a ktérykolwiek wspotposiadacz zmieni ten
rachunek na inny wspolny rachunek oszczednosciowy do Planu - to oprocentowanie, ktére przewidujemy
dla danego Planu, zastosujemy do tego zmienionego rachunku, ktéry wskazat wspétposiadacz.

Jesli wspotposiadacze wspélnego Planu ptatnego majg wspoélny rachunek oszczednosciowy, do ktérego

stosujemy oprocentowanie, ktére okreslamy w umowie tego rachunku oszczednosciowego dla danego Planu

i chcg - do tego Planu - zmieni¢ go na rachunek indywidualny jednego z nich albo rachunek indywidualny

kazdego z nich, muszqg najpierw rozwigza¢ umowe tego wspoélnego rachunku.

Tylko posiadacz rachunku moze wskaza¢ lub zmieni¢ rachunek oszczednosciowy do Planu ptatnego zgodnie

z punktem 36 oraz 39. Nie moze tego zrobi¢ petnomocnik ogélny do rachunku.

Odpowiadamy wobec posiadacza Planu za nalezyte wykonanie ustug $wiadczonych w ramach Planu, w zakresie,

w jakim wymagajg tego przepisy prawa.

Jesli ustuga objeta Planem nie zostata wykonana lub zostata wykonana nieprawidtowo, mozesz zgdac jej

prawidtowego wykonania, obnizenia optaty za okres, w ktérym ustuga nie dziatata, albo wypowiedzie¢ umowe.

Jak mozemy zmieni¢ ten Regulamin

44,

45,

46.

47.

Ten Regulamin mozemy zmieni¢ z przyczyn, ktére okreslamy § 106 Regulaminu $wiadczenia przez ING Bank
Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla 0séb fizycznych , ktéry obowigzuje od

22 kwietnia 2026 r. dla umoéw rachunkéw ptatniczych zawartych od 22 kwietnia 2026 r., z wytgczeniem umoéw
wspolnych rachunkéw oszczednosciowo - rozliczeniowych zawartych w wyniku zamiany rachunkéw
indywidualnych otwartych do 21 kwietnia 2026 r. Przestanki do zmiany, ktére tam wymieniamy bedziemy
stosowac¢ takze do tego Regulaminu.

Optaty za Plan mozemy podwyzszy¢ na zasadach, ktore okreslamy w § 80 Regulaminu $wiadczenia przez ING
Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla 0séb fizycznych, ktéry obowigzuje od
22 kwietnia 2026 r. dla umoéw rachunkéw ptatniczych zawartych od 22 kwietnia 2026 r., z wytgczeniem umadw
wspélnych rachunkéw oszczednosciowo - rozliczeniowych zawartych w wyniku zamiany rachunkéw
indywidualnych otwartych do 21 kwietnia 2026 r.

O zmianach w Regulaminie Planéw poinformujemy Cie tak, jak opisujemy to Regulaminie $wiadczenia przez ING
Bank Slgski S.A. ustug w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla 0séb fizycznych. Zrobimy to najpézniej
dwa miesigce przed dniem, w ktérym zmiany majg zaczqg¢ obowigzywac.

Przed dniem proponowanego wejscia zmian w zycie mozesz:

a) Wypowiedzie¢ umowe rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego bez optat - ze skutkiem od dnia,
w ktérym poinformujemy Cie o zmianie. Mozesz to zrobi¢ nie pézniej niz do dnia, w ktérym zmienimy
Regulamin

b) Zgtosic sprzeciw wobec proponowanych zmian. Jesli tego nie zrobisz przed proponowang datg wejscia
zmian w zycie uznajemy, ze je akceptujesz. Jesli ztozysz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowego, to ta umowa wygasnie dzieri przed dniem wejscia w zycie tych zmian
(bez ponoszenia optat).

c) Zmieni¢ Plan na inny podpisujgc aneksu do umowy rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego w Planie.
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Reklamacje

48. Sposob sktadania i rozpatrywania reklamacji opisujemy w Regulaminie $wiadczenia przez ING Bank Slgski S.A.
ustug w ramach prowadzenia rachunkéw ptatniczych dla oséb fizycznych , ktéry obowigzuje od 22 kwietnia
2026 r. dla umow rachunkéw ptatniczych zawartych od 22 kwietnia 2026 r., z wytgczeniem umoéw wspélnych
rachunkéw oszczednosciowo - rozliczeniowych zawartych w wyniku zamiany rachunkéw indywidualnych
otwartych do 21 kwietnia 2026 r. oraz dodatkowo na stronie https://www.ing.pl/reklamacje.

Jak przetwarzamy Twoje dane

49. JesteSmy administratorem Twoich danych osobowych w zwigzku z prowadzeniem Planu w ramach oferty Konta
w Planie.

50. Jakie Twoje dane osobowe przetwarzamy:

a) imieinazwisko,

b) numer PESEL,

c) adres e-mail,

d) numer telefonu,

e) pozostate dane, w tym dane transakcyjne, przetwarzane w zwigzku z prowadzeniem Planu w ramach oferty
Konta w Planie.

51. Jakie sq Twoje prawa w zwigzku z tym, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe? Mozesz:

a) Zzgdac dostepu do dotyczqeych Cie danych osobowych oraz otrzymania ich kopii,

b) Zzgdac ich sprostowania, gdy sg nieaktualne lub niezgodne z rzeczywistosciq,

c) w przypadkach przewidzianych przepisami prawa zgda¢ ograniczenia ich przetwarzania lub usuniecia, a takze
mozesz je przenosi¢ do innego administratora,

d) wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych, w przypadkach przewidzianych
przepisami prawa,

e) wycofa¢ udzielong zgode lub zgody dotyczgce przetwarzania danych osobowych,

f)  wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

52. Twoje uprawnienia i pozostate informacje dotyczgce danych osobowych, w tym o Inspektorze Ochrony Danych
Banku oraz o sposobach kontaktu z nami, znajdziesz w odrebnej informacgji, ktérg przekazujemy kazdemu
naszemu klientowi. Klauzule o przetwarzaniu danych osobowych klientéw znajdziesz takze na stronie
http://www.ing.pl/indywidualni/tabele-i-requlaminy/regulacje/ochrona-danych-osobowych.

Ten Regulamin wchodzi w zycie 22 kwietnia 2026 r.

ING Bank Slgski S.A. z siedzibq w Katowicach, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice, zarejestrowany przez Sqd Rejonowy Katowice-Wschod
w Katowicach, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000005459, posiadajgcy numer identyfikacji
podatkowej NIP: 634-013-54-75, o wptaconym kapitale zaktadowym 130 100 000,00 zt. www.ing.pl
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