M Umowa o swiadczenie ustugi doradztwa

inwestycyjnego (tekst jednolity po
zmianach)

(dalej Umowa)

Dnia <dd.mm.rrrr> Umowe o $wiadczenie ustug doradztwa inwestycyjnego zawierajg:

ING Bank Slgski S.A.

z siedzibg w Katowicach, przy ul. Sokolskiej 34, 40-086 Katowice; wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcéw w Sqdzie
Rejonowym Katowice-Wschdd Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS
0000005459; o kapitale zaktadowym w kwocie 130 100 000 zt oraz kapitale wptaconym w kwocie 130 100 000 zt;
NIP 634-013-54-75; o miedzynarodowym kodzie identyfikacyjnym w systemie SWIFT (BIC) - INGBPLPW i adresie
poczty elektronicznej: info@ing.pl; podlegajgcym nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego, z siedzibg w Warszawie,
ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa, reprezentowany przez <nazwisko imie przedstawiciela banku>

zwany dalej Bankiem,

i

Pani [LUB] Pan <Imie Nazwisko>

Numer Kartoteki Klienta: <nr KKI>, PESEL [LUB] Paszport [LUB] Dowdd osobisty zagraniczny: <PESEL> [LUB]

<Paszport> [LUB] <Dowdd osobisty zagraniczny>
zwana [LUB] zwany dalej Klientem.

Definicje terminéw - pisanych wielkq literg, niezdefiniowanych w Umowie - znajdujq sie w Regulaminie $wiadczenia
ustugi doradztwa inwestycyjnego przez ING Bank Slgski S.A. (dalej Regulamin).

Podstawowe warunki Umowy

1. Klient zleca Bankowi ustuge doradztwa inwestycyjnego w rozumieniu art. 76 Ustawy. Bank natomiast
zobowigzuje sie do $wiadczenia tej ustugi Klientowi na warunkach okreslonych w tej Umowie oraz
w Regulaminie, ktéry stanowi integralng cze$¢ Umowy. Bank robi to na podstawie art. 70 ust. 2 ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz.U. 2005 Nr 183 poz. 1538 z p6zn. zm.) (dalej Ustawa).

Zobowigzania Banku

2. Bank bedzie przekazywat Klientowi pisemng Rekomendacje inwestycyjng dotyczqcg kupna, sprzedazy lub
wymiany tytutdw uczestnictwa w instytucjach wspélnego inwestowania, ktére Klient moze kupi¢ za
posrednictwem Banku. Bank robi to w oparciu o potrzeby i sytuacje Klienta.
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Bank, w przypadku rozszerzenia oferty moze przekazywac Klientowi pisemng Rekomendacje inwestycyjng
dotyczqcq zestawu funduszy inwestycyjnych (Portfel modelowy). Portfel modelowy, sktadajqcy sie z okreslonych
funduszy, jako catoé¢ zapewnia odpowiednioé¢ i dopasowanie do profilu ryzyka inwestycyjnego Klienta.

3. Bank wydaje Rekomendacje inwestycyjne tylko na wniosek Klienta. Rekomendacje te obowiqgzujqg na dzien ich
sporzgdzenia.

4. Bank swiadczy Ustuge doradztwa inwestycyjnego w najlepiej pojetym interesie Klienta.

5. Bank sporzgdza Rekomendacje inwestycyjne w odniesieniu do indywidualnej sytuacji Klienta. Robi to na
podstawie:
a) wiedzy i doswiadczenia Pracownikéw dziatajgcych w imieniu Banku,
b) dostepnych informagji

6. Bank bedzie przekazywat Klientowi Rekomendacje inwestycyjne w sposéb okreslony w Komunikacie.

Wynagrodzenie Banku

7. Bank pobiera wynagrodzenie z tytutu swiadczenia Ustugi doradztwa inwestycyjnego.

8. Wuynagrodzenie za Ustuge doradztwa inwestycyjnego to optata za przygotowanie na wniosek Klienta
Rekomendagji inwestycyjnej.

9. Terminy optacania wynagrodzenia za Ustuge doradztwa inwestycyjnego oraz jego wysokos¢ okresla Tabela
Optat i Prowizji.

10. Wynagrodzenie za Ustuge doradztwa inwestycyjnego jest powiekszone o nalezny podatek od towaréw i ustug,
jaki Bank na podstawie odrebnych przepiséw prawa musi odprowadzi¢, gdy swiadczy Ustuge doradztwa
inwestycyjnego.

11. Bank nie odpowiada za wypetnianie obowigzkéw podatkowych Klienta.

Zobowigzania Klienta

12. Rekomendacja inwestycyjna zostata opracowana w oparciu o indywidualng sytuacje Klienta oraz jego cele
inwestycyjne - Klient nie moze upublicznia¢ i przekazywa¢ innym osobom informacji z Rekomendagji
inwestycyjnych.

Ryzyko zwigzane z inwestowaniem w Instrumenty Finansowe

13. Klient oswiadcza, ze:

a) Bank poinformowat go o specyficznych czynnikach ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w Instrumenty
Finansowe i 0 mozliwosci straty czesci lub nawet catosci inwestowanych pieniedzy,

b) jest swiadomy tych czynnikéw ryzyka i mozliwosci straty inwestowanych pieniedzy,

c) otrzymat Ogolny opis istoty instrumentéw finansowych oraz ryzyka zwigzanego z inwestowaniem
w te instrumenty.

14. Bank ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Klienta wytgcznie do wysokosci udowodnionych, rzeczywistych szkéd
poniesionych przez Klienta w wyniku niedotozenia nalezytej starannosci przy swiadczeniu Ustugi doradztwa
inwestycyjnego z zastrzezeniem, iz przygotowana dla Klienta Rekomendacja inwestycyjna jest odpowiednia
wytgcznie w dniu jej sporzgdzenia. Klient zwalnia Bank z odpowiedzialnosci za szkody, ktdre ponidst, poniewaz
podjat dziatania rekomendowane w przygotowanych dla niego Rekomendacjach inwestycyjnych - jesli Bank
sporzqgdzit te rekomendacje w dobrej wierze, przy zachowaniu nalezytej starannosci zawodowej, w ramach
$wiadczenia Ustugi doradztwa inwestycyjnego. Bank odpowiada za te szkody, jesli dowiedziono, ze sq one
rezultatem dziatan Banku w ztej wierze lub zaniedbania Banku.

15. Bank zaklasyfikowat Klienta do kategorii Klientéw Detalicznych w rozumieniu art. 3 pkt. 39¢ ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz.U. 2005 Nr 183 poz. 1538 z p6zn. zm.). Dlatego
zapewnia mu najwyzszy poziom ochrony przy $wiadczeniu ustug maklerskich. Zgodnie z przepisami tej ustawy

Strona: 2 z 4. Umowa o $wiadczenie ustugi doradztwa inwestycyjnego (tekst jednolity po zmianach) (dalej Umowa)



16.

Klient moze wystgpic¢ o zmiane tej kategorii na wyzszq (kategoria Klientow Profesjonalnych), ktéra podlega

mniejszemu poziomowi ochrony.

Klient o$wiadcza, ze Bank poinformowat go o tym, ze:

a) bedzie traktowat go jako ,klienta detalicznego” w rozumieniu art. 3 pkt. 39¢ ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o0 obrocie instrumentami finansowymi (Dz.U. 2005 Nr 183 poz. 1538 z p6zn. zm.);

b) stosuje polityke przeciwdziatania konfliktom intereséw oraz zostat poinformowany o podstawowych
zasadach postepowania Banku w przypadku powstania konfliktu intereséw, a w razie powstania konfliktu
intereséw postepuje wedtug okreslonych zasad;

c) na jego zgdanie przekaze mu Informacje na temat polityki w zakresie przeciwdziatania konfliktom interesow
w Banku; zrobi to w oddziale Banku przy uzyciu trwatego nosnika informacji; dokument w tym zakresie
udostepnia takze na swojej stronie internetowej www.ing.pl;

d) gdy wystgpi konflikt intereséw zwigzany z ustugq, ktérg Bank swiadczy Klientowi - Bank jak najszybciej
poinformuje go o tym i powstrzyma sie od $wiadczenia tej ustugi do czasu, az otrzyma jego wyrazne
oswiadczenie, ze chce on kontynuowac lub rozwigza¢ umowe w tym zakresie.

Pozostate warunki Umowy

17.
17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

Umowa zostata zawarta na czas nieoznaczony.

a) Tres¢ ninigjszej Umowy stanowi tekst jednolity uwzgledniajgcy wszelkie dotychczasowe zmiany oraz

zastepuje tres¢ poprzedniej Umowy.

Umowa wygasa w przypadku smierci Klienta.

Zmiany niniejszej Umowy mogg by¢ przeprowadzone za zgodg stron niniejszej Umowy w dowolnym czasie,

w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci, z wytgczeniem:

a) zmian Regulaminu oraz Ogoélnego opisu istoty instrumentéw finansowych oraz ryzyka zwigzanego
z inwestowaniem w te instrumenty, ktére mogg by¢ zmieniane jednostronnie przez Bank na zasadach
okreslonych w Regulaminie, po uprzednim powiadomieniu Klienta o planowanych zmianach,

b) zmian Ankiety badania profilu ryzyka inwestycyjnego Klienta, ktéry moze by¢ zmieniony po podpisaniu
przez Klienta nowej wersji Ankiety.

Integralng cze$¢ Umowy stanowiq:

a) Regulamin,

b) Ankieta badania profilu ryzyka inwestycyjnego Klienta,

c) Ogodlny opis istoty instrumentéw finansowych oraz ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w te instrumenty,

d) Komunikat,

e) Tabela Optat i Prowizji

Klient oswiadcza, ze przed zawarciem Umowy otrzymat:

a) wzor Umowy,

b) Informacje dotyczqce ING Banku Slqskiego S.A,

c) Regulamin,

d) Ogolny opis istoty instrumentéw finansowych oraz ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w te instrumenty,

e) Komunikat.

Os$wiadcza tez, ze Bank przeprowadzit Ankiete badania profilu ryzyka inwestycyjnego Klienta. Zawarcie Umowy

oznacza, ze Klient akceptuje tres¢ wymienionych dokumentow.

Bank zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu lub Tabeli Optat i Prowizji z waznych przyczyn. Wazne

przyczyny i zasady zmiany oraz sposéb przekazania informacji o zmianach sq okreslone w Regulaminie. Klient

oswiadcza, ze dokumenty wymagane do zawarcia Umowy - ktére przedtozyt - sq prawdziwe i aktualne.

Jesli Umowa nie stanowi inaczej, korespondencja miedzy Klientem a Bankiem odbywa sie na zasadach

okresdlonych w zwigzku z rachunkiem oszczednosciowo-rozliczeniowym lub rachunkiem oszczednosciowym

Klienta w Banku.
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24. Bank $wiadczy Ustuge doradztwa inwestycyjnego w sposob zalezny. Oznacza to, ze Bank oferuje fundusze
okreslonych w Komunikacie Towarzystw Funduszy Inwestycyjnych bedgcych w ofercie Banku na podstawie
odrebnych umow dystrybucji. Za posrednictwo w dystrybucji funduszy Bank otrzymuje wynagrodzenie -
jest to Swiadczenie pieniezne i niepieniezne okreslone w Komunikacie.

25. Umowe sporzgdzono w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Klienta i Banku.

Umowa sporzgdzona wytgcznie w formie elektronicznej.

ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice, zarejestrowany przez Sqd Rejonowy
Katowice-Wschod w Katowicach, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000005459,
posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej NIP: 634-013-54-75, o wptaconym kapitale zaktadowym 130 100 000,00 zt.
www.ing.pl
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