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Kluczowe fakty - Il kwartat 2025 roku

Baza klientéw Wolumeny klientowskie

78 tys. nowych klientow detalicznych w Il kw. 2025 roku * Portfel naleznosci korporacyjnych wzrést +1,3 mld zt kw/kw i wyniost
98,5 mld zt (+2,6 mld zt r/r)

« Portfel naleznosci detalicznych wzrést +2,6 mld zt kw/kw, do poziomu
75,9 mld zt (+7,8 mld zt r/r)

 Depozyty klientéw wzrosty +2,5 mld zt kw/kw, do poziomu 223,7 mld zt
W Il kw. 2025 roku nasi klienci korporacyjni wykonali 19% wiecej (+14,5 mld zt r/r)

przelewow w bankowosci mobilnej

20 tys. nowych klientow korporacyjnych w Il kw. 2025 roku

Liczba elektronicznych przelewéw wychodzgcych klientow
indywidualnych w Moim ING wzrosta w Il kw. 2025 roku o 7% r/r

» Wskaznik L/D banku wyniést 76,3% vs 67,3% w sektorze bankowym*

Wuyniki finansowe w Il kwartale 2025 r.
EUROMONEY\ EUROMONIEY\ Y

&W&QR&NGE : ] IQIW&IEEDLENBE : ] Wynik odsetkowy wynidst 2 173 mln zt (-2% kw/kw, +6% r/r)
POLAND POLAND Wynik z optat i prowizji wyniost 584 min zt (+1% kw/kw, +2% r/r)

BEST BANK BESTDIGITAL BANK Koszty ryzyka wyniosty 193 min zt (-8% kw/kw, -39% r/r)

Zysk netto wyniost 1 135 miln zt (+12% kw/kw, +18% r/r)

™
EUROMONEY\ _ Skumulowane ROE skorygowane o MCFH jest na poziomie 21,4%

Wiecej informacji (21,1% rok wczesniej)

FOR EXCELLENCE g : _ , , ,
P 0 I_ A N D ROE skorygowane o MCFH = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/$rednia wartos¢ kapitatu z 5 kolejnych kwartatéw
Z wytgczeniem kapitatu z aktualizacji wyceny instrumentéw zabezpieczajgcych przeptywy pieniezne;

BEST BANK FOR ESG “wg danych NBP.


https://media.ing.pl/informacje-prasowe/926/pr/852419/ing-w-diversity-in-check-2024
https://media.ing.pl/informacje-prasowe/926/pr/855298/wyroznienia-awards-for-excellence-euromoney-dla-ing-banku-slaskiego

Udziaty rynkowy

Kredyty segmentu korporacyjnego*
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Depozyty segmentu korporacyjnego*
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Kredyty klientéw indywidualnych
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=o=Kredyty detaliczne ogétem —=@=Kredyty hipoteczne w PLN —=@=Kredyty gotéwkowe

Depozyty klientéw indywidualnych
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Uwaga: Dane rynkowe - dane NBP dotyczgce monetarnych instytucji finansowych (Monrep; WEBIS); Dane ING BSK - suma danych jednostkowych ING BSK oraz ING Banku Hipotecznego, zgodne z segmentacja NBP (Monrep, WEBIS).

*Lqcznie z przedsigbiorcami indywidualnymi i rolnikami indywidualnymi; **Z wytgczeniem walutowych kredytéw hipotecznych.



Wolumeny biznesowe

Depozyty klientéw ogétem
Depozyty klientéw korporacyjnych

Depozyty klientéw indywidualnych

Srodki powierzone przez klientéw
indywidualnych ogétem

Fundusze inwestycyjne i pozostate produkty
pozabilansowe dystrybuowane przez bank

Kredyty klientéw ogétem

Kredyty dla klientéw bankowosci korporacyjnej
tqcznie z leasingiem i faktoringiem

Kredyty dla klientéow indywidualnych
Kredyty hipoteczne

Kredyty gotéwkowe

1Q 2024

211 340

88 865
122 475

145 326

22 851

160 278

94 205

66 073
56 715
7968

2Q 2024

209 157

89 626
119531

143 547
24016

163 840

95819

68 021
58 292
8 309

3Q 2024

210 156

89579
120577

145 585
25008
165 723
96 226

69 497
59 689
8 387

4Q 2024

218 148

92 474
125674

151196
25522

167 415

96 148

71267
61295
8552

1Q 2025

221 180

89 384
131796

159921
28 125

170 431

97 199

73232
63117
8 706

2Q 2025

223 650

90 373
133277

163 521
30 244

174 318

98 464

75 854
65 508
8913

zmiana %
kw/kw

+1%
+1%
+1%
+2%
+8%
+2%
+1%
+ 4%
+ 4%
+2%

zmiana %
r/r

+7%
+1%
+11%
+14%
+26%
+6%
+3%
+12%
+12%
+7%

zmiana
kw/kw

2 470

989
1481

3600
2119

3887

1265

2622
2391
207

Zzmiana
r/r

14 493

747
13746

19975
6229

10 478

2 645

7833
7216
604




Realizacja wybranych celow strategicznych po Il kw. 2025 roku

Aktywnos¢ klientow i digitalizacja

Efektywnos¢ operacyjna,
Al i zarzgdzanie danymi

Motywacja i wzmocnienie
pozycji pracownikéw

2,19 2,28 2,32
2,11 84 84
Z o
56
= 48 48
0,205 0,213 0,294 0,300
— — [ | [ |
2022 2023 2024 1H 2025 2022 2023 2024 1H 2025 2022 2023 2024 1H2025
; " Wskaznik zdrowia organizacji*
. . S . m saldo komercyjne na etat 9 ]
liczba detalicznych klientow primary (min) 4 m eNPS / pracownicy oceniajq bank jako pracodawce
s liczba korporacyjnych klientéw primary (min) eNPS / pracownicy jako klienci oceniajg bank
=& udziat klientow primary mobile (%) *saldo komercyjne na koniec okresu (kredyty i inne naleznosci oraz zobowiqzania) na etat
pionu COO na koniec tego samego okresu *badanie jest przeprowadzane co drugi rok
Stabilnos¢, dostepnosc i Petna zgodno$¢ requlacyjna Zrébwnowazony rozwoj
!Jezpleczenstwo sgstemow Wszystkie zalecenia requlatorow z datg zapadalnosci
mformatgczngch w 2Q'25 zrealizowalismy terminowo % ‘m
4,1
3,3
0,5 1,7
2022 2023 2024 1H 2025
udzielone finansowanie OZE (mld)*
=== iczba unikalnych klientéw IKE lub IKZE (tys.)

2024 1H 2025

2023 2024 1H 2025 2022 2023
m poziom ryzyka compliance

2022

*tgcznie w latach 2015-2023 - cel 4,5 mld zt; **tgcznie w latach 2024-2030 - cel 5 mld zt

dostepnos¢ Moje ING (%)

mm dostepnos¢ ING Business (%)
=== % rozwigzan planowanych do uruchomienia w chmurze

Spoteczenstwo przechodzi na gospodarke niskoemisyjng. Robig to nasi klienci, robimy to réwniez w ING. Finansujemy wiele zréwnowazonych dziatan, ale wcigz wiecej tych, ktére takie nie sq. Sprawdz, jak sobie radzimy - wejdz na esg.ing.pl






Solidny wzrost gospodarczy na tle krajow regionu. Lider wzrostu w UE.

Polski PKB sprostat oczekiwaniom w 2024, kraje CEE zawiodty
Wzrost PKB w 2024 wzgledem prognoz z poczgtku 2024

33
2,8 2,9 2,8
16
11

Polska Czechy Rumunia Wegry

Prognozy sprzed roku  m Oficjalne dane

Solidna konsumpcja, poprawa w inwestycjach
Wzrost PKB i jego zrédta, % r/r, p. p.

6.2 6.9
4h 5.2 ' 4,6 >3 02

3,5 3.4

-2,0

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024  2025P 2026P
. Konsumpcja prywatna mmm Spozycie publiczne Inwestycje

Zmiana stanu zapasow N Eksport netto === PKB

Zrédta: Consensus Economics, Gtéwny Urzqd Statystyczny, prognozy ING.

W 2025 Polska takze bedzie sie pozytywnie wyrézniac
Prognozy wzrostu ING na 2025 dla krajow CEE (INGF, lipiec 2025)

3,5

2,3

1,0
0,3
Polska Czechy Rumunia Wegry

Rosngce dochody sprzyjajg budowaniu oszczednosci
Stopa oszczednosci gospodarstw domowych, % dochodéw do dyspozycji

30 Przerywana linia = $rednia 2015-19

25

20

15

10 Polska
> USA
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1Q08
4Q08
3Q09
2Q10
1Q11
4Q11
3Q12
2Q13
1Q14
4Q14
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1Q20
4Q20
3Q21
2Q22
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Stopniowe odbicie inwestycyjne. Kulminacja funduszy unijnych w 2026.

Wyptaty srodkéw unijnych dla beneficjentéw skoczqg w 2026

Wykorzystanie unijnych srodkéw bezzwrotnych z KPO i polityki spojnosci, % PKB

Koniec budzetu UE i(oniec budzetu 27
2007-13 (n+2) 2014-20 (n+3)

3.0 o5 pxB
2,6

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025P 2026P

mmmm Polityka spojnosci KPO - dotacje Razem

Wyczekiwane ozywienie w budownictwie op6znia sie

Wzrost produkcji budowlano-montazowej w dziatach, w %, r/r

=
T
l
|
|

-15

-20
sty-23  kwi-23  lip-23 paz-23  sty-24 kwi-24  lip-24 paz-24  sty-25  kwi-25

Total Budynki Obiekty infrastrukturalne Roboty specjalistyczne
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Ustugi rynkowe motorem wzrostu w ostatnich latach. Przemyst w stagnaciji.

Stagnacja w przemysle, pogorszenie w budownictwie

Realny wzrost wartosci dodanej w sektorach, 1V kw. 2019=100, dane odsezonowane

120 —
115 /\—_/\/
110 o~
105 - N
100 =< /_/ >

95

90

85

4kw19 2kw20 4kw20 2kw21 4kw21 2kw22 4kw22 2kw23 4kw23 2kw24 4kw24

Ustugi nierynkowe

Przemyst Budownictwo Ustugi rynkowe

Zrodta: Eurostat.

Stagnacja w przemuysle przy stabosci popytu i rosngcych kosztach

Ptaca minimalna, $rednie wynagrodzenie i inflacja CPI, zmiana w %, r/r

20
15
/\
0 T T T —~——__
-5

o — o~ M ~ N o ™~ [ce] )] o — ~N N N o

— — — B — — — — — — [aN] N N N N n

o o o o o o o o o o o o o o o o

o~ (o] o~ [aV] [aN] o o~ (o] o~ [aV] [aN] (o] [aN] (o] (o] 8
ptaca minimalna Srednie wynagrodzenie inflacja CPI

Zrédta: GUS, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Ustugi rynkowe motorem wzrostu gospodarczego

Zrédta wzrostu wartosci dodanej w ustugach rynkowych, | kw. 25 vs. IV kw. 22, %, p. p.

0,4

0.0
2,4 11 oo
4.0 11
N f€s  ygu CRE - 2 9
o < 0 =0 o 9 =< O SNeY o
1 T aw <l 2 S @ =1
c 0 cco SIS ERY 22
< S £ 0O = 0 = = e} N X N5 <
> T 92X L2553 % < Ao o3 g
=} O g < o9 = =
N4 3 o 2
[aRCES] 9]
a < c

Przemuyst liczy na €500mld w dekade i ozywienie w Niemczech

Szacowane, tgczne wydatki inwestycyjne w latach 2026-2035, € mld, ceny biezqce
Sprzet wojskowy; 122

Centralny Port
Komunikacyjny; 28

Razem
€501 mld

Produkcja energii

Sektor gazowy i elektrycznej; 147

paliwowy; 84

Produkcja ciepta i sieci
cieptownicze; 44

Sieci elektroenergetyczne; 76
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Zrédta: Szacunki ING na podstawie KPEIK (Scenariusz WAM, Pazdziernik 2024) i publikacji rzgdowych.



Spadek inflacji pozwala na obnizki stop procentowych NBP.

Inflacja CPI i inflacja bazowa spadajq

Spadek inflacji w Il potowie 2025 i stabilizacja na niskim poziomie
Miary inflacji konsumenckiej, % r/r

| Prognoz Inflacja konsumencka (CPI) i jej zrédta, %, p. p. | Prognoz
7 I 6 I
6 I 5 1
5 I 4 I
1 I 0
0 1 1 1
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AN AN AN AN AN AN AN NN NN AN NN NN NN NN NN AN NN NN NN N NN NN o~ [a\] o o~ [aV] [aV] [a\V] o~ o~ o~ o~ o [a\] [aN] [a\] o [a\V] [aV]
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e CP Inflacja bazowa mmmm nflacja bazowa s Ceny zywnosci Energia Paliwva ~ —@=—CPI
Bez dalszych obnizek stop NBP realna stopa wzrosnie RPP bedzie kontynuowata obnizki stép
Stopa procentowa ex-post (skorygowana o inflacje CPI przy stopie NBP 5,00%), % Stopa referencyjna Narodowego Banku Polskiego (NBP), %
4,0 I prognoza 6,00 prognoza
5,75 =
3,5 ,
: I 5.50 :
3,0 i 5,25 1
2,5 | 5,00
1 4,75 i
2,0 [ 4,50 I
1,5 | 4,25 I
L0 | 375 |
0,5 I 350 I
0,0 . 3,25 .
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Zrédta: Narodowy Bank Polski (NBP), Gtéwny Urzqd Statystyczny (GUS), prognozy ING.
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Ostatni rok delewarowania polskiej gospodarki
W 2026 roku dynamika kredytu przekroczy dynamike nominalnego PKB

Prognozowane odbicie relacji kredytéw do PKB w 2026 roku

Naleznosci i zobowigzania MiF, koniec okresu w % PKB | prognoza
I

. m Depozyty

0 Kredyty

I

I

I

[

I

55 |
I

50 |
I

45 |
40 '
[

35 '

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Odbicie nowych kredytéw hipotecznych po zatamaniu z 2022-23

Wartos¢ nowoudzielonych kredytéw mieszkaniowych, rocznie w mld PLN

| prognoza

80,5

83,9

80
70
60
50

40

30
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Zrédta: Narodowy Bank Polski (NBP), prognozy ING.

Silne delewarowanie gospodarki po 2020 roku
Naleznosci i zobowigzania MiF, koniec okresu w % PKB

2015 2020 2025P 2025 vs 2015

Kredyty ogdtem 57,0 53,5 38,4 -18,6

Gospodarstwa domowe 35,0 33,4 21,0 -14,0
hipoteczne 20,9 20,2 12,9 -8,0
konsumpcyjne 85 85 5,9 -2,6
Kredyty korporacyjne 22,0 20,1 17,4 -4,6
przedsiebiorstwa 16,5 14,7 11,7 -4,7
Depozyty ogétem 56,2 64,3 58,0 1,8
Gospodarstwa domowe 36,7 42,5 37,1 0,5
Depozyty korporacyjne 19,7 22,6 21,0 1,4
przedsiebiorstwa 13,8 16,0 15,0 1,1

Spadek stép NBP wesprze dynamike kredytéw w 2026 roku

Roczna dynamika naleznosci i zobowigzar MIF, koniec okresu w %

2023 plopZi! 2025P 2026P
Kredyty ogétem 0,0 4,9 5,8 8,6
Gospodarstwa domowe -2,2 2,7 2,4 5,7
hipoteczne -3,4 3,4 0,9 3,7
konsumpcyjne 2,1 57 6,7 10,6
Kredyty korporacyjne 3,1 7,9 10,1 12,1
przedsiebiorstwa -3,0 53 10,5 15,4
Depozyty ogétem 9,8 8,7 8,4 7,0
Gospodarstwa domowe 11,2 9,8 7,9 7,4
Depozyty korporacyjne 7,5 7,1 8,8 6,4
przedsiebiorstwa 8,8 3,8 6,8 6,8
Nominalne PKB 10,2 6,5 8,0 6,1
13



Wyniki finansowe
za Il kwartat 2025 roku




Wyniki finansowe

mln zt

Wynik z tytutu odsetek
Wynik z tytutu prowizji i optat
Pozostate dochody

Dochody ogétem

Koszty ogotem

Wuynik przed kosztami ryzyka

Koszty ryzyka tgcznie z kosztami ryzyka prawnego
walutowych kredytéw hipotecznych

Podatek bankowy

Wynik brutto

Podatek dochodowy

Wynik netto

tgczny wspotczynnik kapitatowy
Wspétczynnik kapitatu Tier 1
ROE (%)*

ROE po korekcie o MCFH (%)*

Koszty ogétem z podatkiem bankowym/dochody (%)

2Q 2024

2 042
571

89
2702
978
1724
-318
-179
1227
-262
965
15,42%
14,20%
28,7%
21,1%
42,8%

*ROE = suma zysku netto z 4 kolejnych kwartatéw/srednia wartos¢ kapitatu z 5 kolejnych kwartatdw.

1Q 2025

2211
579
129

2919
-1202
1717
-209
-196
1312
-298
1014
16,14%
15,10%
26,2%
20,2%
47,9%

2Q 2025

2173
584
163

2920
-1055
1865
-193
-198
1474
-339
1135
15,66%
14,69%
27,1%
21,4%
42,9%

zmiana %

r/r
+6%
+2%

+83%
+8%
+8%
+8%
-39%
+11%
+20%
+29%
+18%
+0,24 p.p.
+0,49 p.p.
-1,6 p.p.
+0,4 p.p.
+0,1 p.p.

6M 2024

4204
1147
111
5462
-2 067
3395
-515
-366
2514
-556
1958
15,42%
14,20%
28,7%
21,1%
44,5%

6M 2025

4 384
1163
292
5839
-2 257
3582
-402
-394
2786
-637

2 149
15,66%
14,69%
27,1%
21,4%
45,4%

zmiana %

r/r
+4%
+1%

+163%
+7%
+9%
+6%
-22%
+8%
+11%
+15%
+10%
+0,24 p.p.
+0,49 p.p.
-1,6 p.p.
+0,4 p.p.
+0,9 p.p.
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Wynik odsetkowy

Wynik odsetkowy (mln zt) i marza odsetkowa

+4%

+6%

v

\ 4

2260

4384

4204

2Q 24 3Q 24

6M 24 6M 25
91 dni 92 dni

182 dni 181 dni

s Raportowany wynik odsetkowy

5,81% 5,46% 5,86% 5,86%

6M WIBOR

2261

4Q 24
92 dni

Marza odsetkowa - skumulowana

5,82%

2211

1Q25
90 dni

Marza odsetkowa - kwartalna

5,80%

-2%

2Q 25
91 dni

5,12%

Przychody i koszty odsetkowe (mln zt)

kw/kw rlr

3114 3356 3410 3368 3453

—1,92% -2,03%

-1,87% -1,90%

-1 072 -1 096 -1149 -1157 -1280

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25

mmm Przychody odsetkowe

Koszty odsetkowe

Rentownos¢ aktywow odsetkowych
—— Koszty finansowania

Wskaznik kredytéw do depozytéw

763%  770%  753%  753%  76,3%

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25
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Wynik z tytutu optat i prowizji

Wuynik z optat i prowizji wg rodzaju (mln zt)

+1%

6M 24

6M 25

+2% -
7
+1% S
579
[ |
41 Lt 49
134 141 141
74 73 81
173 176
127 126
-56 -42
2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25

m Oferowanie produktéw ubezpieczeniowych
Dystrybucja jednostek uczestnictwa, dziatalnos¢ maklerska oraz powiernicza
| Udzielanie finansowania (kredyty, leasing, faktoring)
m Karty ptatnicze i kredytowe, netto
Transakcje wymiany walut
m Prowadzenie rachunkoéw klientéw
m Pozostate przychody i koszty prowizyjne, netto

kw/kw rir
+11% +14%

+2% -1%

* Wzrost kw/kw wyniku z dystrybugji
jednostek uczestnictwa i dziatalnosci
maklerskiej odzwierciedla pozytywne
trendy na rynku kapitatowym.

+ Wazrost kw/kw wyniku z kart ptatniczych
i kredytowych, to efekt wyzszej
transakcyjnosci klientow.
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Koszty ogotem tacznie z podatkiem bankowym

Koszty ogotem z podatkiem bankowym (mln zt)

+99%, +8% -
7
-10% 5
2 651 1398
2 433 tlr
394 196 1253
366 e 1157 1139 1126 198
234
Lo 154 179 182 192 —
160 79
90 90 80
+20%
817
736 396 348 303 387 430
+8%
+6%
6M 24 6M 25 2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25
m Koszty pracownicze Koszty dziatania i ogélnego zarzqdu m Amortyzacja m Koszty regulacyjne (KNF + BFG) m Koszty podatku bankowego

Koszty ogétem z podatkiem

bankowym/ dochody 42,8%

39,0% 38,8% 47,9% 42,9%

44,5% 45,4% ( >
34,6% 34,2% ( Koszty wtasne/ dochody > 36,2%
8194 7 840 ( >

32,8% 32,2% 33,2% 35,3%

8194 8066

Etaty 7947 7 892 7 840

kw/kw

rir

D @&

-48%

+25%

+11%

+9%

+6%

+5%

Roczna sktadka na fundusz przymusowej
restrukturyzacji wyniosta 174 mln zt w | kw.
2025 roku (151 mln zt przed rokiem).

Roczne koszty KNF poniesione w | kw. 2025 roku
wyniosty 35 min zt (28 mln zt w | kw. 2024 roku ).

Wzrost kosztow pracowniczych byt zwigzany
z podwyzkami wynagrodzen.
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Koszty ryzyka tacznie z kosztami ryzyka prawnego

Dane skonsolidowane ING BSK (mln zt) W/ koszty ryzyka prawnego
315 . miln zt 2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25
402 348 . .
1 318 Wptyw parametréw makroekonomicznych na rezerwy*
~ 26
Segment detaliczny -5 -1 -11 0 -19
173 209 193 .

1 Segment korporacyjny +13 -21 +5 +51 -34
7765 Razem +7 2 -6 +52 -53

Wptyw sprzedazy portfeli naleznosci z etapu 3 i POCI*
6M 24 6M 25 2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q25 2Q 25 Segment detaliczny 0 -57 0 0 =

( Skumulowana marza kosztow ryzyka ) 0,53% 0,64% 0,64% 0,63% 0,55% Segment korporacyjny 0 -2 21 0 -2
ki HF, sk | i Razem 0 =5) -21 0 -45
° orggowanakgsczté(ﬂfr;'gﬁaowa”“ mm“) e G €2 € €T

( Kwartalna marza kosztow ryzyka ) 0,79% 0,84% 0,42% 0,49% 0,45%

C Skorg9°W°Eg§t%'df',';;v;kﬁ°l”° marze ) 072% Y 084% J 026% Y 049% Y 045%

Segment bankowosci detalicznej (mln zt) 44, koszty ryzyka prawnego

87

Segment bankowosci korporacyjnej (mln zt) 118
y 65
432
428 421 53
- 42
)
186
55 6M 24 6M25 2Q 24 3Q24 4Q 24 1Q25 2Q25
6M 24 6M 25 2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25 5
s ™)

( Skumulowana marza kosztéw ryzyka ) 0,77% 1,11% 0,96% 0,98% 0,94%
( Kwartalna marza kosztéw ryzyka ) 0,32% -0,49% 0,67% 0,13% -0,23%
( Kwartalna marza kosztow ryzyka ) 1,12% 1,80% J 023% Y 077% Y 096% Skorggowana o CHF, kwartalna marza ) 0,30% -0.23% JNEe)

kosztéw ryzyka

*Dotworzenia rezerw zaprezentowane ze znakiem (+), rozwigzania ze znakiem (-).



Jakos¢ portfela oraz poziom rezerw na ryzyko

Udziat kredytéw nieregularnych w catosci portfela kredytéw

Dane skonsolidowane ING BSK

4,7% 4,9% 4,7% 4,7% 4,5%

3,2% ek > I

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25

e ING BSK
Rynek

Udziat Etapu 2 w portfelu brutto

12,7% — 12,4%

3,8%

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25

== Dane skonsolidowane ING BSK
e Segment bankowosci detalicznej
Segment bankowosci korporacyjnej

Segment bankowosci korporacyjnej

Segment bankowosci detalicznej

6,1% 6,6% 6,4% 6,4% 6,2%
3,5% 3,3% 3,1% 3,1% 3,0%
1,7% 1,3% 1,3% 1,4% 1,2%
0,6% 0,5% 0,5% 0,5% 0,6%
2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q25 2Q25 2Q 24 3Q24 4Q 24 1Q 25 2Q 25

ING BSK (seg. korporacyjny)
Rynek

Wskaznik pokrycia rezerwami - Etapy 1i 2

e NG BSK (seg. detaliczny - ogdtem)
=== |NG BSK (seg. detaliczny - kredyty hipoteczne)
Rynek (ogétem)

Wskaznik pokrycia rezerwami - Etap 3

66,0%
. o 64,2%
3,61% 3,62% W% 62,9 NO/O
54% 2,66% 2,74%
0,61% 0,50% 0,50% 0,50% 0,45%
0,22% 0,18% 0,17% 0,16% 0,15% 2Q 24 3Q 24 4Q 24 1075 Q25
2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25

Pokrycie odpisem aktywéw w Etapie 1
e Pokrycie odpisem aktywoéw w Etapie 2
e Pokrycie odpisem aktywdéw w Etapie 1i2

== Dane skonsolidowane ING BSK
= Segment bankowosci detalicznej
Segment bankowosci korporacyjnej

Uwaga: wskazniki rynkowe - szacunek na bazie danych publikowanych przez KNF (dane za maj 2025 roku dla 2Q 2025); kredyty nieregularne = Etap 3 + POCI.
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Adekwatnos¢ kapitatowa

Skonsolidowany tgczny wspétczynnik kapitatowy (TCR)

16,14%
15,42% 15,67% ! o, 15,66%
! 14,98% o 15,10%
13,81% 14,58%

11,32% - 11,32% - 11,51% - 11,51%

9,32% 9,32% 9,51%

14,69%

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q25 2Q25

mmm + gczny wspotczynnik kapitatowy
Minimum regulacyjne TCR

Wspotczynnik Tier 1
Minimum regulacyjne Tier 1

Wskaznik MREL (jednostkowy), z uwzglednieniem
wymogu potgczonego bufora

26,10% 25,55%

19,95% 19,76%
10,34%

5,91%

24,15%

23,14% 22,37%

19,45% 19,45% 19,95%
10,50% 10,19% 11,12%

5,91% 5,91%

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q25 2Q25

Wskaznik MREL (TEM)
Minimum regulacyjne MREL (TEM)

mmmm \V/skaznik MREL (TREA)
Minimum regulacyjne MREL (TREA)

Dekompozycja zmiany TCR kw/kw

-0,48 p.p. _
7
-0,05% -0,05% -0,38%
1Q 25 Tier 1 Tier 2 Aktywa wazone 2Q 25
ryzykiem
Wskazniki ptynnosSciowe
279%
241% 243%
212%
197%
172% 172% 178% 179% 180%
2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q25
mLCR NSFR
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Bankowos¢ detaliczna

Klienci i zlecone transakcje

+ Prowadzimy 4,0 mln rachunkéw biezgcych dla klientow
indywidualnych

« Wl kw. 2025 roku nasi klienci indywidualni wykonali:

* 7% r/r wiecej elektronicznych przelewow
wychodzgcych w Moim ING (175 min)

* 15% r/r wiecej transakgcji BLIK (tgcznie 58,9 miln)

* 4% r/r wiecej transakcji kartami debetowymi
(tgcznie 310,7 min)

* 5% r/r mniej transakgji w oddziatach (203 tys.)

Finansowanie

+ Udzielilismy w Il kw. 2025 roku 4 917 mln zt kredytow
hipotecznych (+29% r/r)

+ Udzielilismy w Il kw. 2025 roku 1 697 mln zt pozyczek
gotowkowych (+13% r/r) ...

* ...z czego 94% sprzedazy to kanaty internetowe

Przyrost wolumenow r/r

Kredyty hipoteczne (mln zt) +12% SPrytny ruch?

2Q 25 65 508 . = -
Pozyczka z konsolidacjg

2Q 24 58292 we W*GéCiWI_.jm momencie.
RRSO 9,92%

RRSO to Rzeczywista Roczna Stopa Opracentowan(o.
Kredyty gotéwkowe (mln zt)

(o)
+7%
2Q 25 8913
2Q 24 8 309
Depozyty (mln zt)

+11%

2Q 25
2Q 24

ING 23

INGBank Slgski S




Baza klientow bankowosci detalicznej

4,7 mln klientow indywidualnych

Liczba klientéw indywidualnych (tys.)

4 499 4541 4566 4615 4 654

kw/kw rir
2322
y W

74 £3 78
. . - +30 tys. +90 tys. + 88% rachunkoéw biezgcych to Konta Direct

2Q 24 3Q24 4Q 24 1Q25 2Q25 « W Il kw. 2025 roku klienci za pomocg Wezta
mmm iczba klientéw indywidualnych - ogélem Krajowego, czyli standardu w zakresie obiegu
EE?EZ ﬂeﬁgﬁviﬁggxﬁfﬁgnggﬁzumfﬁg brutto tozsamosci elektronicznej wykorzystywanej do
celéw administracyjnych i ustug rzgdowych,
potwierdzili swojqg tozsamos¢ 5,3 mln razy, w tym
Liczba rachunkéw biezgcych klientéw indywidualnych (tys.) 19% potwierdzen zostato wykonanych poprzez
aplikacje mobilng

+ Nasi klienci ztozyli za naszym posrednictwem

3957 4 004
3795 3 853 3 896 123 tys. wnioskow o 800+ w Il kw. 2025 r.

kw/kw rlr

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q25

Uwaga: rachunki biezgce w PLN.
Klienci primary - klienci z rachunkiem biezgcym o saldzie wyzszym niz 100 zt (na ktéry wptywa wynagrodzenie) oraz posiadajqgcy inny aktywny produkt.



Kredyty dla klientow bankowosci detalicznej

Portfel kredytéw klientéw bankowosci detalicznej (brutto; min zt)

+12% -
+4% - kw/kw rir
—%
68 021 69 497 71267 73232 W\ﬂ - -

1421 1420 1409
1420 s e | 8706 aeds +2% +7%
(53] 8309 [136] [113]

18 566 20 242 22287 23839 25415

+7% +37%

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25

m Kredyty hipoteczne PLN - zmienna stopa %
m Kredyty hipoteczne FX*
m Pozostate kredyty i pozyczki

Kredyty hipoteczne PLN - stata stopa %
Pozyczki gotowkowe

Sprzedaz kredytéw hipotecznych (mln zi)

+ 1,7 mld zt pozyczek gotéwkowych udzielonych
klientom indywidualnym w Il kw. 2025 roku (+13% r/r)

* 4,9 mld zt kredytéw hipotecznych udzielonych w Il kw.
2025 roku (+29% r/r), co przektada sie na 20,8% udziatu
w rynku:
« wtym 3 063 mln zt kredytéw hipotecznych na statg
stope procentowq (+35% r/r)
« wtym 639 mln zt kredytéw na dom
energooszczedny™** (+118% r/r)

+ 14,0% udziatu w rynku wolumenoéw kredytow
hipotecznych w PLN; 12,7% w kredytach hipotecznych
ogotem (Il kw. 2025 roku)

Sprzedaz kredytéw gotéwkowych (min zt)

+29% R o
+5% 3 2 >
+18% -
4676 4917 .
3 820 3426 3761 31% 38% 1500 1476 1469 1437

2Q 24

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25

m Stata stopa % Zmienna stopa %

3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25

*Walutowe kredyty hipoteczne po korekcie wartosci bilansowej brutto o rezerwy na ryzyko prawne, ktére wynosity 389,6 min zt w 2Q'24, 369,7 mln zt w 3Q'24, 387,2 mln zt w 4Q'24, 344,0 mln zt w 1Q'25 oraz 319 min zt w 2Q’25;
**nie pobieramy prowizji i proponujemy nizszg marze na dom lub lokal mieszkalny, ktérego roczne zapotrzebowanie na nieodnawialng energie pierwotng do ogrzewania, wentylacji i przygotowania cieptej wody nie przekracza odpowiednio: 25
62 kWh/m2/rok w przypadku domu lub 76kWh/m2/rok w przypadku domu po renowacji oraz 58 kWh/mz2/rok w przypadku lokalu mieszkalnego w budynku wielorodzinnym lub 62 kWh/m2/rok w przypadku lokalu mieszkalnego w budynku

jednorodzinnym.



Ryzyko prawne walutowych kredytow hipotecznych

tgczna wartosc¢ rezerw na portfel kredytédw hipotecznych Koszty ryzyka prawnego kredytéw hipotecznych
w CHF (mln zt) i ich poziom w relacji do salda tego portfela w walutach obcych (mln zt)
| |
[ 1
131% | 133% 130% I
[ 109% : :
88% I 1
1 1
: 1
46% I I
=4 ' : HE
45 I [
s, m d 640 " 590 556 - 270 294 106 92 I 0
4Q 19 4Q 20 4Q21 4Q 22 4Q 23 4Q24 | 1Q25 2Q 25 2019 2020 2021 2022 2023 2024 | 1Q25

mmm \\artos¢ rezerw na aktywny i sptacony portfel
Wskaznik pokrycia aktywnego portfela kredytow hipotecznych w CHF przez tqczng wartos¢ rezerw*

Liczba i wartos¢ spraw spornych w zakresie walutowych

Mediacje z klientami kredytow hipotecznych T
I 1389

1659

25 pazdziernika 2021 roku uruchomilismy program ugéd w oparciu

o zatozenia Przewodniczgcego KNF. I 1041
x 0 I 755
Do konca Il kw. 2025 roku zawarlismy 803 ugody zgodne z programem. P
51 450
I 156i

Na koniec Il kw. 2025 roku mielismy 2,2 tys. aktywnych kredytow

4Q19 4Q 20 4Q21 4Q 22 4Q23 4Q 24

hipotecznych indeksowanych do CHF.
1025

s \\Varto$¢ przedmiotu sporu (mln zt)
Liczba spraw spornych

*Wskaznik pokrycia portfela rezerwq wyliczamy jako: Lqczne rezerwy (portfel aktywny i sptacony) / (Portfel brutto + Rezerwy na aktywny portfel kredytowy).

1

2Q25

1653

283

2Q25
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Oszczednosci i inwestycje

Portfel srodkéw powierzonych przez klientéw bankowosci detalicznej (mln zt)

+14% - 169,9 tys. klientéw banku regularnie inwestuje
(+20% r/r, +4% kw/kw), a 200,3 tys. klientéw posiadato
dedykowany produkt emerytalny w ING (+30% r/r,
+6% kw/kw)

\

159 921 163521

143 547 145 585 151196 9687 « W Il kw. 2025 roku ok. 66% transakcji nabycia
jednostek FIO zostato zrealizowanych w bankowosci
19114 2055 lw/lw

17 663 mobilnej

rir
15276 1095 19184
+11% - Na koniec Il kw. 2025 roku prowadziliémy 198,6 tys.
>° kont maklerskich (+5% r/r, +1% kw/kw)
+8% +359%

+ Obroty naszego biura na rynku akcji w Il kw. 2025 roku
wyniosty 3,8 mld zt (+19% r/r, +12% kw/kw), co

przektada sie na 1,43% udziatu rynkowego na rynku
akgji (-0,3 p.p. r/r, -0,1 p.p. kw/kw)

« Aktywa funduszy zgodnych z artykutami 8 i 9 SFRD*

30757
+1% +11%

*Fundusze promujgce zréwnowazony rozwoj (art. 8) i wywierajqce
2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q25 2Q 25 wplyw (art. 9).

+8% +26%

— 73153 76 338 80 564 80225

B Instrumenty finansowe zgromadzone na kontach maklerskich
Fundusze inwestycyjne

m Lokaty terminowe i produkty strukturyzowane
Konta oszczednosciowe

B Rachunki biezgce
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Postepujaca ewolucja bankowania

ING coraz bardziej cyfrowy

Srednia ocena aplikagji Bankowos¢ elektroniczna
MOJe ING mobile w sklepach * Mamy tgcznie 1 704 tys. kart mobilnych (+3% kw/kw, +15% r/r)
* 58,9 min transakeji BLIKIEM w Il kw. 2025 roku (+3% kw/kw, +15% ) 3 2 mln
zrealizowanych przez klientéw indywidualnych, z czego 42,0 mlin transakcji 9
Google Pl.ay = 4,8 w Internecie (bez zmian kw/kw, +17% r/r) uzytkownikéw
' A & & ¢ - 4 460 tys. klientow z dostepem do bankowosci internetowej bankowosci mobilnej
(+1% kw/kw, +5% r/r), w tym 77% z nich aktywnie z tego dostepu korzysta
App Store - 4,9 - 3056 tys. aktywnych uzytkownikéw aplikacji mobilnej (+1% kw/kw, +8% r/r)
A A & & ¢ - 2398 tys. uzytkownikéw ,mobile only” (+7% kw/kw, +12% r/r)

* W Il kw. 2025 roku sprzedaliémy 94% kredytéw gotéwkowych dla klientéw indywidualnych przez kanaty internetowe

Sposéb korzystania
z bankowosci internetowej

188
185 175
+ 161 miejsc spotkan (-14 vs koniec 2024 roku)
na podstawie liczby uzytkownikéw
+ 857 recyklerow (urzqdzen z funkcjg wptata-wyptata),
wszystkie z czytnikiem zblizeniowym (contactless)

27% 26% 25% 28% 25%
2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25 9o, | 90, | Qo | 20/ | 70|

czerwiec '24  wrzesienn '24  grudzieri'24  marzec'25  czerwiec '25

Fizyczna sie¢ dystrybucji

m Migjsca spotkarn ING Express m Punkty Obstugi Kasowej m Tylko PC PCibankowos¢ mobilna  m Tylko bankowos$¢ mobilna
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Bankowos¢ korporacyjna

L : . 3%
Klienci i zlecone transakcje Przyrost wolumenow r/r 4
+ Obstugujemy 584,5 tys. klientéw korporacyjnych,

i - Szalony?
* 460,5 tys. to przedsiebiorcy Naleznosci (min 20 +3% i
Genialny?

+ 120,8 tys. to srednie i duze firmy
+ 3,2 tys. to klienci strategiczni

* W I kw. 2025 roku nasi klienci korporacyjni w ING Qe Dla ING

Business wykonali 46,7 mln przelewéw (bez zmian r/r), a

z czego 4,5 min w bankowosci mobilnej (+19% r/r) pl’ZGdSIQbIOI’CG!
+ Mamy tgcznie 46,5 tys. terminali ptatniczych; 2Q 24

przeprocesowalismy w nich 17,1 mln transakgji
w I kw. 2025 roku (-1% r/r)

+ 11072 sklepéw z aktywng bramkg ptatniczg imoje
(+18% r/r)

Depozyty (mln zt) +1 %

Finansowanie 2025

« Portfel naleznosci od przedsiebiorcow wzrést
0139 mln zt r/r (+2% r/r) do poziomu 9,0 mld zt

2Q 24

« Portfel naleznosci od $rednich i duzych firm wzrést
0 845 mln zt r/r (+2% r/r) do poziomu 51,9 mld zt

B >
INGVEN ING Bank Slqski SA.

+ Portfel naleznosci od klientow strategicznych wzrdst
01,7 mld zt r/r (+5% r/r) do poziomu 37,5 mld zt



Baza klientow bankowosci korporacyjnej
585 tys. firm

Liczba przedsiebiorcéw (tys.) Liczba $rednich i duzych firm oraz e

klientéw strategicznych (tys.) KSIngwa
kw/kw kw/kw o
. = e @B | ekspert ING.
2,1 1ys. 1205 121,4 ' 3,22

3,33 ' S =
3,41 > / Na wideo.
r/r
, Na start firmuy.
118,0 118,4 z -0,19 tys.

+8,2 tys. S ey

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25 2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25 7 - : Uméw sig online

B Liczba przedsigbiorcow - ogétem 1= Liczba przedsigbiorcow - primary* B Liczba érednich i duzych firm Liczba klientéw strategicznych

Prowadzimy 468 tys.

rachunkow biezacych

dla 460 tys. przedsiebiorcdw,
z czego 99% to rachunki Direct

ING Bank Slgski SA.

Sprawd? szzegoty -

*Klienci primary - klienci z okreslonq liczbg transakcji i srednim saldem depozytowym bqdz kredytowym powyzej wyznaczonego limitu w przeciggu ostatniego roku; warunki sq okreslone osobno dla kazdego z elementéw segmentu 31
korporacyjnego (przedsigbiorcow, srednich i duzych firm oraz klientéw strategicznych). Od 2025 roku zmianie ulegty kryteria kwalifikacji klientéw do segmentu primary, dane za 2024 rok réwniez zostaty przeliczone wg nowej metodologii.



Naleznosci od klientow bankowosci korporacyjnej

Wolumen kredytéw (brutto miln zt)

+4%

~
7

+1% 3

75198 75732 75844 76951 77861  w/kw

30417 30572 31994 32120 32152

+2% +2%
37 692 37975 36 786 37 666 38559
2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q25

m Klienci strategiczni (grupy kapitatowe) = Srednie i duze firmy m Przedsiebiorcy

Wolumen naleznosci leasingowych* (brutto min zt)

+1% -

+2% S

13 507 13 411 13 444 13 351 13 664

+3% +0%

9732 9574 9627 9 489 9763

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25

m Klienci strategiczni (grupy kapitatowe) = Srednie i duze firmy ® Przedsiebiorcy

*Nie obejmuje pozyczek leasingowych.

Wolumen naleznosci faktoringowych (brutto min zt)
-2% -

+1% >

kw/kw
7114 7083 6 860 6 897 6939

3443 3507 3387 3319
+3% -1%

3657 3562 3420 3494 3 604

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25
m Klienci strategiczni (grupy kapitatowe) = Srednie i duze firmy m Przedsiebiorcy
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Zarzadzanie Srodkami finansowymi

Wolumen depozytéw korporacyjnych (mln zt)

+1%

— Liczba przelewéw mobilnych w ING
+1% A

- kw/k + (o)
89 626 89579 92 474 59 384 90 373 wikw Business wzrosta o +19% r/r do

52765 52 289 57054 53266 53399 0% o

+4% +11%

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q25 2Q25

m Przedsiebiorcy Srednie i duze firmy  mKlienci strategiczni (grupy kapitatowe)

Wolumen korporacyjnych rachunkéw biezgcych (mln zi)

+5% _
+3% ,\
d

56 308 56 511 60 947 57 661 59 373 kw/kw

nowych klientéw z segmentu

korporacyjnego pozyskanych

0 0,
29592 29 496 5520 30650 31176 +2% +5% w Il kw. 2025 roku
+5% +9%
10 304 10835 11957 10 742
2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25
m Przedsiebiorcy Srednie i duze firmy m Klienci strategiczni (grupy kapitatowe)
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Rachunek zyskow i strat

Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q L kwhkw [
(min z4) 2024 | 2024 | 2024 | 2024 2025 2025 _—_—

Wynik z tytutu odsetek, w tym: 2162 2 042 2260 2261 2173 -1,7% 131 6,4%
Przychody z tytutu odsetek 3232 3114 3356 3410 3 368 3453 85 2,5% 339 10,9%
Koszty odsetek -1070 -1072 -1096 -1149 -1157 -1280 -123 10,6% -208 19,4%

Wuynik z tytutu prowizji i optat 576 571 582 565 579 584 5 0,9% 13 2,3%

Wuynik z operacji handlowych i rewaluacja 12 81 67 39 114 145 31 27,2% 64 79,0%
vajlr?qiilz]ga instrumentach finansowych wycenianych przez RZiS oraz wynik z pozygji 19 67 52 60 108 171 63 58,3% 104 155.2%
Wynik na sprzedazy papieréw wartosciowych wycenianych wg zamortyzowanego 6 1 5 1 1 4 5 ) 5 B
kosztu - -

Wgnik na spr_zedaig papieréw wartosciowych wgceniqngch w wartosci godziwej przez 5 11 5 18 0 12 1 ) 1 9,1%
inne catkowite dochody oraz przychody z tytutu dywidend
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen -3 2 15 -4 5 -34 -39 - -36 -

Wuynik na pozostatej dziatalnosci podstawowej 3 0 0 25 6 7 1 16,7% 7 -

Udziat w zyskach netto jednostek stowarzyszonych wycenianych metodq praw wtasnosci 7 8 8 10 9 11 2 22,2% 3 37,5%

Przychody 2760 2702 2917 2900 2919 2920 1 0,0% 218 8,1%

Koszty -1089 -978 -957 -934 -1202 -1055 147 -12,2% -77 7,9%
koszty osobowe -469 -503 -518 -541 -501 -526 -25 5,0% -23 4,6%
amortyzacja -81 -79 -90 -90 -80 -74 6 -7,5% 5 -6,3%
koszty regulacyjne -179 0 -1 0 -234 -25 209 -89,3% -25 -
pozostate koszty -360 -396 -348 -303 -387 -430 -43 11,1% -34 8,6%

Wynik przed kosztami ryzyka 1671 1724 1960 1966 1717 1865 148 8,6% 141 8,2%

Koszty ryzyka tgcznie z kosztami ryzyka prawnego walutowych kredytéw hipotecznych -197 -318 -348 -173 -209 -193 16 -7,7% 125 -39,3%
segment detaliczny -34 -53 84 -118 -23 42 65 - 95 -
segment korporacyjny -163 -265 -432 -55 -186 -235 -49 26,3% 30 -11,3%

Podatek od niektérych instytucji finansowych -187 -179 -182 -192 -196 -198 -2 1,0% -19 10,6%

Wynik brutto 1287 1227 1430 1601 1312 1474 162 12,3% 247 20,1%

Podatek dochodowy -294 -262 -328 -292 -298 -339 -41 13,8% -77 29,4%

Wynik netto, w tym: 993 965 1102 1309 1014 1135 121 11,9% 170 17,6%

Wuynik netto przypadajgcy akcjonariuszom ING BSK 993 965 1102 1309 1014 1135 121 11,9% 170 17,6%

Liczba wyemitowanych akgji (mln) 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 0,0 0,0% 0,0 0,0%

Wynik netto na akcje (zt) - w ujeciu rocznym 30,53 29,67 33,88 40,25 31,18 34,90 3,72 11,9% 5,23 17,6%
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Sprawozdanie z sytuacji finansowej

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q
(mln zb) 2023 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 2025 | 2025

Aktywa
Kasa, srodki w Banku Centralnym 7041 4508 3338 8965 8361 9240 8828 -412 -4,5% 5490 164,5%
Kredyty i inne naleznosci udzielone innym bankom 19620 20231 19 646 18 150 21635 18237 23105 4 868 26,7% 3459 17,6%
Aktywa finansowe wyceniane wedtug wartosci godziwej przez wynik finansowy 2235 1983 1290 1378 1927 1728 1664 -64 -3,7% 374 29,0%
Pochodne instrumenty zabezpieczajqgce 208 327 103 92 61 159 47 -112 -70,4% -56 -54,4%
Inwestycyjne papiery wartosciowe 56 614 64 439 58931 54231 58 992 60 706 56 162 -4 544 -7,5% -2769 -4,7%
Aktywa stanowiqce zabezpieczenie zobowigzan 165 0 1996 4 495 179 4 805 16 431 11626 242,0% 14 435 723,2%
Kredyty i inne naleznosci udzielone klientom 156 560 158 453 161411 164 641 166 698 171863 173 332 1469 0,9% 11921 7,4%
Aktywa niefinansowe 1495 1483 1509 1466 1468 1457 1453 -4 -0,3% -56 -3,7%
Aktywa z tytutu podatku dochodowego 1098 898 686 648 704 607 619 12 2,0% -67 -9,8%
Inne aktywa 325 399 368 354 334 365 339 -26 -7,1% -29 -7,9%

Aktywa razem 245361 252721 249278 254 420 260359 269167 281980 12 813 4,8% 32702 13,1%

Zobowigzania i kapitaty
Zobowigzania

Zobowigzania wobec innych bankéw 13655 13590 13877 13 354 15 468 14 595 14671 76 0,5% 794 5,7%
Zobowigzania finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez wynik finansowy 1822 1314 974 1248 1400 961 839 -122 -12,7% -135 -13,9%
Pochodne instrumenty zabezpieczajqgce 280 411 149 137 83 172 57 -115 -66,9% -92 -61,7%
Zobowigzania wobec klientow 205290 214126 213541 216293 219996 227 994 241938 13 944 6,1% 28 397 13,3%
Zobowigzania z tytutu emisji papieréw wartosciowych 404 411 405 914 509 501 509 8 1,6% 104 25,7%
Zobowigzania podporzgdkowane 1526 1510 1514 1501 1499 1467 1487 20 1,4% -27 -1,8%
Rezerwy 542 523 645 640 636 613 589 -24 -3,9% -56 -8,7%
Zobowigzanie z tytutu podatku dochodowego 115 17 70 156 17 149 455 306 205,4% 385 550,0%
Inne zobowigzania 4991 3379 3930 3947 3581 3906 3819 -87 -2,2% -111 -2,8%
Zobowigzania ogétem 228625 235281 235105 238190 243189 250358 264 364 14006 5,6% 29259 12,4%
Kapitaty
Kapitat zaktadowy 130 130 130 130 130 130 130 0 0,0% 0 0,0%
Kapitat zapasowy - nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej 956 956 956 956 956 956 956 0 0,0% 0 0,0%
Kapitat z aktualizacji wyceny -5095 -5379 -5274 -4 325 -4 699 -4 076 -3131 945 -23,2% 2 143 -40,6%
Zyski zatrzymane 20750 21 744 18 372 19 469 20783 21805 19 667 -2138 -9,8% 1295 7,0%
Akcje wtasne na cele pracowniczego programu motywacyjnego -5 -11 -11 0 0 -6 -6 0 0,0% 5 -45,5%
Kapitat wtasny przypadajgcy akcjonariuszom ING BSK 16 736 17 440 14173 16 230 17170 18 809 17 616 -1193 -6,3% 3443 24,3%
Udziaty niekontrolujgce 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 -
Kapitaty wtasne ogétem 16 736 17 440 14173 16 230 17170 18 809 17 616 -1193 -6,3% 3443 24,3%
Zobowiqgzania i kapitat wtasny razem 245 361 252721 249278 254 420 260 359 269 167 281980 12 813 4,8% 32702 13,1%
Liczba wyemitowanych akgji (mln) 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 130,1 0,0 0,0% 0,0 0,0%
Wartos¢ ksiegowa na akcje (z4) 128,64 134,05 108,94 124,75 131,98 144,57 135,40 -9,17 -6,3% 26,46 24,3%
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Dochody wedtug podziatu na kategorie

Dochody wg kategorii rachunku wynikéw (min zi) Dochody waq linii biznesowych (mln zt)
+8% _
+0%
+8% -
2917 2900 2919 2920 +0% -

2702
82

2917 2900 2919 2920

571
kw/kw rir 2702
+126% +83% kw/kw rir
-1% +3%
1590 1600 1639 1622 ’ °
1572
2 260 2261
2 042 eett 2173
-1% +6%
1120 1327 1300 1280 1298

2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25 2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q25

m Wynik odsetkowy Wynik z optat i prowizji W Pozostate dochody m Bankowo$¢ detaliczna Bankowos¢ korporacyjna



Aktywa i pasywa Banku

Struktura aktywoéw (mld zt) Struktura pasywoéw (mld zi)
+13% - +13%

7

+5%

282,0
269,2 '
249,3 254,4 260,4 kw/kw Y 2493 2544 2604 , 269,2
7,0 ,

-10% -1%
173,3
+11% +19%

6,
213,5 216,3 220,0 228,0
1,5 1,5

kw/kw rir
-1% +2%
+1% +6%
+1% -2%

S —vvE— 167 MR 133 |
2Q 2k 3Q 24 4Q 2k Q2> 2Q25 2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q25 2Q25
Pozostate
m Kredyty, obligacje korporacyjne i inne naleznosci od klientow H Kapitat wtasny Dtug podporzgdkowany
Papiery wartosciowe m Depozyty i inne zobowigzania wobec klientow Zobowigzania wobec innych bankéw
m Kredyty i naleznosci od innych bankéw + srodki w NBP Pozostate
Kredyty i inne naleznosci od klientéw (netto; mld zi) Depozyty i inne zobowigzania wobec klientéw (mld zt)
+7% - +13%
> N
+1% +6% ~
—
161,4 164,6 166,7 171,9 173,3 kw/kw k
w/kw rir
16 3,0 32 56 == . 2135 2163 220,0 228 0 ﬁ
929 93,0 93,1 939 950 89,6 89,6 904
+1% +2% ' +1% +1%
2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25 2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q25 2Q25
m Bankowos¢ detaliczna Bankowos¢ korporacyjna M Pozostate naleznosci m Bankowos¢ detaliczna Bankowos¢ korporacyjna  m Pozostate zobowigzania
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Struktura wymogu kapitatowego

Struktura skonsolidowanego wymogu kapitatowego - Tier 1 Struktura skonsolidowanego wymogu kapitatowego - TCR

o 15,10% o
14,20% 14,58% 14,69% . 16,14% .
' 13,81% 15,42% o 15,67% 15,66%
14,98%

o o o
= o 2 e = = =
o o ° o W [N S S S
W W S S = = x X X

) s X N 5,18% = X S S 3
R 4,49% ES - = p p p

o o o 3 P Z

o o =) S S 3 = 3

- - 3 = 3 - = =

& 2 1,00% 2 1,00% 1,00% 2 2 > > >

= 3 2,50% 2,50% 2,50% 2,50%
2,50% 2,50% 2,50%

2 B

3 R
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2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25 2Q 24 3Q 24 4Q 24 1Q 25 2Q 25
= Minimum (CRR) Bufor zabezpieczajqcy (BZ) m Bufor O-SlII (0-2%; OSII) m Bufor antycykliczny (0-2,5%**; BA) = Narzut P2G (0-4,5%)

= Nadwyzka ponad poziom wymagany

*Moze osiqgng¢ poziom 3%-5% po decyzjach i) Komisji Europejskiej, ii) Komisji Europejskiej i Europejskiej Rady do spraw Ryzyka Systemowego, iii) Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego; przekroczenie poziomu 5% jest mozliwe po udzieleniu
zgody przez Komisje Europejskg;

**W uzasadnionych przypadkach moze przekroczy¢ 2,5%.



Zaangazowanie kredytowe w poszczegodlne branze

Niebankowy portfel klientéw bankowosci korporacyjnej - zaangazowanie bilansowe (mln zi)
Podejscie skonsolidowane 30.06.2025

Branza gospodarki Zaangazowanie Udziat
1 Handel hurtowy 10 426 10,6%
2 Obstuga nieruchomosci 8 859 9,0%
3 Posrednictwo finansowe 7272 7,.4%
4 Pozostata dziatalnos$¢ zwigzana z prowadzeniem intereséw 6152 6,2%
> Transport lgdowy i rurociggami 5080 5,2%
6 Budownictwo 4220 4,3%
/ Przetworstwo przemystowe 4113 4,2%
8 Produkcja chemikaliéw, wyrobéw chemicznych 3818 3,9%
9 Handel detaliczny 3703 3,8%
10 Wynajem sprzetu 3279 3,3%
11 Administracja publiczna i obrona narodowa 2 898 2,9%
12 Poczta i telekomunikacja 2 843 2,9%
13 Produkcja metalowych wyrobéw gotowych 2 740 2,8%
14 Produkcja artykutéw spozywczych i napojéw 2627 2,7%
15 Przemyst drzewny i papierniczy 2382 2,4%
16 Dziatalno$¢ pomocnicza zwigzana z posrednictwem finansowym 2218 2,3%
17 Przemuyst energetyczny 2086 2,1%
18 Przemyst gumowy 1947 2,0%
19 Sprzedaz, naprawa i obstuga pojazdéw mechanicznych 1915 1,9%
20 Ppozostate 19 875 20,2%

Suma koricowa 98 453 100,0%

Uwaga: podziat zaangazowania kredytowego brutto wyceniane w zamortyzowanym koszcie obejmujgcego kredyty, obligacje korporacyjne oraz naleznosci leasingowe i faktoringowe.



Zaangazowanie kredytowe w poszczegodlne branze

Niebankowy portfel klientéw bankowosci korporacyjnej - zaangazowanie bilansowe i pozabilansowe (mln zi)

Podejscie skonsolidowane 30.06.2025

Branza gospodarki

1 Handel hurtowy

2 Budownictwo

3 Obstuga nieruchomosci

4 Posrednictwo finansowe

> Pozostata dziatalno$¢ zwigzana z prowadzeniem intereséw
6 Handel detaliczny

7 Transport lgdowy i rurociggami

8 Przetworstwo przemystowe

J Administracja publiczna i obrona narodowa

10 Produkcja chemikaliéw, wyrobéw chemicznych

11 Produkcja artykutéw spozywczych i napojéw

12 Produkcja metalowych wyrobéw gotowych

13 Wynajem sprzetu

14 Przemuyst energetyczny

15 Poczta i telekomunikacja

16 Przemyst drzewny i papierniczy

17 Przemyst gumowy

18 Sprzedaz, naprawa i obstuga pojazdéw mechanicznych
19 Informatyka i dziatalnos¢ pokrewna

20 Pozostate

Suma koricowa

Zaangazowanie

17 373
10 535
9716
9 462
8 751
6 965
6278
5627
4799
4 620
4571
4 401
4222
4 040
3575
3 406
3351
3118
2 359

33 238
150 407

Udziat

11,6%
7,0%
6,5%
6,3%
5,8%
4,6%
4,2%
3,7%
3,2%
3,1%
3,0%
2,9%
2,8%
2, 7%
2,4%
2,3%
2,2%
2,1%
1,6%

22,1%

100,0%

Uwaga: podziat zaangazowania kredytowego brutto wyceniane w zamortyzowanym koszcie obejmujgcego kredyty, obligacje korporacyjne oraz naleznosci leasingowe i faktoringowe plus ekspozycje pozabilansowe.
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ING Bank Slaski - kim jeste$my

4. najwiekszy bank w Polsce

Kluczowe fakty

Jestesmy uniwersalnym bankiem utworzonym w 1989 roku

Swiadczymy kompleksowe ustugi finansowe dla klientéw
indywidualnych oraz firmowych we wszystkich segmentach

Obstugujemy klientéw poprzez kanaty zdalne (w tym bankowos¢
internetowq i mobilng) oraz sie¢ oddziatéw w petni wyposazong
w strefy samoobstugowe

Mamy 4,7 mln klientéw indywidualnych oraz 585 tys.
Klientéw firmowych

Zatrudniamy 7,8 tys. pracownikéw

Zajmujemy czwarte miejsce w Polsce pod wzgledem sumy
aktywéw wg stanu na koniec Il kw. 2025 roku

Ratingi kredytowe ING Banku Slgskiego

Fitch + Rating podmiotu / perspektywa: A+ / Stabilna
+ Rating krotkoterminowy: F1+
+ Viability rating: bbb+
+ Shareholder Support Rating: a+
+ Rating dtugoterminowy na skali krajowej / perspektywa: AAA (pol) / Stabilna
* Rating krétkoterminowy na skali krajowej: F1+ (pol)

MOOle'S +  Dtugo-/krétkoterminowy rating depozytéw: A2/ P-1; perspektywa: Stabilna
+ Ocena indywidualna BCA: baa?2
Skorygowana ocena indywidualna BCA: baal
Ocena ryzyka kontrahenta dtugo-/krétkoterminowa: A1l (cr) / P-1 (cr)

Struktura Grupy ING Banku Slgskiego

ING Bank Hipoteczny S.A.
100%

ING Ustugi dla Biznesu S.A.
100%

ING Investment Holding (Polska) S.A.
100%

ING Bank Slgski S.A. .
Nowe UstugiS.A.

100%

SAIOS.A. Goldman Sachs TFI S.A.
100% 45%

Dom Data IDS Sp.z 0.0.
40% 43



Akcje ING Banku Slaskiego S.A.

Cena akgcji ING BSK Kapitalizacja Akcje w wolnym obrocie Wskazniki rynkowe (2Q 2025)
/Z 8,9x /WK 2,3x
na 30 czerwca 2025 9,6 mld EUR 2,4 mld EUR C/Z8,9 C '3
Kop_i_to’r zok%o@o_wg IN_G Bon_ku Slqskiego SA dzieli sie na 13_0 1QO 000
ISIN: PLBSK0000017 Bloomberg: ING PW Reuters: INGP.WA okt ne ckamceta, 1 ez Ale Banku sa alcam
Akcje ING BSK w stosunku do indekséw GPW doprowadzonych do poréwnywalnosci Struktura akcjonariatu
360 80 @ ING Bank NV
340 70 75,00%
320 60
g 300 50 g\ Allianz Polska OFE*
=, 280 40 f 6,62%
% 260 30 g @ Nationale Nederlanden PTE**
¥ 240 20 3 5,18%
> o .
X () pozostali <5%
220 10 = 13,20%
200 0
gru 24 sty 25 lut 25 mar 25 kwi 25 maj 25 cze 25
*Na podstawie informacji o potrocznej strukturze aktywow Allianz
Polska OFE na dzier 30 czerwca 2025.
Wolumen e |NG BSK —\VIG e mWIG40 WIG-Banki **Na podstawie zawiadomienia od Nationale Nederlanden PTE

z 9 lipca 2025.
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https://www.ing.pl/_fileserver/item/mgloczx

Wybrane inicjatywy

ING wspiera Polenergie oraz
Equinor w realizacji projektéow
morskich farm wiatrowych
Battyk 2 i Battyk 3

ING wspiera Polenergie oraz Equinor w realizacji
morskich farm wiatrowych Battyk 2 i Battyk 3, dwéch
kluczowych projektéw infrastrukturalnych w Polsce,
zapewniajgc finansowanie obu projektéw. Farmy
wiatrowe o tgcznej mocy 1 440 MW zasilg 2 miliony
polskich gospodarstw domowych i znaczgco zwiekszg
bezpieczenstwo energetyczne Polski oraz produkcje
energii ze zrédet odnawialnych. Petna komercyjna
produkcja energii jest planowana na 2028 rok. Projekt
ten pozwolit ING w petni wykorzysta¢ miedzynarodowq
sie¢ bankowg, obejmujqcqg biura ING w Holandii, Polsce
i Niemczech, z réznymi zespotami sektorowymi

i produktowymi, specjalizujgcymi sie w sektorze
energetycznym, rynkach finansowych i
strukturyzowanym finansowaniu eksportu.

Wiecej informacji

ING Bank Slgski w konsorcjum
finansowym udzielajgcym
kredytu spétce Swiattowéd
Inwestycje

ING Bank Slgski S.A. dotgczyt do konsorcjum
finansowego, ktére udzielito kredytu w wysokosci 3,7
mld zt spotce Swiattowadd Inwestycje (,S-1"),
najwiekszemu, wytgcznie hurtowemu operatorowi
telekomunikacyjnemu infrastruktury swiattowodowe;j
w Polsce. Dzieki uzyskanemu finansowaniu kolejne 700
tys. polskich gospodarstw domowych uzyska dostep do
szybkiego Internetu, a do 2032 roku sie¢
Swiattowodowa S-I obejmie 3,1 mln gospodarstw
domowych. ING Bank Slgski jest réwniez jednym

z dostawcow zabezpieczenia stopy procentowej dla
transakgji.

ING Bank N.V. byt zaangazowany w transakcje jako
doradca ds. zadtuzenia i koordynator ds.
zrdWnowazonego rozwoju.

Wiecej informacji

ING z finansowaniem dla
Fronteksu, Europejskiej Agencji
Strazy Granicznej i Przybrzeznej

ING Bank Slgski oraz Frontex, Europejska Agencja
Strazy Granicznej i Przybrzeznej, podpisaty bilateralng
umowe kredytowq o tgcznej wartosci 215,7 min EUR na
finansowanie budowy siedziby gtéwnej w Warszawie.
To pierwsze tego typu finansowanie w Polsce.

Frontex odgrywa kluczowq role w ochronie granic
zewnetrznych Unii Europejskiej. Jej dziatania wspierajqg
bezpieczenstwo, stabilnos¢ i swobode przemieszczania
sie w catej Europie. ING, jako jedyny partner
finansujgcy ten projekt w wysokosci 215,7 mln EUR, nie
tylko umozliwia realizacje nowoczesnej i funkcjonalnej
infrastruktury, ale przede wszystkim aktywnie wspiera
budowanie fundamentéw bezpiecznej i silnej Europy.

Wiecej informacji

ING ogtosit finalistow 7. edycji
Programu Grantowego

ING Bank Slgski wybrat 10 finalistéw siédmej edycji
Programu Grantowego. Tym razem bank przeznaczy

1 mln z¢ na najlepsze rozwigzania, ktére mogg sprawic,
ze miasta stang sie bardziej zréwnowazone. W kazdej
edycji Programu Grantowego ING bank przeznacza

1 mln z¢ na najlepsze rozwigzania wspierajgce Cele
Zréwnowazonego Rozwoju. Do tej pory bank przekazat
juz 6 mln zt na innowacje. Pierwsza edycja
koncentrowata sie na rozwigzaniach z obszaru czystej

i dostepnej energii (SDG 7), w drugiej skupiono sie na
zréwnowazonej produkgji i konsumpgji (SDG 12), trzecia
ukierunkowana byta na temat czystej wody (SDG 6),

w czwartej poszukiwano pomystéw na to, jak zadba¢

o zdrowe zycie w kazdym wieku (SDG 3), w pigtej
rozwiqgzan poprawiajgcych energooszczednosé
budynkoéw (SDG 11), a w széstej ING skupiat sie na
rozwigzaniach wspierajgcych zréwnowazong produkcje
zywnosci (SDG 15).

Wiecej informacji
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https://media.ing.pl/informacje-prasowe/926/pr/852376/ing-wspiera-polenergie-oraz-equinor-w-realizacji-projektow-morskich-farm-wiatrowych-baltyk-2-i-baltyk-3
https://esg.ing.pl/aktualnosci/2025-05-26-ing-wspiera-polenergie-oraz-equinor-w-realizacji-projektow-morskich-farm-wiatrowych?utm_source=ing.pl&utm_medium=referral&utm_campaign=Podsumowanie_2025_2Q
https://media.ing.pl/informacje-prasowe/926/pr/852419/ing-w-diversity-in-check-2024
https://esg.ing.pl/aktualnosci/2025-06-27-ing-w-konsorcjum-finansowym-udzielajacym-kredytu-spolce-swiatlowod-inwestycje?utm_source=ing.pl&utm_medium=referral&utm_campaign=Podsumowanie_2025_2Q
https://media.ing.pl/informacje-prasowe/926/pr/852014/ing-oglosil-finalistow-7-edycji-programu-grantowego
https://esg.ing.pl/aktualnosci/2025-06-26-znamy-laureatow-7-edycji-programu-grantowego-ing?utm_source=ing.pl&utm_medium=referral&utm_campaign=Podsumowanie_2025_2Q
https://media.ing.pl/informacje-prasowe/926/pr/852014/ing-oglosil-finalistow-7-edycji-programu-grantowego
https://media.ing.pl/informacje-prasowe/926/pr/855262/ing-z-finansowaniem-dla-fronteksu-europejskiej-agencji-strazy-granicznej-i-przybrzeznej

Nasza polityka dywidendowa

Najwazniejsze zatozenia Polityki dywidendowej ING:

ING Bank Slgski S.A. zaktada stabilne realizowanie wyptat dywidend w dajqcej sie przewidzie¢ perspektywie w wysokosci do
50% rocznego zysku netto Banku, z zachowaniem zasady ostroznego zarzqdzania oraz wszelkich wymogoéw regulacyjnych,
do ktérych zachowania Bank jest zobowigzany oraz z uwzglednieniem przyjetych do stosowania Dobrych Praktyk Spotek
Notowanych na GPW 2021.

Propozycja wyptaty dywidendy w wysokosci wyzszej niz wynikatoby to ze wskaznika wskazanego powyzej jest mozliwa,
gdy jest to uzasadnione sytuacjq finansowg Banku (np. z niepodzielonego zysku

z lat ubiegtych) oraz pod warunkiem spetnienia wszystkich pozostatych wymogoéw okreslonych

w przepisach prawa i Polityce.

Polityka dywidendowa zaktada mozliwos¢ realizowania wyptat dywidendy z nadwyzki kapitatu powyzej minimalnych

wspotczynnikow adekwatnosci kapitatowej oraz powyzej okreslonego przez KNF dla celéw wyptaty dywidendy przez Bank:

«  minimalnego poziomu wspétczynnika kapitatu podstawowego Tier 1 (CET1) na poziomie 4,5% + wymadg potgczonego
bufora[1],

+  minimalnego poziomu wspoétczynnika kapitatu Tier 1 (T1) na poziomie 6,0% + wymadg potgczonego bufora [1],

«  minimalnego tqcznego wspdtczynnika kapitatowego (TCR) na poziomie 8,0% + wymag potgczonego bufora [1],

gdzie przypis [1] oznacza wymdg potgczonego bufora obowigzujgcy w roku, w ktérym wyptacana jest dywidenda.

Decydujqc o proponowanej kwocie wyptaty dywidendy, Zarzqd Banku bierze pod uwage wymogi nadzorcze przekazywane
w ramach oficjalnego komunikatu Komisji Nadzoru Finansowego dotyczqgcego polityki dywidendowej bankéw, jak rowniez
nastepujqgce przestanki:
«  aktualng sytuacje ekonomiczno-finansowq Banku i Grupy Kapitatowej Banku, w tym ograniczenia
w sytuacji generowania strat finansowych lub niskiej rentownosci (niski zwrot z aktywoéw / kapitatu),
+  zatozenia strategii zarzqdzania i strategii zarzgdzania ryzykiem Banku oraz Grupy Kapitatowej Banku,
«  ograniczenia wynikajqce z art. 56 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nadzorze makroostroznosciowym nad
systemem finansowym i zarzgdzaniu kryzysowym w systemie finansowym,
+  konieczno$¢ pomniejszania zyskéw biezgcego okresu lub niezatwierdzonych zyskéw rocznych zaliczanych do
funduszy wtasnych o mozliwe do przewidzenia dywidendy, zgodnie z artykutem 26 Rozporzqdzenia UE nr 575/2013,
+  otoczenie makroekonomiczne.

Historia dywidend ING Banku Slgskiego
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Dane przed podziatem akcji w listopadzie 2011 roku (1:10) odpowiednio skorygowane;
stopa dywidendy na dzieri dywidendy.

*W tym: 3 330,5 mlin zt z zysku wypracowanego przez Bank w roku 2023, co stanowi 75%
jednostkowego i skonsolidowanego zysku ING Banku Slgskiego S.A. za rok 2023, oraz

1 008,3 mln zt z kapitatu rezerwowego przeznaczonego na wyptate dywidendy. Na kwote
1 008,3 mln PLN sktadajq sie: 494,4 mln zt z zysku za 2019 rok oraz 513,9 mln zt z zysku za
2022 rok.
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https://www.ing.pl/_fileserver/item/avxgwbm

Stownik - uproszczone definicje poje¢ uzytych w prezentaciji

LCR - ang. Liquidity Coverage Ratio - wskaznik pokrycia ptynnosci. Obliczany jako stosunek aktywéw o wysokiej
ptynnosci do zobowigzan krétkoterminowych. Wprowadzany etapami - warto$¢ minimalna wynosi 100%
poczqwszy od 2018 roku.

Klienci detaliczni - osoby fizyczne.

Klienci korporacyjni - przedsiebiorcy, $rednie i duze firmy oraz klienci strategiczni:
+ Przedsigbiorcy - ktérych roczny przychéd ze sprzedazy nie przekracza 10 mlin PLN.
« Srednie firmy - o rocznym przychodzie ze sprzedazy od 10 min PLN do 80 mIn PLN.
« Duze firmy - o rocznym przychodzie ze sprzedazy od 80 min PLN do 1 mld PLN.
+ Klienci strategiczni - o rocznym przychodzie ze sprzedazy powyzej 1 mld PLN.

Marza odsetkowa - stosunek wyniku odsetkowego do $redniej wartosci aktywow odsetkowych (m. in. kredytdéw,
obligacji) na koniec kwartatéw w danym okresie (pieciu dla marzy skumulowanej i dwéch dla marzy kwartalnej).

MREL - ang. Minimum Requirement for own funds and Eligible Liabilities - minimalny poziom funduszy wtasnych i
zobowigzan podlegajgcych umorzeniu lub konwers;ji. Instytucja wprowadzona do polskiego prawa Ustawg z dnia 10
czerwca 2016 roku o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej
restrukturyzacji.

NSFR - ang. Net Stable Funding Ratio - wskaznik stabilnego finansowania. Obliczany jako stosunek dostepnego
stabilnego finansowania do wymaganego stabilnego finansowania. Wartos¢ minimalna (obowigzujgca od korica
czerwca 2021 roku) wynosi 100%.

Wskaznik C/I - stosunek wskazanej kategorii kosztéw do dochodéw banku (z udziatem w zyskach jednostek
stowarzyszonych).

Koszty ryzyka - saldo zawigzanych i rozwigzanych rezerw z tytutu utraty wartosci (pogorszenia jakosci) aktywoéw
finansowych banku (np. kredytow) tqcznie kosztami ryzyka prawnego walutowych kredytéw hipotecznych
podzielone przez $rednie saldo kredytow brutto.

Wskaznik pokrycia rezerwami - stosunek zawigzanych rezerw do kredytéw z utratq wartosci w ramach koszyka
kredytéw w etapie 3.

Podatek bankowy - podatek od niektérych instytucji finansowych; w przypadku bankéw ptacony miesiecznie od
nadwyzki aktywow ponad sume funduszy wtasnych, wartosci portfela obligacji Skarbu Panstwa oraz progu 4 mid zt;
stawka podatku wynosi 0,0366% w ujgciu miesiecznym (0,44% rocznie).

Wskaznik ROA - stosunek zysku netto do $rednich aktywédw w danym okresie.

Wskaznik ROE - stosunek zysku netto do érednich kapitatdw wtasnych w danym okresie.

Wskaznik kredyty/depozyty - stosunek opisujqcy, jaka czes¢ depozytdw zostata wykorzystana na potrzeby
dziatalnosci kredytowe;j.

MCFH - ang. Macro Cash Flow Hedge; kapitat z aktualizacji wyceny instrumentdw zabezpieczajqgcych przeptywy
pieniezne.

RWA - ang. Risk Weighted Assets; suma wartosci aktywdw przemnozona przez wagi ryzyka dla poszczegélnych
kategorii aktywow.

Wskaznik Tier 1 - stosunek kapitatu Tier 1 (kapitaty o najwyzszej jakosci) banku do aktywdédw wazonych ryzykiem.

TCR - ang. Total Capital Ratio - tgczny wspétczynnik kapitatowy; stosunek funduszy wtasnych (tgcznie ze
zobowigzaniami podporzgdkowanymi (tzw. Tier 2)) do aktywédw wazonych ryzykiem.

Definicje poje¢ uzytych na slajdzie z realizacjg wybranych celéw strategicznych:
Wskaznik zdrowia organizacji - element petnego badania Organizational Health Index; okresla kondycje organizacji
na podstawie wynikéw 9 obszaréw zdrowia (m.in. Strategia, Leadership, Innowacje, Srodowisko pracy). Petne

badanie Organizational Health Index przeprowadzane jest dwa razy w roku.

eNPS / pracownicy oceniajg bank jako pracodawce - okresla poziom satysfakcji pracownika z pracy - "Czy
polecitbys to miejsce pracy rodzinie lub znajomym?,,.

eNPS / pracownicy oceniajg bank jako klienci - okresla na ile prawdopodobne jest, ze nasi pracownicy polecq
rodzinie i znajomym zostanie klientem ING.

47



Kontakt do nas

ING Bank Slgski S.A.

ul. Putawska 2
02-566 Warszawa

X investor@ing.pl

Iza Rokicka
Dyrektor

Biuro Relacji Inwestorskich,
Raportowania ESG
i Analiz Rynkowych

R, +48 887 611 162
B iza.rokicka@ing.pl

Kalendarium na 2025 rok

6 lutego

7/ marca
29 kwietnia
6 maja

8 maja

12 maja
31 lipca

30 pazdziernika

Raport za IV kwartat 2024 roku
(dane wstepne)

Raport roczny za 2024 rok

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku
Dziert dywidendy

Raport za | kwartat 2025 roku

Termin wyptaty dywidendy

Raport za Il kwartat 2025 roku

Raport za lll kwartat 2025 roku
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Informacja dla inwestoréow

ING Bank Slgski S.A. sporzqdza roczne Sprawozdanie Finansowe zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej przyjetymi przez Unie Europejskqg (‘IFRS-EU’).

Informacje finansowe zawarte w tym dokumencie sq przygotowane w oparciu o te same
zasady rachunkowosci, ktére sq stosowane w Raporcie Rocznym ING Banku Slgskiego S.A.
Wszystkie wielkosci przedstawione w tym dokumencie sq niezaudytowane. Mate réznice

w liczbach sqg mozliwe.

Niektore oswiadczenia zawarte w niniejszej prezentagji nie stanowiq danych historycznych,
w szczegolnosci niektére oswiadczenia majqg charakter przewidywan i prognoz na przysztos¢
opracowanych w oparciu o aktualne poglady i zatozenia Zarzgdu Banku i uwzgledniajg znane
i nieznane rodzaje ryzyka oraz pewien poziom niepewnosci. Rzeczywiste wyniki, osiggniecia

i wydarzenia moggq sie istotnie r6zni¢ od danych bezpos$rednio zawartych lub dorozumianych
w niniejszych o$wiadczeniach ze wzgledu na takie elementy, jak: (1) zmiany ogélnych
warunkéw gospodarczych, (2) zmiany wynikéw rynkéw finansowych, (3) pod wzgledem
dostepnosci zrodet finansowania, takich jak finansowanie miedzybankowe, i kosztéw z nimi
powigzanych, takimi jak finansowanie miedzybankowe, oraz zmiany w zakresie ogélnych
wynikéw rynkow kredytowych, w tym zmiany dot. wiarygodnosci kredytowej kredytobiorcy

i kontrahenta, (4) zmiany poziomu stép procentowych, (5) zmiany kurséw walutowych,

(6) zmiany ogolnych czynnikéw konkurencyjnych, (7) zmiany w ustawach i przepisach, .
(8) zmiany w polityce rzgdu i/ lub organéw regulacyjnych oraz (9) wnioski dotyczqce zatozen ; e e T e Y
i metodologii rachunkowosci przejecia. ING Bank Slgski nie przyjmuje na siebie obowigzku -t
aktualizacji i ogtaszania jakichkolwiek informacji o charakterze przewidywan na przysztose,
w wyniku otrzymanych nowych informacji lub z innego powodu.
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