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Wyniki finansowe po trzech kwartatach 2021 roku
ING wspiera inwestycje polskich firm

Skonsolidowany zysk netto Grupy ING Banku Slgskiego w trzecim kwartale 2021 roku
wynidst 638,4 mln zt, co oznacza wzrost 0 45% w poréwnaniu do analogicznego okresu ub.r.
Narastajgco, po trzech kwartatach tego roku, bank osiggngt wynik netto w wysokosci
1 639,3 mln zt, czyli 0 60% wyzszy niz w tym samym okresie 2020 roku. ING Bank Slgski
aktywnie finansuje inwestycje polskich firm umacniajgc udziat w rynku.

- ING Bank Slgski kontynuuje dtugoletni stabilny wzrost. Przyrost wynikéw finansowych to efekt
rozwijajgcej sie dziatalnosci komercyjnej. Dziatalnos¢ kredytowa jest aspektem, ktdry
zdominowat obraz naszego banku w trzecim kwartale, ale réwniez w poprzednich miesigcach
tego roku. Pod wzgledem przyrostu akcji kredytowej pozytywnie odrézniamy sie od tempa
przyrostu catego rynku i gtéwnych naszych konkurentéw. Obecnie widzimy pozytywny trend
na rynku po spadkach wartosci kredytéw w 2020 roku. W ciggu pierwszych 9 miesiecy tego
roku przyrost salda kredytow dla przedsiebiorcéw i firm wynidst w sektorze 7,4 mld zt. W tym
roku w ING Banku Slgskim portfel kredytowy dla tych klientéw wzrést o 4,3 mld zt, co odpowiada
za 58% przyrostu obserwowanego w catym sektorze. W minionych miesigcach
sfinansowalismy wiele firm produkcyjnych, ktérych odbiorcy skokowo zwiekszajg zamdwienia,
dywersyfikujgc geograficzne Zrédta dostaw. Widzimy wzrost zainteresowania kredytem
inwestycyjnym i leasingiem oraz zwiekszajgcy sie obrét gospodarczy. Na tej podstawie
spodziewamy sie, ze fala przyrostu kredytéw dla podmiotow gospodarczych bedzie
sie rozlewa¢ po catych rynku - powiedziat Brunon Bartkiewicz, prezes ING Banku Slgskiego.

- tgcznie w ujeciu rocznym, nasz portfel kredytowy wzrést o rekordowe 17,3 mld zt (+14%).
Bardzo wazne jest to, ze wzrost ten jest zbilansowany pomiedzy naszymi segmentami
dziatalnosci - detalicznym i korporacyjnym. Wartos$¢ kredytow hipotecznych wzrosta 0 21% rok
do roku, a wszystkich kredytoéw dla klientéw indywidualnych o 20% rok do roku. W tym samym
okresie przyrost portfela kredytowego klientédw korporacyjnych wynidést 9%.

- W trzecim kwartale wrdcilismy réwniez do normalnego, szybkiego tempa przyrostu liczby
klientéw. Wedtug stanu na koniec wrzesnia liczba klientéw w bankowosci detalicznej wzrosta
w ujeciu rok do roku o 123 tys. do 4,34 min. W bankowosci korporacyjnej przekroczylismy
poziom 509 tys. firm, co oznacza wzrost o 24 tys. rok do roku - dodat Brunon Bartkiewicz.

- W efekcie po trzech kwartatach 2021 roku skonsolidowany zysk netto Grupy ING Banku
Slgskiego wyniést 1 639 min zt. To 0 60% wiecej niz w analogicznym okresie 2020 roku i 0 36%
wiecej w poréwnaniu z trzema kwartatami 2019 roku, czyli okresem nie obcigzonym skutkami
pandemii - powiedziat prezes ING Banku Slgskiego.

- Jednoczednie sukcesywnie zwiekszamy poziom digitalizacji zachecajgc  klientéw
do korzystania ze zdalnych kanatéw kontaktu z bankiem oraz transakcji i operacji
bezgotéwkowych. W trzecim kwartale 2021 roku nasi klienci wykonali w systemie Moje ING
0 6% wiecej przelewéw w poréwnaniu rok do roku, z czego o 25% wiecej w bankowosci



mobilnej. Zanotowalismy przy tym dalszy 65-proc. wzrost transakcji BLIK oraz 14-proc. wzrost
transakcji kartami debetowymi. Wyzszq aktywnos¢ obserwowalismy réwniez ze strony
klientéw korporacyjnych. Liczba przelewdw zleconych w systemie ING Business wzrosta o 4%
rok do roku, z czego wzrost w bankowosci mobilnej wyniést 41%. Liczba zainstalowanych
terminali ptatniczych wynosi juz 28,6 tys. - wzrost w tym roku o 1,8 tys. W trzecim kwartale
przeprocesowalismy w nich 23-proc. wiecej transakcji niz przed rokiem. W tym czasie o0 62%
przyrosta liczba sklepéw internetowych z aktywnq bramkg ptatniczq imoje - powiedziat Brunon
Bartkiewicz.

Najwazniejsze wyniki biznesowe i finansowe Grupy ING Banku Slgskiego po trzech
kwartatach 2021 roku, w poréwnaniu do analogicznego okresu ub.r.:
e liczba klientow bankowosci detalicznej 4,34 min (wzrost o 123 tys. r/r), w tym 2 min
klientéw primary (wzrost o 100 tys. r/r),
e liczba klientéw bankowosci korporacyjnej 509 tys. (wzrost 24 tys. r/r), w tym 117 tys.
klientéw primary w segmencie przedsiebiorcéw (wzrost o 6 tys. r/r),
e wzrost wartosci kredytow o 14% do 141,3 mld 4,
e wzrost depozytéw o 6% do 162,6 mld z4,
o fundusze inwestycyjne i produkty pozabilansowe - wzrost 0 23% do 18,9 mld zt.

Najwazniejsze wyniki finansowe Grupy ING Banku Slgskiego po trzech kwartatach 2021
roku, w poréwnaniu do analogicznego okresu ub.r.:
e przychody ogétem wzrosty 0 8% do 5 013,1 min zt,
e koszty ogétem wzrosty o 6% do 2 207,0 min z,
e zysk brutto wzrést 0 52% do 2 182,8 min zt,
e zysk netto wzrést 0 60% do 1 639,3 min zt,
e wskaznik koszty/przychody wynidst 44% w poréwnaniu z 45% w analogicznym
okresie ub. r.,
e {gczny wspotczynnik kapitatowy wynidst 17,21% w poréwnaniu z 18,64% w
analogicznym okresie ub. r.,
e zwrot z kapitatu (ROE) po korekcie o MCFH wynidst 12,4% w poréwnaniu z 10,6% w
analogicznym okresie ub. r.,
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ING Bank Slgski jest jednym z najwiekszych bankéw w Polsce. Bank $wiadczy peten zakres ustug i
produktéw finansowych dla klientéw indywidualnych oraz podmiotéw gospodarczych. ING oferuje
wielokanatowy dostep do kont osobistych i firmowych oraz posiada ogélnopolskg sie¢ nowoczesnych
placéwek bankowych. W sktad grupy kapitatowej ING Banku Slgskiego wchodzg spétki $wiadczqgce
ustugi leasingowe oraz faktoringowe.
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