Rada Nadzorcza / Supervisory Board

Zatgcznik do Uchwaty Rady Nadzorczej
z dnia 7 marca 2025 roku

Sprawozdanie z oceny funkcjonowania polityki wynagradzania
w ING Banku Slgskim S.A. w roku 2024

Podstawg do dokonania oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w ING Banku Slgskim S.A. jest
pkt 3 § 28 Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych.

W ING Banku Slgskim S.A. gtéwne zasady polityki wynagradzania zostaty sformutowane
w funkcjonujqcej od 2017 roku Polityce wynagradzania pracownikéw w Grupie Kapitatowej ING Banku
Slgskiego S.A. Dokument okresla kluczowe zatozenia ksztattowania polityki wynagrodzeri stosowanej
w celu przyciggania i utrzymania pracownikéw poprzez zapewnianie konkurencyjnego rynkowo
poziomu wynagrodzen oraz definiuje sktadniki wynagrodzen.

Doprecyzowanie zasad wynikajgcych z Polityki znajdujemy w pozostatych reqgulacjach
funkcjonujgcych w ING Banku Slgskim S.A., ktére odnoszqcg sie do polityki wynagradzania:

1)  Polityka zmiennych sktadnikéw wynagradzania dla Identified Staff ING Banku Slgskiego S.A.
2) Polityka wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzqdu ING Banku Slgskiego S.A.

3)  Regulamin wynagradzania cztonkéw Zarzqdu ING Banku Slgskiego S.A.

4)  Regulamin wynagradzania pracownikéw ING Banku Slgskiego S.A. z zatgcznikami:

a) Regulaminem oceny pracownikéw ING Banku Slgskiego S.A. (Step Up),
b) Regulaminem oceny Identified Staff ING Banku Slgskiego S.A.

. ZASADY KSZTALTOWANIA POLITYKI WYNAGRADZANIA W ING BANKU SLASKIM S.A.

1. W roku 2024 Polityka nie ulegta zmianie w stosunku do roku ubiegtego. Niezmiennie polityka
wspierata realizacje strategii biznesowej oraz dtugoterminowe interesy Banku i jego klientéw w
tym strategie zréwnowazonego rozwoju oraz spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu, co znalazto
odzwierciedlenie w celach wyznaczanych pracownikom na dany rok.

2. W odniesieniu do wynagrodzen cztonkéw organéw Banku - Rady Nadzorczej i Zarzgdu
kontynuowano dotychczasowq polityke wsparcia kwestii zréwnowazonego rozwoju banku,
rozumianego jako dziatania w istotnych dla spoteczeristwa igospodarki obszarach oraz
odpowiedzialnosc¢ i troske o efekty tych dziatar, ktéry stanowi nieodtgczny element strategii
biznesowej. Szczegéty odnoszqce sie do wynagrodzen cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzgdu ING
Banku Slgskiego S.A. znajdujg sie w Sprawozdaniu sporzgdzanym zgodnie z przepisami art. 90g
ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz spétki publiczne.
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SKEADNIKI WYNAGRODZENIA

W roku 2024 nie zmienito sie podejscie do sktadnikéw wynagrodzenia, ktére podzielone jest na
czes¢ statg i zmienng. Wynagrodzenie state stanowi na tyle duzg cze$¢ wynagrodzenia
catkowitego, ze pozwala ono na prowadzenie w petni elastycznej polityki zmiennych sktadnikéw
wynagrodzen, w tym daje mozliwos¢ zmniejszenia lub nieprzyznania w ogole wynagrodzenia
zmiennego.

Wynagrodzenie zmienne to wszelkie formy wynagradzania i innych $wiadczen przekazywanych
w zamian za osiggniete wyniki.

W sktad wynagrodzenia zmiennego wchodzi premia roczna, ktéra dla kazdego pracownika jest
ustalana na podstawie oceny zréwnowazonych i dostosowanych do ryzyka wynikéw
z uwzglednieniem kryteriow ilosciowych i jakosciowych. W ramach wynagrodzenia zmiennego
pracownicy mogg réwniez otrzyma¢ dodatkowo indywidualng nagrode pieniezng, ktoérej celem
jest uznanie i docenienie pracownikéw osiggajgcych ponadprzecietne wyniki w pracy oraz
odznaczajqgcych sie szczegélnym potencjatem.

Dla grupy pracownikéw zajmujgcych stanowiska majgce istotny wptyw na profil ryzyka Banku
obowigzujg odrebne zasady dotyczgce wynagrodzen zmiennych okreslone w Polityce zmiennych
sktadnikéw wynagrodzer dla Identified Staff ING Banku Slgskiego S.A. Polityka ta okre$la sktadniki
wynagrodzenia zmiennego, jakie mogg by¢ przyznawane Identified Staff oraz zasady wyptaty
tego wynagrodzenia.

Do najwazniejszych z nich nalezq:

1) do oceny indywidualnych efektéw pracy stosuje sie kryteria finansowe i niefinansowe oraz
kryteria skorygowane o ryzyko, przy czym kryteria niefinansowe stanowig minimum 50%
wszystkich celéw z wytgczeniem oséb odpowiedzialnych za funkcje kontrolne,

2) dla osob odpowiedzialnych za funkcje kontrolne nie stosuje sie kryteriéw finansowych. Cele
dla tych oséb wynikajg z petnionych przez nie funkgji i nie sq powigzane z wynikami
uzyskiwanymi w kontrolowanych przez nie obszarach,

3) odroczenie czesci wynagrodzenia zmiennego, ktéra rozliczana jest w pieciu czesciach
w okresie weryfikacji efektéw pracy, by oceni¢ wplyw dziatanh pracownikéw na
dtugoterminowe wyniki Banku,

4) przyznanie czesci wynagrodzenia zmiennego (co najmniej 50%) w instrumentach
finansowych, przy czym od 1 lipca 2022 podstawowym instrumentem stata sie akcja wtasna
(wczesniej akcja fantomowa),

5) w celu zapewnienia dtugoterminowej stabilnoéci ING Banku Slgskiego S.A. oraz dalszego
wzmocnienia zwigzku miedzy minimalnymi standardami w zakresie zarzgdzania ryzykiem,
a indywidualnym wynagrodzeniem od 2019 roku funkcjonuje Procedura dotyczqgca wymogow
ryzyka dla Identified Staff w roli Risk Taker. Procedura umozliwia cztonkowi Zarzgdu
odpowiedzialnemu za obszar ryzyka podjecie decyzji o zastosowaniu wskaznika korekty
wynagrodzenia zmiennego. Zgodnie z wymogami kazdy Identified Staff w roli Risk Taker
w Banku otrzymuje pisemng informacje wskazujgcg okreslone wymogi ryzyka na dany rok
kalendarzowy. Po uptywie roku dokonywana jest ocena spetnienia wymogoéw ryzyka a wynik
tej oceny moze obnizy¢ wysokos¢ wynagrodzenia zmiennego pracownika, jezeli wymogi
ryzyka nie zostaty spetnione.
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Swiadczenia dodatkowe w ramach polityki wynagradzania Banku obejmujg pakiet benefitow
i dziatarh wellbingowych skupionych wokoét czterech filarow: Zdrowie, Aktywnos$¢, Energia
i Finanse.

NADZOR NAD POLITYKA WYNAGRADZANIA

Nadzér nad przestrzeganiem polityki wynagradzania w Banku petnig:
1) Walne Zgromadzenie:

a) dokonuje corocznie oceny, czy ustalona polityka wynagradzania sprzyja rozwojowi
i bezpieczeristwu dziatania Banku

b) uchwala zmiany do Polityki wynagradzania Cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzgdu ING
Banku Slgskiego S.A.

c) opiniuje sprawozdanie o wynagrodzeniach Cztonkéw Zarzgdu i Rady Nadzorczej
2) Rada Nadzorcza ING Banku Slgskiego S.A.:

a) zatwierdza Polityke wynagradzania pracownikéw w Grupie Kapitatowej ING Banku
Slgskiego S.A. oraz Polityke zmiennych sktadnikéw wynagradzania dla Identified Staff ING
Banku Slgskiego S.A.,

b) sprawuje nadzér nad przestrzeganiem powyzszych Polityk,

c) przygotowuje i przedstawia Walnemu  Zgromadzeniu raport z  oceny
funkcjonowania polityki wynagradzania w Banku i sprawozdanie o wynagrodzeniach
Cztonkéw Zarzqdu i Rady Nadzorczej.

3) Komitet Wynagrodzen i Nominacji Rady Nadzorczej ING Banku Slgskiego S.A. - monitoruje
realizacje Polityki.

4) Funkcje kontrolne aktywnie uczestniczq i wspdtpracujg w przegladzie polityki wynagrodzen
Banku w celu zapewnienia jej spojnosci ze strategiq i ramami zarzgdzania ryzykiem, a takze
dokonujg oceny prawidtowosci bazy kapitatowej oraz spetnienia warunkéw koniecznych do
uruchomienia puli premiowej.

5) Komitet Ryzyka Rady Nadzorczej ING Banku Slgskiego - zostat wigczony w aktywny nadzor
nad politykg wynagradzania monitorujgc zgodnos¢ polityki ze strategiqg, warto$ciami oraz
apetytem na ryzyko Banku.

Nadzér nad zgodnosciq dziatalnosci Banku z przepisami dotyczgcymi Polityki zmiennych
sktadnikéw wynagrodzen sprawuje Komisja Nadzoru Finansowego.

RAPORT Z OCENY FUNKCIJONOWANIA POLITYKI WYNAGRADZANIA W BANKU W 2024 ROKU

Polityka wynagradzania w Banku jest zgodna ze strategiqg, wartosciami oraz apetytem na ryzyko
Banku, atakze wspiera dtugoterminowe interesy Banku oraz jego klientéw. Ponadto promuje
i wspiera proces efektywnego zarzgdzania ryzykiem, w celu utrzymania i ochrony bezpiecznej
bazy kapitatowej Banku, nie zacheca do podejmowania nadmiernego ryzyka wykraczajgcego
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poza zaakceptowang przez Rade Nadzorczg sktonnos¢ do ryzyka Banku oraz opiera sie na
zarzgdzaniu wynikami pracy, tgczgcym cele indywidualne z dtugookresowq strategig biznesowqg
i zapewniajgcym stabilny rozwa;.

Podwyzki wynagrodzen

W 2024 roku ING Bank Slgski S.A. kontynuowat dotychczasowq polityke wynagrodzen, ktorej
zadaniem jest wspieranie celéw strategicznych i systematyczne dostosowywanie ptac do
poziomu rynkowego z uwzglednieniem wyzwan jakie stawiata aktualna sytuacja rynkowa
i gospodarcza.

Standardowo przeprowadzony zostat coroczny przeglad wynagrodzen pracownikéw ING Banku
Slgskiego S.A. Komitet Wynagrodzeri i Nominacji otrzymat informacje o poziomie wynagrodzen
rynkowych w odniesieniu do wynagrodzen pracownikéw ING Banku Slgskiego S.A. przygotowang
na bazie raportéw firmy Hay Group. Majgc na uwadze wyniki przeglgdu ptacowego, Zarzqgd Banku
podjgt decyzje o uruchomieniu akcji podwyzkowej od kwietnia 2024 roku.

Podwyzki miaty charakter uznaniowy. tgczny budzet podwyzkowy wyniést 7,5 proc. funduszu
wynagrodzen zasadniczych. Gtéwne zatozenia akcji podwyzkowej objety:

1) podwyzszenie minimalnego wynagrodzenia do kwoty 5 500 zt brutto (na petny etat).

2) wprowadzenie nowej tablicy wynagrodzeri zasadniczych, w ktoérej zwiekszono kwoty
wynagrodzen minimalnych we wszystkich kategoriach zaszeregowania.

Premia roczna pracownikow

Rok 2024 to kolejny rok funkcjonowania rocznego systemu rozliczania celéw Step up, ktéry tgczy
ocene wynikéw pracy, kreacje silnej kultury organizacyjnej oraz nasze ambicje. Ocena wynikéw
pracy bezposrednio przektada sie na wyptate premii dla pracownikéw. Zgodnie z Regulaminem
oceny pracownikéw ING Banku Slgskiego S.A. (Step Up) Zarzgd Banku ustalit w porozumieniu
z Radg Nadzorczg wysokos¢ puli na wynagrodzenia zmienne pracownikéw. W lutym 2024 zostata
wyptacona premia w petnej wysokosci (bez stosowania wspétczynnikéw korygujgcych) dla
pracownikéw banku w ramach rezerwy utworzonej na ten cel.

Premia roczna Identified Staff

W marcu 2024 roku dokonano rozliczenia premii pracownikéw zajmujgcych stanowiska Identified
Staff zgodnie z zasadami Polityki zmiennych sktadnikéw wynagrodzen dla Identified Staff ING
Banku Slgskiego S.A.:

1) ustalono wynagrodzenie zmienne za 2023 rok oraz przyznano cze$¢ nieodroczong premii,

2) na podstawie pozytywnego wyniku weryfikacji oceny z uwzglednieniem ryzyka ex post i testu
kapitatu, przyznano odpowiedniq cze$¢ odroczonego wynagrodzenia zmiennego za lata 2019,
2020i 2021.

Warunki uruchomienia wyptaty wynagrodzenia zmiennego zostaty zrealizowane. Komitet
Wynagrodzen i Nominacji wydat pozytywng opinie, w wyniku ktérej dokonano wyptaty czesci
nieodroczonej premii za 2023 rok oraz czesci odroczonej premii za lata 2019, 2020 i 2021 os6b
zajmujgcych stanowiska majgce wptyw na profil ryzyka Banku. Dla wynagrodzenia zmiennego
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dla Identified Staff nie zastosowano, analogicznie jak w przypadku pozostatych pracownikéw,
wskaznika korygujgcego potencjaty premiowe.

Premia nie przystuguje w przypadku rozwigzania stosunku pracy w trybie art. 52 Kodeksu pracy.
Rada Nadzorcza moze takze podjg¢ decyzje o obnizeniu lub niewyptaceniu premii rocznej w
danym okresie premiowania na podstawie weryfikacji oceny realizacji zadari premiowych z
uwzglednieniem ryzyka ex post.

5. Program motywacyjny dla Identified Staff

Program motywacyjny oparty o akcje wtasne Banku zostat przyjety uchwatg Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia Banku nr 29 z7 kwietnia 2022 roku wbanku oraz w spotkach
wchodzgcych w sktad grupy kapitatowej banku ipodlegajgcych obowigzkowi konsolidacji,
z wytgczeniem ING Banku Hipotecznego S.A.

W ramach Programu akcje wtasne sq przyznawane nieodptatnie jako sktadnik wynagrodzenia
zmiennego dla Identified Staff wrozumieniu Rozporzgdzenia Ministra Finansow, Funduszy
i Polityki Regionalnej z 8 czerwca 2021 roku w sprawie systemu zarzqgdzania ryzykiem i systemu
kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w bankach (Dz.U. 2021, poz. 1045).

Warunkiem dziatania Programu jest pozyskanie z rynku odpowiedniej liczby akcji wtasnych.
Zgodnie z zatozeniami Programu Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku upowaznito Zarzqd
Banku do nabycia akcji wiasnych na zasadach i warunkach opisanych ponizej:

= akcje witasne bedg w petni pokryte,
= akcje witasne bedg nabywane wytgcznie w celu realizacji Programu,

= maksymalna liczba nabytych akcji wtasnych nie przekroczy 800 000 (stownie: osiemset
tysiecy) akgji, stanowigcych 0,6% kapitatu zaktadowego banku ireprezentujgcych 0,6%
ogolnej liczby gtoséw w banku, przy czym w zadnym przypadku tgczna warto$¢ nominalna
nabytych akcji wtasnych, z uwzglednieniem akcji wtasnych uprzednio nabytych przez bank
i jego jednostki zalezne, ktdre nie zostaty zbyte lub umorzone, nie przekroczy 0,6% kapitatu
zaktadowego banku,

= {gczna kwota, ktéra moze zosta¢ przeznaczona na nabycie akcji wtasnych wraz z kosztami ich
nabycia, wyniesie nie wiecej niz 200 min zt (stownie: dwieécie milionéw ztotych) i w zadnym
przypadku nie moze przekroczyc¢ kwoty utworzonego w tym celu kapitatu rezerwowego,

= akcje witasne bedg nabywane za posrednictwem wybranej w tym celu firmy inwestycyjne;j,

» jednostkowa cena nabycia jednej akcji wtasnej wynosi¢ bedzie nie mniej niz 50 (stownie:
pie¢dziesiqt) ztotych i nie wiecej niz 500 (stownie: pie¢set) ztotych, przy czym cena za jedng
akcje wtasng bedzie okreslona z uwzglednieniem art. 5 Rozporzgdzenia MAR oraz Standardami
Technicznymi.

W przypadku gdy z jakichkolwiek wzgledéw skup akgji z rynku bedzie faktycznie niewykonalny lub
nie bedzie mozliwy bez nadmiernych trudnosci lub w zatozonym harmonogramie, na potrzeby
dalszej realizacji zobowigzan banku wynikajgcych z Programu, Zarzgd Banku za zgodqg Rady
Nadzorczej, moze podjq¢ decyzje o zastgpieniu akcji wiasnych innym instrumentem finansowym,
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ktérego wartos¢ uzalezniona jest od wartosci akcji banku lub dokonaniu realizacji zobowigzan
banku wynikajgcych z Programu w inny sposob realizujgcy jego cele.

Prawa do akgji fantomowych przyznane przed datqg poczqgtkowq realizacji nowego programu bedq
realizowane na dotychczasowych zasadach. W szczegoélnosci, odroczone czesci wynagrodzenia
przyznanego w akcjach fantomowych nie bedq podlega¢ konwersji na akcje wiasne.

W wyniku przeprowadzonych transakcji w ramach skupu akgji wtasnych w transzach:

Transza | Transza 2 Transza 3 Transza 4
tgczna liczba
. " 24931 22.800 16.292 25.000
skupionych akgji
Ramy czasowe 12.05.2023 - 05.12.2023 - 13.03.2024 - 04.12.2024 -
skupu 03.07.2023 29.12.2023 05.04.2024 31.12.2024

tgczna wartosc

. . 4.201.796 zt 6110408,00zt 519032850zt 6.271.279,00 zt
skupionych akgji

Udziat skupionych
akgji w kapitale 0,01916% 0,01752% 0,01252% 0,01922%
zaktadowym

Akcje wtasne zostaty przekazane na indywidualne rachunki maklerskie cztonkéw Zarzqdu oraz
Identified Staff w liczbie:

Zarzqd Banku Identified Staff
9 584 akcje wiasne 26 352 akgji wkasnych

Premia nie przystuguje w przypadku rozwigzania stosunku pracy w trybie art. 52 Kodeksu pracy.
Rada Nadzorcza moze takze podjg¢ decyzje o obnizeniu lub niewyptaceniu premii rocznej
w danym okresie premiowania na podstawie weryfikacji oceny realizacji zadan premiowych
z uwzglednieniem ryzyka ex post

Prawa do akgcji fantomowych przyznane przed datg poczgtkowq realizacji nowego programu bedq
realizowane na dotychczasowych zasadach. W szczegdlnosci, odroczone czesci wynagrodzenia
przyznanego w akcjach fantomowych nie bedg podlega¢ konwersji na akcje wiasne.

6. Hybrydowy model pracy

0Od marca 2022 roku w Banku wprowadzilismy na state hybrydowy model pracy, ktéry zaktada
realizacje zadan stuzbowych naprzemiennie z biura oraz z domu. W roku 2023 zmieniliémy nasze
podejscie do wyptaty dodatku adaptacyjnego wprowadzajgc w jego zamian dwa dodatki:

1) dodatek za prace zdalng - rekompensujgcy koszty pracy zdalnej
2) dodatek biurowy - wspierajgcy pracownikéw dojezdzajgcych do biur.

W grudniu 2024 roku, analogicznie jak rok wczesniej, wyptacilismy naszym pracownikom
powyzsze dodatki w kwocie 1.800 zt brutto. W stosunku do roku 2023 kwota dodatku zostata
podwyzszona o 300 zt. Dodatki zostaty wyptacone dla wszystkich uprawnionych w tej samej
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wysokosci, niezaleznie od wymiaru etatu. Dodatek otrzymali wszyscy pracownicy zatrudnieni na
podstawie umowy o prace wedtug stanu na 31 grudnia 2024 roku. Z wyptaty wytgczone zostaty
osoby: przebywajgce na urlopach macierzyriskich, rodzicielskich, wychowawczych i bezptatnych
(w tym sabbatical), a takze osoby, z ktérymi konczylismy wspoétprace. Osoby powracajgce z
dtugotrwatych nieobecnosci oraz zatrudnione w ciggu 2025 roku otrzymajg dodatek przeliczony
proporcjonalnie, poczqwszy od miesigca powrotu do pracy lub miesigca zatrudnienia. Weryfikacja
uprawnionych oséb oraz wyptata dodatku bedzie odbywata sie po zakoriczeniu danego kwartatu.

7. Swiadczenie dodatkowe

Obok innych form nagradzania i doceniania pracownikdw, oferujemy pracownikom rozbudowany
katalog $wiadczen i benefitow, zwiekszajgcych atrakcyjnos¢ miejsca pracy. Doboru benefitéw i
$wiadczen dodatkowych oferowanych pracownikom dokonujemy na podstawie analiz trendéw
oraz gtoséw pracownikéw odnosnie ich oczekiwan wzgledem swiadczeri dodatkowych.

Oferte $wiadczen dodatkowych budujemy wokét czterech filarow (Zdrowie, Energia, Aktywnos¢
i Finanse), ktore definiujg holistyczne podejscie do oferowanego pracownikom pakietu
uzupetniajgcego wynagrodzenie state i zmienne.

W celu poprawienia przejrzystosci i dostepnosci do wiedzy o ofercie w roku 2024
kontynuowalismy comiesieczng wysytke Newslettera Wellbeingowego, w ktérym komunikujemy
pracownikom szczegdty naszej oferty, informujemy o planowanych wydarzeniach w kolejnym
miesigcu oraz wskazujemy, gdzie pracownicy mogq znalez¢ ciekawe i przydatne informacje na
temat benefitow. Informacje o benefitach i planowanych wydarzeniach grupujemy zgodnie
ze zdefiniowanymi filarami naszej strategii wellbeingowe;.

1) Zdrowie
Celem, ktory realizujemy w ramach filaru Zdrowie jest:

e zapewnienie kazdemu pracownikowi dostepu do wysokiego standardu ustug
medycznych (wraz z pakietem stomatologicznych i ofertq programoéw refundacyjnych),
zarowno dla siebie jak i cztonkéw rodzin.

W ramach wspierania zdrowia naszych pracownikow oferujemy szereg dziatan

profilaktycznych. Szeroki zakres oferty pozwala znaczgco zmniejsza¢ ryzyko zachorowania na
powazne choroby lub zbyt péznego ich wykrycia:

e Profilaktyczny przeglgdu stanu zdrowia w ramach standardowych pakietéw opieki
medycznej, z ktdrego w sumie w 2024 skorzystato 1551 oséb.

e Program Profilaktyki Onkologicznej to pakiet badan dedykowany dla pracownikdw,
kompleksowy, w celu wsparcia pracownikéw i promowania profilaktyki. W samym roku
2024 okoto 400 oséb wykonato profilaktyczne badania w  kierunku choréb
piersi i przewodu pokarmowego.

e Badamy Geny w ING" - w ramach programu oferujemy dofinansowanie do wykonania
badan  genetycznych. Wtym roku, opréczbadan genetycznych oceniajgcych
ryzyko zachorowania na raka, pracownicy mieli mozliwos¢ wyboru drugiego programu-
choréb wieku podesztego, takich jak np. choroba Alzheimera.
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e Pozostate dziatania wspierajgce profilaktyke, to m.in. szczepienia przecie grypie i HPV,
masaze, konsultacje ze specjalistami (dietetykami, profilaktyka bolu plecéw.

Oprocz dziatarn  w zakresie opieki i profilaktyki zdrowotnej podejmujemy szereg dziatar
i inicjatyw majgcych na celu podnoszenie swiadomosci w zakresie dbania o zdrowie i zdrowe
nawyki. W 2024 roku byty tomiedzy innymispotkania ikonsultacje wramach
inicjatyw ,Dietetyczne $rody”, ,Tydzien dla Zdrowia" czy ,Dzierh wellbeingu”. tqcznie
w spotkaniach wzieto udziat okoto 3569 uczestnikow z jednostek sieci i centrali.

W 2024 kontynuowalismy réwniez akcje niespodziankowe dla pracownikéw centrali
oraz sieci. W tym roku podjelismy sie po raz pierwszy zorganizowania 3 duzych akgji dla catej
sieci sprzedazy w Polsce. Buyto to niemate wyzwanie logistyczne iwymagatood nas
duzego naktadu pracy. Odzew jaki do nas sptywat po kazdej akcji niespodziankowej byt
bardzo pozytywny i to nam dawato motywacje do planowania kolejnych niespodzianek.

Energia

Naszym celem w ramach filaru Energia jest zapewnienie pracownikom wsparcia
psychologicznego. Nasze sztandarowe produkty to dodatkowe ptatne dni wolne od pracy (na
szczegolne okazje, odpoczynek, wolontariat czy opieke nad najblizszymi), oferta dedykowana
dla dzieci pracownikéw, opieka psychologiczna oraz wsparcie w trudnych zyciowych
sytuacjach.

Pakiet benefitéow zawiera szereg dodatkowych dni wolnych od pracy znacznie
wykraczajgcych poza ramy ustawowe w postaci dodatkowych dni wolnych z okazji urodzenia
dziecka czy $lubu (w wymiarze wyzszym, niz okreslony w przepisach prawa). Unikatowym
produktem w ofercie dni wolnych jest Dzienn Wolny dla Rodziny, ktéry pracownicy mogq
wykorzystywac w catosci lub godzinowo w zaleznosci od potrzeb.

Wspieramy réwniez rodzicdw oferujqc:

e dodatkowy ptatny urlop macierzynski w wymiarze 10 dni,
e dodatkowy ptatny urlop ojcowski w wymiarze 5 dni,
o mozliwos¢ skorzystania z 2 dni opieki nad dzieckiem w wieku do 18 lat.

Osobny pakiet dodatkowych dni wolnych dedykujemy sytuacjom zyciowym zwigzanym
niepetnosprawnosciq i sq to:

e 5dniurlopu w roku dla rodzicow dziecka z orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
¢ 2 dniwolne dla pracownikéw opiekujgcych sie niepetnosprawnymi cztonkami rodziny,
e 3 dni wolne dla pracownikéw z orzeczonym lekkim stopniem niepetnosprawnosci.

Dodatkowe dni wolne, do ktérych pracownicy majg prawo to:

e dni wolnych w nagrode, nawet do 5 dni w roku kalendarzowym,

e dziert wolny dla pracownikéw pracujgcych w zmianowym systemie czasu pracy (czyli
W porze nocnej, niedziele i $wieta),

e sabbatical rozumiany jako dtuzsza przerwa w pracy na regeneracje sit lub doksztatcanie,

e dodatkowy dziert wolny z tytutu jubileuszu.

W roku 2024 kontynuowalismy dziatania skupione na zdrowiu mentalnym. W ramach tych
dziatan podejmowalismy nastepujgce aktywnosci:
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Platforma Zdrowia Mentalnego - ktéra data pracownikom okazje, by porozmawia¢ z
terapeutqg, coachem, a takze doradcg finansowym lub prawnym. tqgczna liczba
uczestnikéw na Platformie to okoto 3.000 oséb. Dodatkowo, pracownicy mogg bra¢ udziat
w tematycznych podcastach, webinarach i nagraniach. W ramach Platformy pracownicy
majq nieograniczony dostep do warsztatéw i sesji rozwojowych. Spotkania
transmitowane sq na zywo i dodatkowo dostepne do odtworzenia dla osob, ktére nie
mogty w nich uczestniczy¢ bezposrednio. Tematyka warsztatéw dobierana jest do
aktualnych potrzeb i zmieniana cyklicznie. Pracownicy mogli réwniez zaprosi¢ bliskg im
osobe do skorzystania z takiej formy pomocy. W pazdzierniku, kiedy jest obchodzony
$wiatowy dzien zdrowia psychicznego, umozliwiamy pracownikom skorzystanie z 50
dodatkowych godzin na psychoterapie w ramach platformy.

kontynuowalismy dziatanie Pomarariczowej Infolinii - to dedykowana anonimowa
infolinia obstugiwana przez dyplomowanych psychologéw, ktérzy zapewniali mozliwos¢
rozmmowy o samopoczuciu, obawach, czy problemach. Z wsparcia mogq skorzysta¢
wszyscy pracownicy ING wraz z osobami najblizszymi. W 2024 r. zostata uruchomiona
dodatkowa infolinia dla powodzian w okresie, kiedy pojawito sie takie zapotrzebowanie.

Dodatkowo w 2024 roku organizowalismy specjalne wydarzenia dedykowane dla dzieci
pracownikéw:

Dzien Dziecka w naszych biurach w Katowicach i Warszawie, w trakcie ktérego dzieci
pracownikéw z catej Polski miaty mozliwos¢ wziecia udziatu w licznych warsztatach,
atrakcjach i konkursach. Nie zabrakto réwniez prezentéw dla kazdego odwiedzajgcego.

Mikotajki, z okazji ktérych w grudniu wszyscy rodzice otrzymali dotadowanie swojego
konta w kafeterii w kwocie 50 zt na kazde dziecko.

Ponadto zorganizowalismy nastepujgce wydarzenia dla pracownikow:

Dziert Wellbeingu

10 wrze$nia obchodzilismy Swiatowy Dziern Wellbeingu. Z tej okazji przypomnielismy
pracownikom, ze kazdego dnia, nawet drobnymi dziataniami, mozna zadba¢ o zdrowie
fizyczne, harmonie emocjonalng oraz dobre relacje z innymi. Bank zasilit konta
pracownikéw w Kafeterii dodatkowymi 50 punktami, ktére zespoty mogty wydatkowa¢
na wyjgtkowy czas zamawiajgc przyktadowo wspélny lunch lub wychodzgc razem do
kina.

Dni Energii

W pazdzierniku, przez caty tydzien odbywaty sie Dni Energii. Pracownicy mieli okazje do
spotkan ze specjalistami zdrowia mentalnego, w tym w sesjach mindfulness czy spotkan
z psychologami i terapeutami.

Aktywnos¢

W ramach filaru Aktywnos¢ naszym celem jest zachecanie pracownikéw do aktywnosci
fizycznej. Nasze sztandarowe produkty to:

Aktywni ING - wyzwanie charytatywne Aktywni-Charytatywni w aplikacji sportowej i
dodatkowo 3 wyzwania konkursowe, dla osoéb, ktére lubig chodzi¢, biega¢ i jezdzi¢ na
rowerze. Nasi pracownicy zebrali ponad 20 tys. na rzecz Fundacji ING Dzieciom. W
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wydarzeniu wzieto udziat ponad 500 oséb. Na platformie Aktywni ING zarejestrowanych
blisko 1700 pracownikéw i pracowniczek.

Biegnij Warszawo - Od 2013 roku bierzemy udziat w Biegnij Warszawo. Pomaranczowq
Druzyne tworzq pracownicy oraz ich osoby towarzyszqce i rodziny. Kazdego roku
biegniemy i maszerujemy dla Fundacji ING Dzieciom. W 2024 pobiliémy rekord zapiséw.
W wydarzeniu wzieto udziat ponad 6 000 oséb, a Fundacji przekazalismy ponad 160 tys.
Tradycyjnie po biegu i marszu spotkalismy sie na rodzinnym pikniku.

Aktywna Przerwa - w ramach profilaktyki schorzen kregostupa w pazdzierniku 2020 roku
uruchomiliSmy program nazwany ,Aktywna Przerwa”. Nagralimy 75 filmow z
¢wiczeniami, z ktérych mozna korzysta¢ dowolng ilos¢ razy w dowolnym czasie. W 2024
roku pracownicy kontynuowali ¢wiczenia wykorzystujgc nagrane filmy. Od pazdziernika
2020 roku ¢wiczyli prawie 1106 godzin i odtworzyli filmy 25 296 razy.

Turnieje sportowe - Co roku organizujemy turnieje sportowe. W 2024 odbyty sie: Turniej
Pitki Noznej, Turniej Tenisa stotowego, Turniej siatkéwki plazowej. Turniej pitki noznej miat
charakter charytatywny. Zwycieskie druzyny przekazaty czeki w wysokosci 10 tys. zt na
rzecz trzech organizacji charytatywnych: Amp Futbol, Nadzieja na Mundial oraz Fundagji
Avalon.

Mocodajnia - to miejsce w Katowicach przy ul. Chorzowskiej 50, ktére w zaleznosci od
potrzeb, jest salg spotkan, kreatywng przestrzeniq warsztatowq lub salqg ¢wiczen. Sprzet i
zajecia sq dostosowane do zgtaszanych przez naszych pracownikéw potrzeb. Szczegélng
uwage zwracamy na zajecia ukierunkowane na profilaktyke schorzen kregostupa, ktore
sq wynikiem dtugotrwatej pozycji siedzqcej podczas pracy przy komputerze, redukcje
poziomu stresu oraz napiecia miesniowego wynikajgcego z tempa pracy i ilosci zadan, z
ktérymi mierzymy sie na co dzien, maty do akupresury pomagajg zwalczyé boél plecow i
dziatajq rozluzniajgco.

W 2024 rok, w odpowiedzi na gtosy pracownikéw wprowadzilismy w Mocodajni regularne
zajecia taneczne, Tai-chi, jogi oraz zajecia taneczne dla dzieci naszych pracownikow.
Zajecia z jogi uruchomilismy réwniez w Warszawie, we Floor Hub w naszej siedzibie na
Putawskiej 2. Wprowadzilismy réwniez zajecia online z tybetanskiej jogi uzdrawiajgce).
Joga Lu Jong to zestaw 21 ¢wiczen dla kazdego bez wzgledu na wiek i sprawnosg,
tgczqceych forme, ruch i oddech.

Budzet sportowy - gtdéwnym celem budzetu sportowego jest wspieranie pasji sportowych
naszych pracownikéw, promowanie zdrowego trybu zycia i aktywnosci fizycznej. Z
budzetu sportowego skorzystato do tej pory ponad 1 500 oséb.

Porusz czerwiec - w czerwcu zaprosilismy do akgji Porusz Czerwiec. Na naszych kolegéw
i kolezanki czekaty zajecia z jogi, konkurs fotograficzny dla rowerzystéw, znizki na rowery
i wiele innych. .

Cwiczymy Pod Chmurkq - w lipcu i sierpniu w réznych parkach w Katowicach, Warszawie
oraz w Chorzowie pracownicy mogli ¢wiczy¢ wraz z instruktorami w plenerze. Ideq
spotkant byta promocja zdrowego i aktywnego wypoczynku na $wiezym powietrzu.
Nowoscig byto wprowadzenie treningéw slow joginng, ktére cieszyty sie duzym
zainteresowaniem i sq nadal kontynuowane.
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4) Finanse

Naszym celem w ramach filaru Finanse jest zabezpieczenie finansowe pracownikéw oraz
edukacja finansowa. Sztandarowe produkty w tym filarze to:

Pracowniczy Program Emerytalny, dzieki ktéremu bank umozliwia pracownikom
gromadzenie dodatkowych srodkéw na emeryture a bank finansuje sktadke podstawowg,

Ubezpieczenie grupowe na zycie w dwoéch towarzystwach ubezpieczeniowych.
Rzeczywisty benefit stanowi mozliwos¢ skorzystania przez pracownikéw z wariantu
ubezpieczenia sponsorowanego przez pracodawce,

Program kafeteryjny, ktéry funkcjonuje w banku juz od 2017 . Pracownicy majg dostep
do kart sportowych oraz elastycznej oferty swiadczen. Kafeteria jest dostepna dla
wszystkich pracownikéw, a liczba przyznanych punktéw jest uzalezniona od poziomu
wynagrodzenia pracownika. Funkcjonowanie programu kafeteryjnego podlegato
gruntownemu przeglgdowi w roku 2023 co pozwolita na ustalenie nowych zasad jego
funkcjonowania od poczqtku roku 2024. OddaliSmy w rece pracownikéw narzedzie
uelastycznione, z dostepem do wszystkich swiadczen i ustug bez zadnych ograniczen,
ktore wezesniej wynikaty z powigzania tego benefitu z zaktadowym funduszem swiadczen
socjalnych. Jednoczesnie wprowadzilismy zasade naliczania punktéw w zaleznosci od
kategorii zaszeregowania.

W roku 2024 realizowalismy szereg akcji edukacyjnych oraz oferowaliémy wsparcie
pracownikéw wyptatami dodatkéw finansowych. W ramach tych dziatan:

edukacja pracownikéw w kwestiach finansowych i wspieranie ich dobrobytu
finansowego poprzez przekazywanie pozytecznej wiedzy. Uruchomienie dziatan z tego
zakresu byto poprzedzone badaniem opinii pracownikéw, ktére potwierdzito ich
zainteresowanie tego typu dziataniami. Odpowiadajgc na ich potrzeby, koncentrujemy
sie na takich obszarach jak:

o promowanie wiedzy o programach oszczedzania na przysztg emeryture,

o wsparcie w zakresie podatkéw osobistych w formie konferencji, chatéw oraz
broszur przygotowanych przez ekspertéw zewnetrznych,

o dostarczanie wiedzy i wsparcia z zakresu sytuacji rynkowej w Polsce, psychologii
finanséw czy budzetu domowego,

o edukacja finansowa dzieci.

8. Réwnos¢ wynagrodzen kobiet i mezczyzn

Polityka wynagradzania w Grupie ING Banku Slgskiego S.A. jest neutralna pod wzgledem ptci, co
oznacza niestwarzanie warunkéw do nieuzasadnionego uprzywilejowania ktorejs z pici pod
wzgledem warunkéw wynagradzania.

Sposéb kalkulacji wskaznika zréznicowania wynagrodzeri opiera sie na poréwnaniu $redniego
wynagrodzenia kobiet i mezczyzn w catym Banku. Petny obraz zréznicowania wynagrodzen za
wzgledu na ptec jest jednak bardziej ztozony, poniewaz wptywa na niego wiele czynnikéw, takich
jak struktura zatrudnienia, wartosc¢ i rodzaj wykonywanej pracy przez kobiety i mezczyzn. Dlatego
analiza wynagrodzert podzielona jest na dwa elementy: nieskorygowana luka ptacowa
kalkulowana zgodnie z metodykg wynikajgcg z Wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru
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Bankowego, oraz skorygowana luka ptacowa, kalkulowana w oparciu o metodyke wypracowang
przez sektor bankowy na forum Zwigzku Bankéw Polskich (ZBP) w 2025 roku. Skorygowana luka
ptacowa stanowi dodatkowqg informacje kontekstowq, ktéra pomaga w interpretacji
indywidualnej sytuacji organizagji.

e Nieskorygowana luka ptacowa - ING Bank Slgski S.A. dokonuje kalkulacji wskaznika
nieskorygowanej luki ptacowej zgodnie z metodykq wynikajgcg z Wytycznych Europejskiego
Urzedu Nadzoru Bankowego. Kalkulacja opiera sie na obliczeniu stosunku réznicy pomiedzy
$rednim wynagrodzeniem mezczyzn i kobiet do $redniego wynagrodzenia mezczyzn. Analizg
objete sq wszystkie osoby zatrudnione w Banku wedtug stanu na dzier 31.12.2024 r. na
podstawie umowy o prace, z wytgczeniem pracownikéw dtugotrwale nieobecnych (co
najmniej 3 miesigce wedtug stanu na 31.12.2024 r.) oraz zatrudnionych w ciggu 3 ostatnich
miesiecy 2024 r. Pozostate zatozenia przyjete do kalkulacji obejmujg przeliczenie
wynagrodzen na petny etat dla pracownikéw zatrudnionych w niepetnym wymiarze etatu
oraz urocznienie wynagrodzeni pracownikéw objetych analizq. Wynagrodzenie zmienne
ujete w w kalkulacji stanowi wynagrodzenie przyznane za 2024 rok. Wskaznik
nieskorygowany w 2024 roku wyniost 31%.

e Skorygowana luka ptacowa - gtéwnym czynnikiem majgcym wptyw na poziom luki
ptacowej w ING Banku Slgskim S.A. jest struktura zatrudnienia w poszczegélnych kategoriach
zaszeregowania. Aby bardziej precyzyjnie okresli¢ poziom skorygowanej luki ptacowej, Bank
dokonat szczegoétowej analizy poréwnujgc wynagrodzenia oséb zatrudnionych w ramach
homogenicznych grup pracownikéw wykonujgcych tg samq prace lub prace o tej samej
wartosci. Kalkulacja opiera sie na obliczeniu stosunku sredniego wynagrodzenia kobiet i
mezczyzn zatrudnionych w ramach homogenicznych grup pracownikéw zgodnie z politykg
wynagradzania Banku, wazona strukturg zatrudnienia w tych grupach. Z kalkulagji
wytgczone zostaty grupy pracownikow reprezentowane tylko przez jedng z ptici oraz takie,
ktorych liczebnos$¢ nie oddaje istotnosci poziomu $redniego wynagrodzenia (reprezentacja
kazdej z ptci: mniej niz 3 pracownikéw). Wskaznik skorygowany w 2024 roku wyniést 3%.

Wptyw na zmniejszenie luki ptacowej z 32% w 2023 roku na 31% w 2024 roku miaty przede
wszystkim dziatania podjete przez Bank, polegajgce na uwzglednieniu w procesie podwyzek
wynagrodzen w 2024 roku wskaznikéw zwigzanych z réwnosciq ptac.

Podejmujemy dziatania majgce na celu zapewnienie, ze zréznicowanie wynagrodzen pod
wzgledem pici bedzie redukowane na przestrzeni czasu. W odniesieniu do poszczegélnych grup
pracownikéw i kategorii zaszeregowania luka ptacowa ksztattuje sie zgodnie z ponizszq tabelg.

2024
Luka nieskorygowana 31%
Luka skorygowana 3%

Dodatkowo oprécz wskaznika zréznicowania wynagrodzert ze wzgledu na pte¢, od 2022
kontynuujemy dogtebng analize w zakresie equal pay for equal work, ktéra pokazuje wskaznik
niedopasowania ptacy na tych samych stanowiskach, kategoriach zaszeregowania,
kompetencjach. W ten sposéb identyfikujemy osoby, ktére zarabiajg statystycznie mniej lub
wiecej dla danego profilu, réwniez wzgledem ptci przeciwnej. Wyniki analiz stanowiq jeden z
kluczowych elementéw branych pod uwage przez menedzeréw podejmujgcych decyzje o
podwyzkach wynagrodzen.
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10.

11.

Realizujemy szereg inicjatyw z zakresu réznorodnosci i wigczenia majgcych na celu
wyréwnywanie szans kobiet i mezczyzn oraz budowanie $swiadomosci menadzeréw oraz
pracownikéw odnosnie obowigzujgcej w naszym banku polityki niedyskryminujgcej zadnej z ptci.
Jednym z celéw rocznych Zarzgdu w ostatnich latach jest dbatos¢ o odpowiedniq proporcje kobiet
i mezczyzn w planach sukcesji kadry menedzerskiej wyzszego szczebla.

Przeglqd i aktualizacja reqgulacji
W ramach przeglgdu regulacji wynagrodzeniowych zaproponowano zmiany do:
1) Polityki wynagradzania w Grupie Kapitatowej ING Banku Slgskiego S.A., ktére wynikaty z:

» doprecyzowania zapiséw Polityki zgodnie z art. 5 Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie ujawniania
informacji zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem w sektorze ustug finansowych
(,SFDR"),

= dostosowanie do obowiqgzujgcej praktyki raportowania i komunikacji zapiséw
odnoszgcych sie do elementéw wynagrodzenia statego w sposéb wskazujgcy wprost na
szereg $wiadczen oferowanych przez pracodawce w 4 filarach Zdrowie, Finanse, Energi i
Aktywnosg,

» uzupetnienia zapiséw Rozdziatu 4 dotyczqcego przeglgdu polityki wynagradzania o zapisy
odnoszqce sie do obowigzkéw raportowych - zmiana wynika ze spostrzezenia audytu
wewnetrznego dotyczqcego realizacji obowigzkéw wynikajgcych z  Wytycznych
EBA/GL/2022/06 i EBA/GL/2022/08.

2) Polityki zmiennych sktadnikéw wynagrodzen dla Identified Staff ING Banku Slgskiego S.A.,
ktore wynikaty z:

» wdrozenia rekomendacji audytowej wydanej po w ramach audytu wynagrodzen
zmiennych przez Departament Audytu Wewnetrznego - zmiana dotyczy zgodnosci
zapiséw Polityki z praktykq dziatania w zakresie oceny poziomu realizacji celéw rocznych
przez osoby odpowiedzialne za funkcje kontrolne raportujgce bezposrednio do Zarzgdu
Banku.

Posiedzenia Komitetu Wynagrodzen i Nominagji

W 2024 roku odbyto sie 10 regularnych posiedzen Komitetu Wynagrodzeri i Nominagji ING Banku
Slgskiego S.A. oraz 1 w trybie obiegowym.

Inspekcje i kontrole

W okresie od 5 do 30 sierpnia 2024 roku Departament Audytu Wewnetrznego przeprowadzit
audyt procesu wynagradzania oséb majgcych istotny wptyw na profil ryzyka ING Banku Slgskiego
S.A. Celem audytu byta ocena zaprojektowania i operacyjnej efektywnosci kluczowych
wewnetrznych procedur kontrolnych zwigzanych z procesem wynagradzania oséb majgcych
istotny wptyw na profil ryzyka w Banku a takze Politykg Wynagradzania w ING Banku Slgskim S.A.
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W wyniku audytu potwierdzono, ze proces ustalania i wyptaty wynagradzania pracownikow
Banku (w tym osob majgcych istotny wptyw na profil ryzyka Banku) jest uregulowany
wewnetrznymi politykami wynagrodzen, ktére sq na biezqco aktualizowane, nadzorowane oraz
monitorowane przez Rade Nadzorczq, wspierang przez Komitet Wynagrodzeri i Nominagji.

W ramach audytu zarekomendowano konieczno$¢ wdrozenia zmiany w regulacjach zgodnie z
ktorg na Komitecie Ryzyka Rady Nadzorczej Banku przedstawiany bedzie odrebny wniosek celem
weryfikacji, czy elementy systemu wynagrodzen uwzgledniajg ryzyko, kapitat oraz ptynnosc.

Zalecenie zostato zrealizowane w postaci wprowadzenia do Regulaminu Komitetu Ryzyka Rady
Nadzorczej ING Banku Slgskiego S.A. zapisu zapewniajgcego realizacje wymogu przez Komitet
Ryzyka RN zgodnie z art. 61 Wytycznych EUNB/GL/2021/04. W praktyce zmiana bedzie
realizowana w postaci przedstawiania wnioskéw odnoszgcych sie monitorowania prawidtowosci
na posiedzeniach Komitetu Ryzyka.

Rada Nadzorcza ocenia, ze w 2024 roku Bank w sposéb prawidtowy realizowat zasady przyjetej
polityki wynagradzania.
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